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Inleiding

In dit verslag treft u de resultaten aan van twee experimentele dialogen, waarin de BAPSA®
benadering is gehanteerd. BAPSA® staat voor Brainstorm, Analogies, Perspectives, Strategies
& Action, en de benadering is ontwikkeld door Agrotechnology and Food Innovations (A&F,
Wageningen University and Research Center) en het International Center for Integrative
Studies (ICIS, Maastricht University). De ontwikkeling is mogelijk gemaakt door financiéle
bijdragen van de stichting KLICT (Ketennetwerken, Clusters & ICT) en het ministerie van
Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit (DWK programma 355).

BAPSA® is bedoeld voor transparante toekomstgerichte dialoog en besluitvorming in de
context van (internationale) ketens. De benadering is uitgewerkt voor en uitgevoerd door een
diverse groep belanghebbenden rondom kweekvis, in het bijzonder zalm. Het enthousiasme
en de inbreng van al de deelnemers was essentieel om de merites van de benadering te
ontwikkelen en om er voor te zorgen dat de benadering kan aanslaan in de praktijk van een

keten die dagelijks consumenten en supermarkten van voedselproducten voorziet.

Essentie van de benadering is dat deze belanghebbenden en betrokkenen in staat stelt los te
komen van de dagelijkse praktijk en op zoek te gaan naar verrassende ontwikkelingen en
perspectieven voor de toekomst. De creatieve dialoog kan zodoende de basis leggen voor
eerste stappen in een gezamenlijke strategie van verschillende stakeholders. Zodoende draagt
BAPSA® bij aan strategische transparantie, in de zin dat deelnemers werken aan een gedeeld
begrip van de problematiek, de complexiteit ervan erkennen, verschillende en soms
contrasterende perspectieven onderkennen, en vanuit de interactie tussen interne en externe
stakeholders werken aan integratieve strategieén en acties. Met name de recente controverses
rond intensieve voedselproductiesystemen laten zien dat transparante communicatie tussen
producten, leveranciers, retailers en consumenten van belang is voor de (toekomstige)
positionering van de keten in de maatschappelijke omgeving, op basis van de waarden

duurzaamheid en veiligheid.

Het verslag is geschreven door Conny van der Heijden, Derk Loorbach, Philip van Notten,
Jan Stel, Daniélla Stijnen en Sietze Vellema. Esther Mosselman (Zwaar Water: Grafische
Vormgeving en Communicatie) vertaalde de discussies in prachtige tekeningen. Franscé

Verdeuzeldonk deelde haar kennis over de Brent Spar in de vorm van een analogie.

Sietze Vellema (projectleider)



Inleiding workshops

* Waarom zijn we hier?

» Wie zijn hier?

» Wat gaan we doen?
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The future of Salmon

» Kweekvis zal in de
toekomst een belangrijk
onderdeel van ons dieet
zijn

Een ding is zeker: de
toekomst van kweekvis
zal anders dan vandaag
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Waarom zijn we hier?

* Voor welke verrassingen kunnen we

komen te staan?

* Welke inzichten kunnen we halen uit

analoge ontwikkelingen?

* Welke toekomstbeelden komen voort uit
contrasterende perspectieven?
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Wat gaan we doen?
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welke toekomsten zijn mogelijk
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Convergeren (november):
Verrassende scenario’s en
handelingsperspectieven.
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1. Brainstorm

Brainstorm: eerste ronde

» Welke factoren bepalen het beeld van de
zalmindustrie in 2023?

“Alles is mogelijk, behalve ET”
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Brainstorm: tweede ronde

* Zijn er verborgen ontwikkelingen die in de
toekomst voor verrassingen kunnen zorgen?

(F

T brainstorm much better on g ewn
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De brainstorm, in twee rondes, leidde tot een bonte verzameling van post-its. Een discussie tussen
de deelnemers resulteerde in een clustering van de ideeén die op de volgende pagina is

weergegeven.
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2. Analogieén

Een parallel trekken naar andere gebeurtenissen is een zinnige exercitiec om de ideevorming rond
het eigen werkveld of problematiek verder inhoud te geven. Twee voorbeelden, het vergaan van
de olictanker Prestige en het afzinken van de Brent Spar, dienden als introductie op het uitwerken
van een drietal analogieén in groepsverband.

Analogie 1: Het vergaan van de Prestige
(Jan Stel, ICIS)

De gebeurtenissen rondom het zinken van de Prestige vertonen enige algemene kenmerken die als
analogie een rol kunnen spelen in het Duurzame Zalm project. Deze zijn:

e Het schaalniveau: er vinden reacties op diverse schaalniveaus plaats zonder dat er een
onderlinge relatie wordt gelegd.

e De rol van wetgeving, of juist het ontbreken daaraan. Het is zeer wel denkbaar dat er een
Water Frame Work-achtige Richtlijn van de EU komt, welke een groot effect kan hebben
op de huidige zalmkweek sector.

e De rol van de media in het geval van een calamiteit (vgl. Brent Spar analogie)

19 November 2002; off:
Cape Finisterre -
Bahamas flagged_si
hull;"26/ye&ts old,
Liberian registered,Gree

= operated-tanker, carryi
77,000 tons of heavy fuel
oil, gotin-trouble =

Leaking 10,000 .tonNES, Of fi-wesnies
oil close tothe.coast qik
slick.thréatering Spanish
shellfish-and'tourist; .-
industry .

Op 19 november 2002 zonk de tanker Prestige in de Spaanse Exclusieve Economische Zone, EEZ. Enige
dagen ervoor was het schip in moeilijkheden geraakt bij de Cape Finisterre. Dit is het meest
noordwestelijke punt van Spanje. Het is in de scheepvaart een bekende en beruchte plek. De gang van
zaken rondom het zinken van de Prestige, die voor een van de grootste Europese milieurampen tot nu toe
zorgde, is een duidelijk signaal dat er een geintegreerde Europese wetgeving en een geintegreerd beleid
nodig zijn voor de bescherming van de Europese EEZ. Het is ook een voorbeeld van miscommunicatie
en van een binnen een besluitvormingsketen niet goed georganiseerde aanpak, rond een probleem dat
zich op vele schaalniveaus afspeelde.

Het probleem

Een tanker komt in moeilijkheden voor de kust van Spanje. Het is een 26 jaar oud enkelwandig schip, dat
onder de vlag van de Bahamas vaart, in Liberia is geregistreerd terwijl een Griekse rederij als reder
optreedt. Het schip is geladen met 77.000 ton zware stookolie. Als het vlak onder de kust lek slaat
verliest het 10.000 ton olie. De autoriteiten wordt om hulp verzocht. Dit blijkt geen eenvoudige zaak te
zijn. Er raken allerlei organisaties bij het ongeluk en de er mee samenhangende besluitvorming
betrokken. Bovendien breekt er een mediacircus, zoals bij dit soort ongelukken gebruikelijk is, los. De
olie bedreigt de visgebieden en toeristenstranden, die een bron van inkomsten vormen voor de
kustbevolking in noordwest Spanje.



Vessel_to-.ﬂe wed
EEZ

Warships: EEZ —
Vessel breaks == 60,
‘stored’ at 3,600 mn dep:

Op lokaal niveau beginnen burgers en militairen aan
het schoonmaken van de stranden. Dit gebeurt
handmatig en vele vrijwilligers worden hiervoor
ingezet. Het is eigenlijk het typische beeld dat we
altijd zien bij het opruimen van olievervuiling op de
kust. Er is veel media aandacht voor deze activiteiten.
Ook beginnen er in de media al snel bedragen van de
geraamde schade te circuleren. Opvallend is dat
hierbij alleen rekening wordt gehouden met de
directe economische schade voor de toeristen
industrie en de visserij. Er wordt geen rekening
gehouden met de indirecte schade voor het milieu en
in termen van het verlies van ecosysteem functies.

Op nationaal niveau moeten besluiten worden
genomen over wat er met het schip zal moeten
gebeuren. Spanje beschikt over een marine
informatie systeem, heeft de kennis in huis om
satelliet waarnemingen te gebruiken, en kan
modellen gebruiken om de mogelijke gevolgen van
acties te berekenen. Toch is dit blijkbaar niet
gebeurd. De reactie van de Spaanse overheid is er een
van een Not In My Back Yard karakter. Hoewel het
beste zou zijn geweest het schip naar een beschutte
baai of een haven te slepen, wordt besloten dat het
naar de open zee zal worden gesleept. Dit gebeurt.
Het schip nadert de Portugese EEZ, waarna de
Portugese overheid vervolgens het schip de toegang
tot de Portugese wateren ontzegt. Men stuurt een
oorlogsschip om er voor te zorgen dat de Prestige de
EEZ niet binnenvaart. Onder begeleiding van zowel
een Spaans als een Portugees fregat zinkt het schip
uiteindelijk in de Spaanse EEZ, ruim 150 km ten
zuidwesten van de plek waar het drama begon. Het
gevolg is dat er ongeveer 60.000 ton zware olie op
3600 meter diepte, in een onbekend milieu op de
zeebodem komt te liggen. Hoewel het schip niet meer
te zien is, blijkt het probleem niet te zijn ‘opgelost’.
Franse duikboten tonen aan dat het wrak olie lekt.
Zware olie die de kust van Frankrijk en Spanje
vervuilt.




+“France: discuss
. Copenhagen Summit-—§
+. Euro JATLSS

Europe and global conventions

« UNCLOS
* UNCED Rio 1992 & Johannesburg 2002
Many definitions on Sustainability

Common characteristics

» multi-domain: social-cultural,
ecological, economic

» multi-level: macro, meso, micro
* long-term

Op internationaal regionaal niveau neemt de Franse
president het initiatief om maritieme veiligheid op de
agenda te plaatsen van de Europese top in
Kopenhagen. De discussie spitst zich toe op het
sneller weren van single hull tankers, uit de Europese
wateren (=EEZ). Als uitgangspunt gelden de
wettelijke acties die na het vergaan van de Erika in
1999 voor de Franse kust zijn genomen. Interessant is
dat Frankrijk de toen gemaakte afspraken nauwelijks
nakomt. Er wordt niet gesproken over een
geintegreerd beleid met de er aangekoppelde
geintegreerde wetgeving ten aanzien van het
duurzame gebruik en beheer van de Europese EEZ,
die enige malen groter is dan het landoppervlak.

Op mondiaal niveau neemt de CNN het initiatief tot
een internet discussie over de vraag wie voor de
kosten van dit ongeluk zou moeten opdraaien.
Ondertussen is duidelijk geworden dat die kosten
aanzienlijk zijn. De directe economische kosten
liggen in de orde van grootte van 5 miljard Euro; de
totale kosten over een periode van tien jaar worden
door het WWF geraamd op 14 miljard Euro: te
betalen door de belastingbetaler.




Analogie 2: Het afzinken van de Brent Spar
(Franscé Verdeuzeldonk, Communicatie-advies)

Als Brent Spar een kwekerij
zou zijn geworden...

Presentatie Franscé Verdeuzeldonk Dit verhaal gaat over het eeuwige gevecht
tussen: - verstand en gevoel

- feiten en beeldvorming
- realiteit en principes

Shell

n deuren

e consument en Greenpeace

Verzin een list

+ Greenpeace had symbool nodig voor Noordzee-Ministersconferentie: saai, niet tot verbeelding
sprekend maar wel uitermate belangrijk voor afspraken over bescherming Noordzee.

+ Greenpeace-mensen moesten een list verzinnen.

+ Engelse campaigner had rapport over dumping Brent Spar via geheime kanalen gekregen: geschenk

uit de hemel

+ Greenpeace zette onderzoek uit waaruit bleek dat nog eens 60 platforms op nominatie stonden voor

dumping in de nabije toekomst

+ Save our Seas met Brent Spar als symbool want geen enkele zee is een vuilnisvat.

+ Simpele boodschap, te begrijpen voor iedereen

+ Greenpeace-redenering: geen precedent scheppen: nu drijvend olievat, vervolgens 60 platforms, daarna

afgedankte schepen etc etc.



Alle ingrediénten voor een goede Greenpeace-campagne waren aanwezig

- Internationale karakter van Shell (druk uitoefenen in meerdere landen mogelijk)

- Geen openheid: Shell en Engelse overheid regelden vergunning achter gesloten deuren

- Dumpen was ook goedkoopste methode: winstcijfers van Shell altijd sky-high maar geen geld over
voor het beschermen van het zeemilieu

- Arrogantie van Shell: onze oplossing is de meest logische (logical engineering mind), we hebben een
vergunning en we houden vast aan ons oorspronkelijke plan, whatever happens

- Weinig oog voor noch kennis van wat er leeft in de maatschappij: milieu stond toen nog wel hoog op
agenda

- Shell-mensen waren niet geinformeerd en werden tégen!

- Aanval van Shell met Staydive: David en Goliath

- Power of pictures: Greenpeace contacten met de pers: fantastisch beeldmateriaal, snel en gratis bij
kranten en tv (spectaculair met helicopter opgehaald bij Brent Spar)

- Pers zelfs op de Brent Spar!

- Agressieve aanval consumenten op Shell tankstations (veiligheid in het geding)

- Steun uit onverwachte hoek: Wijers, Kohl

- Op de valreep beslist Shell: Brent Spar gaat naar Noorwegen overwinning voor actieve consument en
Greenpeace

- Shell likt nog steeds zijn wonden: Brent Spar-drama nog steeds meest gebruikte voorbeeld van hoe het

niet moet: arrogantie van de macht afgestraft.

Kweekzalm:, zalm is biefstuk van de zee:
gezond, natuurlijk voedsel

biefstuk van de zee * Ook: gezondheidsgevaar en bedreiging voor
stand wilde zalm
« Gezondheid is altijd alarmfase 1 * Gezondheid is altijd alarmfase 1 in
e Leren van BBC-documentaire 2001 communicatie
+ Geen zalm meer eten * Identificeren: waar valt steun te verwachten;
» Consequenties van campagne tegen kweekzalm? waar zitten de tegenkrachten

* BBC-documentaire 2001: onmiddellijke
reactie van publiek en sterke
inkomstendaling

* Veel leren van de effecten van deze

5 november 2003 Workshop 'Future of salmon’ 4 documentaire

* kracht van beeldmateriaal: misvormde zalm

* Veel mensen willen geen zalm meer eten

* Milieudefensie start campagne tegen
kweekzalm; wat kunnen de consequenties
zijn?




dustrietak tot voordeel maken

t publiek starten
A
iatieven /

werken

loog vanuit gelijkwaardigheid

MILIEUDEFENSIE ROEPT OP
TOT BOYCOT KWEEKZAIM

Analogieén brainstorm

Zalmkwekers: nu al handen in één slaan

* Zalmkweek overal hetzelfde: samen staan we
sterk; internationale industrie tot voordeel
maken

* Geleidelijke educatie van het publiek:
onderschat kennisniveau en actievermogen
consument niet

* Publieke opinie tegen: winnen kan niet meer

* Openheid over wat er allemaal met
kweekzalm wordt gedaan: antibiotica, soort
voedsel

* Innovatieve initiatieven (bijv. vegetarische
vis): positieve publiciteit en onderkennen
kwetsbaarheid industrietak

* Actieve rol aannemen: bij gedwongen worden
te reageren loop je altijd achter

* Nu geen crisis: netwerken, praten met
tegenkrachten, bondgenoten zoeken (Nutreco
met Milieudefensie loopt al)

* Bij problemen: dialoog vanuit
gelijkwaardigheid (Shell: Greenpeace zijn
geen hippies, professionals met dezelfde taal
als wij. Toen viel het kwartje pas)

* Leren van andermans fouten (bijvoorbeeld:
pagina’s vol oninteressante tekst in de krant
plaatsen, werkt niet)

* Nooit arrogantie

* Nooit technocratische gelijkhebberij:

tegenkrachten vertalen probleem
simplistisch: iedereen begrijpt het woord
boycot

Na de presentaties over relevante analogieén werd de deelnemers gevraagd zelf een lijst samen te
stellen met toepasselijke analogieén. Het schema op de volgende pagina toont een overzicht van
analogieén die zijn genoemd, met aanvullingen van het project team. Een 'verkiezing' onder de
deelnemers resulteerde in drie analogieén voor verdere uitwerking: 'genetisch gemodificeerde
organismen’, 'duurzaam ondernemen en communicatie' en 'drijfgassen en de ozonlaag'.

Analogieén

* Als u aan de huidige situatie in zalm en
kweekvis denkt, welke analoge gevallen
komen dan in uw hoofd op?

» Welke analogie lijkt u interessant om uit te

werken?
_é‘ -D—
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Analogies on sustainability
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Leren uit analogieén

Drie analogieén, 'genetisch gemodificeerde organismen', 'duurzaam ondernemen en
communicatie' en 'drijfgassen en de ozonlaag', zijn uitgewerkt aan de hand van een discussie rond
de volgende vragen:

Analogieén

* Welke lessen trekt u uit de analogie?
— Interactie tussen stakeholders

— Omgang met onzekerheden en
kwestbaarheden

— Anticipatie van verrassende ontwikkelingen

* Onder welke voorwaarden kan een
vergelijkbare ontwikkeling zich voordoen
in de zalmindustrie?

AGROTECHNOLOGY &
FOOD INNOVATIONS
== WAGENINGE N [Tl

Analogie 3: genetisch modificeerde organismen

Waarom GMO?

GMO, genetische modificatie van organismen, heeft reeds een lange historie. Al vanaf het
moment dat de eerste mogelijkheden van genetische modificatie van organismen zich voordeden,
begin jaren 70, is gentechnologie onderwerp van discussie, zowel in wetenschappelijke kringen
als in maatschappelijke gremia, en dan met name in Europa, en in (veel) mindere mate in de VS.
In de beginjaren werd deze discussie vooral in wetenschappelijke kringen gevoerd, vanaf medio
jaren’80 kwam het onderwerp in de maatschappelijke belangstelling te staan; met name milieu-,
consumenten-, landbouw- en dierbeschermingsorganisaties raakten betrokken in de
maatschappelijke discussie.

Waarom is GMO in Europa aanleiding geweest tot maatschappelijke discussie, wat is er fout
gegaan? En ook, waarom is GMO geen onderwerp van discussie geweest in de VS en Azié? Niet
alleen heeft er in geval van GMO in Europa nauwelijks communicatie met consumenten
plaatsgevonden, ook werd er in de (beperkte) communicatie met de markt een, achteraf gezien,
verkeerde insteek gekozen: bij het introduceren van GMO werden met name de voordelen voor de
producenten benadrukt (bijv. minder bestrijdingsmiddelen nodig, meer opbrengst per hectare),
terwijl de voordelen voor de consument onderbelicht bleven. Consumenten raakten van deze
voordelen voor de producent (uiteraard) niet onder de indruk, en met alle ethische vraagstukken
die met betrekking tot GMO’s door NGO’s werden opgeworpen (strekking: moeten we ‘ingrijpen
in de natuur’ toestaan of niet) werd GMO al snel onderwerp van brede maatschappelijke discussie.
De belangrijkste actoren in de keten (producenten/industrie) hebben het dus zelf verkeerd
aangepakt. Wat het verschil met de VS en Azié betreft: niet alleen is men in de VS gewend aan
‘processed food’ en zijn Japanners gek op alles wat met technologie te maken heeft, dus ook in
combinatie met voedsel (daarentegen moet in Europa voedsel vers en natuurlijk zijn), ook heeft
men in de VS respect voor multinationals (en dus ook relatief meer vertrouwen in hun acties en
strategie€n); in Europa is dit juist niet het geval. Sterker nog, als in de VS de industrie zegt dat het
ok¢ is, dan is het oké in de ogen van de consument. In Europa is een dergelijk statement juist
aanleiding tot twijfel...



Analogie met kweekzalm?

Vergelijken we kweekzalm met GMO dan valt op, dat kweekzalm zich in min of meer dezelfde
positie heeft gemanoevreerd als GMO, met dat verschil, dat het oordeel over kweekzalm nog niet
is geveld. Enkele van de overeenkomsten:

In beide gevallen ontbreekt het aan samenwerking tussen de (belangrijkste) actoren in de keten.
De industrie/producenten zijn enkel en alleen geinteresseerd in produceren en verkopen;
communicatie met de markt, met name met consumenten, staat niet op het lijstje. Oftewel, de
industrie is geen consumentendenker.

In beide gevallen gaat het om een jonge industrie, met veel onzekerheden en kwetsbaarheden.
Zowel in geval van GMO als kweekzalm is er sprake van een deur die wagenwijd open staat.
Voor kweekzalm betekent dit dat de deur wagenwijd open staat voor maatschappelijke kritiek op
de sector. Met name gelet op de (negatieve) publiciteit uit het recente verleden rondom
kweekzalm staat de sector ‘op de tocht’ en is dus kwetsbaar. Voor GMO geldt dat deze deur reeds
lang geleden is open gezet en voorlopig ook nog niet zal worden gesloten, zo lijkt het. De
discussie rondom het recente debat ‘eten en genen’ is hiervoor illustratief. Anderzijds biedt
diezelfde open deur voor kweekzalm ook een kans: het is nu het moment om keuzes te maken:
alle (markt)mogelijkheden staan open, en het is aan de actoren/sector om hier op een goede en
optimale manier gebruik van te maken. Het tij kan nog gekeerd worden; kweekzalm hoeft niet
dezelfde weg te bewandelen als GMO heeft gedaan....

In beide gevallen is er sprake van een grote afstand tussen mens en industrie als het gaat om
voedsel. Verontrustend is dat de consument een verkeerd beeld heeft van zalmproductie; bij de
consument overheerst het beeld van zalm, gebaseerd op de reclamespot van John Best: wilde
zalm, zwemt en duikelt door de woeste rivier en een (eveneens) woest uitziende, stoere visser die
de zalm uiteindelijk vangt, daarbij concurrentie ondervindend van de bruine beer naast hem die
ook een lekker visje tracht te vangen. Wat nu als de consument zich realiseert hoe de
werkelijkheid eruit ziet? Komt kweekzalm dan net zo in het brandpunt van maatschappelijke
discussie te staan als bij GMO het geval is (geweest)? Zal de consument dan op eenzelfde manier
reageren als bij GMO?

Lessons to be learned?
De discussie rond GMO heeft een voorsprong op de discussie rond kweekzalm. Wat zijn de
lessons to be learned uit de analogie met GMO?

Transparantie communicatiestrategie: Voorwaarde is dat actoren in de keten zich bewust zijn van
het belang van communicatie met stakeholders en dat alle stakeholders worden betrokken in de
toekomst van zalm.

Pro-actieve samenwerking tussen belangrijkste actoren in de keten: de producent als duurzame
ketenspeler: de industrie moet een consumentendenker worden, zich verplaatsen in de consument
en wat hij/zij graag wil. De producent moet niet langer alleen geinteresseerd zijn in produceren en
verkopen, maar moet een duurzame ketenspeler worden die bereid is tot samenwerking met de
andere ketenactoren. Oftewel: pro-actieve samenwerking van de belangrijkste ketenactoren is een
belangrijke voorwaarde.

Productdiversiteit. zalm moet geen commodity, maar een luxe product zijn, waarmee de
consument zich kan ‘verwennen’.

Technologie van ondergeschikt belang: Technologie moet in dienst staan van de sector en niet
overheersend zijn. Hoewel de technologie kan bijdragen aan de groei van de sector, kan het ook
bijdragen tot een (verdere) afstand tussen consument en zij/haar voedsel, en dat is gevaarlijk.



Analogie 4: Duurzaam ondernemen en communicatie

Interactie tussen stakeholders
Een belangrijke overeenkomst tussen de discussies ten aanzien van zalm en duurzaam
ondernemen is de communicatie over en weer tussen stakeholders.

De voorlichting van en communicatie met consumenten is belangrijk. De woordvoerder richting
de consument heeft een belangrijke rol. Kan de industrie zich veroorloven alleen de consument de
‘leuke’ dingen te vertellen?

Industrie heeft meer positieve dingen te vertellen dan de dingen die de keten nu communiceert. De
keten reageert nu uitsluitend en dat maakt hem kwetsbaar. Is niet nodig!

Omgang met onzekerheden en kwetsbaarheden

Een andere belangrijke overeenkomst tussen de discussies ten aanzien van zalm en duurzaam
ondernemen is de centrale rol van de consument. De verhouding tussen de industrie en de
consument is onzeker en kwetsbaar. Crises zoals dioxine in kip of de varkenspest zijn bijzonder
vervelend omdat ze het consumentenvertrouwen daadwerkelijk schaden. Het is belangrijk om te
proberen te anticiperen op crises. Vanuit dit oogpunt is het merkwaardig dat Shell ongevoelig leek
te zijn voor de publieke opinie in het geval van de Brent Spar.

De media heeft ook een belangrijke rol en één die de industrie niet kan beheersen — een grote
onzekerheid/ kwetsbaarheid. Peters werd bijvoorbeeld wakker geschud door artikel in New York
Times wat negatieve aspecten van zalmkweek beschreef.

Voorwaarden voor de omgang met onzekerheden en kwetsbaarheden
- experimenteren met mogelijkheden om tot product differentiatie te komen
- benader zalm problematiek en andere stakeholders met een ‘open mind’
- vraaggestuurd produceren, is tot nu toe niet gebeurd

Anticiperen van verrassende ontwikkelingen
Industrie is niet doorgaans op zoek naar de potenti€le crises maar omgevingsverkenning wordt
meer op een ad-hoc manier aangepakt.

Bedrijven houden onvoldoende rekening met de zorg die burgers hebben voor het goed willen
omgaan met levende zalm (animal welfare concern). En hoewel de consument vindt dat zalm
lekker moet zijn vindt de burger dat dat niet kan als de vissen worden volgestopt met antibiotica,
in een netje zwemmen, en onder de luis zitten. Deze zorg is reéel en terecht. Hier schuilt dus een
potenti€le ‘Brent Spar’ en het is aan de ketenspelers om daar vroegtijdig op in te spelen.



Analogie 5: Drijffgassen en de ozonlaag

Het broeikaseffect is een effect dat sommige gassen in de atmosfeer hebben, waardoor zij de
temperatuur van de aarde hoger maken dan anders het geval zou zijn. Zonder het broeikaseffect
zou de temperatuur op aarde nu gemiddeld -18°C zijn, thans is zij 15°C. Het broeikaseffect is in
principe een natuurlijk verschijnsel, maar momenteel bestaan er zorgen over het feit dat door
menselijk ingrijpen meer broeikasgassen in de lucht worden gebracht, en het broeikaseffect dus
wordt versterkt, wat kan leiden tot een klimaatverandering. Sommigen vrezen dat door het
broeikaseffect het (land)ijs op de polen zal smelten, waardoor het zeeniveau zal stijgen. Het ijs op
de polen bevat veel methaan, eveneens een broeikasgas; het smelten van het ijs zou het
broeikaseffect dus verder kunnen versterken. Anderen denken dat er door de hogere temperatuur
meer verdamping van de zee zal optreden, waardoor het meer gaat regenen, en er op de
hooggelegen gebieden zich meer eeuwige sneeuw zal vormen. Dit zou het stijgen van de
zeespiegel weer (deels) teniet doen. (Bron: www.wikipedia.nl - De vrije encyclopedie).

In de jaren '70 zijn de gevaren van (de versterking van) het broeikaseffect 'bij toeval' ontdekt door
Amerikaanse wetenschappers. Op dat moment is dit reeds in de politick opgemerkt maar werd er
niet op ingespeeld. Via een wisselwerking tussen consumentenorganisaties, industrie, NGO's en
wetenschap is de discussie over de negatieve gevolgen drijfgassen in spuitbussen op gang
gekomen. Uiteindelijk heeft de politiek gereageerd. Twintig jaar later stond de dreigende
klimaatverandering op de mondiale agenda en was het gebruik van drijfgassen tot bijna nul
gereduceerd.

Belangrijke kenmerken van die discussie over klimaatverandering en drijfgassen/ozon waren:
e Sterke interactie wetenschap-politiek/beleid

Nieuwe innovaties werden ingepast (Spuitbussen bleven bestaan met nieuwe technologie!)
Druk van consumenten speelde een belangrijke rol

Relatie met de gezondheid was cruciaal

Het verhaal was helder, beelden en praktisch, daardoor makkelijk te begrijpen en politick
interessant.

Lessons to be learned?

Drijfgassen en het broeikaseffect is een voorbeeld van een analogie waarbij de publieke opinie,
gevoed door kennis uit de wetenschappelijke wereld, de politiek tot actie heeft aangezet. Doordat
het grote publiek eerder dan de politick overtuigd leek van de schadelijke effecten van drijfgassen,
en er vanuit R&D al alternatieven waren gevonden, had de politiek een relatief eenvoudige taak in
het uitbannen van het gebruik van drijfgassen in spuitbussen.

De zalmindustrie kan hieruit leren dat het vechten tegen de publieke opinie (gevoed door NGO's
en wetenschap) niet per definitie de beste weg is. Het kan beter zijn om de publieke opinie te
adopteren en te laten zien welke activiteiten op het gebied van Research & Development worden
ondernomen om te zoeken naar duurzame oplossingen.

Voor de verschillende stakeholders worden op basis hiervan de volgende lessen afgeleid:

e Milieubeweging kunnen zeer krachtige lobby vormen. Zij zouden ook in moeten gaan op
gezondheidsaspecten.

e  Wetenschappers spelen een belangrijke rol, mits hun resultaten communiceerbaar zijn en te
vertalen in beleid. Ze moeten continu interactie zoeken met de maatschappij.

e Verkopers/industrie hebben een groot eigen belang bij verduurzaming, dit belang moeten ze
gebruiken in hun communicatie. Ze moeten zich positioneren als een flexibele keten die
openstaat voor vernieuwingen die vanuit de maatschappij worden gevraagd, ook als die op
korte termijn minder rendabel lijken of zijn. Pro-actief in plaats van re-actief.



o Vissers/kwekers zouden niet moeten stoppen, maar nieuwe methoden en technieken
ontwikkelen die de productie duurzamer maken zodat het ecosysteem in stand blijft.

e Consumenten willen lekker en goed eten. Verder willen ze een tot de verbeelding sprekend
verhaal (bijv. plaatje 3-ogige zalm; wilde vs. kweekzalm).

e Overheid speelt een belangrijke rol in de organisatie van niet alleen de interactie tussen de
actoren maar ook van de randvoorwaarden waarbinnen het proces zich dient af te spelen.

Kortom: leer de actoren kennen (sterkten/zwakten, ambities), zoek nieuwe coalities op (in en
buiten de keten), kies een op de toekomst gerichte, pragmatische aanpak die aansluit bij publieke
en wetenschappelijke. Hierdoor wordt het mogelijk om toekomstige verboden te voorkomen of
voor te zijn.



3. Perspectieven analyse

3.1 Inleiding

Marjolein van Asselt,
Faculteit der Cultuurwetenschappen, Universiteit Maastricht

Scenario’s

» beschouwen sociaal-culturele, economische en natuur- en
milieu ontwikkelingen in samenhang

éé « representeren verschillende

perspectieven

In scenario’s is het belangrijk om naar verschillende aspecten te kijken: sociaal-culturele,
economische en milieuaspecten en de samenhang daartussen. Dit kwam ook tijdens de clustering
aan de orde. Daarnaast kwam tijdens de discussies gedurende de ochtend ook aan de orde dat je
met verschillende brillen naar de toekomst kan kijken. Over het algemeen zitten er in scenario’s
verschillende perspectieven over wat er aan de hand is, hoe het te interpreten, hoe het in het
verleden is gegaan, en op basis daarvan hoe de toekomst er mogelijk uit zal komen te zien.

Perspectief

Twee dimensies:

Wereldbeeld

samenhangende beschrijving hoe de wereld
functioneert

Management stijl

Samenhangende set van beleidsopties




Een onderscheid dat vaak gemaakt wordt bij perspectieven is die tussen wereldbeelden en
managementstijlen. Een wereldbeeld gaat over hoe men denkt dat de wereld in elkaar zit. Hierbij
wordt gebruikt gemaakt van bestaande kennis maar het gaat ook om een interpretatie van die
kennis. Een wereldbeeld betekent een impliciete invulling van allerlei onzekerheden.
Verschillende wereldbeelden zijn legitiem. Bij managementstijlen gaat het om hoe men zou
moeten handelen. Het is niet zo dat in de praktijk mensen consequent handelen naar het
wereldbeeld dat ze aanhouden.

Zijn er perspectieven die je kan gebruiken als je de toekomst wilt verkennen? Er zijn
perspectieven ontwikkeld op basis van Culturele Theorie. Deze theorie is ontwikkeld vanuit een
antropologische invalshoek. Vervolgens hebben politicologen daarop voortgebouwd. De
perspectieven van Culturele Theorie zijn stereotypen, karikaturen. De ervaring heeft geleerd dat ze
desondanks een goede basis voor discussie bieden.

Perspectieven Culturele Theorie

MILIEUDENKER

(egalitair)

milieu kwetsbaar

mensen van goede wil indien
daartoe gestimuleerd

ecocentrisme /’\
preventie

milieu enigszins weerbaar
mensen zondigen

samenwerking
controle rechtvaardigheid & gelijkheid
stabiliteit o (milieu)risico-mijdend
risico-accepterend

MARKTOPTIMIST

(individualist)

milieu robuust

mensen egocentrisch
anthropocentrisme
aanpassen

groei \./

risico-zoekend

Er zijn drie stereotypen: de marktoptimist, de controlist en de milieudenker. De classificatie valt
niet één op één te rijmen met NGOs, overheid en industrie. Bijvoorbeeld NGOs hebben naast
milicudenker-trekken ook vaak controlistische neigingen en maatschappelijk verantwoorde
ondernemingen kunnen een mix van de milieudenker en marktoptimist zijn.
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De marktoptimist

=  Vrije markt en zelfregulering stellen consumenten in staat geinformeerde besluiten te
maken.

= Zelfontplooiing en materiele eigenbelang motiveren het handelen

= Het milieu kan wel tegen een stootje, is tamelijk weerbaar.

=  Problemen kunnen opgelost worden; technologische innovatie betekent vooruitgang

= Risico’s kunnen ‘gemanaged’ worden; het zijn geen problemen maar mogelijkheden.

Dit perspectief wordt in Culturele Theorie de individualist genoemd. Veranderingen zijn mogelijk,
de mens en de natuur zijn in staat zich daarop aan te passen. De mens is ‘self-seeking’. Het
eigenbelang hoeft niet voorop te staan maar is zeker belangrijk. De marktoptimist heeft een
antropocentrisch wereldbeeld, natuur en milieu zijn voorraden die geéxploiteerd kunnen worden.
Groei is een belangrijke drijfveer. De marktoptimist is risicozoekend vanuit het idee dat risico je
de gelegenheid geeft je te onderscheiden als je op tijd goede keuzes maakt.

De controlist

=  Wetgeving en regulering creéren stabiele omstandigheden voor ontstaan van welvaart
voor burgers

=  Macht en prestige motiveren het handelen

= Risico-accepterend maar tegen drastische maatregelen

= Milieu moet gereguleerd worden

= Accepteer verschillen tussen stakeholders

= Gezag is gebaseerd op expertise en ervaring; hi€rarchie

Dit perspectief wordt in Culturele Theorie de hierarchist genoemd. De controlist is sterk op
controle gericht. Macht is nodig om de hiérarchie in stand te houden. Hij/ zij gaat er vanuit dat het
milieu wel tegen een stootje maar waakzaamheid is wel geboden. De controlist accepteert
milieurisico’s tot op zekere hoogte. Kiest voor de weg van de geleidelijkheid. Milieu moet
gereguleerd worden. Mensen zijn zondaars, gauw geneigd tot een bepaald soort gedrag dus ze
dienen in een keurslijf gepropt te worden. Controlisten pogen wel samen te werken met
verschillende actoren om iedereen op een goede plek te houden en zodoende te voorkomen dat er
dissidenten tegen gaan werken. Het streven naar stabiliteit is kenmerkend voor de controlist,
zorgen dat er geen grote veranderingen optreden.

De milieudenker

= Milieu is kwetsbaar en essentieel voor het leven

= De economie is een middel niet een doel; ‘bewuste, verantwoordelijke consumptie’
=  Maatschappij kan zich geen milieu-risico’s veroorloven

=  Voorzorgsprincipe en preventief handelen

= Mensen zijn gelijk en relaties solidair

= Het gemeenschappelijk belang is belangrijker dan het eigenbelang

In Culturele Theorie wordt dit perspectief de egalitair genoemd. Het belangrijkste kenmerk van dit
perspectief is dat het milieu kwetsbaar is; dat er makkelijk calamiteiten en onomkeerbare
veranderingen zich kunnen voordoen. Milieudenkers gaan er vanuit dat als je mensen goed
opvoedt, stimuleert of de goede randvoorwaarden biedt, ze kunnen veranderen. Het milieu heeft
een intrinsieke waarde en is geen voorraad. Preventie is belangrijk. Het streven is naar
rechtvaardigheid en gelijkheid. De milieudenker is risicomijdend als het om het milieu gaat. Op
andere gebieden is de milieudenker best een revolutionaire denker die positief is over
veranderingen. Hij/ zij is niet risicomijdend als het om economisch risico gaat.
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Van premier-cru tot kant en klaar
Het perspectief van de marktoptimist op de zalmindustrie in Europa in 2023

De heer In 't Veld loopt in 2023 met groot plezier door de supermarkt. Zijn, kleinkinderen, op wie
hij vandaag past, bouwen torenhoge bruggen met de kinderoppas die altijd paraat staan in de
shoppingmall. Nu heeft hij even de tijd om te genieten van de vismarkt, waar het enorme aanbod
uitgestald ligt op grote brokken ijs. Ook al liggen er vissoorten van over de hele wereld, zijn
voorkeur blijft toch uitgaan naar een grote moot biologische zalm. Deze is afkomstig van
kwekerijen in die prachtige Noorse fjorden waar hij

en zijn vrouw deze zomer nog overheen gevaren

zijn. Zijn dochter, directeur van een grote
scholengemeenschap, vertelde laatst dat zij
regelmatig één van die kant-en-klaar maaltijden voor
in de auto koopt. Dat is wel handig met al die
vergaderingen in de avond. De kinderen van zijn
- ' ——

zoon zweren bij de pakken kindernoedels met van

die grappige vispoppetjes met een neutrale smaak.

Lastige eters zijn het, maar zo krijgen ze toch nog Hemier cru fnkh?m 2alm
een gezonde maaltijd binnen. Thomas In 't Veld

vraagt zich wel af of zijn kleinkinderen ooit nog wat

meer vreemde of complexe smaken zullen waarderen.

Lopende door de supermarkt moet hij denken aan zijn studievriendin die in 2008 ineens
verantwoordelijk werd voor een enorm veranderingsproces in de visindustrie. De opdracht was
een grote verrassing voor haar, als psychologe. De visindustrie bestond toen uit een paar grote
internationale bedrijven, die vooral grote hoeveelheden goedkope kweekzalm op de markt
brachten. De concurrentie bestond hoofdzakelijk uit een prijzenslag. Ook de supermarkten deden
hieraan mee. Het schap voor zalm stond in die tijd naast het schap voor varkenskarbonades. Beide
producten speelden een belangrijke rol in het
aantrekken van consumenten die sterk op hun
portemonnee letten. Zalm was ontdaan van elk
vleugje van exclusiviteit. Gekscherend noemde zijn

B\ %) studievriendin het veranderingsproces 'van zeeboer
& tot marktkoopman'. Het idee was dat ze de
— — visindustrie opnieuw gingen inrichten om een sterk
\

gedifferentieerde productportfolio te ontwikkelen.
Voor veel van de oude rotten in het vak betekende
(VNankdophimist- dit een grote verandering. Zij hadden jarenlang

gewerkt aan hogere opbrengsten en een efficiéntere

voedselopname in de kweek van zalm. Nu werden
ze gevraagd dit te combineren met een zeer flexibele kweek van niche-vissen, zoals een
uitstekende familie-zalm voor de kerst perioden. Het veranderingsproces resulteerde uiteindelijk
tot een vergaande opsplitsing van de grote visbedrijven. De nieuwe binnengehaalde managers
waren van mening dat kleinere bedrijven beter in staat waren in te spelen op de veranderlijke
vraag in de Europese markt. Zo ontstonden er kwekerijen die zich louter richtten op de Spaanse of
de Franse markten. Dit bood ook ruimte voor een paar oude Schotse en Noorse familiebedrijven
die een nieuwe plek in de markt verwierven.

De verkiezingen voor het Europese parlement in 2010 speelden ook parten in de verandering.
Door de reeks van crises in de vleesindustrie en de polarisatie rond genetische modificatie werd de
Europese regelgeving steeds strikter. Dit belemmerde innovatie in de visindustrie. Het was zelfs
zo dat nieuwe soorten kweekvis vielen onder de wetgeving met betrekking tot Novel Food.



Thomas In 't Veld had altijd gedacht dat dat voorbehouden was aan dat soort nieuwigheden als
augurken die zorgden voor glanzend haar. Dit bleek niet het geval. Ongeveer twee jaar na de
Amerikaanse interventie in Irak bleek zijn visboer ineens niet meer die heerlijke heilbot te hebben.
In heel Europa gold een verbod op gekweekte heilbot omdat de procedures, die vaak jaren
duurden, nog niet afgerond waren. Het bedrijf dat de heilbot op de markt bracht, opgericht door
een kleine groep jonge, Noorse vissers, ging failliet. Het vroeg om een te lange adem om door de
Europese rompslomp heen te komen. Na 2010 woei er een heel andere wind. De Europese
Commissie nam tal van maatregelen die innovatie en vernieuwing mogelijk maakten. Privaat-
publieke investeringen in de kweek van gezonde en duurzame vis groeiden enorm.

Het had overigens niet veel gescheeld of Thomas In

't Veld had het eten van vis voorgoed afgezworen.
A Nog maar tien jaar geleden bleek er in een aantal
gekweekte zalmen residuen van een zeer schadelijk
— stgf te 21tten..H1J wist I}let precies meer welke. De”
milieubeweging was hier bovenop gesprongen. Zijn

dochter was toen net zwanger van het eerste
ZLM is (Tm{ voor e hant kleinkind. Gelukkig bleek het een uitzondering op de
e regel te zijn. De zalm was atkomstig van een oude
kwekerij in een afgelegen streek in Schotland. In de
wetenschapskaternen
van diverse kranten
spraken onderzoekers juist enthousiast over de geslaagde integratie
tussen technologieén. Zo ontstonden er alternatieve eiwitbronnen s
voor visvoer, zodat de zee€n niet langer werden leeggevist om de /
kweekzalmen te voeden. Ook het experiment met het drijvende
eiland in de Noordzee sprak menigeen tot de verbeelding. De kweek
van allerlei vissoorten vond hier plaats in gesloten systemen en algen
op hetzelfde eiland produceerden het gros van het visvoer. Toen een
aantal genetische gemodificeerde zalmen ontsnapten van dit eiland
was er nog wel een massale protestactie op de Scheveningse pier.

Thomas In 't Veld dacht niet dat dit de visindustrie heel erg in het

nauw had gebracht. Blijkbaar was genetische modificatie niet zo Ano(ar wvisvoer
essentieel voor de toekomst van de industrie. Hij liep weer terug naar

de kinderopvang. Benieuwd of hij zijn kleinkinderen zo gek kon

krijgen om vanavond die heerlijke

zalmbiefstuk op te eten.

W Y~

(_-_mu-. -
“'....m

N\




Een duurzaam gereguleerde viskweek
Het perspectief van de controlist op de zalmindustrie in Europa in 2023

In 2023 is Europa een feit; van de Atlantische oceaan tot
de Oeral betaalt men met de Euro en de Europese
regering en het Europees parlement besturen het hele
gebied. De wereld om Europa heen is geglobaliseerd en
de wereldhandel is vrij. De handel is wel strikt
gereguleerd ten aanzien van voedselkwaliteit,

arbeidsomstandigheden en dergelijke. Het beleid in [ﬁ [ﬁﬁ
=T -—_

Zolvn condrole !

Europa is gericht op voedselzekerheid. Door de

gegroeide bevolking en de steeds minder beschikbare en

rendabele landbouwgebieden is dit al jaren een prioriteit. CSN’LOP (}m

De beschikbaarheid van voldoende en gezond voedsel op (Eo ‘e

de wereldmarkt is ook niet gegarandeerd, waardoor op

lokaal niveau de semi-industri€le productie van voedsel weer opnieuw opleeft. Zo is de viskweek
een belangrijke bron van eiwitrijk voedsel. De viskweek drijft met name op de kweek van de
goedkope maar voedingsrijke Tilapia. Daarnaast is er een kleiner marktaandeel voor duurdere
vissen zoals de kweekzalm, die onder strikte voorwaarden worden gekweekt en geconsumeerd.

De zalm wordt beperkt geproduceerd in volledig gesloten
systemen die zich zowel op het land als in natuurlijk water
bevinden. Deze systemen produceren alleen nog 'eerlijke vis'.
In Nederland voorzien een aantal verspreidde kwekerijen hun
directe omgeving van verse en onbespoten zalm. Door 'aan-
huis-verkoop' wordt zalm nauwelijks nog getransporteerd,
maar komt de consument naar de zalmkwekerijen. Hier bestaat
dan de mogelijkheid de eigen zalm te vangen, op
houtskoolvuur te roosteren, en daarna gezellig op te peuzelen.
Met name ouderen, die zich nog de tijden van voor het
vangstverbod herinneren, komen hier graag met hun kinderen
en kleinkinderen.

De Europese Commissie nam het vangstverbod op wilde zalm
in het begin van de 21e eeuw aan, in 2008 om precies te zijn. In
deze tijd had de overheid eigenlijk weinig in te brengen en zij
trad op alle fronten terug. Marktwerking en individualisering
waren in die eerste decennia de dominante trends en door de
groeiende welvaart werden luxeproducten steeds meer
gemeengoed. Door de stijgende vraag naar luxe vissoorten
namen de wilde vispopulaties enorm af, en de wilde kabeljauw
en zalm verdwenen bijna uit de zee. Deze situatie was ernstig
genoeg om een totaal vangstverbod uit te vaardigen. Er stond
een gevangenisstraf op vangst. Alhoewel dit in de jaren twintig
resulteerde in een stabiele visvoorraad, leidde het aanvankelijk
slechts tot een enorme toename van de viskweek. Door
marktwerking werden technologische innovaties in rap tempo
ontwikkeld en geimplementeerd. De overheid verloor haar grip
op de kweek. Tegelijkertijd klonken er steeds vaker signalen
van NGOs en wetenschappers die diverse misstanden aan de
kaak stelden. Het grote publiek trok zich hier echter weinig van
aan en genoot van de welvaart en consumptie.




Dit veranderde drastisch in 2018 toen een reeks
van calamiteiten, zowel ecologische als
economische, de viskweek trof. Tijdens deze
crises herwon de overheid haar legitimiteit en
versterkte haar grip op de markt. In de 5 jaar
daarna stortte de markt voor kweekvis in en
gingen vele bedrijven met een ongezonde
bedrijfsvoering failliet. In de brede
maatschappelijke discussie over
voedselvoorziening en marktwerking, die in
deze jaren werd gevoerd, riepen burgers van
Europa om ingrijpen van de overheid. Deze OV 'HQ
kwam dan ook met een reeks aan maatregelen Z’P'OO(MC

om in 2023 de voedselvoorziening, maar zeker

ook de kwaliteit hiervan, veilig te stellen. De continue publieke discussie over de ethische kanten
van viskweek stimuleerden een actieve burger- en consumentenbetrokkenheid bij de ontwikkeling
van nieuwe, ecologische productiesystemen.
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De overheid verbood transport van zalm en verleende alleen vergunning voor kweek als deze
aantoonbaar toegevoegde maatschappelijke waarde had, bijvoorbeeld door de toeristische functie
of instandhouding van landschappen. Hierdoor schiep de overheid ruimte voor het zoeken van
uitdagende innovatieve oplossingen. Dit leidde uiteindelijk tot een veel creatiever en duurzamer
gebruik van natuurlijke hulpbronnen, onder andere door meervoudig watergebruik en productie in
gesloten systemen. Op deze manier wordt er in 2023 nauwelijks nog vis ingevoerd, maar eten de
Europeanen regelmatig ecologisch geteelde Tilapia uit Europa en op verjaardagen, feestdagen en
tijdens de vakantie een heerlijke zalm.
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Het einde van de zalmindustrie
Het perspectief van de milieudenker op de zalmindustrie in 2023

30 april 2023 - Koninginnedag.

De belangrijkste reden voor het Koningshuis om Eindhoven en het Limburgse Valkenburg met
Koninginnedag te bezoeken was de culturele en historische betekenis die de Philips-fabrieken en
de kolenmijnen hebben. Een andere motivatie om deze plaatsen te kiezen had direct te maken met
de teloorgang van de visindustrie in de jaren daarvoor. In de tijd van Beatrix betekende
Koninginnedag het vieren van de Nederlandse folklore vaak een bezoek aan oude
vissersgemeenschappen zoals Katwijk in 2001, Urk in 2006 en Scheveningen in 2011. Achteraf
bleek het besluit in 2015 om Marken te bezoeken een grote blunder. Het hof had beter moeten
weten gezien de toenemende gevoeligheid omtrent de visserij.

Scepsis tegen de visserij was er al sinds het einde van de
twintigste eeuw. De invloedrijkste reden was de toenemende
kracht van gezondheid als de belangrijkste maatschappelijke
norm in Nederland. Een duidelijk teken van deze kracht was het
verdwijnen van de sigaret uit het publieke leven. In de vroege
jaren van de tabaksindustrie was roken 'bon ton'. Aan het eind
van de twintigste eeuw was het tegenovergestelde het geval en

H £ Aar vam VS was er in het publieke leven nauwelijks meer een sigaret te zien.
Roken en tabaksreclames waren bijna overal verboden.

Hoewel milieubewustzijn aan gezondheid gerelateerd was duurde het even voordat ze
als twee-eenheid werden beschouwd. Sinds het ontstaan van de milieubeweging in de
jaren 70 had deze te kampen met een imago als tegendraads en anti-vooruitgang.
Daarbij werd de maatschappelijke omarming van de milieubeweging vertraagd naar
aanleiding van de moord in 2002 op Pim Fortuyn door dierenactivist Volkert van der
Graaf. Toch slaagde de milieubeweging erin het tegendraadse stigma van zich af te
schudden door mee te liften op het succes van de Groenen in Duitsland. Aan het begin
van de eenentwintigste eeuw wist de Nederlandse milieubeweging een beeld uit te stralen van
verlichte en toekomstgerichte denkers.

gz,zomlheio( is hef aﬂerho?g&‘fe,

Tegen de achtergrond van een toenemend milieu- en gezondheidsbewustzijn, zorgde een reeks
voedselcrises voor een versnelde ondergang van de visindustrie. Rond de eeuwwisseling leidden
crises in de vleesindustrie, BSE, varkenpest en mond-en-klauwzeer, ook tot een stigmatisering van
visproducten. Dit stimuleerde steeds meer mensen te kiezen voor een vegetarisch dieet. De
visindustrie kreeg zijn eigen voedselcrises toen op een zondagochtend in 2009 29 mensen zich
meldde met ernstige maagklachten bij diverse Amsterdamse ziekenhuizen. Al snel bleek dat alle
patiénten de avond daarvoor hadden gedineerd in hetzelfde restaurant. Een week later bezweken
21 van de patiénten aan het uitvallen van hun darmfuncties. In de maanden daarna eiste de
zogenaamde ‘zieke zalm epidemie’ nog vele dodelijke slachtoffers in heel Europa.

Effectief en doortastend onderzoek door het Ministerie van VWS, het AMC

en Wageningen Universiteit leidde ertoe dat de boosdoener werd gevonden Leelwis?
in een door luis geinfecteerde Schotse kweekzalm. De rol van deze
instanties leidde er op lange termijn toe dat de toegankelijkheid van en

maatschappelijke belangstelling voor wetenschappelijke informatie over de

visteelt groeiden. Daarnaast slaagde kennisinstellingen erin verbanden

tussen gezondheidsklachten en teeltpraktijken vast te stellen en via nieuwe ))
voorlichtingsbureaus burgers adequaat van informatie te voorzien.



Toen kwam de beruchte Koninginnedag in Marken van
2015. Tegen die tijd was veganisme een onlosmakelijk
onderdeel van de gezondheidsnorm geworden. Met het
idee 'in geval van twijfel, niet inhalen' hadden vele
burgers besloten de vermeende gezonde aspecten van
vis- en vleesproducten te laten varen en de bijbehorende
gezondheidsrisico's zwaarder te laten wegen. Dit
\[pﬂdwvisch wavelt de norm marginaliseerde de ‘vis- en vleesindustrie’ en hun
producten verdwenen, net als bij de tabaksindustrie, uit
het straatbeeld. De verrassing was groot toen het
Koningshuis liet weten het dorpje Marken te zullen bezoeken op Koninginnedag. Koning Willem
Alexander stelde de premier echter gerust door aan te geven de havenniet te bezoeken. Echter op
de dag zelf kreeg Willem Alexander in het zicht van alle camera's door een oude visser een
lekkerbek in zijn handen geduwd. Toen de koning uit beleefdheid een hap nam was de reactie van
omstanders hoorbaar atkeurend. Het gezichtsverlies werd compleet gemaakt toen de koning
antwoordde dat hij dacht dat het om een soja-vis ging.

In de jaren na 2015 leek het even alsof de visserij weer op zou krabbelen. Door het omklappen
van de Golfstroom in 2019 ontstonden er twee bijzonder koude en langdurende winters in Europa.
Het logistiek systeem van het continent werd volledig ontwricht en voedsel was schaars. Alleen
vervoer over de zee was mogelijk. Datgene dat via de havens kon worden aangeleverd bestond in
grote mate uit vis, zowel gevangen als gekweekt. Uit noodzaak werd het taboe op het eten van vis
tijdelijk genegeerd. De 'hongerwinters' waren echter niet voldoende om de visindustrie nieuw
leven in te blazen.

De laatste nagel in de doodskist van de industrie waren de onomstotelijke bewijzen van vervuiling
in de oceanen. De Economic Exclusion Zones, 40 jaar daarvoor opgericht met de duurzame
exploitatie en beheer van kustgebieden als insteek, bleken niet te werken. Exploitatie vond zeker
plaats maar duurzaam beheer was nooit echt van de grond gekomen. Een rapport in het najaar
2021 van een conglomeraat van Amerikaanse en Europese universiteiten liet duidelijk zien hoe
vervuild de zeeén en oceanen in het noordelijk halfrond waren en wat de miserabele toestand van
vispopulaties was daarbinnen. Wat over bleef in de hoofden van vele burgers was het beeld dat de
zee geen betrouwbare voedingsbron meer kon zijn. Met Marken nog vers in het geheugen, kwam
hetvoor velen dus als een opluchting toen het Koningshuis eind 2022 aankondigde naar
Eindhoven en Valkenburg te zullen gaan met Koninginnedag.

Alles it eimem Fin



4. Strategieén en acties

De overstap van analyse naar actie is altijd een grote. Het is hierbij van belang om vast te stellen
wat voor de deelnemers essentieel en/of urgent is, met name om tijdens de discussie over acties en
strategieén niet al te snel voort te bouwen op wat gangbaar is. Het proces is juist bedoeld om een
handelingsperspectief te ontwikkelen vanuit het onderkennen van verrassende ontwikkelingen of
kwetsbaarheden en onzekerheid.

De kernvraag

Om het maken van de stap te faciliteren werden de individuele deelnemers gevraagd aan te geven
wat voor hen de kernvraag is:

"Wat houdt u ‘s nachts wakker als het om de toekomst van de zalmindustrie gaat?"

De volgende zaken kwamen naar voren:

Ecologisch draagvermogen onvoldoende = ramp

e De vraag of de zalmkwekerij in zijn huidige vorm de grens van het ecologische
draagvermogen al niet gepasseerd is (dus onomkeerbaar onderweg naar een ramp met veel
grotere uitstraling)

e Bedreiging zee ecosysteem door te weinig gecontroleerde zalmkwekerij:

Verspreiding pesticiden, opbouw resistentie

Dominantie over wilde zalm door ontsnapte gekweekte zalm (parallel: verdwijnen wilde

eckhoorns door grijze = Engeland)

Verspreiding van ziekten die ontstaan door intensieve kwekerij

Locale overbemesting

Voederen met andere vis (3kg/kg zalm)

Kleurmiddelen in de voeding

Beschikbaarheid van grondstoffen voor het voer (vismeel/ -olie). Zalm is en blijf carnivoor.

(Ook belangrijk voor Omega-3,6 voedselwaarde zalmproduct. Vetzuren in product.)

Macht van de media en/of NGO's
e Gifschandaal met totale consumentenboycot als gevolg
e Dat zalm onderwerp wordt van milieu stemmingmakerij.

Transparantie naar consument

e Rendabel voortbestaan van de branche 'an sich'. De "consument" zal altijd een kwalitatief
product weten te appreci€ren. Alleen: Wil hij de prijs betalen voor (wat hij verstaat onder) een
kwalitatief product? (Duurzaam, gezond, goed voor milieu, diervriendeljjk, ...)

e Als doorsnee-consument staande in een supermarkt, haal ik zalmmoten uit het vriesvak. 1k
denk dat die gezond voedsel moeten zijn. Geleerden zeggen dat dit niet zo is. Hoe kom ik dat
te weten? Kortom: Grootste probleem: 99% vermoedt niets

o Blijkt straks dat we gezondheidsvoordelen (dan wel nadelen) inderdaad goed
wetenschappelijk kunnen onderbouwen (dan wel voorkomen en/of oplossen)?

Wantrouwen tussen ketenschakels en/of stakeholders

e Dat verschillende schakels in de hele keten (t/m de consument) elkaar toch niet echt willen
verstaan waardoor een kansrijk product het toch aflegt.

e No joint vision and mision in industry



Ontwikkeling technologie

o Blijkt straks dat we gezondheidsvoordelen (dan wel nadelen) inderdaad goed
wetenschappelijk kunnen onderbouwen (dan wel voorkomen en/of oplossen)?

e Zijn we in staat op een duurzame manier goed voet te maken voor kweekzalm waarbij de
gezondheidsaspecten blijven bestaan (+ economisch haalbaar).

Emotie

e Dat er ten onrechte een prachtig mooi stuk vis verloren gaat. Innovatie moet plaatsvinden om
hoogwaardig vis te kweken. Te veel zalm is niet de oplossing.

e Is vis straks nog wel onderdeel van ons voedselpakket?
Verloedering van kwaliteit als gevolg van commodity denken (massa/bulkproductie);
vergelijk de Nederlandse tomaat, veel water, weinig vlees en smaak

De eerste stappen naar actie en strategie

Na deze 'stap op de plaats' werden de deelnemers gevraagd in groepen te werken aan acties en
strategieén. Het doel van deze exercitie is om te kijken in hoeverre een gedeeld richtingsgevoel
mogelijk is en tot welke eerste stappen die kan leiden. Transitiedenken werd hierbij
geintroduceerd (zie box volgende bladzijde). Kern hiervan is dat structurele en samenhangende
veranderingen in een systeem, transities, vaak voortkomen uit kleine veranderingen of
experimenten in een niche. Of deze experimenten ook daadwerkelijke lijden tot een transitie is
afthankelijk van de omstandigheden.

De deelnemers werd ook gevraagd de voorgaande exercities een plek te geven in de zoektocht
naar acties en strategieén. De volgende vragen dienden daarbij als hulpmiddel:

Acties en strategieén

Welke strategieén en acties kunnen bijdragen
aan het realiseren van een duurzame
zalmindustrie?

* Op welke cluster(s) hebben de acties en strategieén
betrekking?

* Welke lessen uit analoge cases zijn belangrijk voor het
realiseren van de strategie?

* Welke bijdrage kan een marktoptimist / controlist /
milieudenker leveren? Welke managementstijl kan de
keten hanteren?

AGROTECHNOLOGY &
FOOD INNOVATIONS
L WAGENINGE NS




Transities ; Macroniveau:
| politiek-sociaal-
economisch landschap
. Een transitie is een lange termijn, structurele

verandering van de maatschappij of een maatschappelijk

deelsysteem, die het resultaat is van op elkaar inwerkende

en elkaar versterkende ontwikkelingen op het gebied van Mesoniveau: regimes,

gevestigde actoren,
bestaande routines en
regels

technologie, economie, cultuur, instituties en natuur &

milieu op verschillende schaalniveaus.

= Transitieprocessen beginnen vaak klein vanuit
veranderingen in de samenleving die leiden tot innovaties

en experimenten. Transities kunnen alleen doorbreken Microniveau: niches
. b

onder bepaalde omstandigheden. Transities kunnen als experimenten,
L. innovaties
volgt worden gevisualiseerd:
Sociaal-cultureel L .
. Een verandering in het landschap, bijvoorbeeld

kapitaal

een toenemende aandacht voor milieu en duurzaamheid,

) Europese integratie alsmede een toenemend consumptie-
technologie ) ] B ) )
en inkomensniveau zijn veranderingen en trends die een
druk uitoefenen op het regime van de viskweek. Er
ontstaan dan ook tal van innovaties en alternatieven, die
echter nog niet op (grote) schaal kunnen doorbreken, ten

Ecologisch
kapitaal

Economisch dele vanwege de inflexibiliteit van het regime en de

kapitaal onvoldoende herkende noodzaak tot veranderingen op de

langere termijn.

. Transities zijn nodig in allerlei sectoren en
gebieden die worstelen met complexe, structurele Transitiemanagement
problemen die met het huidig beleid of simpele
. Op basis van een systeembenadering en het

maatregelen niet zijn op te lossen. Een voorbeeld hiervan

is de kweekvissector, die in toenemende mate rekening perspectief van transities is het mogelijk zulke

moet houden met aspecten ten aanzien van het milieu, de transitieprocessen te beinvloeden. Dit houdt dan in een

. . s .
omgeving, de werknemers en de economische afstemming van strategie, agenda’s en actie, afgestemd op

de dynamiek op de verschillende schaalniveaus.

duurzaamheid.
Door de ontwikkeling van visies en inspirerende
Multi-level perspectief streefbeelden, waarvan acties op de korte- en lange-termijn
. . kunnen worden afgeleid, wordt een interactief proces
M Het transitieproces is een resultante van het

) . ) . . ingericht waarbij verschillende actoren in verschillende
samenspel tussen innovatieve ontwikkelingen binnen
fasen van het proces worden betrokken. Middels dit proces
niches, veranderingen op het niveau van gevestigde
) ) kan op een evolutionaire wijze mede richting en snelheid
regimes of systemen en  veranderingen  op »
. aan transitieprocessen worden gegeven.
landschapsniveau. (micro-, meso- en macroniveau).



Acties en strategieén (1)

Welke lessen uit de analoge cases zijn belangrijk voor het realiseren van de strategie?

Op basis van de analogie met GMO, waarin communicatie met de consument en
ketensamenwerking tussen belangrijkste actoren uit de keten als belangrijkste lessen konden
worden getrokken, wordt de benodigde strategie gedefinicerd als het creéren van evenwicht tussen
consumer concern en shareholder value, variant op de welbekende 3 Ps. Centraal in deze strategie
voor de toekomst van kweekzalm staat de consument en zijn eetpatroon. De consument moet
worden geinformeerd en overtuigd van de voordelen van vis in het dagelijks menu, want het
huidige voedingspatroon is veranderd ten opzichte van enkele decennia geleden, en vis staat niet
langer per definitie op het menu. Om de consument van de voordelen van vis als voedingsproduct
te kunnen overtuigen is samenwerking tussen de belangrijkste actoren in de keten essentieel. En
dat vereist weer dat, hoewel actoren elk hun eigen belangen en doelstellingen kunnen hebben, ze
wel een joint vision moeten hebben, te weten prioriteit geven aan consumer concern. Als de keten
de consument heeft weten te bereiken en in voortdurende communicatie met hem/haar staat, is het
gemakkelijker om de boodschap over te brengen, dat de voorraad wilde vis momenteel opdroogt
en dat kweekvis een mogelijke oplossing kan bieden. Hoe? Door meerdere verschillende
stakeholders en eventueel ook externe partijen deze boodschap met dezelfde strekking aan de
consument te laten vertellen. Het feit dat er gecommuniceerd wordt met de consument wordt
daarmee belangrijker dan de (gevolgen) van de inhoud van de boodschap, omdat er een
vertrouwensbasis tussen consument en keten ontstaat. Focus ligt dus op open, transparante,
consequente en convergente communicatie met de markt/consument. Vertaald naar concrete acties
of experimenten om dit vertrouwen te realiseren kan bijvoorbeeld worden gedacht aan het
organiseren van een maatschappelijk debat met industrie en consumenten. Belangrijke
voorwaarde voor succes is dan wel, dat actoren uit de keten zelf de leiding nemen, dat de
consument duidelijk voor ogen heeft wat het voor hem/haar oplevert en dat het onderwerp aansluit
bij de actualiteit (bijv. relatie vis en gezondheid).

Op welke clusters hebben de acties en strategieén betrekking?

De beschreven strategie van evenwicht tussen consumer concern en sharcholder value heeft in

meer of mindere mate relaties met alle gedefinieerde links. Aan de hand van de volgende 4

centrale kenmerken in bovenstaande strategie wordt een link gelegd met de volgende clusters:

e Zorg voor een evenwicht tussen shareholder value en consumer concern => economie

e Vis is een belangrijke voedingsbron => gezondheid

e De consument is verwijderd geraakt van het product vis als onderdeel van zijn menu, hij weet
vis, anders dan in vissticks, niet meer te waarderen => beleving (smaak)

e Huidige natuurlijke bronnen drogen op => productiesysteem

Welke bijdrage kan een marktoptimist/controlist/milieudenker leveren?

De strategie sluit aan bij alle perspectieven. Op de eerste plaats sluit de geformuleerde strategie
het best aan bij het perspectief van de marktoptimist. In dit perspectief staat immers aansluiting
van vraag en aanbod centraal: door te voldoen aan de marktvraag, is de consument tevreden en
verdient de producent zijn geld/bestaansrecht. Productdifferentiatie speelt zowel in dit perspectief
als in de gekozen strategie een belangrijke rol en de technologie is ondergeschikt aan het voldoen
aan consumer concern en, daarmee indirect, aan het realiseren van shareholder value. Echter, er
ligt ook een link naar het perspectief van de controlist; immers, bij het opdrogen van de
natuurlijke bronnen wordt per definitie gebruik gemaakt van de mogelijkheden van kweekzalm.
Tegelijkertijd wordt technologie ingezet ten behoeve van duurzaamheid (er wordt gesproken van
de enigszins tegenstrijdige term ‘ecologisch productiesysteem’ in de gekozen strategie) en daarin
ligt weer een link met het derde perspectief, dat van de milieudenker.



Acties en strategieén (2)

“Er hangt een crisis boven ons hoofd”

Welke lessen uit de analoge cases zijn belangrijk voor het realiseren van de strategie?

Vis als hoogwaardig product
“We hebben van de zalm een varken gemaakt. Dat is afschuwelijk. Zalm is zo’n mooie vis”.
Vraag en aanbod zijn anders geworden. Wat vroeger armenvoer was is het nu exclusief geworden
ondermeer omdat de Maas geen zalm oplevert. Maar mensen willen nu net zoveel als vroeger.

Goede marketing strategie is nodig om de emotie terug in vis te brengen. “Het mooie van vis is
dat er zoveel soorten zijn. Het saaie van vlees is dat er maar een paar soorten zijn. Dat moet je
gebruiken.” Merkontwikkeling, bijv. Scottish Quality Salmon, zou mooi zijn maar dat is heel
moeilijk met een levend product.

Productie, differentiatie, en marktniches
Outsourcen van bepaalde soorten visproductie: “Als we niet de zalm kunnen kweken die de
consument wil hebben waarom doen we het dan nog?” Zeeén zijn leeg, dus moeten we kweken, is
de redenering. Dan zijn er ook nog van die dure schepen. Gevolg is dat er nu teveel vis (dus
kweek) van een discutabele kwaliteit is. Er wordt structureel teveel geproduceerd. Niet meer
produceren dan dat er vraag is.

Het is noodzakelijk om een goede keten op te zetten, dan kan je allerlei soorten vissen succesvol
in de markt zetten. Zie tilapia die tot voorheen goedkoop uit het buitenland kwam. Maar
Nederlandse kwekers hebben later met succes zelf een kweektilapia op de markt gezet en ze
redden het omdat ze een goede keten neergezet hebben.

Duurzaamheid en gezondheid
Gezondheid: hoe gezond is zalm nu? Onbekend.

De vertegenwoordigers (bijv Greenpeace) stellen hogere eisen dan de mensen die ze
vertegenwoordigen. In hoeverre maakt de consument zich wel of niet druk over zalm?

De keten moet voor een duurzame kweek zorgen: niet in een netje, zonder antibiotica, luis, enz.
Keten zou net als consument, het teken moeten geven dat we zo niet door kunnen gaan.

Structurele veranderingen moeten we doorvoeren. Bijv zalm in een recirculatiesysteem. Na BBC
documentaire heeft NL meer richting keten de optie van basins wat de NL’ers kunnen,
aangegeven.

We zouden schaarsheid moeten creéren door regulering waardoor je een duurder product krijgt dat
daardoor duurzaam te produceren is. Is een drijfveer voor het stimuleren van innovatie. Net als
olie zo duur maken dat het uit de Noordzee gehaald kan worden.

Op welke clusters hebben de acties en strategieén betrekking?
Gezondheid en Economie

Welke bijdrage kan een marktoptimist/controlist/milieudenker leveren?

De bijdrage van de controlist. Rol van de overheid: Innoveren is noodzakelijk en dat gaat geld
kosten. Door regulering kan een klimaat worden geschapen dat innovatie stimuleert. Tendens op
dit moment is dat de overheid zich terugtrekt.



Acties en strategieén (3)

Welke lessen uit de analoge cases zijn belangrijk voor het realiseren van de strategie?

De belangrijkste basis voor de tockomst is de algemene opmerking dat ‘de zalmkweek uit het hok
moet komen’. De tot nu toe reactieve en negatieve instelling zal moeten veranderen in een
constructief-kritische houding. Wat nodig is, is een gezamenlijk tockomstbeeld van de
industrie/retail en viskweek. Vanuit deze visie moeten we naar de korte termijn gaan kijken.
Hiervoor zijn twee zaken van belang:

e Samenwerking binnen de keten

o Kennisontwikkeling binnen de keten

Er wordt een zekere mate van arrogantie geconstateerd binnen de keten kweek-industrie-retail.
Retail is de belangrijkste schakel, van waaruit de verduurzaming mede zou moeten komen.

Voor alle groepen in de keten geldt: er is een eigenbelang om te verduurzamen, maar de 'sense of
urgency' is niet overal aanwezig. Er moeten dus zowel lange als korte termijn strategieén komen

Om de strategieén te bepalen die tot het gewenste toekomstbeeld (visie) moeten leiden, is alleen
communicatie tussen ketenschakels niet voldoende, maar is het noodzakelijk ook buiten de keten
te kijken. Te denken valt aan:

e Samenwerken met milieubewegingen

e Samenwerken met wetenschap

e Andere partijen betrekken (Onderwijs (educatie kinderen), koks)

e Op een leuke manier bewustwording stimuleren (consumenten betrekken)

Een korte brainstorm leidt tot de volgende acties die onderdeel kunnen uitmaken van een strategie:
Controle op kleur van de zalm (keurmeesters)

Gezamenlijk onderzoek uitzetten

Aanstellen initiatiefnemers in de keten = stimuleren en ondersteunen vanuit de keten zelf.
Voorlichtingsprogramma's/schoolreisjes

(Positieve) verhalen uitgeven. (bijv. kinderboek)

Wedstrijd voor scholen: Zalm verhalen

Op welke clusters hebben de acties en strategieén betrekking?

Bovenstaande strategieén en acties gaan met name in op de clusters:

e Media/communicatie: Vormgeving informatievoorziening richting en met consument/burger

e Productiesysteem/keten: Laat de ketenschakels niet slechts fungeren als onafhankelijke
bedrijven, maar cre€er als keten één gezicht naar buiten.

Welke bijdrage kan een marktoptimist/controlist/milieudenker leveren?

In het realiseren van bovenstaande strategieén en acties is eerste instantie de marktoptimist
leidend. Hij moet gebruik makend van de marktwerking, pro-actief zijn en kansen grijpen. Hij
dient dit echter te doen binnen de randvoorwaarden van het framework van de controlist en
milieudenker.

Dit framework is echter geen geven. In feite komt de hele discussie rond het opstellen van een
gewenste toekomst en strategieén om tot die toekomst te komen, neer op het cre€ren van een
framework waarin alledrie de typen denkers zich kunnen vinden.
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