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Stichting BREM is een sociale onderneming in Lent met
als doel re-integratie van mensen met een grote afstand
tot de arbeidsmarkt.

Stichting 4PK richt zich op het versterken van de
fysieke, mentale en sociale conditie van hen, die zich
willen inzetten voor maatschappelijke activiteiten en
werk. Stichting 4PK heeft op dit moment een biologische
proeftuin, een VELT-lestuin en vermeerderd

regionale bonenrassen om deze in stand te houden.
Stichting 4PK adviseert plaatselijke initiatieven in de
opzet van voedseltuinen en stadslandbouw.

Binnen Wageningen Plant Research doet het team Stad-
Land Relaties onderzoek naar regionaal voedsel en de
verbindingen tussen stad en platteland. De businessunit
Agrosysteemkunde brengt kennis uit meerdere
disciplines samen en draagt oplossingen aan voor
complexe problemen in onze samenleving.

Maatschappelijke organisaties zoals verenigingen en
belangengroepen, die niet over voldoende financiéle
middelen beschikken, kunnen met onderzoeksvragen
terecht bij de Wageningen Wetenschapswinkel. Deze
biedt ondersteuning bij de realisatie van
onderzoeksprojecten. Aanvragen moeten aansluiten bij
de werkgebieden van Wageningen University &
Research: duurzame landbouw, voeding en gezondheid,
een leefbare groene ruimte en maatschappelijke
veranderingsprocessen.
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Voorwoord

We leven in een spannende tijd. Een tijd waarin de verhoudingen in de samenleving aan het
verschuiven zijn. De arbeidsmarkt verandert, de overheid neemt een andere houding en positie aan en
oude denkkaders vernieuwen zich continu.

Een spannende tijd, maar ook een moeilijke tijd voor diegene waarvoor de samenleving al complex
genoeg is. Want wat als je — om welke reden dan ook — even niet mee kunt komen?

De economische crisis en verschuivende machtsverhoudingen in de wereld zorgen voor een ander
denkraam. Denken in termen van bezit, individu en status kalven af en maken plaats voor initiatieven
op het gebied van delen, gezamenlijkheid en beleving. Sociale, maatschappelijke en economische
innovaties varen wel bij deze tijden. We willen bewuster consumeren én produceren. Maar hoe doe je
dat, en hoe maak je dat rendabel?

Stichting 4PK en BREM zijn twee ondernemingen die met deze vraag worstelden. Beide organisaties
startten vanuit het principe dat de teelt van groenten, fruit en kruiden prima te verbinden was met
een sociaal doel: het bieden van een zinvolle dagbesteding van mensen met psychosociale
problematiek, en hen daarbij een stap verder naar de arbeidsmarkt brengen.

De Wetenschapswinkel speelde een grote rol in het onderzoeken en beantwoorden van de vraag
waarmee de organisaties worstelden. Voor Stichting 4PK stonden in het onderzoek de vragen centraal
hoe de verschillende producten van stadslandbouw bij de nieuwe consument gebracht kunnen worden,
en hoe het vruchtgebruik ook toegankelijk kon worden gemaakt voor een nieuwe groep
oogstaandeelhouders.

Voor BREM stond de vraag centraal op welke manier de sociale en economische doelstellingen van de
organisatie met elkaar in balans gebracht konden worden — oftewel: welke producten passen het beste
bij de sociale doelen die er zijn, en wat is je markt?

De Wetenschapswinkel is op verschillende momenten betrokken geweest bij beide organisaties. In
onze terugblik op de samenwerking met de Wetenschapswinkel, de begeleidingscommissie, de ACT
groepen en Trijnie van Dijk zien we dat er door praktisch onderzoek ontzettend veel informatie en
kennis is aangeboord die voor de nodige handvatten hebben gezorgd om kritisch naar jezelf als
startende ondernemer te kijken.

Stichting 4PK is daarbij uitgekomen bij het business to business model ‘Eat Smart Eat Zwolle’. Als
resultaat hebben zij in twee jaar tijd een grote ontwikkeling doorgemaakt. Eerst in 2015 met de huur
van ruim 1,4 ha grond voor voedselproductie, de StadsakkersZ en inschakeling van deelnemers die
een leertraject volgden. Vervolgens zijn ze in 2016 gestart met een specifieke bonenteelt in het kader
van het jaar van de boon (VN). In beide jaren is het gelukt om groenten te leveren aan Ekoplaza in
Zwolle.

Door de invoering van de nieuwe Participatiewet is het niet gelukt om meer deelnemers een leertraject
aan te bieden. Deze wet bleek in de uitvoering zwaar te bezuinigen op begeleidingsgelden. Als gevolg
hiervan zijn de activiteiten van stichting 4PK weer gekrompen naar het niveau van een proeftuin.

Stichting 4PK heeft op dit moment een leslocatie met leslokaal en tuin en heeft via de nieuw
opgerichte VELT afdeling Zwolle e.o. ook weer budget voor cursussen. Stichting 4PK is door
professionalisering op het gebied van zaadteelt, gebruik van BD preparaten en de samenwerking met
AOC de Groene Welle nu ook leerbedrijf geworden voor de agrarische beroepsopleidingen. Voor de
toekomst is Stichting 4PK op zoek naar het gebruik van Skall gecertificeerde, biologische grond
waarop we kunnen telen voor de markt. De gesprekken en onderhandelingen hierover zijn onlangs
gestart en bieden vooralsnog geen perspectieven voor de teelt of voor deelnemers.
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Voor BREM is inmiddels het doek gevallen. De sloop van de locatie — een kas die aangewezen was als
woningbouwlocatie — en het uitgangspunt dat deelnemers niet op basis van begeleidingsgelden
werden aangenomen, hebben geleid tot het besluit om te stoppen. Dat is niet erg, want ook dit hoort
bij spannende tijden waarin nieuwe initiatieven worden opgestart. Innovatie is een proces van trial en
error: sommige concepten werken, andere niet. BREM heeft haar bescheiden bijdrage geleverd aan
verdere doorontwikkeling van het concept stadslandbouw, en laat daarmee via de Wetenschapswinkel
die erfenis in goede handen achter.

Leo Oosterloo, voorzitter Stichting 4PK
Marsha Buuron, voormalig projectcotrdinator Stichting BREM
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Samenvatting

Het rapport ‘sociaal ondernemerschap in de zorglandbouw’ is voort gekomen uit de vraag van twee
sociale ondernemingen: Stichting BREM en Stichting 4PK. Beide initiatiefnemers hebben de ambitie
mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt te helpen re-integreren. Zij doen dat door de inzet
van mensen bij het verbouwen van gewassen in stadslandbouwprojecten.

De afgelopen jaren is het aantal sociale ondernemingen in de (stads)landbouw toegenomen. Sociale
ondernemingen zijn zelfstandige ondernemingen die een product of dienst leveren en daarmee primair
of expliciet een maatschappelijk doel nastreven (SER, 2015). De financiéle doelstelling van deze
ondernemingen staat ten dienste van het primaire maatschappelijke doel.

Een voorbeeld is de groei van het aantal zorgboerderijen. Zorgboerderijen bieden een combinatie van
landbouw en zorg voor mensen met een beperking. Onderzoek laat zien dat zorgboerderijen
deelnemers zinvolle en diverse werkzaamheden bieden. Het werk op de boerderij geeft deelnemers
structuur en arbeidsritme. Deelnemers voelen zich meer onderdeel van de samenleving. Zij vormen
samen met de boer, het gezin, de begeleiders en collega’s, een sociale gemeenschap waar je sociale
contacten leert leggen en samen de klus klaart. Door de aanwezigheid van zinvolle werkzaamheden
voelen deelnemers zich nuttig, verantwoordelijk en betrokken. Dit heeft een positief effect op hun
zelfvertrouwen.

De zorgsector is de afgelopen jaren in transitie geweest. Sinds 1 januari 2016 vallen de rechten op
zorg, welzijn en beschut werk onder de verantwoordelijkheid van lokale overheden. Zij zien toe op de
toekenning. De lokale overheden krijgen daarvoor echter gemiddeld 25 procent minder budget dan
dat de centrale overheid had. De Wet Werk en Bijstand, de Wet Sociale Werkvoorziening en deels ook
de Wajong zijn vervangen door de Participatiewet. Onder deze wet is het percentage dat iemand
productief kan zijn bepalend voor zijn of haar arbeidzame toekomst. Voor iedereen die tussen de 30
en 100% productief kan zijn wordt gezocht naar een passende werkplek bij een bedrijf of bij de
overheid.

Stichting BREM en Stichting 4PK zijn, als aanbieders van re-integratie aan mensen met een grote
afstand tot de arbeidsmarkt, ook geconfronteerd met grote veranderingen in de wet- en regelgeving.
Zo hebben onder meer de vernieuwing van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO) en de
nieuwe Participatiewet ervoor gezorgd dat overheidsfinanciering van deze initiatieven sterk
teruggelopen is. De sociaal ondernemers stonden dan ook voor de vraag, hoe zij als startende
ondernemer tot een goed businessmodel konden komen.

Met de verschillende studentonderzoeken als vertrekpunt hebben de onderzoekers tien voorwaarden
voor een kansrijke start van een sociale onderneming geformuleerd. Een financieringsmix bestaande
uit een combinatie van commerciéle activiteiten, inkomsten uit het verlenen van zorg, subsidies en
eventueel sponsoring en donaties blijkt cruciaal voor een sociale onderneming in de zorglandbouw.
Daarvoor is een goede locatie, waar verschillende activiteiten mogelijk zijn en geschikte grond voor
het verbouwen van je producten een vereiste. Tevens is deze locatie belangrijk voor de logistiek,
verspreiding en verkoop van producten en diensten en daarnaast de bereikbaarheid voor je doelgroep.
Subsidies, sponsoring, donaties en crowdfunding kunnen ervoor zorgen dat je bij de opstart van je
sociale onderneming niet direct alles zelf hoeft te financieren.

Als startende sociaal ondernemer is het verstandig goed stil te staan bij de keuze voor je producten en
diensten. Sociaal ondernemers hebben te maken met medewerkers die vaak specifiek naar het bedrijf
komen om vaardigheden op te doen om zichzelf te ontwikkelen. Een omgeving met gevarieerde
werkzaamheden biedt hiervoor meer mogelijkheden. Ook het jaarrond kunnen aanbieden van
werkzaamheden is belangrijk. Bij de keuze voor activiteiten maar ook de keuze voor een doelgroep is
het verstandig om stil te staan bij de specifieke ontwikkeldoelstellingen van een bepaalde doelgroep.
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Bij de opstart van een sociale onderneming is het van belang overheden aan de onderneming te
binden. Dat kan door de impact van de onderneming zichtbaar te maken en daarnaast goed te kijken
hoe deze aansluit bij doelen of uitdagingen van overheden en instellingen.

Voor het slagen van een sociale onderneming is het cruciaal om te weten hoe de financiering van de
zorg geregeld is. Welk beleid heeft een gemeente, wat is de sociale kaart en wie zijn de
contactpersonen? Dit vergt lobby en marketingvaardigheden. Startende ondernemers moeten
daarnaast over doorzettingsvermogen beschikken, het begin is moeilijk. Bovenal is passie voor
ondernemen, het product en het werken met de doelgroep essentieel.

Zowel Stichting BREM als Stichting 4PK waren als onderneming kwetsbaar. Tegenvallers als
veranderende wet- en regelgeving, een oogst die mislukt of problemen bij de afzet van producten,
waren moeilijk op te vangen.

Zijn er nog kansen voor een doorstart van Stichting BREM en een continuering van de activiteiten
gericht op re-integratie van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt bij Stichting 4PK? Dat is
mogelijk als zij de genoemde faalfactoren kunnen omzetten in kansen. Daarbij is het essentieel een
geschikte locatie te vinden waar de ondernemingen langer (zeker 5 jaar) kunnen groeien tot een
schaalgrootte waarbij zij tegenvallers kunnen opvangen. Ook het vinden van de juiste financieringsmix
die zich richt op het werken met verschillende doelgroepen aan het produceren van een divers pakket
aan producten en diensten zal cruciaal zijn.
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Summary

The report ‘Social entrepreneurship in the care farming sector’ is a combined outcome from two social
enterprises: Stichting (foundation) BREM and Stichting (foundation) 4PK. Both initiators have the
ambition to help reintegrate people that find themselves distanced from the labour market. They
achieve this through the commitment of people to grow crops in urban agriculture projects.

In recent years, the number of social enterprises in the (urban) agriculture has increased. Social
enterprises are independent companies that provide a product or service and thereby they primarily or
explicitly pursue a social objective (SER, 2015). The financial objective of these companies is to
support the primary social purpose.

An example of their success is the growth in the number of care farms. Care farms offer a combination
of farming and care for people with disabilities. Research shows that care farms provide participants
with meaningful and diverse activities. The work on the farm gives participants structure and a work
routine. Participants feel they are a more valued part of society. They form, together with the farmer,
the family, the supervisors and colleagues, a social community where you learn to interact with others
and get the job done together. By working on meaningful activities participants feel useful, responsible
and committed. This has a positive effect on their self-confidence.

In recent years, the healthcare sector has been in transition. Since January 1, 2016, the right to get
care, welfare and sheltered work are now the responsibility of local authorities. They oversee the
allocation of funding. However, the local municipalities have an average of 25 percent smaller budget
than the central government had. The Wet Werk en Bijstand (Work and Welfare Act), de Wet Sociale
Werkvoorziening (the Sheltered Employment Act) and part of the Wajong (Young Disability Act) are
replaced by the Participatiewet (Participation Act). Under this law, the percentage that a person can be
productive determines his or her employment future. It is intended that anyone who can be between
30 and a 100% productive will have a suitable workplace at a company or in the government.

Stichting BREM and Stichting 4PK, as providers of rehabilitation to people with a great distance from
the labour market, also face major changes in laws and regulations. For instance, the renewal of the
Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Social Support Act, WMO) and the new Wet Participatie
(Participation Act) resulted in sharp declines in public funding of these initiatives. The social
entrepreneurs starting out are now faced with the question of how they can achieve a successful
business model.

By using various student surveys as a starting point, the researchers have formulated ten conditions
for a promising start to a social enterprise. A financial mix is needed consisting of a combination of
commercial activities, income from the provision of care, subsidies and possible sponsorships and
donations seems crucial to a social enterprise in care farming. Also required is a good location, where
various activities are possible and with suitable soil for growing your products. The location is also
important for logistics, distribution and the sale of products and services, and also the accessibility to
your target audience. Grants, sponsorships, donations and crowdfunding can ensure that you do not
have to finance it all yourself at the launch of your social enterprise.

As a social entrepreneur starting out it is wise to thoroughly consider the choice of your products and
services. Social entrepreneurs have to deal with employees who often come to the company
specifically to acquire skills to develop themselves. An environment with varied work provides more
opportunities for this. Also, being able to offer year-round activities is important. When choosing
activities, but also the choice of a target group, it is wise to consider the specific development
objectives a particular client group may have.

At the start of a social enterprise, it is important to link government objectives to the company aims.

This is possible by making the impact of the company visible and also to look at how it fits in with
goals or challenges set by the government and institutions.
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For the success of a social enterprise it is crucial to know how the financing of care is organised. What
policy has the local municipality got? What is the social map and who are the people to contact? This
requires lobbying and marketing skills. Entrepreneurs must also have perseverance; the beginning is
often difficult. Above all, it is fundamental to have a passion for entrepreneurship, product and
working with the target group.

Both Stichting BREM and Stichting 4PK were vulnerable as companies. Setbacks such as changing laws
and regulations, a harvest failure or problems in the marketing of products were difficult to absorb.

Are there any chances for a restart of Foundation BREM and a continuation of activities aimed at
reintegrating people from the labour market at Foundation 4PK? It is possible if they can convert the
identified factors of weakness into opportunities. It is essential to find a suitable location where the
enterprises can grow for longer (minimum of 5 years), to a scale where they can absorb some
setbacks. It will also be crucial to find the right funding mix that focuses on working with different
client groups to produce a diverse range of products and services.
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1 Inleiding

Dit rapport van de Wetenschapswinkel van Wageningen University & Research (WUR) komt voort uit
een integratie van twee afzonderlijke Wetenschapswinkel projecten — beiden te karakteriseren als
sociale ondernemingen in de zorglandbouw - met ieder een eigen vraagsteller en een eigen onderzoek
focus (fasel). Tijdens de uitvoer van beide projecten bleken de vraagstelling en de problematiek
dichter bij elkaar te liggen dan op voorhand voorzien. Dit is dan ook de aanleiding geweest om beide
onderzoekstrajecten te zwaluwstaarten (fase 2) en een gemeenschappelijke rapportage op te stellen.
In dit hoofdstuk schetsen we de achtergrond van beide vraagstellers, beschrijven we het doorlopen
proces en formuleren de gezamenlijke onderzoeksvraag.

1.1 Fase 1

1.1.1 Stichting BREM

Begin 2014 kwam Stichting BREM in contact met de Wetenschapswinkel. Stichting BREM is een sociale
onderneming met als doel re-integratie van mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt. Ten
tijde van het eerste contact met de Wetenschapswinkel had Stichting BREM twee doelstellingen.
Allereerst wilde zij mensen een veilige arbeidsplek bieden waarin ze vaardigheden opdoen en gecoacht
worden. Daarnaast wilde zij ook aanvullende cursussen aanbieden aan mensen met een afstand tot de
arbeidsmarkt bijvoorbeeld over gezonde voeding of het geven van feedback. Op deze wijze konden
deelnemers een portfolio opbouwen waarmee ze een betere kans maken op de reguliere arbeidsmarkt.
Het uiteindelijke doel is dat deelnemers weer actief onderdeel uitmaken van de samenleving en
terugkeren op de arbeidsmarkt.

Uitgangspunt van de stichting was om in drie jaar toe te werken naar een bedrijfsvoering die
onafhankelijk van subsidies of giften zou kunnen voortbestaan. Naast een sociale doelstelling van
resocialisatie en re-integratie van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt had ze zichzelf dus
ook een commerciéle doelstelling, financieel zelfstandig en onafhankelijk zijn, gesteld.

Bij de start van het project had Stichting BREM weinig vergelijkbare voorbeelden. Zij had daarom met
name behoefte aan een professionele blik van buitenaf die kon meedenken over een passende
bedrijfsvoering. De hoofdvraag waarmee Stichting BREM bij de Wetenschapswinkel kwam was: Op
welke wijze kan Stichting BREM haar sociale onderneming inrichten zodat zij zowel aan haar sociale
als aan haar commerciéle doelstellingen kan voldoen? Om een antwoord op deze vraag te krijgen
hadden de onderzoekers de vraag opgedeeld in twee sub vragen:

Hoe kan een groene sociale onderneming een rendabele bedrijfsvoering voeren?

Welke gewassen kan Stichting BREM in de nabije toekomst gaan telen, en welke diensten
kan ze daarbij aanbieden om tot een goede bedrijfsvoering te komen? Welke strategieén
zijn het meest kansrijk? Welke teeltkennis is noodzakelijk?

Met deze vragen zijn onderzoekers en studenten van Wageningen Universiteit aan de slag gegaan.
Allereerst met een ACT (Academic Consultancy Training) groep van studenten die aanbevelingen
hebben gegeven over teelten en marktperspectieven. Daarnaast heeft een andere ACT groep zich
specifiek gericht op de vraag welke producten en diensten Stichting BREM zou kunnen aanbieden. Dit
heeft geleid tot een handboek waarin de productie van verschillende gewassen en producten
uitgebreid beschreven worden. Als laatste heeft een Masterstudente gekeken naar succesfactoren van
groene sociaal ondernemingen waarbij Stichting BREM als casus heeft gediend.
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1.1.2 Stichting 4PK

In 2015 kwam Stichting 4PK in gesprek met de Wetenschapswinkel. Stichting 4PK ondersteunt
mensen op weg naar actieve participatie in de samenleving en arbeid. Zij doet dat door het inzetten
van deelnemers in nutstuinen en stadslandbouwprojecten. De ervaring leert dat het verbouwen van
gewassen voor deelnemers een betekenisvolle ervaring is waarbij zij weer een arbeidsritme
opbouwen. Centraal staat het weer in beweging komen, fysieke arbeid verrichten en genieten van de
schoonheid van buiten, planten en natuur. In 2015 had Stichting 4PK vier percelen waarop zij
biologische groenten teelde. Deze vier percelen waren verbonden aan verschillende plekken zoals een
boerenmoestuin naast een zorgboerderij en een campingtuin waar voor eigen keuken geproduceerd
werd. Stichting 4PK zocht naar perspectieven voor een businessmodel waarbij re-integratie en lokale
voedselproductie gekoppeld konden worden. Met deze vraag is een ACT groep aan de slag gegaan en
dat heeft geleid tot een rapport waarin zij een aantal businessmodellen formuleren voor sociale
ondernemers die zich richten op de combinatie van het produceren van lokale voedselgewassen en
re-integratie van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt.

1.1.3 ‘Zwaluwstaarten’

Gedurende de uitvoer van de projecten liepen zowel Stichting BREM als Stichting 4PK tegen
vergelijkbare vragen aan: hoe te zorgen voor voldoende- en gespreide productie, welke producten
hebben toekomstperspectief, hoe realiseer je een gegarandeerde afzet, hoe organiseer je de
distributie, wat te doen om de periodes tussen de groeiseizoenen te overbruggen, welke kansen en
knelpunten biedt het toevoegen van waarde aan de geoogste producten (bewerken, verwerken)?

Beide projecten liepen ook tegen vergelijkbare financiéle vraagstukken aan: welke rol spelen (welke)
subsidies in het businessmodel, hoe beperk je de kosten (materieel, personeel) en maximaliseer je de
opbrengsten (materieel, personeel), hoe combineer je begeleiding bij re-integratie en zorg je tevens
voor voldoende arbeid/productie, wat zijn de beperkingen en kansen van het hebben van tijdelijke
gronden, zijn er kansen om in een netwerk van ondernemers te functioneren, welke kansen en
knelpunten bieden nevenfuncties als horeca en educatie?

Daarnaast werden beide sociale ondernemingen geconfronteerd met grote veranderingen in de wet-
en regelgeving rond de doelgroep re-integratie van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Zo
hebben onder meer de vernieuwing van Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO) en de nieuwe
Participatiewet ervoor gezorgd dat overheidsfinanciering van initiatieven gericht op re-integratie sterk
veranderd is.

Zowel Stichting BREM als Stichting 4PK richtten zich op het verzorgen van een
sociaalmaatschappelijke waarde via zorgbouwactiviteiten in de stad. De overeenkomsten in
vraagstukken vormden de aanleiding voor de onderzoekers om de beide projecten te zwaluwstaarten
en gezamenlijk tot een resultaat te komen waar beide sociale ondernemingen wat aan zouden hebben.

1.2 Fase 2

Uit fase 1 blijkt dat een sociale ondernemer in de zorglandbouw tegen nogal wat problemen aanloopt.
En dat brengt ons tot de onderzoeksvraag uit fase 2 van het onderzoek:

Wat zijn de voorwaarden voor een kansrijke start van een sociale onderneming in de
zorglandbouw?

Naar aanleiding van deze vraag heeft een ACT groep onderzoek gedaan naar perspectiefvolle
businessmodellen voor sociale ondernemingen gericht op re-integratie van mensen die onder de
Participatiewet vallen. Aanvullend hebben de onderzoekers de ontwikkelingen in de zorgsector en
specifieker in de de zorglandbouw beschreven aan de hand van literatuur en interviews. Gecombineerd
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met het benoemen van de specifieke kwaliteiten van een sociale onderneming en de resultaten uit
fase 1 leidt dit tot het opstellen van een aantal voorwaarden voor een kansrijke start van een sociale
onderneming in de zorglandbouw.

Vervolgens koppelen we deze voorwaarden terug naar Stichting BREM en Stichting 4PK. Beiden hebben
de ambitie een sociale onderneming op te bouwen waarin een combinatie gemaakt wordt tussen het
produceren van voedsel en het verlenen van zorg. Welke kansen en faalfactoren zijn te benoemen?
Bestaat er voor beide sociale ondernemingen een businessmodel met toekomstperspectief?

1.3 Leeswijzer

De afgelopen twee jaar hebben onderzoekers van Wageningen University & Research zich met
(studenten) onderzoek gericht op de vragen van twee sociale ondernemingen in wording: Stichting
BREM en Stichting 4PK. Dit rapport biedt een overzicht van de resultaten van de studentenprojecten
(hoofdstuk 2). We staan daarnaast stil bij de definitie van het begrip sociale onderneming

(hoofdstuk 3). Verder gaan we in op de ontwikkelingen in de zorgsector (hoofdstuk 4) en in de
zorglandbouw (hoofdstuk 5). Als laatste schetsen we de voorwaarden voor een kansrijke start als
sociaal ondernemer (hoofdstuk 6). Sociaal ondernemer Wouter Joop geeft in het nawoord een reflectie
op dit rapport.

Rapport 335 | Wageningen UR, Wetenschapswinkel I 15



16 I Sociaal ondernemerschap in de zorglandbouw



2 De studentenonderzoeken

2.1 Inleiding

In fase 1 zijn een viertal onderzoeken door studenten uitgevoerd. Drie ACT onderzoeken en een
Master-thesis. Het studentenonderzoek heeft zich gericht op het in kaart brengen van de ingrediénten
voor het maken van een perspectiefvol businessplan voor een sociale onderneming gericht op zorg en
voedselproductie. Daarbij is 0.a. onderzoek gedaan naar de producten die verbouwd kunnen worden,
de markt daarvoor in de directe omgeving (sociale onderneming als onderdeel van een regionaal
voedselsysteem) en de mogelijkheden om dit te doen in combinatie met re-integratie van mensen met
een afstand tot de arbeidsmarkt. Ook is gekeken naar de belangrijkste kenmerken van een succesvolle
sociale onderneming in de zorglandbouw.

Fase 1
In fase 1 van dit project zijn de volgende student onderzoeken uitgevoerd:

Brem Community: Recommendations on market and cultivation system for an urban and social farm in
Nijmegen.

The key factors of a successful green social enterprise. An investigation of the factors that make a
green social enterprise into a good running business.

Manual For Specialty Crops & Products.

Towards a New Business Model for Reintegration in Combination with Local Food Production in Zwolle.
Nadat duidelijk werd dat veranderende wet- en regelgeving rond zorg en arbeidsparticipatie grote
gevolgen heeft voor de financiering van sociale ondernemingen gericht op re-integratie zijn in fase 2

door studenten de gevolgen in beeld gebracht en zijn drie toekomstscenario’s geschetst.

Fase 2
In fase 2 is onderstaande student onderzoek uitgevoerd:

Rethinking the Future of Urban Agriculture Organisations focusing on Reintegration in the Netherlands.
In the context of the new Participation Act.

2.2 Studentenonderzoeken

De opgedane inzichten uit de verschillende studentenonderzoeken worden hieronder bondig
samengevat.

Brem Community: Recommendations on market and cultivation system for an urban and
social farm in Nijmegen

Dan Liu, loannis Moutsinas, Nadine Sander, Yuwen Zhou en Yvette Buist

Onderzoeksmethodiek: literatuurstudie, SWOT analyse, stakeholder- en marktanalyse, interviews
met potentiéle consumenten

In 2014 heeft een eerste groep ACT (Academic Consultancy Training) studenten gewerkt aan de
vragen van Brem rondom markt, afzetgebied en de keuze van teelt en gewassen.

Rapport 335 | Wageningen UR, Wetenschapswinkel I 17



Om inzicht te krijgen in het toekomstige afzetgebied van Brem (ligging Lent) hebben de studenten een
ruimtelijke analyse gemaakt van de regio Nijmegen. Hiermee ontstond zicht op potentiéle
afzetmarkten en klanten, locatie van deze klanten en ontwikkelingen in deze afzetmarkt. Voor de
analyse zijn er gesprekken gevoerd met zowel restaurant- als winkeleigenaren.

Naast de ruimtelijke analyse hebben de studenten ook een stakeholders en een sterkte en zwakte
analyse (SWOT)gemaakt voor Stichting BREM. Op basis van de verschillende analyses komen de
studenten met de volgende aanbevelingen:

Marktonderzoek

Het is als producent belangrijk om jezelf te onderscheiden. Brem zou zich van andere lokaal-voedsel-
producerende ondernemers kunnen onderscheiden door zich te richten op een niche als vergeten
groenten. Hiermee onderscheiden ze zich met hun producten direct ook van de groothandel. In een
later stadium zou daarbij ‘het zelf plukken/oogsten’ de consument een extra ervaring kunnen geven.

Kwaliteit en versheid van een product zijn erg belangrijk. Consumenten worden zich steeds meer
bewust van wat zij kopen, al verwachten ze vaak nog steeds zomergroenten te kunnen eten in de
winter. Consumenten willen vaak niet veel meer betalen daarom moet het onderscheidend vermogen
niet ten koste gaan van de prijs. Een goede logistiek is noodzakelijk om producten zo vers mogelijk bij
de klant te krijgen, maar de bezorgtijd kan ook worden bekort door de consumenten te verleiden zelf
hun producten te halen.

De relatie tussen de producent en klant is belangrijk. Restauranteigenaren geven aan dat zij een
informele relatie (directe communicatie) op prijs stellen waarbij flexibiliteit en continuiteit cruciaal zijn
voor de samenwerking. In de situatie van Stichting BREM wordt er getwijfeld aan de continuiteit. Dit
komt omdat zij werken met onervaren medewerkers in een kleine kas met beperkte
teeltmogelijkheden. Het in huis hebben van een medewerker die zich specifiek richt op de sales en
marketing is belangrijk.

Stichting BREM zou de continuiteit kunnen waarborgen door in gesprek te gaan en/of samen te
werken met andere agrariérs en sociaal ondernemers in de omgeving. Ook zou de kas voor andere
activiteiten dan landbouw ingezet kunnen worden.

Teeltsysteem

De studenten hebben zich daarnaast verdiept in de keuze voor gewassen en teelttechnieken.
Aangezien Stichting BREM de opdrachtgever was, hebben zij zich specifiek gericht op de situatie van
Brem. De studenten hebben specifiek advies gegeven over de teelten voor Brem de resultaten zijn
daarom niet algemeen te gebruiken.

Omdat Brem de beschikking heeft over een kas zijn er diverse teelttechnieken en gewassen mogelijk.
Bij de start van een onderneming die zich richt op gewassen in een kas zouden de studenten kiezen
voor een drupsysteem om de planten te voorzien van water. Ditzelfde drupsysteem kan gebruikt
worden voor het bemesten van de aarde. Dit is een erg efficiént systeem waarbij je weinig water en
nutriénten verlies hebt.
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The key factors of a successful green social enterprise. An investigation of the factors that
make a green social enterprise into a good running business

Trijnie van Dijk

Onderzoeksmethodiek: literatuurstudie, veldonderzoek (participatieve observatie), interviews, focus
groep, SWOT analyse, stakeholder- en consumenten analyse

Trijnie van Dijk heeft in haar onderzoek gekeken naar de succesfactoren voor een groene sociale
onderneming. In haar veldonderzoek heeft zij bij drie verschillende sociaal groene ondernemingen
meegewerkt, observaties verricht en interviews gehouden. Afsluitend heeft ze een focusgroep gesprek
gehad met verschillende sociaal ondernemers. De bedrijven die zij bezocht heeft richten zich allen op
de doelgroep mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt.

Uit haar onderzoek komen vier succesfactoren voor een groene sociale onderneming naar voren.

Een sociaal ondernemer in het groen heeft kennis van teelten en groen nodig om gewassen te telen en
de mogelijkheden en beperkingen van zijn bedrijf te kennen. Hij moet de groene omgeving in kunnen
zetten voor de ontwikkeling van de doelgroepen op het bedrijf.

Een sociaal ondernemer moet communicatief zijn, affiniteit hebben met de doelgroepen en het werk
en de bedrijfsstructuur moet in dienst van de medewerkers met een beperking staan. De fysieke
inrichting moet aansluiten bij de doelgroep die aanwezig is op het bedrijf. Een bedrijf dat zich richt op
mensen met een visuele beperking zal anders ingericht moeten zijn dan een bedrijf dat werkt met
mensen met psychische problemen.

Voor een sociaal ondernemer in het groen vragen de veranderingen in wet- en regelgeving om
spreiding van de risico’s. Diversificatie in producten (kwetsbaarheid verminderen) en het hebben van
diverse inkomstenbronnen is van groot belang. Naast teelten, re-integratie en zorgbudgetten zijn
catering, educatie, landschapsdiensten en fondsen mogelijke opties. Flexibele contracten kunnen
helpen om te kleine of te grote oogsten toch kwijt te kunnen. Een winkel op het bedrijf is leuk, maar
vraagt om een jaarrond vulling met producten. Maar ook de logistiek bij verspreiding naar derden kan
een uitdaging zijn. Voor een toekomst bestendige onderneming is zichtbaarheid (publiciteit)
essentieel. Ook is het belangrijk om ontwikkelingen en trends scherp in de gaten te houden.

Een sociaal ondernemer in het groen heeft naast mentale en fysieke veerkracht ook een back-up
nodig. Te vaak is alles opgebouwd rond één persoon. Net als elke ander (agrarisch) ondernemer krijg
je te maken met personele schommelingen waardoor hetzelfde werk opeens met de helft van de
arbeidskrachten gedaan moet worden, of bederft noodweer je oogst, of wordt de pacht opeens
opgezegd vanwege andere belangen. Grote veranderingen in het (zorg) beleid leiden tot veelal lagere
vergoedingen voor de doelgroepen. Trijnie stelt dat de overheid verantwoordelijkheid zou moeten
nemen door de gevolgen van nieuwe wet- en regelgeving op de sociale sector op voorhand te
onderzoeken.
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Manual For Specialty Crops & Products. By Genista, for Stichting BREM 8

Yingjie Jiang, Rianne Prinsen, Trijnie van Dijk, Pornpipat Kasemsap, Sander Hoogendam,
Andrew Dawson, Abdulrahman Al-Fraih

Onderzoeksmethodiek: literatuurstudie, veldonderzoek (observaties), interviews en focusgroep met
experts

In het voorjaar 2015 heeft een groep ACT studenten een opdracht uitgevoerd voor Stichting BREM.
Daarbij hebben zij zich gefocust op het adviseren van Brem ten aanzien van gewassen en producten
die zij in de toekomst kunnen verbouwen en maken. Naast aanbevelingen voor gewassen en
producten hebben zij ook advies gegeven over hoe deze gewassen geproduceerd kunnen worden en
hoe Brem ze kan verwerken. Het resultaat is een PDF waarin de lezer door middel van het klikken op
onderwerpen door het document kan grasduinen. De inhoud bestaat uit:

Werkwijze van de studenten:

e Criteria voor het selecteren van gewassen en producten

e Een lijst van gewassen en producten die aanbevolen worden

o Specifieke teelt van een gewas en verdere bewerking tot product

e Financiéle doorrekening per gewas en product, bijvoorbeeld hoeveel kost de teelt van gewas,
hoeveel grond en meststoffen zijn er nodig en wat levert het gewas op.

De resultaten zijn niet alleen specifiek te gebruiken voor Stichting BREM maar breed toepasbaar en
geeft andere groene sociaal ondernemingen ideeén over nieuwe teelten en producten voor de
toekomst.

Towards a New Business Model for Reintegration in Combination with Local Food
Production in Zwolle

Jacob Bussmann, Theo Xenakis, Gwendolyn van den Berg, Hannah Zwetsloot, Charlotte Walther,
Jan Kroesbergen, Lydia Senanu

Onderzoeksmethodiek: literatuurstudie, stakeholder- en consumenten analyse

Deze ACT groep richtte zich op het ontwerpen van een businessplan voor de in Zwolle gestationeerde
Stichting 4PK. Uitgangspunt vormde de doelstelling van 4PK, mensen ondersteunen op weg naar
actieve participatie in de samenleving door het samen produceren en afzetten van voedsel in een
stadslandbouwsetting. Via interviews en literatuurstudie is er een stakeholder analyse en een
consumenten analyse uitgevoerd. Hierbij gaf de stakeholder analyse zicht op mogelijke
samenwerkingspartners en de consumenten analyse zicht op de vraag naar lokaal geproduceerd
biologische voeding. Verder is de organisatie 4PK zoals die bestond onderworpen aan een sterkte en
zwakte analyse.

De uitkomsten van de analyses zijn gebruikt om 5 modellen op hun haalbaarheid te bediscussiéren.
Deze modellen hadden als hoofdactiviteiten: de zelfpluktuin, het groene tas model, een business naar
business strategie, allemaal aan te vullen met nevenactiviteiten als workshops en moestuinontwerp en
-aanleg.

Deze discussie resulteerde in een advies aan 4PK om de business naar business verder uit te werken.
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I. Introduction

This booklet provides recommendations for which crops and products the Brem Foundation should
develop in the future, in addition to how to grow and process them. The Brem Foundation is an
urban agriculture project located near Nijmegen, the Netherlands. Their primary goal is to combine
food production with the social reintegration of individuals who have social, or psychological
limitations, resulting in a distance to paid work. They aim to achieve this by giving clients the hands
on experience of working in groups by means of growing crops and processing them into high
quality foods. Currently, the project is in its early stages and relies on external funding to continue.
This booklet outlines both crop and product opportunities which the foundation may grasp, to
achieve greater financial security in the future, whilst fulfilling their desires to provide an outstanding
taste experience. These opportunities were developed to complement the current cultivation plan
and focus on a limited number of implementable solutions for the Foundation to choose from,
taking into account their specific circumstances such as: the limited resources and space, high labour
availability, and the need to obtain financial returns within three years.

This booklet includes:
e The approach we took for making recommendations
e The criteria for selecting crops, or products
e A list of recommended crops and products
a. The specific crop management or product processing required
b. Guideline financial details for the crops and products

A discussion of our findings and further thoughts

Additional useful or complementary information
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Approach

The approach we took for the product development was similar to that outlined by McNamara
(2000)

1. Clarification of the situation and desired outcome
e This involved reviewing the Brem Foundation’s mission statement and goals. In
addition to the project brief. Furthermore, we conducted an interview to ensure our
ideas were congruent with those of the Foundation.
2. Assessment of the capabilities of the business
e This was developed both through an area study and interview. It resulted in the
development of key characteristics of the site, and selection criteria.
3. Brainstorming for ideas, screening and selection
e Preliminary ideas were developed by searching for similar organizations within the
Netherlands. Conducting online searches into businesses, crops and products.
And through consultation with an expert. Furthermore, suggested crops & products
were screened using our selection criteria. Final ideas were then selected by group
consensus.
4. Idea development
e More detailed information was gathered for each of the selected crops or products,
such as cultivation, harvesting and financial overview.
5. Feasibility review to determine appropriate opportunities
e The detailed information highlighted important factors such as: low return on
investment or plant toxicity allowing the ideas to be refined further.
6. Compilation of findings into crop and product booklet for the Brem Foundation.

Follow up for the Brem Foundation:

4. Final review and selection
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Key Characteristics of the Site

There are many factors which determine the suitability of crops and products for production by the
Brem Foundation. Brem is currently located in an old greenhouse with minimal technology. Curtains
are the only source of insulation during the winter and during the summer months vents may be
opened for cooling. Lack of technology reduces the control of the indoor climate and the total
amount of time the greenhouse can be used productively to between March and October.

The amount of space available to Brem is separated into three zones: production, seedling and
outdoor area. The production zone consists of eight beds varying in size, with a total area of 430.5
m’ (does not include pathways, see Figure 2). The seedling zone consists of five tables with a total
area of 120 m’, these have recycled cotton mats for watering. The outdoor growing area spans 1000
m” which has been left fallow for a number of years.
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Figure 1 Maximum and minimum average temperature (Weersvoorspelling, 2014)

Other conditions on the site include good water availability, and equipment to provide plants with
optimum care. Tables are installed with sub-irrigation system, which can help save time when
watering a large number of seedlings. Additionally hoses and watering cans are available for direct
watering. In the future Brem would like to install an underground pump for easier and cheaper
access to water.
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Creenhounse Area:
Total Area- 705.87Tm2
Growing- 430.5m2
Path- 275.3Tm2

Figure 2 Main growing areas at the greenhouse used by Brem, excluding the growing tables.
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Selection Criteria for Crops & Products

The following criteria were developed from site characteristics, interviews and discussion concerning
the desires and scope of the Brem Foundation. These criteria have been used to guide our search and
assess the viability of opportunities available to the Foundation.

e Financial value: The crops grown should enable Brem to sustain itself financially.
Consequently the chosen crops, or their products, should have a high value whilst having a
low investment and maintenance cost.

e Suits growing conditions: The crops should be able to grow either in the greenhouse (with
its limitations) or outside in the ‘tea garden’. Specifically, the crop should be able to grow in
the local climate and with the available soil characteristics (such as: nutrients, porosity, pH) or
it should be possible to create the appropriate conditions with limited investment.

e Suits facilities available: The processing should be feasible at the Brem Foundation or with
minimal further investment in equipment, or rented facilities in the local area.

e Time: Half the crops grown should be harvested within one year because the Foundation
needs income and the current greenhouse is only available for until 2018.

e Unique selling point: The crops and products should have a unique selling point. Being
tasty, high quality, or unusual, since Brem wants to deliver special crops and products which
she can market with their outstanding characteristics.

e High labour: It is desirable to have high labour as this is an integral part of Brem’s
workplace training. Furthermore, it represents a small cost, relative to competitors, and thus
offers Brem a competitive advantage.

e Feasible for workforce: Any cultivation or processing tasks should be possible for the
people receiving training at Brem. Following, the successful cultivation of cucumbers we
assume that they have basic skills and can successfully complete tasks.

e Multi-functionality: It is beneficial if the crop may be used in many ways. For instance
strawberries may be used fresh, made into jams, or dried for tea. This diversity of uses allows
more to be gained from a single crop.

Initial Ideas

The summarised project brief:

“to find crop and product opportunities which the foundation may grasp, to achieve greater financial security in the
Suture, whilst fulfilling their desires to provide an outstanding taste experience. Furthermore, it should take into account
the limited resources and space, high labour availability, and the need to obtain financial returns within three years”
was used to direct our initial ideas towards viable opportunities. Initial ideas were generated from
both individual background knowledge and current trends in crops and products. This was
approached from the perspective of desirable crops to grow and what products may be produced
from them. In addition to; what products a smallholder can produce, and thus which crops should
be grown. This was done to increase the number of perspectives on possible solutions which
resulted in a greater scope of ideas generated. Furthermore, the Foundation expressed their openness
to sell produce both locally and in the wider area. From Lent, to Nijmegen, to as far as Germany.
Thus, highly specialised niche crops are viable. The tables containing list of initial ideas can be found
in Additional Information.
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Final Ideas

Given the numerous opportunities available it was necessary to narrow down our selection to those
that we wished to investigate further. We did this by voting for the products that we saw as most
viable drawing from our own background. Following the vote we investigated the crops, or products,
with the most votes in more detail. This provided more concrete data as to whether the crop, or
product, was feasible for production and financially. A final analysis and vote was conducted based
on this new information, which ranked each of the ideas put forward. The top ranking ideas on this
list were selected for the final crops and products.

Crop Product
Various Tea
Sponge cucumber Luffa sponge and cucumbers

Sprout seeds & microgreens  Fresh leaves

Edible flowers Fresh, dried, crystalised
Various Jam

Various Chutney

Various Ferment

Various Pickle

Various Soap*

Easy rooting leaf cuttings Potted plant*

* exccluded based on edible criteria

This list received a preliminary review from our expert and the Brem Foundation. At this stage it was
concluded that the Foundation wished to concentrate exclusively on edible goods. Though the Luffa
sponge also received support for continued development.





[ Introduction ] [ Crops ] [ Products ] [ Additional Information ] [ Name translation ]

Crop and Product Recommendations

This is divided into three sections, the first provides details of the recommended crops, the second
covers the recommended products and the third covers additional ideas. Each section covers a
variety of information which enables Brem to make an informed decision whether to include a crop
or product in their production regime. Furthermore, it shows the cultivation, or processing steps,
necessary to produce the final product. Thus, it is also an instruction booklet. An overview of the
provided information is summarized below.

Crop

Product

Additional Ideas

Background

Crop information
Scientific name
Recommended Cultivars
Perennial/Annual
Greenhouse/Outdoor
Temperature Requirement
Soil requirement
Water requirement

Cultivation

Pest and disease

Harvesting

Possible products

Financial

Remarks

Background

Ingredients and financial
Processing step

Shelf life

Processing requirements
Facilities

Equipment

Labour & skills
Certification

Remarks

Background
Processing steps
Required equipment
Additional comments
Additional reading
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Assumptions

Many of the details were sourced from academic, governmental or extension information. However,
for certain parts, such as the financial, it was difficult to provide exact calculations. Estimates were
based both on experience and academic sources. Also since certain estimates are based on highly
skilled workers and monocrop planting, we had to take into account the different circumstances at
Brem (see Financial estimations in Additional information). Finances were determined on three
different levels: square meter, per plant or per tray (microgreens). The hours decided upon in each
financial table were based on one growing season. This will aid in calculating the amount of hours
required, for each season, for each crop or product.

When growing crops there is a diverse number of resources and equipment that may be required. To
reduce confusion and help standardized prices were picked from selected companies (see Financial
estimations). For the majority of commodities Albert Heijn was used as a reference to provide a
relative cost that over estimates the price, as a result the actual profit from some products could be
higher, if sourced more cheaply. With regards to seeds, since Brem is focused on Organic production
the majority of seed costs are taken from De Bolster Organic Seed company. In some cases
seedlings were purchased from nurseries because they took time before reaching a final product. It is
up to the managing body to decide whether to buy seedlings or grow their own.

To maintain a concise booklet, the scope of certain parts was not exhaustive. For instance, the pest
and diseases indicated were the most common for that particular crop. Moreover, due to the overlap
of pests and diseases for different crops, a more in depth explanation of control measures can be
found in the appendix. An additional section which could be developed in the future is certification.
It was not the purpose of this project to provide detailed certification requirements, but it remains an
important consideration. Thus, we highlight important aspects to consider and provide relevant links
in Additional Information so that Foundation can become familiar with the relevant regulations.
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II. Crops

>  Begonia 10
»  Borage 12
»  Chicory 15
»  Chop-Suey Green 18
»  Common lady’s mantle 21
»  Coneflower 23
»  Cornflower 25
»  Microgreen 27
»  Nasturtium 30
»  Raspberry & Blackbetries 32
»  Rose 35
»  Garden Sage 38
»  Sponge cucumber 40
»  Viola & Pansy 43
»  Yarrow 46
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» Begonia

Background

In the Netherlands, begonia is a well-known garden plant. In many garden centres you can buy this
plant in different colours and varieties. The flowers and leaves are edible; taste a bit like citrus

(O'Connor, 1996). The flowers and leaves can be used in salads, cream cheeses, jams and spreads
(Lim, 2014a, 2014b).

Crop information

Scientific name Begonia 1.

Recommended cultivars Begonia tuberhybrida or Begonia cucullata
Perennial /Annual Annual

Greenhouse/Outdoor Either

Temperature requirement  Mild, not winter hardy

Soil requirement Loamy acidy soil, rich in humus, well drained
Water requirement High

Cultivation

e Begonia can been grown from seed, tuber or transplants. In this booklet, we assume that they
are grown from tuber.

e Plant the tuber, when the sprout appears, in a container with soil and cover the tuber with
soil. Planting time is the best from mid-February to mid-April (Thompson, n.d.).
e In the first stage the soil should kept moist and well watered.

e When the root size is big enough (around 2.5 cm — 5.0 cm), plant the plant in a bigger pot to
give the root space to grow.

e Keep the soil moist.
e Plant starts flowering in 5-6 months (The National Begonia Society, 2000).

Pest and Disease

CorbisIMAGES (2010) ’\
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Powdery Mildew Root rot
White or greyish fuzz Greenish brown, soft, lesions
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Required equipment

e No special equipment other than the common tools.

Harvesting

The full grown flowers are ready to be harvested. This is done by taking off the flowers from the
plant. Depending on the planting date the flowers can be harvested in August and September.

Possible end product

e Flowers
e DPotting plant

Financial

Net profit for the production of 1 m” of potted (20 cm pots) begonias.

Item Quantity Unit Total € Comment
Tuber 9 Piece(s) 9.00 — 18.00 12 plants per m”.
Compost 24 Kg 5.50 = 6.00 Soil placed in 20 cm pots. Refer

to Financial estimations for
compost price.

Labour 11-14 Hour(s) 8.25—-10.50 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown
Packaging  2-4 Piece(s) 0.10-0.20 Refer to Financial estimations
for packaging cost
Cost 22.85 - 34.70
Income 36-72 Flower(s) 14.40 — 28.80 4-8 flowers per plant (de Souza
Gregorio, Costa, & Rapini,
2015). Sale of 10 flowers for 4 €
taken from bloembites.nl
Profit (-)20.30 — 5.95

Remark

By using a smaller begonia, Begonia cucullata, it is possible to grow more flowers per m” and this you
can also sell (BloomBites, n.d.).

Nursery Hoefangels, in the neighborhood of Brem Foundation, grows Begonia Rex and can give
additional cultivation information.
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./ John K (2012)

» Borage

Background

Borage is a fast growing annual with lots of potential. The plant can be used at different
development stages; it is multifunctional in its use as the leaves, stems and flowers can be eaten
either fresh, dried, or cooked. Additionally it looks very nice, it is a valuable source for pollinators
like bees, and it can have a beneficial function as a companion crop.

Crop information

Scientific name Borago officinalis
Perennial /Annual Annual
Greenhouse/Outdoor Outdoor. It is most suitable for the field, because of its taproot, it

does not fit into pots. However, it is possible to keep seedlings in
the greenhouse to hibernate or to continue growth during winter.

Temperature requirement Mild, originally Mediterranean but grows well in Dutch climate

Soil requirement Needs a fertile soil that is not too dry. But in the wild it grows in
many places often on sandy soils (Drs. Schellingerhout, 1994).
Neutral soil pH, not too acidic.

Water requirement Relatively low watering requirement but it should not be too dry
(Drs. Schellingerhout, 1994).

Cultivation

e DPrepare a seedbed and sow in drills 45 cm apart. Later thin the seedlings in the rows to
around 40 cm distance (Montery bay spice company, 2015). Plants sown in spring (middle of
March to May) will flower in June, sown in autumn will flower in May. When the plant is left
alone it will seed itself freely in the same place. Re-sow in early and mid-summer for
succession (McHoy & Westland, 1994).

e Heavy, fertilized soil is recommended (Drs. Schellingerhout, 1994). The best results for seed
production were seen with a high N application rate of 150 kg/ha (Hendawy & El-Gengaihi,
2010), which suggests that high N fertilization is also beneficial to flower production.
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Another source recommends 75 kg N/ha (Fairking, 2015). This would mean an application
of around 320-640 g of cow manure granulate per m*(Komeco, 2015). This may also be
replaced by richly applying animal manure, for example around 25 kg/m?”of horse manure.

e It takes around 3.5 months from seeding to flowering (Montery bay spice company, 2015). It
can flower from May to September (Tuinadvies, 2015).

e The plant grows into a big bush covering the soil, therefore it needs little to no maintenance
in terms of weeding and only little watering once it is established.

Pest and Disease

Powdery Mildew
White or grayish fuzz

Harvesting

Seeds can be sown in rows and leaves can be harvested like spinach.. Afterwards some plants can be
left to grow big and produce flowers (Drs. Schellingerhout, 1994). For the use as a vegetable or herb
harvest young leaves and shoots. Flowers can be harvested from June to August (Montery bay spice
company, 2015). There may even be flowers from May to September (Tuinadvies, 2015). Harvest
young flowers which just opened or half opened buds.

Possible end product

Fresh edible leaves/flowers

Pickles

Dried as tea

Frozen flower ice-cubes

Candied flowers

Syrup/mixed drinks (Drs. Schellingerhout, 1994)
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Financial

Net profit for the production of 1 m* of borage.

Item Quantity Unit Total € Comment
Seed 20-25 Seed(s) 0.12 -0.16 Seed price from De Bolster (6 g
bag for 2.39 €)
Labour 11-14 Hour(s) 8.25-10.50 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown
Fertilizer 300-600  Gram(s) 0.40 — 0.80 Refer to Financial estimations
for price
Packaging 1 Box 1.00 —2.00 Refer to Financial estimations
for packaging cost
Cost 9.77 - 13.46
Income 225-450  Flower(s) 60.00 — 120.00 25-50 flowers per plant
(Ebrahimi, Moaveni, & Farahani,
2010). Sale of 15 flowers for 4 €.
Profit 46.54 — 110.23

Remark

Borage has a high nutritive value and its products can be marketed for their beneficial health effects.
Studies indicated the presence of tannins, polyphenolics including phenolic acid and flavonoids and
unsaturated pyrrolizidines alkaloids. Borage is seen to be useful in the treatment of atopic eczema,
rheumatoid arthritis, and cardiovascular, reproductive and auto-immune disorders (Salem et al,
2014). Borage is possibly a companion crop of strawberry, and it may also have beneficial effects
because of pollinators attracted and bio-interactions on pests.

Ordering seeds
Organic seeds costing € 2.39 for 6 g for 15 m”® (De Bolster, 2015).
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Alvesgaspar (2007)

» Chicory

Background

Chicory is grown for many purposes; leaves as vegetable or ‘witlof’, whole plant as animal fodder,
root for coffee substitute or inulin production. It is rarely used specifically for the production of
flowers. We suggest to grow chicory for flowers because flowers are a specialty product and because
chicory can produce many flowers for a longer time period. Next to this, the plant may be
multifunctional in its uses.

Crop information

Scientific name Cichorinm intybus

Recommended cultivars ~ ‘Puna’

Perennial/Annual Perennial

Greenhouse/Outdoor Outdoor

Temperature requirement Cold

Soil requirement Chicory grows best when soil pH is between 5.6 and 6.0 (G. Li &

Kemp, 2005), but it tolerates a pH values between 4.8-6.5 (Barty,
1998; G. Li & Kemp, 2005).

Water requirement Water requirement will be relatively low, chicory has a deep taproot
and has been seen to be very hardy and drought resistant. However,
watering during drought will improve nutrient uptake and flower
production.

Cultivation

e It is best to directly seed chicory at the desired location (Munro & Small, 1997). Sow from
March to September on a well prepared seedbed, not deeper than 1 cm. Occasionally water
and weed until establishment.

e Caution should be taken with the establishment time, because Puna takes a year for
establishment, in the second year on average only 58% of the plants is reproductive
(Clapham, Fedders, Belesky, & Foster, 2001).

e It was observed that increased nitrogen application increases stem size and branch number
and the number of flowers (Rowarth, Hare, Rolston, & Archie, 1996). It is advised to apply
35 kg N ha ™', 25-40 kg P ha™', 20 kg K ha ', and 20 kg S ha™" in early spring (G. Li & Kemp,
2005). Because we want many flowers, it is advised to apply enough nutrients, especially
nitrogen. In spring, apply around 200 g of cow manure pellets per m”. Additionally, horse
manure can be richly applied to the soil, however because of health risks never apply fresh
manure in the growing season without proper composting (Kendall, 2014).





[ Introduction ] [ Crops ] [ Products ] [ Additional Information ] [ Name translation ]

Pest and Diseases

Until now pests and diseases have seen to be very minor in chicory (Sensus, 2015).
eresa (2010)

Devour seedlings, slime
traces, damaged leaves

Harvesting

e TFlowering is expected to start in late spring and to continue until summer (Hare, Rolston,
Crush, & Fraser, 1987). Buds are normally open only a single day, individual nodes can
produce four or more buds within 4 to 8 weeks. Individual nodes can hold buds in maturity
stages O (green buds) until 5 (brown seeds) in summer (Clapham et al., 2001). The yield per
plant can be up to 227 flowers. This was found in an experiment as the average of four plants
(Clapham et al., 2001). One m2 can have 3-4 plants. For the yield of additional products, see
the remarks section.

e Harvest young flowers because they will be most tasty, harvest those just appearing out of
the bud or still half budded. The flower buds may also be harvested and pickled.

Possible end product

e Fresh edible flowers for salads or dish decoration flowers; sell it for example under the name
‘witlof” flowers.

e (Candied edible flower
e Frozen flower in ice cube
e Pickled flower buds
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Financial

Net profit for the production of 1m?* of Chicory

Item Quantity Unit Total € Comment
Seeds 10 Seed(s) 0.01 18.40€/kg from Puregraze.
Labour 11-14 Hour(s) 8.25-10.50 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown
Packaging  10-15 Piece(s) 0.50-0.75 Refer to Financial estimations
for packaging cost
Fertilizer 300-600  Gram(s) 0.40 — 0.80 Refer to Financial estimations
for price
Cost 9.15 - 12.06
Income 150-300  Flower(s) 60.00 —120.00 50-100 flowers/plant (Clapham
et al., 2001). Sale of 10 flowers
for 4 €
Profit 47.94 —110.85
Remarks

Alternative uses

e This chicory crop is potentially multifunctional in the sense that all different cultivars of
chicory will produce flowers. We chose the Puna variety because a lot of information is
available and it is expected to give excellent flower yields and strong growth. But other
cultivars may also be used as a salad crop by harvesting leaves, it can also be used as a
vegetable by harvesting the roots and letting them sprout in the dark after a cold treatment.
Also the root can be harvested, cut, slow-cooked at 120 °C, ground and used as a coffee
substitute (Hinton, 1991). Such activities may broaden the use of the plant apart from flower
production and this may provide labour in wintertime. In this way different things can be
harvested from the plant in different stages of development. The intended uses of the plant
will determine the decision for the specific cultivar.

e Yields are dependent on what you want to harvest of the plant. Taking into account all
different kinds of chicory products grown in the Netherlands, the average yield is 14.6 tons
per hectare (Hinton, 1991), which is 1.5 kg per m’. In Europe yields of around 450.000
pieces of chicory ‘Witlof” can be achieved per ha, this is 45 pieces of ‘Witlof” per m2. Of
course the yields are depending on the variety.

e To order wild type chicory see (Vrecken's Zaden, 2015) or (Shamanciworldseeds, 2015). For
a leafy vegetable seeds see (D. Bolster, 2015).

Additional reading

Munro, D. B., & Small, E. (1997). Vegetables of Canada: NRC Research Press.
Sensus. (2015). Ziekten en plagen. Retrieved 28/02, 2015, from http://www.cichorei.nl/ziekten-
en-plagen-in-cichorei.html




http://www.cichorei.nl/ziekten-en-plagen-in-cichorei.html

http://www.cichorei.nl/ziekten-en-plagen-in-cichorei.html
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» Chop-Suey Green

Background

Chop-Suey Green is also called edible chrysanthemum which is native to East Asia. It is a high added
value crop, because they are not only multifunctional but also easy to propagate. Both leaves and
flowers can be eaten as a vegetable (Heirlooms, 2015). Moreover, Chop-Suey Green is rich in
minerals and vitamins which have long-term benefits for human health.

Crop information (The Government of Ontario, 2012)

Scientific name Glebionis coronaria
Recommended cultivars  G. coronaria

Perennial /Annual Annual
Greenhouse/Outdoor Both

Temperature requirement Cold season

Soil requirement Sandy soil; pH: 5.2 to 7.5
Water requirement Medium; watering once a week
Cultivation

e Chop-Suey Green is easy to grow from seeds. Seeds are sown in eatly spring when there is no
risk of frost anymore. The suitable growing season is from March to September (Heirlooms,
2015).

e The well-drained soil (e.g. mixture of equal parts garden soil, compost, perlite and peat moss)
is suitable for growing. The seeds take around seven days to germinate.

e Chop-Suey Green grows best in full sun conditions.

e Water plants regularly with 2.5 to 5 cm of water per week after planting. The water should be
irrigated evenly.

e The first leaves of the plants can be harvested about 30 days after sowing. Leaves that have
reached 10 to 15 cm have the best taste.(Woodward, 2014)

Pest and Disease

e Chop-Suey Green are free from most pests because it contains a high concentration of
Pyrethrin which is widely used as a pesticide.
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Powdery Mildew Rust
White or grayish fuzz Small, brown or rust-colored blisters

Required equipment

e Trays or pots (Germination seeds)
e Hand-pump knapsack sprayer for water

Harvesting

e Harvest leaves which have reached 15 to 20 cm before the plant begins to flower.

e If you want to promote leaf growth, you can remove tender shoots and flower buds.

e Harvest in the early morning or late in the afternoon to reduce water loss. Consider that with
this the harvest time it is not only good for keeping plant quality but also saving costs of
cooling.

e The shelf life of Chop-Suey Green is 2 to 3 weeks. They should be stored at a low
temperature of 5 °C. Make sure the relative humidity is higher than 95%. Under this storage
condition, plant water loss will be reduced and the leaf can stay green as long as possible
(Department of Agriculture and Fisheries Queensland Government, 2010).

Possible end product

Fresh leaves and edible flower for salads
Edible flower as a dish decoration
Flower frozen in ice cube

Sugar coated edible flower
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Financial

Net profit for production of 1 m* of Chop-Suey Green.

Item Quantity Unit Total € Comment
Seed 16-20 Seed(s) 0.03 —0.04 Seed price from De Bolster (3 g
bag for 2.39 €)
Labour 11-14 Hour(s) 8.25-10.50 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown
Fertilizer 500 Gram(s) 0.40 — 0.80 Refer to Financial estimations
for price
Packaging 10 Bag(s) 0.50 - 0.75 Refer to Financial estimations
for packaging cost
Cost 9.18 - 12.09
Income 7-10 Bag(s) 14.00 — 20.00 Production of 1 — 1.5 kg/m?
(Kenneth D. Shuler, 2012)
packaged in 150 g sold at 2 € per
bag.
Profit 1.91-10.82

Remark

e In the summer, the plant tends to become bitter if directly planted in the sun. It is suggested
to use shade to prevent direct sunlight.

e It is suggested to wash Chop-Suey Green in clean water and to air dry them before packing.
This is a good way to prevent post-harvest pests and disease (Garden guids, 2010).

e Chop-Suey Green contains a high concentration of Pyrethrin which is widely used as a
pesticide. As edible crop, it must be eat in moderation.
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» Common lady’s mantle
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Background

Common Lady’s Mantle is an easy to grow herb with beautiful leaves, so it will look good in the tea
garden. Furthermore, tea can be made of the leaves, so it is useful too. The name ‘Lady’s Mantle’ is
derived from the shape of the leaves, which more or less looks like a lady’s mantle in the old days.

Crop information

Scientific name Alechemilla vulgaris
Perennial/Annual Perennial
Greenhouse/Outdoor Field

Temperature requirement  Warm, preferably in the full sun (McHoy & Westland, 1994)
Soil requirement Fertile loam
Water requirement Low

Cultivation

e Sow the seeds or plant the plants outside in a fertile, loamy soil; preferably in the full sun
(McHoy & Westland, 1994).

e At the end of the flowering season, remove the flower shoots that were not harvested yet.

e Furthermore, Lady’s mantle is not a high maintenance herb. It is possible to only pay
attention to it at the time of harvesting. However, as mentioned at remarks, the plant easily
self-seeds, so weeding on places where the plant is not desired, might be necessary.

Pest and Disease

e Lady’s mantle is not very susceptible to diseases nor to pests.

Required equipment

e No equipment is needed but scissors for harvesting.

Harvesting

Harvest the leaves and the flowering shoots from July until August.
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Possible end product

e Tea
e If sown in pots instead of in the field, the plants can also be sold.

Financial

Cost associated with the production of 1 m” of Lady’s mantle. Due to lack of information on
harvesting of leaves it has been omitted from this table.

Item Quantity Unit Total € Comment

Plant 4 Piece(s) 8.00 — 10.00 2.00 €/plant from
kwaliteitsplanten.nl

Labour 7-8 Hour(s) 5.25-6.00 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown

Fertilizer 300-600  Gram(s) 0.40 — 0.80 Refer to Financial estimations
for price

Cost 13.65 —16.80
Remark

The plant easily sows its seeds, so it might become mildly aggressive and weeding the plants in other
places might be necessary.
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> Coneflower

Background

Coneflowers are plants which grow in many Dutch gardens. Coneflower is used as a medical
treatment for all different kinds of ailments. The plants also attract birds, bees and butterflies.

Crop information

Scientific name Echinacea sp.

Recommended cultivars Purple coneflower (Echinacea purpurea)

Perennial /Annual Perennial

Greenhouse/Outdoor Sowing can be in the greenhouse, the growing will be in the field.
Temperature requirement  Mild/Warm

Soil requirement The plants grow in poor, rocky soil under full sun, but thrive in

moderately rich and well-drained loam or sandy loam soil, with pH
6-7 (T. S. C. Li, 1998)
Water requirement Medium for good growth, but it is drought tolerant (Franz, 1983)

Cultivation

e Sow seeds after breaking seed dormancy by cold stratification (Feghahati & Reese, 1994)
Also possible is crown division, or planting 10-12 ¢cm long root sections (T. S. C. Li, 1998).

e Organic fertilizer should have a ratio of about 1N-2P,0,-1K (Oliver, 2003). Apply bone
meal/phosphate rock 14.5-20 kg/ha and wood ash 45-51.5 kg/ha before planting and apply
horse manure in three applications after planting (Hobbs, 1989).

e Weed control is important, either by hand weeding or by bark mulch (T. S. C. Li, 1998)

Pest and Disease

Hortanswer (n.d.)
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Root rot Leaf spot
Greenish brown, soft, Brown spots, yellow halos,
lesions canker
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Required equipment

e No special equipment other than the common tools.

Harvesting

The flowers as well as the roots can be harvested. Flower fresh yield is about 0.56 kg/m?* (Oliver,
2003). Roots can be harvested every 3 to 4 years in the fall after the first frost (T. S. C. Li, 1998). The
root yield is about 0.25 kg/m?* (Hobbs, 1989).

Possible end product

e Tea of the leaves, flowers and roots.

Financial

Net profit for the production of 1 m? of coneflower.

Item Quantity Unit Total € Comment

Plant 10 Piece(s) 10.00 —12.00 Prices from JohanVanDijk

Labour 11-14 Hour 8.25-10.50 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown

Packaging  5-6 Pieces 0.25 -0.30 Refer to Financial estimations
for packaging cost

Fertilizer 300-600 Grams 0.40 — 0.80 Refer to Financial estimations
for price

Cost 18.90 — 23.60
Income 100 Grams(s) 4.00 —6.00 50 g DW sold for 2-3 € (Oliver,

2003). See Drying herbs for tea
for dry matter content ratio

Profit (-)3.60 —11.10
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» Cornflower

Background

Cornflower produces edible flowers that taste spicy and have a hint of cloves. This can be great in
salads or ice cubes (used to enhance drinks). Due to its potential high production there is prospective
for the plant to be highly economical.

Crop information

Scientific name Centanrea cyanus

Perennial/Annual Annual (Keller & Kollmann, 1999)
Greenhouse/Outdoor Outdoor

Temperature requirement  Warm/Mild

Soil requirement pH around 7 (De Weirdt, Gekiere, & Cammaert, 2015)
Water requirement Low

Weeks to flower 7-8 weeks

Cultivation

e Direct seed in March or April when temperatures are above 15°C.

e Cover the seed with a 0.5 cm layer soil. Water and monitor the next coming days.

e After emergence thin seedlings so there is optimal growing space between plants (plant
spacing 20x20 cm).

e Harvest cornflower from June to August (Bolster, 2015)

Pest and Disease

e No serious diseases (Bolster, 2015
‘Denton's.Backyard farms (2012)
S
g 23

Aphids Mealybugs
Curve and distortion leaves  Leaf yellow and drop, waxy
excretions
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Required equipment

e Ice box/cooler

Harvesting

Flowers can be harvested when fully open. After harvesting flowers must be placed in cold storage
such as a refrigerator. If transporting is involved use cooler or ice box to maintain low temperature.
Temperature should not be below freezing since this may damage the flowers.

Possible end product

e Flower ice cubes

e Tea herb

e FEdible flower

e (Candied flowers
Financial

Net profit for production of 1 m? of Cornflower.

Item Quantity Unit Total € Comment
Seed 16 -25 Seed(s) 0.50 - 1.00 Seed price from De Bolster (3 g
bag for 2.39 €)
Labour 11-14 Hour(s) 8.25 -10.50 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown
Fertilizer 300 - 600  Gram(s) 0.40 — 0.80 Refer to Tinancial estimations
for price
Packaging 10 Bag(s) 0.50-0.70 Refer to Financial estimations
for packaging cost
Cost 9.65 -13.00
Income 15-30 Bag(s) 60.00 — 120.00 10-15 flowers per plant
(Anderson & Brown, 2015). Sale
of 10 flowers for 4 €.
Profit 47.00 - 110.35

Remark

Depending on the environment cornflower is able to produce a maximum of 36 flowers per plant
during the season. This can also be advantageous since some seeds could be saved for the following
year (wait till flowers fully mature and seeds are dry, than collect).
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Kings Seeds (2014)

» Microgreen

Background

Microgreens is a method to grow highly nutritious vegetables in a small area and with limited light or
temperature. By growing seedlings in trays you are able to grow a wide variety of special crops that
provide an extra taste to any dish. Since they are grown for a short period (10-20 days), there is a
quick turnover, but little work to do.

Crop information

Recommended cultivars
(Johnny's seeds, 2014)

Slow (16-25 days) Fast (10-15 days)
Basil Amaranth
Fennel Beet
Cabbage Arugula
Kale Carrot
Kohlrabi Chard
Mustard Purslane
Radish
Perennial/Annual Annual
Greenhouse/Outdoor Greenhouse
Temperature requirement  Warm (20-25°C)
Soil requirement Sieved compost or soil
Water requirement High (500ml a day for large tray)
Sowing rate 25 g per tray (except Chard 50 g)

Required equipment (Braunstein, 2013; Dave, 2014; Gibson, 2013; Growin
Micro Greens, 2015)

Open seedling trays (25x50 cm or similar area)

Hand Sprayer

Grapefruit Seed Extract (GSE)/disinfectant (10-20 drops/litre)

Clorox

Scale (able to measure 100 g)

Salad dryer

3 T-8 (long fluorescent light) lights per two trays @ 12 hr/day (For winter production)
Outlet timer (For winter production)

Heated mats (For winter production)
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Cultivation (Johnny's seeds, 2014; Michaels, 2014; S., 2014; Stone, 2014)

Wash and sterilize your trays with GSE solution.

Soak and sterilize your seed with GSE.

Fill trays with soil mix (depth of 2 cm) and make sure there is proper drainage.

Make sure the mix is finely ground up and sieved (this creates for easy root penetration).

Use a tamper to flatten the soil firmly.

Water before spreading seeds (not for micro radish)

Spread seeds out with your hands evenly (try to not increase density).

Cover the seeds with an empty tray; make sure it’s sterile. Monitor daily and remove when
seeds have emerged.

Water when soils are almost dry by spraying or soaking from underneath/sub irrigation.

10. When plants are about 7-10 cm and have shown their true leaves you may cut these and put
them in plastic bags. Then store in a fridge until delivery.

N LD

Pest and Disease

e Use sterile products and seeds to reduce contamination. Use of Grapefruit Seed Extract
(GSN) can help sterilize tools and seeds.

e Try to increase air movement to reduce fungus from settling. Also do not over seed and
cause overcrowding that may cause high humidity nears the root zone.

e Do not give too much water, which can cause a development of mold and fungus(Kevin,
2012).

Harvesting (Dave, 2014; Johnny's seeds, 2014; Xiao et al., 2014)

Begin harvesting when plants have reached a height of 7-10 cm. Using scissors cut 2 cm above the
surface. When harvesting plants always make sure you are not damaged leaves, this could cause
customers to avoid purchasing them. After harvesting clean leaves wash with water to remove debris.
Additionally you can reduce contamination by using Clorox at 1 drop/litre (rinse after using for one
minute then dry) to disinfect any bacteria and prolong storage. Dry leaves using a salad dryer then
place in plastic bags. Leaves should be stored in the fridge after processing between temperatures of

4-6°C to maintain freshness.
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Possible end product

e Mixed Salad trays (can use small plastic packaging to be sold at houses)

e Make your own microgreens (small plastic box with seeds, instructions and soil for people to
make their own microgreens.)

Financial

Net profit for producing 1 tray (25x50 cm) of Microgreens.

Item Quantity Unit Total € Comment
Seed 25-50 Gram(s) 1.25-6.00 Seed price from De Bolster and
Johnny’s Seeds
Compost 4-5 Kg 1.00 -1.15 Refer to Financial estimations
for price
Labour 1-2 Hour/tray  0.75-1.50 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown
Packaging 5 Bags 0.25-0.50 Refer to Financial estimations
for packaging cost
Cost 3.25-9.15
Income 5 Bag(s) 10.00 — 15.00 Production of 1 — 1.5 kg/tray
(Dave, 2014). Packaged in 100 g
sold at 2 € per bag.
Profit 0.85 - 11.75
Remark

When purchasing seeds it is important to get these organic and untreated (with pesticides). If
seeds are expired, test germination before to see if they are still viable and have strong
growth. Keep seeds in a cool dark place with minimal humidity (you can make small rice
packets as dehumidifiers).

Due to previous pathogen scares the EU has commissioned a new rule with regards to
sprouting and productions using seedlings. Commission Regulation (EU) No 211/2013
states that all seeds used for sprouting commercially must be certified. The original
certification must be present at the location of production. An example of the certification is
in Additional Information.

Seed Soutces: Bolster (http://www.bolster.nl/kiemgroenten)

Grape seed extract: Nova Vitae for 25 euros for 59 ml bottle (can make 118 litres)



http://www.bolster.nl/kiemgroenten
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> Nasturtium

Background

Nasturtium’s are an easy plant to grow with beautiful flowers during the season. Their ability to
withstand poor quality soil and limited fertilizer makes it an ideal plant for both greenhouse and
outdoor production. Additionally it yield tasty flowers that have a spicy apple taste to them, which is
great with salads and decorations.

Crop information

Scientific name Tropaeolum majus
Perennial /Annual Annual
Greenhouse/Outdoor Both
Temperature requirement  Warm
Soil requirement pH of 6.1-7.8
Water requirement High
Flower yield 1,200 flowers/m” (Moraes, Vieira, Zarate, Teixeira, &
Rodrigues, 2008)
Germination time 10-12 days
Spacing 9 plants/m’
Cultivation

e Soak seeds for 24 hours (no more).
e DPlace seeds in 2-3 cm deep in growing tray and water (keep soils moist).

e  When plant roots fill the bottom of the tray and transplant to larger pot or outdoors (only
after frost)

Pest and Disease

Sustainable Scientist (2010)

Curve and distortion leaves
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Required equipment

e Ice box/cooler

Harvesting

Harvest flowers when they first open. Since flowers are very delicate handle with care when
packaging.

Possible end product

e Fresh edible flowers
e Frozen flower ice cube
e (Candied flowers
e Jam
Financial

Net profit for producing 1 m? of Nasturtiums.

Item Quantity Unit Total € Comment
Seed 9-14 Piece(s) 0.40 - 0.50 Seed price from De Bolster (3 g
bag for 2.39 €)
Compost 12 Kg 2.75-3.00 Refer to Financial estimations
for price
Labour 11-14 Hour 8.25-10.50 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown
Packaging  2-4 Piece(s) 0.10-0.20 Refer to Financial estimations
for packaging cost
Cost 22.85 - 34.70
Income 1,200 Flower(s) 1000.00 Sale of 5 flowers for 4 €
(Bloombites.nl)
Profit 965.30 — 977.15

Remark

During the season it’s important to remove flowers that have not been picked. This insures more
flowers being produced since the plant is convinced it has not completed its cycle.
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» Raspberry & Blackberries

Background

Raspberry is a very multifunctional crop because it can produce fruit, tea leaves and potted plants. By
growing raspberries you can profit from the plant for majority of the season. Due to weather
constraints we recommend planting them in pots so that it can easily be moved inside (storage
during winter) or outside. Additionally raspberry is a perennial crop, which can be grown year after
year reducing the costs of inputs.

Crop information

Scientific name Rutbus idaeus
Recommended cultivars ‘Glen Cova’, ‘Fallgold’
Perennial/Annual Perennial
Greenhouse/Outdoor Both

Temperature requirement  Mild-Cold

Soil requirement pH of 6-6.5

Water requirement Low-Medium

Time to start flowering at least 1 year

Plant spacing 0.6mx12m

Cultivation (Koester, 2004)

1. Raspberry plants should first be purchased from professional growers to obtain diseases-free
transplants acclimatised to the Dutch weather.

2. Mix in 500 g of cow manure in each container of 13 L, then add the raspberry transplant.

3. Water to help roots to start growing (roots are sensitive to drying so pay attention they are
well-watered).

4. Spacing of the pots should be 0.6 m x 1.2 m

5. Once a week an addition of manure tea can help provide plants with additional nutrients
during the growing season.

6. When the dormancy period begins during October and November plants can be placed
indoors and spaced closer together.

7. At this point, reduce watering and fertilisation.

8. When plants enter the dormancy period (when there is no green tissue left) cut plants down
to 2.5 cm above the soil leaving 2-3 buds for new shoots to grow in spring.

9. After pruning wait until last frost to place plants outside again.
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Pest and Disease

Ontario (2014)

Spur blight Cane midge
brown v-shaped lesions dark, sunken lesions on the
canes

e Because of the rapid spread, it is hard to control the diseases once occur.

Harvesting

Leaves can be used dry or fresh. However, it is important not to use the leaves when only partially
dry. During this stage, the chemical composition is different and thus can cause stomach complaints.
Also due to the medical substances, it is not suitable for women that are pregnant since it may have
hormonal side effects. On the other hand, it is packed with essential vitamins. The leaves of the
raspberry bush are high in minerals such as calcium, magnesium, iron, potassium and phosphorus,
and packed with essential substances such as vitamin C, E, A and B complex vitamins. (Casandra
Maier, n.d.)

Possible end product

Tea (fresh/dried leaves or fruits)
Potted Plants

Fresh Fruit

Jams

Juices
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Financial

Net profit for the production of 1 raspberry plant.

Item Quantity Unit Total € Comment
Seed 1 Piece(s) 1.00 — 8.00 Depending on plant size (20-80cm)
Compost 14 Kg 3.20 -3.50 Refer to Financial estimations for price
Labour 7-8 Hour(s) 5.25-6.00 Refer to Financial estimations, Labour
breakdown
Fertilizer 300-600 Gram(s) 0.40 - 0.80 Refer to Financial estimations for price
Cost 9.85-18.30
Fruit 500-700 Gram(s) 11.00 — 15.00 Ah.nl; Fruit production refer to
(Crandall, 1995)
OR
Dry leaf 200 Grams(s) 20.00 50 g for 3-5 € from
theebloemenonline.nl.
Income 11.00 — 20.00 Either fruit or leaf production is
possible at a time
Profit (-)7.30 —10.15
Remark

Fruit production (Koester, 2004)

Raspberry can planted both outdoors and indoors within containers. If interested in berry production, a dormancy
petiod is required to help initiate fruiting. Plants require about 800 hours (-2 to 5°C) before being able to break bud
and produce fruits. When harvesting fruits it is important to harvest regularly to reduce any possibility of mold. After
harvesting keep fruits in the refrigerator.

Fertilizing (Consortium, 2005)

The use of cow manure is possible. Apply 3-4 kg per plant the first year, 5-6 the second year and 6-7 kg/m” the third
year. During the summer the addition of composted tea or fermented manure in water can help provide additional
energy and increase growth. Beware not to add too much, this may cause the plant to wilt. Start off with small amounts
then slowly increase.

Propagation

To increase profit from raspberty plants you ate able to propagate them by cutting certain parts top patt of the stem.
The propagated stems can then be sold to customers or help increase the number of raspberty plants available.

Stem Cuttings (Loucks, n.d.)

e Cuta 10-15 cm section of new growth from the raspberry plant. This should only be done from late spring
and midsummer.

e Dampen potting soil so it feels like a wet sponge.

e Remove a small putter layer of the bark from the stem and dip in honey, then place in pot.
e Cover plant with plastic bag to maintain high moisture.

e Monitor plant until it had rooted (4-5 weeks)
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> Rose

Background

Rose is chosen as a tea crop and as an edible flower because of its beauty and taste. Since it is a
perennial, it can produce flowers for years to come and requires little maintenance to achieve a high

yielding plant.

Crop information

Scientific name
Recommended cultivars

Perennial/Annual
Greenhouse/Outdoor
Temperature requitement
Soil requirement

Water requirement
Spacing

Cultivation

2013).

Rosa sp.

Apothecary’s rose — Rosa gallica ‘Officinalis’

A certain Damask rose — Rosa damascena “Trigintipetala’
Cabbage rose — Rosa centifolia

A certain white or light-coloured rose — Rosa alba
Perennial

Preferably outdoor

Sunny environment, but not too warm

pH 6-6.5 and rich, deep loam soil is preferable (McHoy &
Westland, 1994)

Low to medium

50 x 50cm

Roses should be purchased from a nearby nursery.

Plant outdoors after the last frost.

Apply manure during the end of spring (0.5-1 kg).

After every month apply 1 litre/plant of compost tea or manure tea (Spring Vally Roses,

Check daily soil moisture during the summer months to reduce chance of drought.

e Pruning should be done before the final frost. Prune close to the ground, but above the

lowest bud.
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Pest and Disease

&&(7eneﬁorld (2013) Walter Réeves (20% 4 )
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Powdery Mildew Thrips
White or greyish fuzz Red spots, dark
discolouring, curve leaves
Harvesting

Harvest the flowers in the morning just after the dew is gone and before the sun gets hot. Only
harvest flowers that have just opened, since the old ones tend to have lost their taste.

Possible end product

Tea from rose hips, rose buds or from rose petals
Edible flower (petals can be harvested and sold)
Jams

Rose hip wine

Financial

Net profit for production of 1 rose plant.

Item Quantity Unit Total € Comment

Seedling 1 Piece(s) 4.50 — 6.50 0.5 from rozenhof.info, 4.5 €
from tuincentrumlottum.nl

Fertilizer 3-5 Kg 3.90 — 6.50 Refer to Financial estimations
for price

Labour 7-8 Hout(s) 5.25-6.00 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown

Cost 13.65 - 19.00
Income 15-20 Flower(s) 15.00 - 20.00 Flower production refer

to(Dambre, Blindeman, & Van
Labeke, 1998)

Profit (-) 4.00 - 6.35
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Remark

e Rose hips can be used for tea. The rose hips should be picked when they are “slightly soft to
the touch”. This can be done until the first light frost. The stem and blossom end of the hips
should be trimmed; then the hips should be cut in half lengthwise. Scoop the seeds and the
fibres out with a small spoon. The hairs of the hips have to be removed also. Dry the halves
on an elevated metal screen in a shaded room indoors (hips should not be covered) (Lima,
1980).

e If the rose plants are grown in pots, the pots should be of stainless steel, glass or (non-
impregnated!) wood, to prevent the roses from taking up harmful substances.

e The petals can be used for teas but they should be harvested before the sun rises to maintain
freshness. Green and white petals should be discarded (Bryan & Castle, 1974).

RSVP (n.d.)

Rose hips
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» Garden Sage

Background

Sage is commonly known for its medicinal uses. In the Netherlands it was used with milk as a
sedative before going to sleep. In the kitchen it is often used with meats (Ecolonie, 2015).

Crop information

Scientific name Salvia officinales 1.

Perennial/Annual Perennial

Greenhouse/Outdoor Field

Temperature requirement  Optimum temperature: 13 °C Needs full sun for the taste.
(Small, 2006)

Soil requirement Tolerant to a wide range of pH: 4.2-8.3 (Duke, 1978),but 5.5-
6.5 is recommended (Crockett & Tanner, 1977).

Water requirement Low

Cultivation

e New plants can be gotten by sowing, by planting cuttings or by layering.
e In very strong winters, mulch is needed.
e If the plant is just grown for the leaves, the flowers should be removed.

| /Foresman P.S. (2007)

Layering of a plant
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Pest and Disease
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Greenish brown, soft, lesions spotting, yellowing and leaf curling
Harvesting

In the establishing year sage is only harvested once. Thereafter two harvests per year are possible. No
late fall harvests are recommended, because the plants need some energy to survive winter. Hand
picking the leaves in the afternoon is best. The crop should be washed. Yield is about 0.2 kg/m” in
the first year. In the second to the fifth year it will be about 0.3-0.4 kg/m? (Small, 2006).

Possible end product

e Tea from the leaves of sage. e Oil
e A herb for cooking. e Pesto
Financial

Net profit for production of 1 m? of Garden Sage.

Item Quantity  Unit Total € Comment

Seed 6-9 Seed(s) 0.40 — 0.60 Seed price from De Bolster (1 g bag
for 2.39 €)

Labour 11-14 Houz(s) 8.25 -10.50 Refer to Financial estimations,

Labour breakdown
Refer to Financial estimations for

Fertilizer 300-600 Gram(s) 0.40 — 0.80 .
price
Packaging 10-15 Piece(s) 0.50 —0.75 Refer to Financial estimations for
packaging cost
Cost 9.55 - 12.65
Income 0.30-1.5 Kg 15.00 — 75.00 100 g of fresh leaves for 5 € (Seidler-
Lozykowska, Mordalski, Krol,
Bocianowski, & Karpinska, 2014)
Profit 2.35-65.45
Remark

Do not use sage in high quantities! The quantities used for cooking are no problem. However,
pregnant women and women who breast-feed should avoid using sage.
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Bestvegetables (2013)

» Sponge cucumber

Background

Sponge cucumber is a multifunctional crop which originates from tropical Asia (Elemo, Elemo, &
Erukainure, 2011). The sponge cucumber gourds are very big (15 cm to 25 cm x 5 cm to 10 cm).
Every plant can produce 15 to 20 gourds. Moreover, every mature gourd can produce at least 30
seeds (Feedipedia.org, 2014). Both immature and mature gourds can be harvested. The immature
gourd is very tasty as a dish. The mature fibre-rich gourd can be used as sponge.

Crop information (Malik, Ellington, Wehner, & Sanders, 2001)

Scientific name Luffa spp.
Recommended cultivars Luffa aegyptiaca Mill.
Luffa cylindrical
Perennial/Annual Annual
Greenhouse/Outdoor Both

Temperature requirement  Warm season plants; optimal growing temperature is between 21°C
to 35°C; suitable as a summer crop (Greennet, 1991)

Soil requirement Well-drained sandy to loam soils; pH: 6.0 to 6.8.(gardeners, 2014)

Water requirement High

Cultivation (Christman, 2010)

e Sow seeds in the soil indoors at a depth of 1 inch and maintain high soil moisture during the
whole germination period.

e Two or three weeks later, seeds will germinate. Transplant young plants to the soil 3 to 6
inches deep and at a spacing of 24 inches (Greennet, 1991).

e Grow the plants for four to six weeks in a greenhouse at about 21°C. Sponge cucumber
should be then transplanted outdoors after all danger of frost is past.

e Frequently give a substantial amount of water, to keep soil moisture at a high level.

e  Mostly rainfall alone is not sufficient for the growth of sponge cucumber.

e Sponge cucumber requires fertile soil. All plants should be side-dressed with 10 g of 10:20:20
tertilizer (N:P:K) on day 14, 28, 42 and 56 after transplanting.

e Removing all first flowers, the male flowers, and the first four lateral branches helps
producing better fruits later.

e In late summer, the water and fertilizer supplement can be reduced. Reducing water and
fertilizer can slow sponge cucumber growth rate.
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Pest and Disease

LIz

Mold  Yellow mosaic Aphid Whitely
Grey coating, Yellow spots, leaves Curve and White or silverfish
brown spots upward curling distortion leaves leaves

Required equipment

Trays or pots (Seed germination)
Fence or trellis (supporting sponge cucumber vine to climb)
Plastic clips (preventing long vines falling off)

Hand-pump knapsack sprayer (spraying fertilizer, water or control agents)

Harvesting

The first harvest by hand on 60-90 days after sowing for the immature gourd.
The second harvest by hand on 100-140 days after sowing.
The total yield of sponge cucumber is 4 to 12 kg/m”.

During harvest handling, avoid damaging the gourds in any way (damaged gourds easily lose
water and eventually decay). Harvest in the early morning or late in the afternoon, in order to
avoid the damaging effect of sunlight on the fruits.

e During post-harvest handling, separate sponge cucumber from other ethylene releasing
products, such as banana, because ethylene causes a reduced quality.

Possible end product

Sponge cucumber fruits
Sponge
Sponge cucumber soap

Skin care products
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Financial

Net profits for the production of one sponge cucumber plant.

Item Quantity  Unit Total € Comment
Seed 1 Piece(s) 0.25-0.45 €2.5-€4.5/ package of 10 seeds
Compost 15 Kg 3.00 — 3.50 8cm pot then transplanted to 13
litre pot.
Fertilizer 1-1.5 Kg 1.30 - 1.95 Refer to Financial estimations
for price
Labour 7-8 Hour(s) 5.25-6.00 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown
Cost 9.80 —11.90
Immature  7.5-10 Piece(s) 3.75 - 5.00 Cucumber sold at 0.50€/piece
OR
Luffa 7.5-10 Piece(s) 17.75 —-25.00 Luffa sold at 2.5€/piece
Income  3.75-25.00 Either immature or luffa
production is possible at a time
Profit (-)8.15-15.20
Remark

e To speed up seed germination, soak seeds in water overnight before sowing, or scrape the
seed coat with a nail file.

e Itis suggested to grow sponge cucumber on a fence or trellis for support.
e Excessive water can result in poor growth and root diseases.

e It is suggested to cover the soil surface surrounding the plants with mulch to reduce water
loss.
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» Viola & Pansy

Background

Viola and Pansy are from the same family. Viola is the name of a genus containing about 500
different species. Pansy is the species name which is included in the Viola genus. They are
surprisingly durable and winter-hardy plants (Susan Hamilton). Viola and Pansy are not only easy to
grow but they also taste good (Debbie Whittaker, 2000). 17o/a tricolor has long been used as an edible
flower, sprinkled on salads or desserts (Leendertz, 2013).

Crop information

Scientific name Viola tricolor 1..; Viola x wittrockiana

Recommended cultivars V. tricolor

Perennial/Annual Perennial; in certain conditions, recommend planning as annual
plants or Biennials

Greenhouse/Outdoor Both

Temperature requirement  Cold

Soil requirement Well drained soil; pH: 5.5 to 6.0 (Whipker B.E. , 2002)

Water requirement Medium

Cultivation

e Violas are easy to start from seeds. Seeds can be directly sown into open fields. But consider
that violas need darkness to germinate. Covering seeds completely (e.g. with soil) is good for
seed germination. They take 14 to 20 days to germinate. For outdoor, they can be sown
already since early Autumn (Helper, 2014).

e Transplant young plants which have 3-4 leaves. Keep the plants apart from each other at 4 to
6 inches (Bachman's Floral, 2012; Helper, 2014).

e Violas grows best in full sun or partial shade.

e Tor Viola and Pansy, a high concentration of ammoniac-nitrogen is not recommended to
use. Slowly releasing ammoniac-nitrogen results in a stretched stem and a higher sensitivity to
pests and diseases (Gary L. Wade and Paul A. Thomas, 2012).

e Keep Viola and Pansy in slightly dry conditions. The soil oxygen content and plant root
growth will be decreased, if there is too much water applied.
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Pest and Disease
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Leaf spot Root rot Cutworm Aphid

Purple lesions, white, Greenish brown, Cutting young Curve and
greyish fuzz soft, lesions plants, plants fallen  distortion leaves

Required equipment

e Pots (if grown in pots)

Harvesting

Violas begin blooming about 12-14 weeks after seed sowing. Harvest opened flower with petals in
the morning. The more you harvest, the more blooms will form (Marie Iannotti, 2014).

Possible end product

e Fresh edible flower e (Candied edible flower
e Food garnishes/dish decoration by edible e Dye (Hamilton, n.d.)
flower

e Frozen flower in ice cube

Financial

Net profit for the production of 1 m” of potted (20 cm pots) Viola’s.

Item Quantity Unit Total € Comment

Seeds 2 Gram 1.90 Seed price from De Bolster (10 g
bag for 9.54 €)

Compost 24 Kg 5.50 — 6.00 Soil placed in 20cm pots. Refer to
Financial estimations for price

Labour 11-14 Hour/m?2 8.25 -10.50 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown

Packaging 12-25 Piece(s) 0.60 —1.25 Refer to Financial estimations for
packaging cost

Cost 9.45 -19.60
Income 125-250 Flowet(s) 42.00 — 84.00 5-10 flowers per plant (Warner &

Erwin, 2006). Sale of 12 flowers for
4 € based on production per 1 m?

Profit 22.40 —74.55
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Remark

e The plant that has just a few blooms, but many buds, is ideal for edible flower production.
e Ensure that the plants have established before cold weather arrives.
e Mixing high sulphur fertilizer or peat soil can reduce the soil pH levels.

¢ Do not use a high concentration of ammoniac-nitrogen during the latter part of April, May
and during September (Gary L. Wade and Paul A. Thomas, 2012).





[ Introduction ] [ Crops ] [ Products ] [ Additional Information ] [ Name translation ]

> Yarrow

Wildeherb (2010)

Background

As a common, easy to grow, but not readily available herb, yarrow is an ideal candidate for a tea
crop. It tastes bitter with aromatic notes and may be used fresh or dried. Furthermore, many people
enjoy using it due to its plentiful medicinal properties. However, this also means that it should be
consumed in small amounts and with caution. Additionally, it produces attractive flowers, which may
be eaten or sold as cut flowers.

Crop information

Scientific name Achillea millefolium 1.

Perennial /Annual Perennial

Greenhouse/Outdoor Either

Temperature requirement  Temperate

Soil requirement pH 6.5 is ideal, but it will grow on both acid and alkaline

soils. Will grow in both poor and fertile soil. The most
important requirement is that the soil is well drained.
Water requirement Medium

Cultivation

e Direct seeding in spring. It will take 1-3 months for germination (depending on temperature,
at temperatures of 20°C germination may occur within 8 days). Seeds may be placed in 3-6
mm deep drilled seedbeds or broadcast and raked in. Seed rate 0.3-0.6 kg per ha (30-60
mg/m?). Plants may be spaced at 30 cm.

e Tor container planting sow in fall for outside production, or in spring greenhouse cultivation.
Use well drained soil, place seeds on the surface and cover with a thin layer 3-6 mm and
water.

e Though it grows in poor soil, growth is more vigorous if fertilized, for example with 6 kg/m”
of poultry manure or 12 kg/m” of cow manure.

Oardc.ohio-state (n.d.)

o

Young Yarrow seedling
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Pest and Disease

e Stem rot (Moist decay )
e Rust (Small, brown or rust-coloured blisters)

B acdaley2013) I
o

Mold Flea Beetles

Grey coating, brown small, round shot holes
spots

Required equipment

e Sece basic equipment, cultivation section

Harvesting

Recommended time of harvest is during flowering (July to August). All above ground leaves and
flowers may be harvested giving fresh biomass yields of 5-12 ton/ha (0.5-1.2 kg/m?). The plant may
also be harvested over time, rather than taking the whole plant. Harvest should occur in the morning
just after the dew has dried.

Possible end product

Tea

Syrup

Tincture

Poultice (mashed leaves kept against the skin with a bandage, for healing)
Lozenge (a medicinal tablet for relief from a sore throat)

Cream

Balms

Bath herbs, infused oils
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Financial

Net profit for the production of 1 m” of yarrow.

Item Quantity  Unit Total € Comment

Seed 0.21-0.25 Packet 0.50 - 0.60 Seed price from De Bolster (1
packet for 2.39 €).

Labour 11-14 Hour(s) 8.25-10.50 Refer to Financial estimations,
Labour breakdown

Fertilizer  300- 600  Gram(s) 0.40 — 0.80 Refer to Financial estimations
for price

Cost 9.15-11.90
Income 0.1-0.2 Kg 5.00 —10.00 2.5€/ 50 g for tea (Giorgi,

Bononi, Tateo, & Cocucci,
2005). See Drying herbs for tea
for dry matter content ratio

Profit (-) 6.90 — 0.85

Remark

e Medicinal properties include antiseptic (antimicrobial), astringent (constricts & contract body
tissue), antispasmodic (reduces muscle spasms), cholagogue (stimulates gallbladder and bile),
carminative (reduces gas), diaphoretic (increases perspiration), emmenagogue (increases
blood flow within the pelvic area), odontalgic (tooth ache remedy), stimulant, bitter tonic
(stimulate appetite and digestion), vasodilator (widens blood vessels) and vulnerary (heals
wounds)

e Use with care and avoid consumption in large quantity as high usage can cause skin rashes
and lead to photosensitivity. Not to be used by pregnant women as it can increase the
chances of miscarriage.
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Paston K.C (2014)
j

» Chutney

Background

Chutney is a chunky sauce originating in India which has been gradually westernised. It may be made from many
kinds of fruit or vegetables, and numerous herbs and spices. The result is a highly flavoursome sweet-spicy-sout-
hot experience which goes incredibly well as an accompaniment to many dishes. In particular: cheese &
crackers, Indian cuisine, sandwiches, and chips or crisps. The diversity of products that can be made, the good
added value, in addition to the preserving effect makes chutney a good opportunity for Brem’s future.

Ingredient & Financial

Given the plan to grow pumpkin from 2015, and the good added value achieved by processing, it was chosen as
a good crop to make into chutney. Many others may be made. Garlic chutney, coriander chutney, pepper
chutney, chili chutney and beetroot chutney to name a few. For ease of scaling up, the following ingredients list
produces 1 litre of Pumpkin & Apple Chutney (Sharma, 2015). This will fill 4 x 250 ml jars.

Net profit for the sale of four 250 ml chutney jars.

Item Quantity Unit Total € Comment
Pumpkin 0.7 Gram(s) 1.00 Produced internally
Firm tomatoes 2 Piece(s) 0.50
Bramley apples 250 Gram(s) 0.20 izlkj)sitl;;l;esragagolden
Onion 0.5 Piece(s) 0.10 Ah.nl
« Dried mixed Ah.nl
g fruit 62.5 Gram(s) 0.50
T Soft light Ah.nl
ED brown sugar 62.5 Gram(s) 0.13
—  Salt 1 Tsp 0.02 Ah.nl
Mixed spice 0.5 Tsp 0.10 Ah.nl
Ground black -, 5 Tsp 0.05 Ah.nl
pepper
Cider vinegar 375 ml 2.00 Ah.nl
Fresh thyme 1 Bunch 0.10 Produced Internally
. Jars 4 Piece(s) 2.00 —4.00 Price from Flessenland.nl
% Labels 4 Picce(s)  0.50 — 1.00 ggfsc)oum Sticker Printing,
Labor 05-1 Hour(s) 0.37-0.75 Cooking and filling jars
Cost 7.04 —10.45
Income 4 Piece(s) 12.00 —20.00 Chutney sold at 3 or 5 €

Profit 1.55 -12.96
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Processing steps (Sharma, 2015)

Skin the pumpkin and remove the seeds. Chop into 1.5cm cubes.

Put all ingredients into a pan, except the fresh thyme.

Bring to boiling point, then simmer for 30-45 minutes (until the pumpkin is tender).

Add roughly chopped thyme to the mixture and stir.

Pour into sterile jars.

For tull sterilisation place these jars in a boiling water canner (a pot with a mesh rack on the
bottom) for 5 minutes, ensure the jars are completely covered by water. (If non sterilised jars
are used, they should remain in the canner for 10 minutes.)

7. Remove the jars from the canner and allow these to cool, avoid unnecessary handling which
may break the seal. Label with ‘use by’ date.

A

Shelf life

Store in a cool dry place (less than 15°C) away from sunlight, use within 6 months (Nigella Team,
2012). Note that it is important to achieve the correct acidity (pH 4.5 or less) and canning procedure
for good storage life (USDA, 2009a). Acidity may be measured with litmus paper or a pH meter.

Processing requirements

Facilities

Commercial kitchen with stove tops.

Equipment

Khnife, chopping board, bowls, weighing scales, measuring cups, measuring jugs & spoons.

Labour & skill

With batch production (=10 litres at a time) and average work skill, each jar should take no more
than 5 minutes of labour to produce. In the pricing of the production 10 minutes per jar has been
allocated. This is to give ample time based on the unknown future labour, and facilities which will be
available to Brem. Furthermore, some chutneys do take longer due to more varied ingredients and
more preparation time.

Certification & regulation

See Dutch Hazard Analysis and Critical Control Point (HACCP) in Additional Information

Remark

e With the diverse number of possible products which may be created, chutneys provide a wide product
range for Brem to offer. Furthermore, in the fall period Brem could source local winter vegetables to
process into chutneys. This would provide work in the winter and also provide an income stream.

e Sce further USDA Complete Guide to Home Canning:
http://nchfp.uga.edu/publications/usda/ GUIDE%201%20Home%20Can.pdf




http://nchfp.uga.edu/publications/usda/GUIDE%201%20Home%20Can.pdf
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» Candied flowers

Background

Candied flowers, also called crystallized flowers, are sugar coated edible flowers, dried to preserve
colour and taste as to extend storability. Either separated petals or whole flowers can be used. These
flowers/flower parts can be further used as ingredients or as garnishes to decorate desserts, cakes,
pies, chocolate etc. (Fresh Origins, 2014). This is a good choice to add value and to preserve
colourful fresh edible flowers.

Ingredient & Financial

Net profits of the sales of 10 candied flowers.

Item Quantity Unit Total € Comment
,, EBdible Flower 10 Piece(s) 0.00 Self-produced
% Egg white 50-100 mL 0.15-0.30 1 L CocoVite for 3.28€
23 Sugar 1 Cup 0.40 —0.80 1.19 €/kg (Albert Heijn,
& 2015)
—  Water 1 Teaspoon  0.00
Packaging 1 Box 0.03 —0.05 Plastic box (8x .4 x .3 cm)
5 from www.retif.nl
<  Paintbrush 1 Set 2.50 —3.00 Set of different size
O paintbrushes (Hema)
Wax paper 1-2 Piece(s) 0.05-0.10 20 sheets for 0.79€ (Ah.nl)
Labour 05-1 Hour(s) 0.37-0.75
Cost 3.5-5.00
Income 1 Box 10.00 — 15.00 1-1.5 €/flower
(eatmytloors.co.uk)
Profit 5.00 - 11.50

Processing steps (Adapted from (Stewart, 2001; Texas A&M Horticulture, 2015)

1.

Bl

If the flowers are freshly harvested, clean them first as described in fresh edible flower

section.

Prepare flowers by cutting the stem off. If necessary for some species with large petals,
separate petals, otherwise, use the whole flower.
Mix pasteurized liquid egg whites with water.
Use forceps to hold flowers gently and paint diluted egg white on flowers using a proper size
paintbrush. Avoid using too much egg white as it will delay the drying process.

While the flowers are still wet, immediately after painting, sprinkle the flowers with superfine
sugar until they are entirely coated.
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6. Prepare a tray covered with waxed paper for drying the coated flowers. Leave the sugar
coated flowers on a tray in a warm, dry place. Meanwhile, periodically turn the flowers, if
needed for uniform dryness.

7. Sugar coated flowers can be dried by:

e Placing overnight in an oven with a pilot light

e Placing for a few hours in an oven set at 150-200 °F with the door slightly open.

e If naturally dried, the crispy candied flowers will be ready to use after 48-96 hours!
8. After drying place in air tight container for sales.

hastewart (1998)
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Pansy is one of the most
popular edible flowers used
to make candied flowers.

Shelf life

Dried candied flowers should be stored in dry, airtight containers like other dessert garnishes. They
are shelf-stable, lasting up to 1 year with proper storage. For even longer shelf-life, flowers can also
be frozen (Fresh Origins, 2014; Texas A&M Horticulture, 2015)

Processing requirements

Facilities
e Commercial kitchen is required for ready-to-eat food preparation.
e Cooling facility (e.g. refrigerator, cooling box) is needed to preserve flowers, if the fresh

harvested flowers are not processed immediately. Likewise, this applies to sugar coated
flowers, if not consumed immediately.

Equipment

Cutting tools for flower harvest and preparation (knife, scissors)

Plastic bag/container to store flowers in a refrigerator (if not used immediately)
Forceps/tweezers for holding flowers

Small paintbrush for painting flowers

Waxed paper for drying flowers

Baking tray for drying flowers
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Labour & skill

e Labour hours depend on the amount and type of flowers, the more surface area, the more
time required. For the proposed quantity above, it should take 2 hours for painting and
maximum up to 96 hours for drying.

e Painting skill is required for using painting brush to carefully paint the flowers, which
normally are very fragile, with egg white.

Certification & regulation
See Dutch Hazard Analysis and Critical Control Point (HACCP) in Additional Information
Remark

Although most flowers are edible, it must be kept in mind that some of them contain toxin. See the
table of toxic flowers in Additional Information
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» Drying herbs for tea

Background

Value can be added to herbs by drying them and turning them into tea products. Part of this process
can be done outside of the growing season, for example the packaging.

Ingredient & Financial

The nice thing about tea is that many ingredients are possible. For example, have you ever thought of
dried and sugared pumpkin pieces to add to a spicy autumn mixture? Obviously many of the herbs
considered by Brem would make excellent tea ingredients like: lemongrass, rosemary, marigold, mint,
eternal life herb, stevia, thyme, Anise nettle, basil, fennel, chamomile and lavender. Some ingredients for
blends can be bought, for example spices like cardamom or cinnamon. Also fruits like apple, lemon peel
or pineapple can be added. This processing manual we will only focus on crops that are suggested in this

booklet.

An important criterion is the possible sales price of these tea crops. The prices in the table below are the
range of consumer prices which were found for the pure tea herbs.

Possible sales price of suggested tea crops.

Crop Saleprice in Euros per 50 g
Borage (leaves/flowers) 0.90-5.00
Milfoil/yarrow 1.38-4.00
Bramble leaf 0.50-2.50
Raspberry leaf 0.50-4.50
Common ladies mantle 1.80-4.00
Coneflower 2.08-2.92
Sage 4.70-5.48
Cornflower 2.28-6.95

Adding value: recommendations regarding packaging and finance

It is recommended to sell packages of small quantities because it can sell for higher prices per kg
than large quantities. The appearance and the way of packaging can possibly give a lot of added
value. Think about selling it in a decorative package or a gift box, or sell it in a fancy looking glass
pot. Also find a tasty blends as it is seen to add value. Finally we recommend to enclose separate tea
bags for a cup or a pot, because it adds a lot more value per kg of tea.

Possible end product: 50 g package strawberry mint blend

The process of harvesting and drying herbs is described in the following paragraphs, but first we give an
example of a possible end product which can be made using this process.
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To sell young mint plants, mint seeds can be sown in pots. If the sown plants are not sold and become
bigger, the mint can be harvested and dried. The same applies to strawberries, any excess production can
be dried and sold as tea. Take into account that for 50 g of tea, four to five times as much fresh material is
needed because of the drying process. As Brem already has the growing information for mint and
strawberries we will not elaborate on the cultivation and the costs involved in this. The sales price for
consumers for a bag of 50 g of organic strawberry mint tea can probably be around 2.5 (blanchedael, 2015;
degoeijen, 2015; plantage, 2015). But like said before, the packaging might be a way of adding value.

Processing steps

1. Harvest early in the morning with scissors or knife. Harvest leafy material before the plant starts
flowering, when the leaves are still tender. When cutting, keep several leaves on the base of each
branch, so that the plant can regrow. Harvest flowers when they first open. Harvest seeds after
full maturation, when the green colour changes to brown or grey.

2. Carefully wash under cold running water to remove dust and insects. Remove dead or discoloured
patts. For flowers, separate the petals. For seeds, rub them between your hands, and blow away
husks.

3. Temperature during drying should not exceed 35°C, most leaves need between 1-3 hours, seeds
take around 2-5 hours. Leaves should be dried until they snap and crumble easily. To check if it is
dry enough, put the leaves in a jar. If condensation appeatrs, it is not dry enough.

4. Strip the leaves or seeds from the stalk or stem.

5. Grind or cut the different material to the desired size, preferably not too long before use, because
products lose quality faster when cut.

6. Package and store until sale.

Shelf life

Store cool preferably below 15°C for the best flavour. Package could be a jar or plastic coated paper
bag containing 50 g of herbal tea. The package preferably keeps light, air and moisture out to
preserve the quality. Under good conditions, it should keep well for 6-12 months. An example of an
often used bag is paper with a small plastic window (Van Bruggen Thee, 2015).

Processing requirements

Facilities
Most herbs are grown outdoors, but the greenhouse can serve as an addition for indoor pre-seeding and

hibernation in winter. The end-products need a place to be stored, dark with low humidity, in an airtight
package preferably below 15°C (Tealeaf, 2015). Depending on hygiene regulations some facilities might be
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needed for washing, cutting and packaging the herbs in a clean environment. A commercial kitchen is not
necessarily needed.

Equipment

Drying oven, scissors, weighing scales, grinding/cutting machine (Ali baba, 2015), knife, chopping board.

Labour & skill

Processing larger quantities can considerably reduce the time needed per package. Let’s say you would
harvest 10 kg of herbs, to wash, dry, cut and package could take between 5-10 hours of labour. This
would result in around 1-2 kg of dry product which would be 20-40 tea packages of 50 g. Based on this
estimation, 20 packages could take 10 hours but also 40 packages could take only 5 hours. This could
mean a possible processing time of 7.5 to 30 minutes per package, this range varies depending on the
efficiency and facilities. The required skill for this process is relatively low, but it is important to only
harvest materials of good quality and to keep the production places free from contaminations.

Certification & regulation

See Dutch Hazard Analysis and Critical Control Point (HACCP) in Additional Information.

Packaging

Different ways of packaging are possible. When selling it as loose tea, paper tea filters can be included in
the package (Piramide, 2015). As a tea gift package it could include a steel filter or tea ball. Another option
is to sell it as a package of individual tea bags. Individual teabags can be homemade by Brem and filled by
hand.

An elaborate manual for sewing these using coffee filters can be found online (mommypotamus, 2013).
What might be less labour intensive is to buy ready-made tea filters, which can be filled by hand, and then
close these with a string and a clamp. This also gives a nice opportunity to add a decorative label to the
individual teabags. Loose tea filters can be ordered for 2.7 cents apiece (mommypotamus, 2013;
theevandemarkt, 2015).

Remark

ATTENTION! Many herbs have medicinal effects, some when consumed in high dose can cause health
risks. Especially for pregnant women this is important. However, this also makes it possible to describe
certain beneficial health impacts to a herbal product as long as this is in line with the ‘warenwet’ (RIVM,
2015) and the EU regulation Nr. 1924/20006.
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> Fresh edible flowers

Background

Fresh edible flowers can be directly consumed for example as garnishes and in salads (Kelley, Behe,
Biernbaum, & Poff, 2002a, 2002b). Shelf life of flowers can be improved by different processes like
drying, baking, and candying. Also they can be uses in various foods like: sauces, jelly, syrup,
vinegars, honey, oil, tea, flower-scented sugars, wine and flavoured liquors. See examples of possible
processed products in the following chapters.

Processing steps

1. For the best taste, early in the day is the best time to pick flowers(Newman & O’Connor,
2009). Late afternoon is also an option because then the water content rises(Filippone, 2007).
When flowers are at the right stage, i.e. fully opened for most species, they can be harvested.
Wilted or faded flowers should not be picked.

2. For some flowers, bitter flower parts can be removed prior to consumption, for instance,
stems, anthers and pistils(Newman & O’Connor, 2009).

3. Freshly harvested flowers should be rinsed with running water (Newman & O’Connor, 2009)
ot thoroughly washed in salt solution (Filippone, 2007). To perk them up, flowers should
then be dipped in ice. Wet flowers should be dried between paper towels (Texas A&M
System). However, some flowers have a longer storage life when they are not washed.

4. After harvesting and possibly cleaning the flowers, they should be placed in plastic bags or
containers to avoid water lost. A glass of water is also a good flower storage container in the
refrigerator (Filippone, 2007).

5. Flowers must be kept refrigerated (Newman & O’Connor, 2009) to preserve quality and
should be used as soon as possible. Small flowers can also be frozen in ice rings or cubes
(Texas A&M System).

6. The flowers are ready to be used in your dishes!

Philadelphiagreen (2013)

Edible ﬂwers as food garnisés »- . Frozen édible flowers in ice
cubes
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Shelf life

e Without cooling and packaging: less than 24 hr, mainly due to water loss

e This can be prolonged up to 2 weeks, this depends on the species and the adequate

harvesting, temperature and packaging management (Kelley, Cameron, Biernbaum, & Poff,
2003)

Processing requirements

Facilities
e Commercial kitchen is required for ready-to-eat food preparation.

e Cooling facility (e.g. refrigerator, cooling box) is needed to preserve flowers, if the fresh
harvested flowers are not processed immediately.

Equipment

Cutting tools for flower harvest (knife, scissor)

Basket/bag to collect flowers

Plastic bag/container to store flowers (if not used immediately)
Paper towels to absorb excess water when cleaning flowers

Salad mixing tools (e.g. Bowl and long spoon )

Labour & skill

e Labour hours depend on the amount and type of flowers, as harvesting techniques,
harvesting stage as well as harvesting time vary between species.

e Tlower identification skill is necessary. If there are various crops grown in the area also for
other purposes apart from consumption, the worker should be able to identify if particular
species are edible or not, as some flowers are poisonous.

e Harvesting skill is also vital. The worker should be able to identify the proper flower
developmental stage to be harvested, since the flowers may not taste as good as it should be
when harvested too early or too late. This also varies between species.

Certification & regulation
See Dutch Hazard Analysis and Critical Control Point (HACCP) in Additional Information
Remark

Although most flowers are edible, it must be kept in mind that some of them contain toxin. See the
table of toxic flowers in Additional Information
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> Fermentation

Background

The trend for health foods and greater public awareness of the benefits of ferments lends itself to
their production by Brem. Furthermore, their unique flavours are in line with the Foundations’ goal
to provide incredibly tasty foods. The method of production is simple and many different vegetables
may be fermented with minimal cost. Additionally, following fermentation, many foods can be kept
longer.

Ingredient & Financial

Net profit for the sale of one 1 litre jar of Fermented cucumbers.

Item Quantity Unit Total € Comment
Cucumbers* 8 Piece(s) 1.60 *Self-produced
Garlic * 2 Clove(s) 0.07 *Self-produced
Bay leaves 2 Leaf 0.05 Ah.nl
,, Freshdill * 2 Sprig(s) 0.05 *Self-produced
£ Sea salt 35 Gram(s)  0.10 Ah.nl
'"g Filtered water Litre(s)
2” Optional spices: 0.83 Tbl(s) 0.10 Ah.nl
™ _Cloves
- Coriander
- Pepper
~ Mustard Produced Internally
. Jars 1 Piece(s) 0.50 Price from Flessenland.nl
% Labels 1 Piece(s)  0.20 g%issc)ount Sticker Printing,
Labour 0.25-0.50 Hours 0.19-0.37 Cooking and filling jars
Cost 2.84 - 3.02
Income 1 Piece(s) 5.00 — 8.00 1 jar sold for 5-8 €
Profit 1.98 - 5.16

Processing steps (Bauman, 2013; National Center For Home Food
Preservation, 2009; Smith, Cash, Nip, & Hui, 1997)

As it is possible to ferment many vegetables such as: chilies (Jenny, 2014), peppers, carrots, parsnips,
cauliflower, beets, cabbage, radish, celery root, okra, broccoli, pumpkins & winter squash the
processing steps are generalized, with the spicing different depending on what is fermented.
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1. Use sterile 1 litre jars.

Clean vegetables of any dirt and blossoms. Discard damaged ones.

3. Vegetables can be cut whole (beets, radish, pumpkin) or shredded and smashed (cabbage).

Cutting of vegetables increases surface area, ultimately speeding the process.

Release water from vegetables by squeezing or pounding (not for cucumber).

5. Fill each jar with as many vegetables as will fit and add different spices depending on the

flavour desired. Leave 2 cm from the final liquid level free of vegetables, to ensure they are

well covered.

Warm filtered water with salt until it dissolves. Add 320 mL of this solution to each jar.

Fill the remaining jar space with filtered water; ensure that all the ingredients are covered.

Place the lid on each jar.

Shake to mix the solution. Afterwards ensure that the ingredients are still submerged.

0. The jar may now be left to ferment. Place the jar in a dark place. Optimal fermentation takes
place between 20-30° C and will proceed more slowly below these temperatures. Thus,
fermentation will take 1-8 weeks depending on the temperature, and vegetable size (smaller
vegetable pieces ferment faster). Every week release the pressure on the jars (produced by
fermentation) by opening them briefly, close immediately afterwards.

11. Some jars will develop a film of mold on top this should be skimmed off. Alternatively, add a

very small amount of potassium sorbate to prevent mould.

12. Once fermentation has finished label with a ‘use by’ date and store in a cool dark place.

no
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Shelf life

e = 12 months at below 15° C in a dark dry place (Dauthy, 1995)
Note: shelf life varies with different ferments based on ingredients and processing. It is
recommended to consult Dutch regulations when labelling a ‘use by’ date for products.

Processing requirements

Facilities
Processed in a commercial kitchen. Additional space (with shelving) would be required for storage

during fermentation at an optimal temperature = 20-30 ° C. Following fermentation storage a dark
place below +15° C is required.

Equipment

Storage racks, knife, chopping board, weighing scales, measuring cups & spoons.

Labour & skill

With batch production and average work skill each jar should take no more than 5 minutes of labour
to produce. However, in the pricing of the production 20 minutes per jar has been allocated. This is
to give ample time based on the unknown future labour, and facilities which will be available to
Brem.
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Certification & regulation

See Dutch Hazard Analysis and Critical Control Point (HACCP) in Additional Information
Remark
Care must be taken with low acid foods that they ferment successfully to create an acid environment

(below pH 4.5). If the fermentation fails and the acid environment isn’t achieved then harmful
bacteria may grow.
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» Jam

Background

A successful way to make use of excess fruit is to produce jams. The benefit being that the fruit is
utilized and a value added product is created. Furthermore, jams keep for some time allowing the
product to be stored and sold at a later date. At its most basic, a jam is 50% sugar and 50% fruit,
though variations to this mixture are common, depending on the fruit. Many jams currently exist in
the market and specialty jams are highly sought after. Thus, creating jams with a particularly good
taste and a unique selling point will be well received and saleable. Given the current production plan
of Brem, strawberry jam with a twist offers viable opportunity for the coming season. Furthermore,
with the current crops produced at Brem there is the opportunity to make chili jam (Lawson, 2011)
or mint jelly.

Ingredient & Financial

For ease of scaling up, the following ingredients list produces 1 litre of strawberry, mint and pepper
jam.

Net profit for the sale of 4 x 250 ml jars of Strawberry flower jam.

Item Quantity Unit Total € Comment
Strawberries* 0.7 Gram(s) 0.00 *Self-produced
é’ Sugar 2 Piece(s) 0.50 Ah.nl
5 Lemon 250 Gram(s) 0.20 Ah.nl
£ Fresh Mint* 0.5 Picce(s) 0.10 *Self-produced
S Black pepper  62.5 Gram(s) 0.50 Ah.nl
Edible flowers  62.5 Gram(s) 0.13 Ah.nl
Jars 4 Piece(s) 2.00 —4.00 Price from Flessenland.nl
o . Price from
g Labels 4 Piece(s) 0-50 = 1.00 DiscountStickerPrinter
Labour 05-1 Hour(s) 0.37-0.75 Cooking and filling jars
Cost 4.80 - 7.18
Income 4 Piece(s) 12.00 —20.00 Jam sold at 3- 5€
Profit 4.82 -15.20

Processing steps (Irving, 2010; Shambley-Baer, 2010; USDA, 2009b)

1. Prepare quantities, remove the green tops from the strawberries and slice in half. For the
lemons, obtain the lemon zest and then squeeze out the juice.

2. Gently mix strawberries, sugar, lemon juice and zest in a bowl. Cover and leave in the
refrigerator overnight to macerate.
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3. The following day place the contents in a pan and heat until all the sugar dissolves (around 5
minutes).

4. Strain this mixture through a sieve. Keep the strawberries separate, return the liquid to the

pan and boil up to 105 °C on a sugar thermometet.

Return the fruit to the pan and add the mint and ground pepper.

Boil for a further 5 minutes whilst stirring gently.

Check that the jam sets on a cold plate.

Pour into sterilized jars and fasten the lids. (for added interest add a layer of flowers 1.5 cm

below the jam surface, and cover with jam, for the best effect use the fraction of jam without

big bits of fruit in it).

9. Tor full sterilisation place these jars in a boiling water canner (a pot with a mesh rack on the
bottom) for 5 minutes, ensure the jars are completely covered by water. (If non sterilised jars
are used, they should remain in the canner for 10 minutes.)

10. Remove from the canner and allow to cool, avoid unnecessary handling which may break the

seal.
11. Label with use by date.

o N

SHAE (2010) SHAE (2010)
~ o

Examples of jams with flowers set in them.

Shelf life

Store in a cool dry place (below 15 °C) away from sunlight, use within 1 year.

Processing requirements

Facilities

Commerecial kitchen with fridges and stove tops.

Equipment

Sugar thermometer, storage racks, knife, chopping board, bowls, weighing scales, measuring cups &
spoons.
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Labour & skill

With batch production (=10 litres at a time) and average work skill each jar should take no more
than 5 minutes of labour to produce. In the pricing of the production 10 minutes per jar has been
allocated. This is to give ample time based on the unknown future labour, and facilities which will be
available to Brem.

Certification & regulation

See Dutch Hazard Analysis and Critical Control Point (HACCP) in Additional Information.

Remark

e During analysis it was concluded that using strawberries that could be sold fresh was not
worth the additional processing. Consequently, the jam should only be produced when fruit
can no longer be sold as a fresh product.

e Turther opportunities for jam making are numerous such as: Strawberry whisky and vanilla
jam, strawberry chili jam and strawberry & balsamic jam.





[ Introduction ] [ Crops ] [ Products ] [ Additional Information ] [ Name translation ]

IV.Discussion & Concluding remarks

Process and product

Our ACT group of 7 people worked for 8 weeks to produce this booklet. The setup of the ACT course gave a
‘pressure cooking experience’ with ingredients like: commissioner meetings, coaching, communication trainings,
reflection papers, energisers, planning, research and writing. All of these ingredients resulted in the specialty
crop-product manual you have in front of you. It was a creative process of thinking out of the box, in addition
to, a theoretical process to select feasible and realistic options. With this we came to an end product which is
academic, well founded and practical. From our analysis the crops and products provided in this booklet are
good options. Nevertheless, it is not exhaustive and further options could be investigated in the future.
However, our intention was to provide a concise list of opportunities for the Foundation. This booklet is made
to be used by the directors and workers at the Brem Foundation. It is intended to provide recommendations
and instruction that can be modified and elaborated upon. By using it in real life, the specific details will become
visible through the everyday practise. It is hoped that the Foundation continues to add to this booklet and
suggest that the Foundation records the materials, costs and timing involved in each process for future
reference. Furthermore, it would be valuable to obtain feedback from the customers about the taste of the
vegetables and which are their favourites. This will help inform future decisions concerning what to produce.

Recommended products based on finance

From the crops and products described in this manual there are several which we concluded to have the highest
potential for the Brem foundation (see Summary of financial estimation on the next page). Our main
recommendations are: Sponge cucumber, conserves like jams and pickles, edible flowers and microgteens.
Microgtreens have such a high potential for the Brem Foundation because the production is quick, easy and it
can provide work and income year round (with heating mats and lights). Though food safety regulations must
also be taken into account. Flower production and products which can be made from edible flowers have the
highest potential profitability and added value. A prerequisite of this will be a successful system of harvesting,
storing and transporting the flowers to the final users. Processing fresh flowers into sugar coated crystallised
flowers adds additional value to the product and also preserves them.

BREM: Difficulties, opportunities and feasibility

Looking into the concept policy document and the fact sheet of Brem, we found very ambitious business
objectives, especially in the area of finances. It will be a great challenge to cover the expected variable yearly cost
of 387,000 Euros within 3 years. Especially taking into account that in 2015 crops and products are expected to
create a turnover of only 20,000 Euros and only a small profit is expected from this. The amount of subsidies
that has to be generated before breaking even is also substantial; 120,000 Euros for 2015. However, these
figures do not have to be discouraging, because it creates a strong vision, a drive and goal to orient activities to.
As a start-up company, Brem will have to find a place for its products in the existing market. As many
specialized companies already produce high value specialty crops and products, the challenge will be to adapt to
a suitable niche market and then upscale to generate sufficient income. We agree with Marsha that it will be
necessary to upscale the production at Brem and additionally develop ways to maximise added value in order to
become profitable. The efforts that were made in this project will be a step closer to make the vision of Brem
become reality.
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Summary of financial estimation*®

Cost Income Profit
Crop/Product Unit Min Max Min Max Min Max
Crop
Begonia 1 m 22.85 34.70 14.40 28.80 -20.30  5.95
Borage 1 m 9.77 13.46 60.00 120.00  46.54 110.23
Chicory 1 m 9.15 12.06 60.00 120.00  47.94 110.85
Chop-Suey Green 1 m 9.18 12.09 14.00 20.00 1.91 10.82
Common lady’s mantle 1 m’ 13.65 16.80 N/A N/A N/A N/A
Coneflower 1 m 18.90 23.60 20.00 30.00 -3.60 11.10
Cornflower 1 m 9.65 13.00 60.00 120.00  47.00 110.35
Microgreen 1 tray 3.25 9.15 10.00 15.00 0.85 11.75
Nasturtium 1 m 22.85 34.70 1000.00 1000.00 965.30  977.15
Raspberry/blackberries 1 plant 9.85 18.30 11.00 20.00 12.70 25.15
Rose 1 plant 13.65 19.00 15.00 20.00 -4.00 6.35
Garden Sage 1 m 9.55 12.65 15.00 75.00 2.35 65.45
Sponge cucumber 1 plant 9.80 11.90 3.75 25.00 9.60 20.20
Viola/Pansy 1 m 9.45 19.60 42.00 84.00 22.40 74.55
Yarrow 1 m 9.15 11.90 5.00 10.00 -6.90 0.85
Product
Chutney 4 250 mljar  7.04 10.45 12.00 20.00 1.55 12.96
Candied flowers 10 flowers 3.50 5.00 10.00 15.00 5.00 11.50
Drying herbs for tea N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Fresh edible flowers N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Fermentation 1 Litre jar 2.84 3.02 5.00 8.00 1.98 5.16
Jam 4  250mljar  4.80 7.18 12.00 20.00 4.82 15.20

* Note: The proposed financial estimation is based on a specific area, over 1 growing season (in the case of crops). Be
aware of this when evaluating possible options to include at Brem.
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> Additional Ideas

Scarring Pumpkin

Background

To add more value to a pumpkin, it is possible to scar the pumpkin with a text or logo. By scarring
the pumpkin in an earlier stage of development, you create a scar on the pumpkin that will become
bigger and more visible in a later stage.

Processing step (Wisconsin Public Television, 1997)

1. In August/September, select a pumpkin of a workable size (20-30 cm in diameter).

With a stamp or blunt cutting tool make a cutting in the surface of the pumpkin (1 mm

depth)

Let the pumpkin grow for another month, so the scar will become bigger

4. After a month (depending on the harvest date) you can harvest the pumpkin and sell them
for a higher price than normal pumpkins.

&

Required equipment

e Stamp or blunt cutting tool

Additional Comments

e By carving too deep into the pumpkin, the scar can split the pumpkin.

e Logo of Brem can be an example, but also you can scar texts like: Happy Halloween, have a
good time, enjoy Autumn.

e Pumpkin is the most common fruit to scar, but it can also be done to other fruits with a big
skin surface.
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Packaging & storage

Packaging is essential for each product, since it can considerably prolong
its shelf life. Be aware that fresh products are still alive after harvest,
which means they continue breathing and possibly continue their natural
maturation. Especially for flowers this is important, as they are plant
parts, which are very perishable, because they use a lot of energy but
have little storage reserves of their own. But also for vegetables the way
of storing and packaging is essential for preserving the quality.

To package and store products several factors should be taken into account, most importantly
temperature. Furthermore, the relative humidity, and gasses like CO, and O, should be considered.
For each product a suitable package has to be found. Good packaging cannot only maintain quality
but it is also a great way of marketing your produce and getting a good price.

There are techniques to change the gas mixture in the package for example through modified
atmosphere packaging (MAP). An example of how this can be done just by specialized packaging
material is with the technology of Perfotec (animation, 2012).
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Compost tea

Background

Making a liquid fertilizer from your composts or manure is a great way to fertilize plants efficiently.
The nutrients will travel deeper into the root zone penetrating a large area of roots much quicker
than adding manure pellets directly. The process to make the teas is very easy. It requires some
equipment and tools.

Processing steps (Roses, 2013)

1. Measure 0.5 kg of manure or compost.

Wrap in cheesecloth (if no cheesecloth or bag is available, use a sieve to filter the tea before
applying it to the plants).

Fill a bucket with water and place the cheesecloth with the manure inside.

Cover the bucket at all times (so nitrogen is not released to atmosphere).

Stir once per day to help speed up the fermentation process.

Manure tea should be ready in 2-3 days (plan beforehand).

—_

SAEE R ol

Manure to water ratio
Amount Water (L) Amount Manure (kg)

1 0.05
5 0.25
10 0.5
30 1.5
50 2.5

Required equipment

10 L or larger bucket (a water jug could also be used to easily fill watering cans)
Sieve or burlap sack (e.g. from rice bags) or cheesecloth (for separating manure)
Long stick (for stirring)

Funnel

Additional Comments

The compost/manure tea could also be sold in bottles to other gardeners that are looking for a
natural fertilizer.
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Cement planter

Background

Making your own pots can be done in many ways. The idea which is proposed here is a cement pot
made to sell as a gift. In the pot Brem Foundation can put a plant grown by herself.

Processing steps (TheSorryGirls, 2014)

Ntk LD

Mix 4 units cement with 1 unit water (or use the dose on the package).

Coat the malls with oil, to make it easier to come off later.

Put the cement in the mall and put a second mall in the cement to create the planting space.
Let it set for 24 hours (or wait as long as is written on the package).

Remove the malls.

Let the planter dry.

Optionally you can paint the planters.

Required equipment

Cement

Water

Malls

Optional: paint

Additional Comments (DekoideenReich, 2014)

Malls can be recycled material of different shapes.

Silicon shapes may be added to the wet cement and removed from the dry pots, to create a
decorative cavity in the end product.
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> Pest & Disease control

The tables below indicate the most common diseases and pests for all proposed crops. The
controlling methods are also provided. In general, there are 3 essential aspects of pest and disease
control, which step 1 and 2 aim to prevent pest and disease infection, while step 3 aims to rescue the
plants from pests and diseases :
1. Cultivation preparation, including selection of resistant cultivars, using sanitized facilities as
well as pest- and disease-free (sterilized) growing media.
2. Cultivation condition, including maintaining adequate relative humidity, where high humidity
conditions is normally not preferable, proper soil drainage and air circulation.
3. Additional control when pest and disease, including application of organic controlling agent
and releasing natural enemies

Common disease for proposed crops in this booklet

Disease = Symptoms Control Methods Susceptible crops
Root Rot  Greenish brown,  Using sanitation facilities; Begonia (The National
soft, water-soaked Prevent high humidity conditions; Begonia Society, unknown)
lesions on stem, )
: : . Viola
Rotting root Improve soil drainage;
Pansy
Hand remove affected parts
Coneflower (Westcott, 1960)
Sage (On The Green Farms
(2010); Royal Horticultural
Society, 2015)
Mildew  white or grayish Using sanitation facilities; Chop-Suey Green
fuzz leaf and stem Prevent high humidity conditions. ~ Rose (Small, 2000)
Hand remove affected parts; Begonia (The National
Dusting finely grounded sulfur to Begonia Society, unknown)
plants once a week or spray with Borage (Tuinadvies, 2015)
bicarbonate of soda (Fairking, 2015)
Sage (Royal Horticultural
Society, 2015)
Rust Small, brown or Prevent high humidity conditions; ~ Chop-Suey Green

rust-colored
blisters on the
undersides of leaf

Hand remove infected parts

Yarrow
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Mold

Yellow

mosaic

Leaf spot

Stem Rot

Spur
blight

Grey coating leaf
and stem, brown
spots on flower
petals, fruits
blossom

Yellow spots on
newly emerging
leaves; then leaves
upward curling
with mosaic
appearance

Irregular purple
lesions; white or
grayish fuzz,
water-soaked
margin; Brown
spots, yellow
halos, canker

Moist decay of
stem around soil
level, wilting

Brown v-shaped
lesions

Using sanitation facilities;
Prevent high humidity conditions;
Hand remove infected parts;

Well air circulation and try to keep
the foliage dry;

Avoid injuring plants in any way;

Appling control agents. Such as:
Spray GSE directly on incidence
for microgreen.

Using sanitation facilities;
Prevent high humidity conditions;
Hand remove infected parts;

Avoid injuring plants in any way;

Careful control pests’ population to

prevent vector transmission, such
as Whitefly;

Appling control agents.
Using sanitation facilities;

Prevent high humidity conditions.
Hand remove infected parts;

Do not water from above;
Try to keep the foliage dry;
Planting density not too high;

Dusting finely grounded sulfur to
plants once a week;

Using sanitation facilities;

Prevent high humidity conditions;
Improve soil drainage;

Hand remove affected parts

Good soil drainage and air
circulation;

Plants surrounding region free of
weeds;

Hand remove infected parts

Sponge cucumber
Microgreens
Lady’s mantle

Yarrow

Sponge cucumber (Islam,
Munshi, Mandal, Kumar, &

Behera, 2010)

Viola and Pansy (Bachman's

Floral, 2012)

Coneflower

Yarrow

Raspberry (IPM, 2000;
Marks, n.d.; Ontario (2014))
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Common pest for proposed crops in this booklet

Pests Symptoms Control Methods Susceptible crops
Slugs Chew leaves, damaged =~ Hand picking pests; Chicory
leaves; devour S :
. . et up barriers, such as
seedlings; slime traces
wood ashes;
Applying short-lived
organic pesticide, such as
Ecostyle Derrex® kernels
(ecostyle, 2015)
Aphid Feeding on the Remove heavily infested Nasturtium
undersides of leaves; parts; .
Viola pansy
curve leaves and . .
. . Releasing natural enemies, .
distortion leaves Sponge cucumber Nasturtium
such as Ladybugs;
.. Y
Insecticidal soap used to arrow
spot treat heavily infested
areas
Thrips Red spots, dark Hanging yellow sticky traps; Rose (Small, 2006)
d1s.color1ng Petals; Releasing natural enemies,
twisted terminal ;
such as predatory thrips;
growth; curve leaves;
Applying short-lived
organic pesticide;
Whitefly White or silverfish Hanging yellow sticky traps; Sponge cucumber (Kristi
leaves . . Waterworth, 2014)
Releasing natural enemies;
Applying short-lived
organic pesticide;
Insecticidal soap used to
spot treat heavily infested
areas
Cutworm Chewing on leaves; Hand picking pests; Viola and pansy (Gary L.
cutting young plants Remove fallen plants; Wade and Paul A. Thomas
across the stems result 2012
in plants fallen. Release natural enemies and
apply microbial insecticide.
Flea Chewing on leaves; Release natural enemies, Yarrow
Beetles small, round shot holes  such as wasp;

on leaves

Applying short-lived
organic pesticide;
Predator and parasitoids

may be encouraged by
companion plant with
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marigolds, onions or dill;

Mealybugs  Sucking plants, leaf Organic Sprays, such as Cornflower
yellow and drop off, insect soap sprays;
waxy excretions

Wash them away with a
encourage fungus

steady stream of
water(Vanzile J., Unknow)

Leaf Spotting (white Reduce shelters to reduce Sage
hopper specks), yellowing, leaf  over-wintering sites, such as
curling, stunting and trash;(Natural, Unknow)

distortion of plants Hand picking pests;

Remove fallen plants;

Release natural enemies and
apply microbial insecticide.

Cane Dark, sunken lesions Apply microbial insecticide;  Raspberry

midge on the canes .
g Difficult to control
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> Financial estimations

Labour breakdown for various crops

Task Square meter Per Plant Microgreen
Planting 1 0.25 0.2
Irrigating 1 1 1

Fertilizing 0.3 0.25

Weeding 2 1

Maintenance 1 0.25

Harvesting 6 3.5 0.25
Packaging 0.5 1 0.25

Total 11.8 7.25 1.7

(+) 20% variability  14.16 8.7 2.04

Standard prices for equipment and materials

Item Quantity Unit Cost € Cost €/unit  Comments

Compost 2 m’ 160 0.23 (kg) Price from http://www.bio-
kultura.nl/.

Manure 10 kg 13 1.30 (kg) Price from

(DCM Koemest) http://www.warentuin.nl/

Packaging 1 box 2 0.05 (piece) 40 pieces freezer bag from

Albert Heijn




http://www.bio-kultura.nl/

http://www.bio-kultura.nl/

http://www.warentuin.nl/
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» Food safety regulation

Hygiene regulation

Relevant documents can be found in the following sources:

e General website of the Dutch government for hygiene regulations
http://www.vwa.nl/onderwerpen/regels-voor-ondernemers-dier/dossier/haccp/hygienecodes-

per-sector
e General organisation who makes up the hygiene regulations for potatoes, vegetables and
fruits
http://www.agfdetailhandel.nl/page/754
a.  Hygiénecode voor de AGF-detatlhandel
http://www.agfdetailhandel.nl/1/library/download /802
b.  Hygiénecode voor ongesneden vers(e) groenten, fruit en paddestoelen
http://www.tuinbouw.nl/sites/default/files /Hvgi%C3%ABnecode%20ongesneden%o20
verse%20G%26F%20en%20paddenstoelen%202011.pdf
c.  ‘Use by’ date regulations
http://www.nvwa.nl/onderwerpen/regels-voor-ondernemers-eten-en-

drinken/dossier/etikettering-van-levensmiddelen /voorverpakte-levensmiddelen-
verplichte-vermeldingen /datum-minimale-houdbaarheid-uiterste-consumptiedatum




http://www.vwa.nl/onderwerpen/regels-voor-ondernemers-dier/dossier/haccp/hygienecodes-per-sector

http://www.vwa.nl/onderwerpen/regels-voor-ondernemers-dier/dossier/haccp/hygienecodes-per-sector

http://www.agfdetailhandel.nl/page/754

http://www.agfdetailhandel.nl/l/library/download/802

http://www.tuinbouw.nl/sites/default/files/Hygi%C3%ABnecode%20ongesneden%20verse%20G%26F%20en%20paddenstoelen%202011.pdf

http://www.tuinbouw.nl/sites/default/files/Hygi%C3%ABnecode%20ongesneden%20verse%20G%26F%20en%20paddenstoelen%202011.pdf

http://www.nvwa.nl/onderwerpen/regels-voor-ondernemers-eten-en-drinken/dossier/etikettering-van-levensmiddelen/voorverpakte-levensmiddelen-verplichte-vermeldingen/datum-minimale-houdbaarheid-uiterste-consumptiedatum

http://www.nvwa.nl/onderwerpen/regels-voor-ondernemers-eten-en-drinken/dossier/etikettering-van-levensmiddelen/voorverpakte-levensmiddelen-verplichte-vermeldingen/datum-minimale-houdbaarheid-uiterste-consumptiedatum

http://www.nvwa.nl/onderwerpen/regels-voor-ondernemers-eten-en-drinken/dossier/etikettering-van-levensmiddelen/voorverpakte-levensmiddelen-verplichte-vermeldingen/datum-minimale-houdbaarheid-uiterste-consumptiedatum
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Poisonous flowers

The following table indicate examples of poisonous plants as summarized in Newman and
O’Connor (2009)

Plants with toxic plant parts or toxic flowers

Scientific name Common names Scientific name Common names
Anconitum spp. Monkshood Lantana camara Lantana, red sage, shrub
verbena
Cestrum spp. Day blooming jasmine, Night  Lathyrus spp. Sweet pea (seeds)
blooming jasmine
Clematis spp. Clematis, virgin’s bower
Colehicum spp. Crocus Lobelia spp. Cardinal flower
Convallaria majalis  1ily of the Valley Narcissus spp. Daffodil, jonquil
Daphne mezerenmz  Daphne Nerium oleander Oleander
Datnra spp. Jimson weed Nicotiana spp. Flowering tobacco
Delphinium spp.  Larkspur Papaver Opium poppy, common
somniferunm poppy
Dicentra formosa Bleeding heart Phoradendron spp.  Mistletoe
Digitalis purpurea  Foxglove, digitalis Physalis spp. Chinese or Japanese lantern
Euphorbia spp.*  Euphorbia Rhododendron spp.  Azaleas, rhododendrons, rose
bay
Hippeastum spp.  Amaryllis Ricinus communis ~ Castor bean, African coffee
tree
Hyaninthus spp.  Hyacinth ZLantedeschia Calla lily
aethiopica
Zigadenus sup. Death camas, alkaligrass, wild
onion

*Poinsettias are not considered poisonous, but they are not edible. If eaten, all plant parts may cause
varying degrees of mouth irritation, and vomiting, but not death. The cultivated rubber tree Heavea
brasiliensis, Manioc or cassava (Maniho?), and Castor bean (Rincnus) are close relatives, which are
poisonous.
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> Initial Ideas

Initial ideas for processed products

Product

Examples

Tea

Christmas trees
Wedding & Bouquet flowers
Scented Bags

Potted plants

Mixed planter
Bonsai

Oil

Herb Oil
Perfume

Herb

Fruit leather
Dried

Candied Fruits
Energy drink
Beer

Pate, or vegetable spread
Rye Bread
Soup

Pesto

Marigold, Mint, Clover, Ginger, Anise, Lemon Balm, Rose hip,
sweet olive, chamomile, lavender

For Christmas, large and table top trees
Various flowers
Lemongrass, basil, chervil, lemon grass, thyme, lavender

Aubergine, pepper, rainbow carrots, Spider plants, sweet potato,
aloe vera, Air plant, Sunflower, peanut, marigold, Herba houttuyniae,
strawberries, walnut, avocado, hazelnut, chestnut

Vegetables, herbs

Various

Peanut, sunflower, various nuts

Chives, fennel, mint, lemongrass, coriander, basil, parsley
Sweet olive

Basil, chervil, lemon grass, thyme, coriander, ginseng
Apricots, pear, peach, plum, berries

Various fruits, berties

Various fruits

Ginseng, yerba matte etc. mixed with vitalising fruits and vegetables
Various

Squash, pumpkin, pepper etc.

Rye

Assorted

Basil, sweet pepper
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Jam Strawberry, blueberry, raspberry etc.
Chutney Celery, tomato, onion, chilli, beetroot, apple
Pickles Various

Ferments Cucumbers, cabbage

Sauces Chili, garlic, apple,

Salt-spice mix Chili, ginger, garden herbs

Hanging & vertical gardens Various

Potted spring bulbs Various

Dried gourd products Instruments

Growable postcards Cress postcards

Soap Various: mint, basil, lavender etc.

Sprouted seed growing kits Various seeds, provided in a kit
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Initial ideas for potential crops and possible products

Crop

Products

Mushroom

Edible flowers
Winter gourd
Heirloom & rare crops
Sweet potato

Willow

Wild flowers
Landscaping plants
Microgreens
Sprouted seeds
Pumpkin

Sweet pepper

Apple

Edible insects
Predatory insects
Strawberries

Garlic

Worms

Easy rooting cuttings

Sponge cucumber

Fresh, dried, oil, grow kit

Various

Leaf, shoot, fruit, juice

Rainbow carrots, Chinese leek, okra
Tubers, potted plants

Willow baskets, flowers

Seeds

Various

Fresh sale, salads

Various

Fresh sale, chutney, jam, syrup, soup

Fresh sale, stuffed, dried, oil, smoked, soup, sauce

Dried, sauce, candy, pickle, caramelized

Crickets, snails, grasshoppers
Mites, wasps

Fresh, juice, dried, plant

Smoked gatlic, black garlic (fermented garlic)

Worms, vermicomposting
Succulents, cacti

Luffa sponge






VI.Name translation

English Nederlands
Amaranth Amarant

Anise Anijs

Arugula Rucola

Basil Basilicum

Beet Biet

Begonia Begonia

Blackberry Braam

Borage Komkommerkruid (of Bernagie)
Broccoli Broccoli

Cabbage Kool

Candied flowers Gekonfijte bloemen (of gesuikerde bloemen)
Carrot Wortel

Cauliflower Bloemkool

Celery root Selderij

Chamomile Kamille

Chard Snijbiet

Chicory Wilde cichorei

Chilies Pepers

Chop-suey greens (edible chrysanthemum) Gekroonde ganzenbloem
Chutney Chutney

Common lady’s mantle Vrouwenmantel

Cone flower Zonnehoed
Cornflower Korenbloem

Drying herbs for tea Gedroogde thee kruiden
Eternal life herb Eeuwige leven kruid
Fennel Venkel

Ferments Gefermenteerde producten
Fresh edible flower Eetbare bloemen

Jam Jam

Kale Kool (blad)

Kohlrabi Koolrabi

Lavender Lavendel

Lemongrass Citroengras

Marigold Goudsbloem
Microgreens Micro groenten

Mint Munt

Mustard Mosterd

Nasturtium Oost-Indische kers
Okra Okra

Parsnips Pastinaak

Peppers Paprika

Pumpkins Pompoen

Purslane Postelein

Radish Radijs

Raspberry Framboos

Rose Roos

Rosemary Rosemarijn

Sage Salie

Sponge cucumber Sponskomkommer
Stevia Stevia (of honingkruid)
Thyme Tijm

Viola and pansy Viooltje of viool
Winter squash Pompoen

Yarrow Duizendblad





Nederlands English
Amarant Amaranth

Anijs Anise

Basilicum Basil

Begonia Begonia

Biet Beet

Bloemkool Cauliflower

Braam Blackberry
Broccoli Broccoli

Chutney Chutney
Citroengras Lemongtrass
Duizendblad Yarrow

Eetbare bloemen Fresh edible flower
Eeuwige leven kruid Eternal life herb
Framboos Raspberry
Gedroogde thee kruiden Drying herbs for tea
Gefermenteerde producten Ferments

Gekonfijte bloemen (of gesuikerde bloemen)
Gekroonde ganzenbloem

Goudsbloem
Jam
Kamille

Komkommerkruid (of Bernagie)

Kool

Kool (blad)
Koolrabi
Korenbloem
Lavendel

Micro groenten
Mosterd

Munt

Okra
Oost-Indische kers
Paprika
Pastinaak
Pepers
Pompoen
Pompoen
Postelein

Radijs

Roos
Rosemarijn
Rucola

Salie

Selderij

Snijbiet
Sponskomkommer
Stevia (of honingkruid)
Tijm

Venkel

Viooltje of viool
Vrouwenmantel
Wilde cichorei
Wortel
Zonnehoed

Candied flowers
Chop-suey greens (edible chrysanthemum)
Marigold

Jam

Chamomile
Borage
Cabbage

Kale

Kohlrabi
Cornflower
Lavender
Microgreens
Mustard

Mint

Okra
Nasturtium
Peppers
Parsnips

Chilies
Pumpkins
Winter squash
Purslane

Radish

Rose

Rosemary
Arugula

Sage

Celery root
Chard

Sponge cucumber
Stevia

Thyme

Fennel

Viola and pansy
Common lady’s mantle
Chicory

Carrot

Cone flower
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Rethinking the Future of Urban Agriculture Organisations focusing on Reintegration in the
Netherlands. In the context of the new Participation Act

Kamran Taherkhani, Joey van den Brink, Lisanne Huethorst, Angel Marquez Aguilar, Merel Sluiter,
Joélla Verrijp

Onderzoeksmethodiek: literatuurstudie, interviews, SWOT analyse, stakeholder en consumenten
analyse

De groep ACT studenten heeft perspectiefrijke businessmodellen onderzocht voor sociale
ondernemingen met stadslandbouwactiviteiten die zich richten op re-integratie van mensen die onder
de participatiewet vallen.

In het onderzoek is veel aandacht geweest voor het doorgronden van de veranderingen die gepaard
gaan met de Participatiewet. De nieuwe wetgeving is er ook op gericht de subsidiering te verkleinen.
Ondernemers die willen werken met mensen die onder de Participatiewet vallen moeten dus het
grootste deel van de (loon)kosten compenseren met winst uit geleverde producten of diensten. Dit
lijkt voor het type onderneming ‘stadslandbouwbedrijf’ een schier onmogelijke opgave.

Een inventarisatie van voorbeelden laat zien dat een stadslandbouwbedrijf dat wil werken met mensen
uit de Participatiewet creativiteit bij het aanvragen van subsidies goed kan gebruiken.
Subsidieverstrekkers lijken daarbij erg gesteld op een helder businessplan met een eenduidig
organisatiemodel, een duidelijk product of dienst en een helder verwoord streven naar sociale impact.
Dit lijkt in tegenstelling met een ander uit het onderzoek naar voren gekomen inzicht, namelijk dat je
je kansen op overleven als onderneming kunt vergroten door diversificatie in cliént groepen (meer dan
alleen de Participatiewet) en diversificatie in activiteiten, producten en diensten.

Het advies bestaat uit drie business mogelijkheden. Een scenario waarbij de ondernemer zich niet
richt op cliénten uit de Participatiewet, maar voor cliénten uit de WMO gaat, een ‘klassieke’
zorgboerderij. Een variant genoemd de sociale onderneming die met een helder product of dienst in
een stadslandbouwsetting met mensen uit de Participatiewet werkt. En als laatste een commerciéle
onderneming die zijn geld verdient met diensten of producten waar mensen goed voor willen betalen
en die deze producten en diensten produceert met reguliere arbeidskrachten en mensen uit de
Participatiewet.

2.3 Wat hebben de studentenonderzoeken opgeleverd?

Uit de verschillende studentenonderzoeken kwam naar voren dat een sociale onderneming gericht op
re-integratie in combinatie met voedselproductie op een tijdelijke plek in of aan de rand van de stad
moeilijk financieel rendabel te maken is. De producten leveren te weinig op, het regionale
voedselsysteem is moeilijk te bedienen, de tijdelijke locatie zorgt ervoor dat er nauwelijks
geinvesteerd kan worden in andere producten en diensten en door veranderende wet- en regelgeving
rond zorg en arbeidsparticipatie lopen de inkomsten vanuit de overheid terug.

De studenten kwamen ook met aanbevelingen zoals zorgen voor een diversiteit aan producten en
diensten, werken met doelgroepen waarvoor de financieringsstructuur duidelijker is, je als producent
te onderscheiden en je markt goed kennen (marketing) en een aantal vaardigheden die helpen om als
sociaal ondernemer succesvol te zijn.

De onderzoekers hebben bovenstaande resultaten en aanbevelingen verwerkt en aangevuld tot een

tiental voorwaarden voor een kansrijke start van een sociale onderneming in de zorglandbouw
(hoofdstuk 5).
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3 Sociale onderneming

3.1 Definitie

In dit hoofdstuk staan we stil bij de definitie van het begrip sociaal ondernemerschap. We proberen dit
begrip van verschillende kanten te belichten.

De Sociaal-Economische Raad (2015) hanteert de volgende definitie: Sociale ondernemingen zijn
zelfstandige ondernemingen die een product of dienst leveren en primair en expliciet een
maatschappelijk doel nastreven, dat wil zeggen een maatschappelijk probleem willen oplossen. Het
gaat om ondernemingen die enerzijds economisch zelfstandig zijn en dus niet duurzaam volledig
afhankelijk zijn van subsidies, schenkingen en donaties. Anderzijds zijn het organisatorisch
zelfstandige ondernemingen die hun beleid onafhankelijk van de overheid of van ‘reguliere’ bedrijven
kunnen voeren. Voor sociale ondernemingen staat de financiéle doelstelling ten dienste van het
primaire maatschappelijke doel. Dit onderscheidt de sociale onderneming van andere ondernemingen.

De Europese Commissie (2014) ziet de volgende drie onderscheidende dimensies van sociale

ondernemingen:

e een economische dimensie (‘entrepreneurial dimension’): continue economische activiteit,
waardoor de sociale onderneming zich onderscheidt van de traditionele non-profitorganisaties;

e een sociale dimensie (‘social dimension’): een sociaal doel als primair en expliciet doel, hetgeen de
sociale ondernemingen onderscheidt van de ‘traditionele’ (op winst gerichte) ondernemingen;

e een bestuurlijke dimensie (‘governance dimension’): mechanismen om de sociale doelen
geintegreerd te laten zijn, waardoor de sociale onderneming zich nog sterker onderscheidt van het
overige bedrijfsleven en van traditionele non-profit ondernemingen.

Deze drie dimensies zijn weergegeven in figuur 1.

Figuur 1 Sociale ondernemingen volgens de Europese Commissie
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3.2 Extern gefinancierde sociale organisatie, sociale
onderneming en maatschappelijk verantwoord
ondernemen (MVO)

Hillen e.a. (2014) positioneren sociale ondernemingen tussen de overheid, commerciéle bedrijven en
charitatieve instellingen (figuur 2). Aan het linker uiteinde zijn organisaties die volgens hen geen
ondernemingen zijn. Aan het rechteruiteinde bevindt zich het reguliere bedrijfsleven.

Figuur 2 Maatschappelijke waarde versus financiéle waarde

Wat zijn nu de verschillen tussen een sociale onderneming en een extern gefinancierde organisatie
enerzijds en MVO anderzijds?

Een volledig extern gefinancierde sociale organisatie heeft als doelstelling het leveren van een
maatschappelijke bijdrage en krijgt haar financiering van de overheid (subsidie), van verzekeraars
e.d. of van liefdadigheid. De organisatie hoeft geen commerciéle activiteiten te ondernemen om haar
doelstelling te verwezenlijken. Veel zorginstellingen hebben deze vorm.

Een sociale onderneming heeft als doelstelling het leveren van een maatschappelijke bijdrage en
financiert haar doelstelling (ten dele) met commerciéle producten en diensten. Een mooi voorbeeld is
de koekjesfabriek Greystone (www.greyston.com). Zij maken koekjes (o0.a. de brownies voor Ben &
Jerry’s ijs) om mensen die anders niet aan het werk komen aan een baan te helpen. Het eigenlijke
product bij Greystone zijn dus niet de koekjes maar werk voor kansarmen. Of zoals ze het zelf
verwoorden: “We don’t hire people to bake brownies, we bake brownies to hire people”.

Een onderneming die maatschappelijk verantwoord onderneemt (MVO), heeft als doelstelling het op
commerciéle wijze leveren van producten en diensten en bij de productie daarvan een
maatschappelijke bijdrage wil leveren. Bijvoorbeeld een groothandel die jongeren met een afstand tot
de arbeidsmarkt opleidt tot heftruckchauffeur.

3.3 Financiering, rechtsvorm en ondernemerschap

Hillen e.a. (2014) hebben in hun definitie van sociale onderneming opgenomen dat minimaal

75 procent van de inkomsten uit commerciéle activiteiten komt. Dat percentage lijkt de auteurs van
dit rapport voor de Nederlandse situatie aan de hoge kant. Daarom sluiten wij aan bij de definitie van
Keizer e.a. (2016) die uitgaan van 50 procent. Dat betekent dat wij een initiatief als Kweekland (zie
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par. Ondernemerschap in de praktijk), waar ongeveer 50 procent van de inkomsten uit commerciéle
activiteiten komt, als sociale onderneming betitelen.

Toegang tot financiering wordt vaak als een zeer belangrijk knelpunt gezien (SER 2015). Bij sociale
ondernemingen is vaak sprake van nieuwe en innovatieve bedrijfsconcepten die zich eerst op de markt
moeten bewijzen. Dit kan voor sommige (traditionele) financiers en investeerders een drempel
vormen. Zij willen vaak pas kapitaal ter beschikking stellen als anderen dat al hebben gedaan omdat
dit hun vertrouwen in het concept vergroot. Deze problematiek geldt in meer of mindere mate voor
alle innovatieve ondernemingen. Bij sociale ondernemingen komt daar echter bij dat zij op basis van
hun maatschappelijk doel soms hogere kosten hebben dan hun concurrenten. Bij bedrijven die
mensen met een arbeidsbeperking en/of afstand tot de arbeidsmarkt in dienst hebben, betreft dat
bijvoorbeeld kosten wegens lagere productiviteit, wegens extra begeleiding en mogelijk kosten in
verband met de aanpassing van de bedrijfsomgeving.

Een ander belangrijk knelpunt is de rechtsvorm, zeker als sociale ondernemingen willen profiteren van
subsidies, donaties en fondsen. Stichtingen kunnen geen aandelen uitgeven en hebben daarom meer
moeite om externe financiering aan te trekken. Dat belemmert de doorgroei. BV’s kunnen wel
risicodragend kapitaal aantrekken, maar zijn minder geschikt voor het aantrekken van giften en
sommige subsidies. Dat betekent dat soms een duale rechtsvorm noodzakelijk is waarbij voor een
combinatie van stichting en BV wordt gekozen.

Echter het belangrijkste knelpunt is het ondernemerschap van de sociaal ondernemer. Er moet een
overtuigend businessplan worden opgesteld. Dit vergt veel specifieke kennis en kunde die sociaal
ondernemers die vanuit hun maatschappelijke drijfveer een sociale onderneming starten soms
ontberen. Het gebrek aan ondernemersvaardigheden is dan een belangrijke faalfactor.

3.4 De opkomst van sociale ondernemingen

Je kunt de opkomst van sociale ondernemingen zien als een reactie op zowel meer marktwerking als
een terugtredende overheid.

Na de oorlog kon Nederland, mede dankzij de aardgasbaten, bouwen aan de welvaartstaat. Toen dat
in de jaren negentig veel te duur leek te worden zijn een aantal overheidstaken overgebracht naar ‘de
markt’. ‘De markt’ zou deze taken efficiénter en dus goedkoper kunnen uitvoeren. Ook in de zorg werd
marktwerking geintroduceerd.

Ook richting burgers kreeg de overheid een andere rol. In plaats van alles voor haar burgers te
regelen (van de wieg tot het graf), wordt er meer van de burgers zelf verwacht en gaat de overheid
activiteiten van burgers faciliteren. In de zorg wordt meer van de mensen in de naaste omgeving van
de zorgvrager gevraagd, de zogenaamde mantelzorgers.

Zowel de marktwerking als de terugtredende overheid leidt tot spanningen. Bij marktwerking kan de
‘menselijke maat’ uit het oog verloren worden en winst maken te belangrijk worden. Een

terugtredende overheid kan burgers die hulp nodig hebben in de steek laten en anderen overbelasten.

De sociale onderneming is een reactie op de spanningen die de transitie oplevert. Met commerciéle
activiteiten gericht op sociale doelen wordt het ‘gat in de markt’ als het ware opgevuld.
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3.5 Sociaal ondernemerschap in de praktijk

Een goed voorbeeld van sociaal ondernemerschap is het initiatief Kweekland (www.kweekland.nl).
Kweekland is een voormalige kwekerij in Arnhem. Na een faillissement heeft het bedrijf als een soort
private sociale werkplaats een doorstart gemaakt. Dit initiatief werd geheel gesubsidieerd. Toen er
minder geld beschikbaar kwam, moest dit initiatief stoppen en kon de eigenaar de grond en gebouwen
(schuur en kas) huren. De initiatiefnemer is een sociaal bewogen mens. Hij komt uit een commerciéle
functie in de textiel en heeft zijn leven omgegooid. Maar hij neemt wel zijn ondernemersvaardigheden
mee. Hij heeft dan ook een degelijk businessplan geschreven voor Kweekland. Winst maken is voor
hem duurzaam als het ten goede komt aan de maatschappij.

Kweekland is nu een sociale onderneming. De helft van de inkomsten komt uit commerciéle
activiteiten als de verkoop van groenten en de verhuur van de kas voor activiteiten van anderen. De
andere helft komt uit subsidies en zorggelden voor de deelnemers die werken op Kweekland. Daarbij
is het makkelijker om een vergoeding te krijgen voor het bieden van dagbesteding dan voor re-
integratie. Een sociale onderneming geheel gebaseerd op re-integratie lijkt dan ook niet mogelijk. Het
gaat om een goede mix van dagbesteding en re-integratie waarbij er voldoende capaciteiten in de
gehele groep moeten zijn om het werk te kunnen uitvoeren. De specifieke inzet van medewerkers op
hun kwaliteiten en vaardigheden is daarbij een succesfactor. Een mooi voorbeeld daarvan is de inzet
van iemand met autisme bij het vullen van de maaltijdtassen. Niemand kan dat zo foutloos als juist
deze medewerker.
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4 Ontwikkelingen in de zorg

In 2016 is het transitiejaar gestart waar in grote delen van de zorg gedecentraliseerd worden. Aan het
transitiejaar ging een overgangsjaar vooraf. In 2015 hebben gemeenten de tijd genomen om zich voor
te bereiden op de transitie. In hun boek ‘Hoe de verzorgingsstaat verbouwd wordt’ schrijven Kruiter,
Bredewold en Ham dat deze transitie een van de grootste veranderingen van de verzorgingsstaat is
sinds jaren. De transitie houdt in dat de Rijksoverheid zestien miljard euro aan middelen overhevelde
naar gemeenten. Daarbij kregen gemeenten de verantwoordelijkheid over drie nieuwe wetten: de
nieuwe jeugdwet, de Participatiewet, en de Wmo 2015. In de praktijk heeft dit gezorgd voor grote
veranderingen voor jongeren (en hun ouders) en ouderen (en hun kinderen) die gebruik maken van
de jeugdzorg of ouderenzorg. Ook mensen die een wajong-uitkering hadden, een persoonsgebonden
budget, of aanpassingen in huis of huishoudelijke hulp nodig hebben of mensen zonder werk of
inkomen komen nu terecht bij gemeenten. Gelijktijdig introduceerde het Rijk het ‘passend onderwijs’
en trad De Nieuwe Woningwet in werking (Kruiter, Bredwold en Ham, 2016). Kortom: een enorme
transitieopgave.

In dit hoofdstuk willen we de achtergrond schetsen van deze transitie in de zorg. Daarvoor hebben wij
gebruik gemaakt van het boek ‘Hoe de verzorgingsstaat verbouwd wordt-Kroniek van een
verandering’ van Kruiter, Bredewold en Ham. Zij proberen samen met andere auteurs een eerste
analyse te geven van de gevolgen van de decentralisaties.

4.1 Reden voor transitie

De argumentatie voor de in gang gezette decentralisatie lijkt gestoeld op een aantal aannames. De
rijksoverheid verwacht dat er met het verschuiven van de verantwoordelijkheid naar lokale overheden
een groter beroep gedaan zal worden op de verantwoordelijkheid van de burger zelf. Maar vooral
nieuw aan het idee van de decentralisatie in 2015 is dat men verwacht dat lokale overheden dichter
bij de burger en dus de zorgvrager staat en dat dit zal leiden tot betere, snellere en goedkopere zorg
en ondersteuning.

Kampen, Bredewold en Tonkens (2016) zetten vraagtekens bij deze aanname. Zij geven aan dat de
impliciete aanname achter veel decentralisatieontwikkelingen is dat mensen en organisaties op afstand
van elkaar zijn komen te staan en dat het beter zou zijn als uitvoering van beleid dichtbij de burger
komt te staan. Wat zij opvallend vinden aan die aanname is dat deze nooit wordt onderbouwd of
uitgelegd. Zij vragen zich daarom af of decentralisatie wel zal leiden tot het beter verlenen van zorg.

Burgers zouden in de huidige gedecentraliseerde praktijk juist een grote afstand ervaren als ze ‘van
het kastje naar de muur worden gestuurd’. Daarnaast geven ze aan dat het idee dat burgers meer
verantwoordelijkheid zullen nemen veelal niet rijmt met de werkelijkheid van burgers die verwachten
dat de overheid wel voor hen zorgt en die daardoor niet naar elkaar om kijken.

Als we terugkijken is de afgelopen decennia met name de afstand tussen zorg, professionals en
burgers juist gepromoot. Ten eerste bij de introductie van de verzorgingsstaat. De basis hiervoor was
juist een pleidooi voor afstand tussen burgers als alternatief voor de ‘verstikkende nabijheid’ van
familiebetrekkingen. Daarnaast werd in de jaren tachtig en negentig met de introductie van New
Public Management afstand opnieuw gepromoot als voorwaarde voor hoge kwaliteit. Het vaststellen of
iemand zorg nodig had en het daarna evalueren van de geleverde dienst werd gescheiden zodat zorg
van verschillende dienstverleners vergeleken kon worden. Vanaf de jaren negentig wordt de
afstandelijkheid van professionals bekritiseerd maar wordt de oplossing vooral gezocht in de nabijheid
tussen burgers. Onderlinge hulp, het sociale netwerk, burgerinitiatieven en andere activiteiten van
burgers onderling worden omarmd als alternatieven voor bureaucratie en de marktwerking in de zorg.
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De in 2007 ingevoerde Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo) is gebaseerd op de visie van
verantwoordelijke en zorgzame burgers die naar elkaar omzien, elkaar steunen en helpen.

4.2 Uitwerking van transitie in de praktijk

Vanaf 1 januari 2016 vallen de rechten op zorg, welzijn en beschut werk onder de
verantwoordelijkheid van lokale overheden. Zij zien toe op de toekenning. De lokale overheden krijgen
daarvoor echter gemiddeld 25 procent minder budget dan dat de centrale overheid had. De
bezuinigingen hebben echter niet alleen een financiéle doelstelling maar moeten ook een verschuiving
in gang zetten van formele naar informele zorg. In de praktijk houdt dit in dat voor lichte
ondersteuning sociale wijkteams voortaan in eerste instantie doorverwijzen naar iemands sociale
netwerk van familie, vrienden of als dat er niet is naar lokale vrijwilligers.

Kampen et al (2016) hebben gekeken hoe nabijheid in de praktijk vorm krijgt. Uit analyse van
beleidsstukken komt nabijheid op vier verschillende niveaus terug:

Nabijheid tussen overheid en burger. In het nieuwe beleid vindt een verschuiving plaats van de
verantwoordelijkheid van centrale overheid naar lokale overheid. Het idee is dat gemeenten dichterbij
burgers staan en hen daardoor beter zouden kennen.

Tussen professionals en burgers. Professionals opereren via de sociale wijkteams dichterbij de
burgers.

Gemeenten moeten ontschotten en de zorg moet meer integraal worden. Dit zal ervoor zorgen dat
professionals elkaar beter weten te vinden.

Nabijheid van het sociale netwerk ten opzichte van de hulpbehoevende. De zelfredzame en
verantwoordelijke burger zorgt voor zichzelf en zijn netwerk voordat hij een beroep doet op
professionals.

Deze vier verschillende niveaus zouden volgens de overheid moeten leiden tot meer overzicht, inzicht
en toezicht voor de burger.

Uit de gesprekken met zorg- en welzijnsprofessionals blijkt dat het werken met één regisseur of
generalist overzichtelijk is voor burgers maar het juist voor de professionals in de wijkteams erg
onoverzichtelijk maakt. Zij geven daarnaast aan dat het klopt dat door de nabijheid met de burger zij
meer inzicht krijgen in zijn of haar problematiek en sociaal netwerk. Echter zorgt dit er niet altijd voor
dat de oplossing dichterbij komt: soms is het sociale netwerk juist de oorzaak van het probleem en
levert het de professional juist meer zicht op de problemen waar een oplossing niet zomaar voor
handen is.

Een aantal jaren geleden kon het voorkomen dat een gezin te maken had met 15 hulpverleners die
niet goed op de hoogte waren van elkaars handelen. In het nieuwe beleid wordt er binnen gemeenten
vaak gewerkt met wijkteams die dichterbij de burger staan. Het idee is dat zij daardoor ook beter
zouden zijn in het inschatten van risico’s. Daarnaast kunnen de wijkteams er ook voor zorgen dat er
een professional dichtbij is waar de burger snel een kort probleem aan kan voorleggen of waar de
professional het sociale netwerk voor kan inzetten. Op die manier zal er minder een beroep gedaan
worden op ‘zwaardere’ professionele hulp. In de gesprekken die de onderzoekers hebben gehad geven
de professionals aan dat zij de veelheid aan taken voor de sociale wijkteams zien toenemen. Taken
waar zij niet altijd de competentie voor in huis hebben. Dit geldt onder meer voor het toezicht houden.

Kampen, Bredewold en Tonkens komen tot de conclusie dat de professionals in de praktijk de
combinatie van generalistisch werken en de nabijheid tot de burger als een probleem zien. Het
generalistisch werken zorgt ervoor dat de professional goed zicht heeft op alle problemen van een
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cliént maar dat het daardoor ook moeilijk wordt om te prioriteren. Daarnaast ontbreekt het de
professional vaak aan specialistische kennis. Daarbij blijkt dat het voor de burger efficiént is om één
vaste nabije professional te hebben maar als deze professional onvoldoende zicht heeft op de sociale
kaart gaat dit ten koste van deze efficiéntie.

4.3 Arbeidsparticipatie

Kun je niet meer werken vanwege ziekte (tijdelijk of langdurig) of ben je net ontslagen dan heb je
rechten op de voor jou van toepassing zijnde werknemersverzekeringen die zijn ondergebracht bij het
UWV (het instituut voor werknemersverzekeringen).

Ben je ondanks je ziekte nog voor een bepaald percentage in staat te werken of kom je in de WW
terecht? Dan kom je onder een van de verschillende zorgwetten te vallen. Deze zijn ondergebracht bij
gemeenten. Al deze regelingen zijn erop gericht dat je (deels) weer aan het werk gaat en dus minder
uitkering nodig hebt.

Met deze wijziging zijn grote groepen mensen ‘overgeheveld’ van het UWV naar het nieuwe
gemeenteloket. Ook zijn grote groepen mensen die voorheen onder verschillende regelingen vielen bij
elkaar ‘geveegd’ onder één loket.

Ondanks dat gemeenten zich een aantal jaren op dit nieuwe beleid hebben kunnen voorbereiden gaat
er nog veel niet goed. De nieuwe taken en de grote bezuinigingsdruk op alle fronten maken het een
taaie materie. Daarbij komt dat het gaat om drie aparte wetten (jeugd, WMO, participatie) met drie
aparte financieringsstromen met elk een eigen verantwoordings- en afrekensystematiek. Dit maakt
integraal werken niet makkelijker.

Onder de Participatiewet is het percentage dat iemand productief kan zijn bepalend voor zijn of haar
arbeidzame toekomst. Uitgangspunt is dat iedereen onder een productiecapaciteit van 30% niet zal
worden begeleid naar een baan bij een regulier bedrijf. Voor iedereen die tussen de 30 en de 100%
productief kan zijn wordt gezocht naar een passende werkplek bij een bedrijf of bij de overheid.
Daarvoor kan de regeling loonkostensubsidie worden ingezet. In de praktijk wordt duidelijk dat
iedereen die tussen de 80 en de 100% productief kan zijn op eigen kracht op zoek moet gaan naar
een andere baan, en dat gemeenten vooral inzetten op de groep tussen de 50 en 80%.

Als we kijken welk bestuursorgaan verantwoordelijk is voor de uitvoering van welke wetten dan zien
we dat het UWV als Zelfstandig Bestuursorgaan (ZBO) verantwoordelijk is voor:

o  WW (Werkloosheidswet)

e WIA (Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen)

¢ WAO (Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering)

e Wazo (Wet arbeid en zorg)

o Ziektewet

Gemeenten zijn verantwoordelijk voor de uitvoering van:
e De bijstand

e De nieuwe Jeugdwet

e Vernieuwde Wmo

e Participatiewet

Zoomen we in op het deel van de Participatiewet dat de Wet Werk en Bijstand, de Wet Sociale
Werkvoorziening en deels ook de Wajong moet vervangen dan zien we dat de te activeren groep
moeilijk te definiéren is en weinig homogeen. Als je kijkt naar de vroegere doelgroepen dan zien we
dat het vaak ging om mensen die: vaak ouder (50-plus) waren, relatief vaak afkomstig zijn uit
migrantengroepen, multi problematiek hebben zoals taalachterstanden, schulden en sociale
problemen. Sinds 1 januari 2012 beschikken gemeenten over de mogelijkheid om met behulp van een
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kortdurende tegenprestatie de maatschappelijke betrokkenheid van uitkeringsgerechtigden te
vergroten. In de media is het voorbeeld van de gemeente Rotterdam die haar uitkeringsgerechtigden
liet ‘proppen prikken’ regelmatig teruggekomen. Echter de meeste gemeenten zijn niet zo
gecharmeerd om een dergelijke verplichting op te leggen. Daarnaast valt het niet altijd mee om
maatschappelijk nuttige vrijwilligersactiviteiten te vinden en geven sommige critici aan dat het
betaalde arbeid zou verdringen en dat het te weinig gericht is op persoonlijke ontwikkeling.

Uit onderzoek van Arnoldus en Hofs blijkt dat het aantal bijstandsgerechtigden de afgelopen jaren niet
tot nauwelijks afneemt (Arnoldus en Hofs, 2016). Mensen die langer dan vijf jaar gebruik maken van
een uitkering komen zelden weer terecht in een betaalde baan.

Uit de Rotterdamse praktijk blijkt dat het niet altijd even makkelijk is om als organisatie met
vrijwilligers te werken die dit werk doen vanuit een soort verplichting zodat zij hun uitkering kunnen
behouden. Daarnaast blijken met nhame kleine organisatie soms niet te goed te weten hoe om te gaan
met vrijwilligers die niet gewend zijn aan een arbeidsritme of de belangen van een organisatie
vooropstellen. De intrinsieke motivatie is niet bij iedereen vanzelfsprekend. Daarbij komt dat
verschillende vormen van vrijwilligerswerk, te denken aan het schoonhouden van buitenruimte, de
capaciteiten van uitkeringsgerechtigden onderbenut laten (Arnoldus en Hofs, 2016).

Naast dat de uitkeringsgerechtigden een verplichting hebben is in de Participatiewet ook een rol
weggelegd voor werkgevers. Organisaties en bedrijven zouden een meer inclusieve bedrijfscultuur
moeten creéren. Anoldus en Hofs geven aan dat dit vooralsnog uitgebleven is.

De veranderende wet- en regelgeving was de laatste tijd volop in het nieuws. Hieruit komt een beeld
naar voren dat bedrijven niet van slechte wil zijn, maar het woud aan regels en de grote
eindverantwoordelijkheid leveren wel weerstand op.

Een voorbeeld uit de praktijk:

Bron: ‘Politiek Den Haag heeft zelf een grote afstand tot de arbeidsmarkt’ | Het Financiéle Dagblad

19 sept 2016

“Volgens Hans Hogeveen, directeur-eigenaar van ITS in Apeldoorn is het voor bedrijven al moeilijk genoeg
om reguliere werknemers vanuit een verzuimperiode weer onder te brengen op de eigen werkvloer of bij
anderen. Ik ben ervan overtuigd dat het al helemaal niet lukt een zieke arbeidsgehandicapte bij een
collega-bedrijf onder te brengen.”

“Volgens Hogeveen zou het daarnaast beter zijn de sociale werkvoorziening (SW) in stand te laten. Daar
zit veel kennis en ervaring met de doelgroep. Bijna al mijn arbeidsgehandicapte medewerkers zitten hier
gedetacheerd via het SW-bedrijf. Een van hen werkt hier inmiddels al zeven jaar en heeft een vast
contract. Toch kan hij nog steeds terugvallen op de SW’, zegt Hogeveen”.

“Je wilt met je corebusiness bezig zijn. En dan zeggen ze vanuit het ministerie: er zijn toch
loonkostensubsidies? Geef mij écht no-risk en een terugkeergarantie, dan mag Den Haag die subsidies
verder houden! Daar gaat het mij niet om. Ik probeer alles goed te doen en ik wil best meer werknemers
aan mij binden. Graag zelfs. Want ik wil nul fouten in de productie en opvallen door niét op te vallen.
Maar als Den Haag denkt dat een werkgever met al die risico’s nog een vaste baan aan iemand met
afstand tot de arbeidsmarkt biedt, dan hebben ze het goed mis.”

4.4 Daar waar landbouw en arbeidsparticipatie elkaar
kunnen ontmoeten

Kijken we naar de verschillende groene ondernemingen waarmee we in dit project gesproken hebben
dan zien we in eerste instantie dat daar veelal mensen vanuit de Wmo een zinvolle dagbesteding
hebben. Als je echter goed naar de verschillende plekken kijkt dan zijn daar tal van vrijwilligers bij
betrokken. Vrijwilligers die daar met veel plezier en motivatie wekelijks en soms dagelijks zinvolle
werkzaamheden verrichten. Werkzaamheden die vaak zonder deze vrijwilligers zouden blijven liggen.
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Te denken valt aan landschapsbeheer, beheer van fietspaden of een extra paar oplettende ogen bij de
begeleiding van mensen met een beperking. Vrijwilligers die vaak zonder dit werk thuis op de bank
zouden zitten.

Uit eerder onderzoek van Elings en anderen (2011) naar zorglandbouw kwam naar voren dat het
werken met landbouw en natuur in een sociale setting mensen een zinvolle dagbesteding kan bieden
waar zij vaardigheden en positieve ervaringen op doen. Het biedt mensen een veilige omgeving om te
werken aan hun persoonlijke ontwikkeling. Een omgeving waarbij ze wel jouw achtergrond kennen, je
jezelf kunt zijn maar bovenal gewoon komt werken en je verwacht wordt.

In dit hoofdstuk hebben we met name gekeken naar de veranderingen in de zorg- en arbeidssector.
Kijken we echter naar de ontwikkeling in de arbeidssector dan zien we enerzijds dat er steeds meer
banen verdwijnen voor laaggeschoold personeel maar dat anderzijds de overheid werkgevers juist
stimuleert en soms verplicht om banen te creéren voor mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt.
“Veel gemeenten eisen bij het contracteren van het groenonderhoud een minimale inzet van
arbeidsbeperkten.” (Smit et al, 2016).

In andere sectoren zoals de landbouw stoppen dagelijks boeren met hun bedrijf. Zij stoppen niet
alleen met hun bedrijf maar ook met het onderhouden van hun weilanden en akkers. Ook in het
gemeentelijk groenbeheer zien we dat gemeenten het groenbeheer niet altijd meer tot hun taak zien;
stukken grond blijven braak liggen en plantsoenen worden slecht onderhouden. Naar onze mening zijn
het juist groene sociaal ondernemers die een bijdrage kunnen leveren aan de ontwikkeling van
verschillende sectoren en daarnaast arbeidsplaatsen kunnen creéren waarin mensen met een
prestatieplicht een zinvolle arbeidsbetrekking kunnen vinden. Daarbij snijdt het mes aan twee kanten,
zij creéren niet alleen zinvolle arbeidsplekken maar zorgen er ook voor dat zij een bijdrage leveren
aan de leefbaarheid in Nederland.
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5 Intermezzo Food for Good

Hoe krijg je maatschappelijk rendement omgezet naar financieel rendement? Het voorbeeld
van Food for Good

Binnen het scala van zorglandbouw neemt Food

for Good in Utrecht een aparte plaats in. De tuin

van 7000 vierkante meter is tegelijk openbare

ruimte, buurttuin en tuin voor activering en

participatie. Productie is ondergeschikt aan deze

functies maar is er ook het middel toe. “Het eerste

jaar was het een soort ontginningsproject, want er

was veel zware klei op het perceel gestort. En er

lag nog veel rommel, stenen en keien”, vertelt

Hans Pijls van stadstuin Food for Good, gelegen in

de wijk Kanaleneiland in Utrecht. Voordat deze

buurt- en zorgtuin hier 4,5 jaar geleden begon

had het terrein een aantal jaren braak gelegen. De gemeente schrapte uiteindelijk de
bouwbestemming zodat een andere invulling mogelijk werd. Het werd dus een tuinproject. Hoewel de
ondergrond daar niet erg geschikt voor was, vanwege de zware klei. Er moest dan ook zwaar werk
worden verricht om de bodemkwaliteit voldoende te verbeteren.

De stadstuin beslaat 1300 vierkante meter volle grond en 200 vierkante meter aan tunnelkas en platte
bakken. Ook bessenstroken, fruitbomen en een bijenstal zijn er te vinden. Verder is er een redelijk
groot tuinhuis dat diverse functies vervult. Er wordt zoveel mogelijk volgens biologische principes
gewerkt. Kunstmest en bestrijdingsmiddelen worden niet gebruikt. Mest komt van de naastgelegen
kinderboerderij en van een paardenhoeve die geen antibiotica gebruikt. “Maar met de
moestuindoosjes van de supermarkt wisten wij ook wel raad”, zegt Pijls. Alle kleine beetjes helpen, is
toch een leidraad voor sociale projecten.

Getuige de Rabo Stadslandbouw Award die in 2015 in de wacht werd gesleept, steekt Food for Good
goed in elkaar. De groentetuin wordt omgeven door een natuurzone, waardoor de tuin in zijn geheel
7000 vierkante meter groot is. Hier vind je onder meer ook een paddenpoel, een bloemenweide en
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een bossingel. Alles bij elkaar veel kwalitatieve leef- en belevingsruimte. Het wordt allemaal nog
interessanter wanneer de naastgelegen verkeerstuin (5000 m?), die een tijdje geleden failliet ging,
met de tuin en het park wordt geintegreerd. Pijls is daar druk mee bezig, in een gezamenlijk project
met andere partners in park Transwijk, waarbinnen stadstuin en verkeerstuin liggen. Vergunningen
regelen, werven van subsidie- en sponsorgelden (‘de juiste potjes vinden’) plus een eigen
verdienmodel opzetten. Dat de stadstuin tot de openbare ruimte behoort, maakt de organisatie wel
een stuk ingewikkelder dan wanneer het private grond betreft. “In de openbare ruimte komen alle
domeinen bij elkaar en krijg je dus ook te maken met een grote diversiteit aan regels met
bijbehorende beperkingen. Dat is een grote uitdaging!”

Pijls is directeur-bestuurder van stichting De Wending en initieert dit soort sociale
stadslandbouwprojecten. In de functie van projectleider staat hij dan ook met z'n voeten in de Klei.
Figuurlijk en regelmatig ook letterlijk. “Je krijgt meer respect van de mensen op de tuin als je kennis en
ervaring over kunt dragen. Dat ze zien dat je kunt werken met een kettingzaag of frees, of gewoon
meewerkt op het land. Veel meer dan wanneer je als manager in overhemd af en toe eens komt kijken.”

De Wending zet vanaf 2002 sociale groenprojecten op. Aanvankelijk voor buurten, gemeenten,
corporaties, scholen en kinderdagverblijven. Met Food for Good is ook het pad van activering en
participatie ingeslagen. Momenteel zijn per week ongeveer 30 deelnemers vanuit enigerlei vorm van
activering en participatie, voor één of meerdere dagdelen, op de tuin aan de slag. Ook buurtbewoners
steken de handen uit de mouwen. Daarnaast worden vijf professionele medewerkers ingehuurd op
zzp- en parttimebasis. Ook Pijls is als zzp-er werkzaam.

Drie inkomstenbronnen laten Food for Good draaien, te weten:

1. subsidie- en sponsorgelden,

2. vergoedingen voor deelnemers uit de budgetten van Wmo en participatiewet, en (via
onderaanneming) van zorginstellingen,

3. verdiensten uit de verkoop van groenten, fruit, kruiden, bloemen en honing, de verhuur van het
tuinhuis, catering, lezingen, excursies en bedrijfsuitjes.

Het streven is, legt Pijls uit, dat alle drie de bronnen voor een derde deel bijdragen. De ‘eigen
inkomsten’ liggen nog niet op dat niveau. Eenvoudig te realiseren is dat zeker niet. De oogst aan
groenten en fruit gaat voor een deel gratis naar Resto van Harte en de Voedselbank, vooral wanneer
er overschotten zijn, zoals in juli met sla. Een ander deel gaat als ‘wederdienst voor werk’ naar de
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deelnemers, vrijwilligers en medewerkers. Het plan is sociale daghoreca te starten in de verkeerstuin,
uiteraard zoveel mogelijk bevoorraad uit eigen tuin. Horeca is in potentie een lucratievere
onderneming dan een stadstuin. Wat Pijls ook tot de vaststelling brengt dat stadslandbouw met alleen
groenteproductie nooit commercieel rendabel kan zijn. De grond is te duur, het areaal te klein.

Stadslandbouwlocaties van faam zoals ‘Villa Augustus’ en ‘Uit je eigen stad’ moeten het dan ook
hebben van de bijbehorende horeca. “Produceren en verwerken van voedsel staat bij ons centraal, ook
al is het geen financieel rendabele activiteit. Het is een middel. De keten breiden we nu verder uit met
horeca. En om de keten te sluiten schaffen we een biovergister aan”. Stadslandbouw, zorgtuin,
buurttuin, Food for Good is het deels allemaal. “Noem de tuin een verbindingsplek. We doen in
gewassen en voedsel om mensen met elkaar te verbinden. Het gaat over zingeving en ontmoeting. We
activeren mensen, laten hen participeren, weer meedoen en bijdragen aan de samenleving. Je hebt
het over welzijn en dagbesteding, over gezondheid door meer te bewegen. Aan de wijk wordt
biodiversiteit en leefbaarheid toegevoegd. De tuin biedt een stuk bewustwording over hoe ons voedsel
wordt verbouwd en hoe de natuur werkt.”

Al deze maatschappelijke waarden samen krijgen helaas geen volledige uitdrukking in economische
waarde. Met dat probleem worstelt Pijls, die aan Nyenrode de leergang sociaal ondernemen volgt, nog
wel. Natuurlijk, er zijn de regelmatige inkomsten uit de vergoedingen voor activering en participatie,
maar voor leefbaarheid, educatie en andere maatschappelijke waarden worden slechts eenmalige
subsidies verstrekt. “Daarvoor heb je de zogenaamde projectencarrousel. Je moet regelmatig weer
een andere ingang zien te vinden, een nieuw project starten, om weer subsidie binnen te halen bij
diverse fondsen en overheden.” Hij is geinteresseerd in innovatieve businessmodellen, andere
manieren van geld verdienen, waar Jan Jonker van de Radboud Universiteit in Nijmegen mee bezig is.

Een eigen beginnetje zit in de pijplijn: het alternatieve geldsysteem ‘foodies voor goodies’. Hiermee
kunnen vrijwilligers en deelnemers extra ‘inkomen’ verdienen voor extra taken die ze uitvoeren. De
foodies kunnen ze besteden aan extra groente of honing, of aan een maaltijd bij het buurtrestaurant.
Het restaurant betaalt voor leveringen uit de tuin met foodies, die het ontvangt van deelnemers en
vrijwilligers die er gaan eten.
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“lk zie dat mensen weer opbloeien op de tuin. Dat ze steeds meer taken op zich nemen. Dat mensen
genieten van de tuin, dat ze weer zichtbaar zijn. Daar word ik heel blij van, daar doe ik het voor”, zegt
Pijls. “Op de tuin ben je in de eerste plaats gericht op het gezamenlijk werken, niet op het uitwisselen
van elkaars problemen. Nee, je pakt een schoffel en hup aan de slag! Tijdens het samen werken ga je
elkaar beter leren kennen en waarderen. Er ontstaan verbindingen tussen mensen. Je komt los van je
stigma”s. Je ziet mensen die hun leven oppakken.”

Uit Ekoland nummer 7/8 Themanummer Landbouw & Zorg. Inspelen op veranderingen in de zorg.
Tekst Kees Hagendijk | Foto’s Jaap van Westering
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6 Ontwikkelingen in de landbouw en
Zzorg

De afgelopen jaren heeft de zorglandbouwsector een groei doorgemaakt. Op dit moment zijn er ruim
1100 zorgboerderijen in Nederland. Ook in andere Europese landen zien we deze toename van het
aantal zorgboerderijen. Landen als Itali€, Noorwegen en Belgié hebben het aantal zorgboerderijen zien
groeien (Di lavoco, 2009). Zorgboerderijen bieden een combinatie van landbouw en zorg voor mensen
met een beperking. In dit hoofdstuk willen we een inkijk geven in de ontwikkelingen van de
zorglandbouwsector.

De initiatiefnemers van dit Wetenschapswinkelproject bieden zorg of re-integratie aan op hun
stadslandbouwprojecten. Zij hebben veel raakvlakken met hetgeen gebeurt op zorgboerderijen.
Daarbij komt dat er naar de effecten van het werken op zorgboerderijen al verscheidene onderzoeken
zijn gedaan. In dit hoofdstuk willen we daarom kort ingaan op de geschiedenis van de
zorglandbouwsector, de transities die deze sector heeft doorgemaakt en de resultaten van effectstudie
naar deelnemers op deze boerderijen.

6.1 Ontwikkelingen landbouw en zorg

De geschiedenis van het ontstaan van zorgboerderijen gaat terug tot in de Middeleeuwen. Het
benutten van landbouw of natuur in de zorg voor mensen bestaat al heel lang en er zijn diverse
voorbeelden bekend van gevangenissen, ziekenhuizen en kloosters die gebruik maakten van hun
buitenruimten. Lange tijd was het ‘not done’ om cliénten of patiénten in te zetten in bijvoorbeeld de
landbouw of de eigen productie. Mede door internationaal onderzoek waarin een positieve relatie werd
gevonden tussen het actief bezig zijn of kijken naar groen en herstel van stress (Kaplan, 1995; Ulrich
et al., 1991) kwam er in de jaren negentig meer belangstelling voor de relatie tussen groen en
gezondheid. In Nederland was er in deze jaren een opkomst van het aantal zorgboerderijen (Elings,
2011). In 2008 werd de omzet van de zorglandbouwsector geschat op bijna 50 miljoen euro (Roest
e.a., 2009). De sterke groei bracht de sector er ook toe om zich verder te professionaliseren. Zo
hebben zorgboeren zich verenigd in regionale samenwerkingsverbanden waarvan het merendeel een
eigen AWBZ-erkenning heeft. In 2009 werd op initiatief van enkele samenwerkingsverbanden de
Federatie van Zorgboeren Nederland opgericht. Tegenwoordig heet deze belangenorganisatie de
Federatie Landbouw en Zorg. Ook is er aandacht voor de borging van de kwaliteit op de boerderijen.
In 2000 is er een kwaliteitssysteem opgezet. Dit systeem is door de jaren heen herzien en de nadruk
is meer komen te liggen op de mening van de cliénten en hun tevredenheid over de geleverde zorg.
Om deze tevredenheid te meten is naast het kwaliteitshandboek ook een cliénttevredenheidssysteem
ingevoerd voor alle zorgboerderijen die aangesloten zijn bij de Federatie (Elings, 2011). Binnen een
programma van ZONMW (Zorgonderzoek Nederland) vinden bovendien workshops plaats waarbij de
resultaten uit verschillende effectstudies gepresenteerd worden aan zorgboeren en waarbij
gezamenlijk gekeken wordt hoe deze kennis bewust benut kan worden in de praktijk (Hassink, De
Bruin, Berget & Elings, submitted).

6.2 Internationaal

Het bieden van zorg op boerderijen is niet uniek voor Nederland. Ook in andere landen vinden we
voorbeelden van ‘social farming’, ‘care farms’ of ‘green care’. Het begrip ‘green care’ is daarbij een
paraplu begrip voor alle vormen van groene zorg zoals: horticultural therapy, animal assisted therapy
en healing gardens. Stadslandbouw kan een vorm van green care zijn afhankelijk van de invulling van
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het bedrijf en de medewerkers die er werkzaam zijn. Onderstaand is een overzicht te vinden van de
verschillende activiteiten die vallen onder het begrip ‘green care’. Stadslandbouw zou, net als
zorglandbouw (‘care farming’), een bijdrage kunnen leveren aan gezondheidsbevordering,
therapeutische doelstelling of arbeidsre-integratie.

Figuur 3 Overzicht van ‘green care’ activiteiten (Haubenhofer et al., 2009)

6.3 Effecten gemeten

Het opzetten van onderzoek naar de effecten van het werken op zorgboerderijen voor deelnemers is
een uitdaging. Zorgboerderijen zijn er in verschillende soorten en maten: de agrarische activiteiten
verschillen, de geboden zorg, de verhouding tussen de landbouw en de zorgtak en daarnaast vormen
de deelnemers op een zorgboerderij vaak geen homogene groep. Om daarnaast betrouwbare
uitspraken te kunnen doen moet je deelnemers voor een lange periode kunnen volgen.

De afgelopen jaren zijn verschillende onderzoeken gedaan om de effecten van zorgboerderijen boven
tafel te krijgen. Daarnaast is in 2012, uit een gezamenlijk overleg van de ministeries van VWS en EZ
een speciaal onderzoeksprogramma Landbouw & Zorg binnen ZonMW ontwikkeld. ZonMw is een
organisatie die gezondheidsonderzoek en het gebruik van de resultaten uit dit onderzoek stimuleert.
Met het programma Landbouw & Zorg hoopt ZonMw naast (kosten)effectiviteit ook zorgboeren en
belangstellenden te informeren over de kwaliteiten en effecten van zorgboerderijen en daarmee het
werkveld te professionaliseren. In de afgelopen jaren hebben binnen dit programma daarom
verschillende onderzoeken plaatsgevonden. Het onderzoek heeft zich vooralsnog niet gericht op
mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Echter zijn uit de verschillende onderzoeken resultaten
naar voren gekomen die voor een bredere doelgroep interessant kunnen zijn. Wij zullen daarom de
resultaten van een aantal van deze studies bespreken.
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6.4 Jongeren

De doelgroep (kwetsbare) jeugd kan steeds vaker voor hulp en opvang terecht op zorgboerderijen. De
zogenaamde jeugdzorgboerderijen leveren zorg aan kinderen en jongeren in de leeftijd van 2 tot

18 jaar. Sommige boerderijen hebben speciale programma’s bijvoorbeeld op de woensdagmiddag of in
het weekend voor jonge kinderen met ADHD of vormen van autisme (Platform Jeugdzorgboerderijen,
2010).

Wageningen Research heeft samen met Radboud Universiteit gekeken naar de effecten van een
programma voor probleemjongeren op zorgboerderijen. Het gaat daarbij om jongeren die vanwege
hun problemen een tijd niet thuis kunnen wonen. Jeugdzorginstelling Topaze biedt deze jongeren een
individueel woon-werktraject aan op de boerderij. Hierin staat het ervarend leren centraal. De jongere
die aan het traject meedoet, woont in een woonunit die hij zelf moet onderhouden en werkt mee op
het boerenbedrijf. De jongere gebruikt de maaltijden met het gezin maar woont voor de rest op
zichzelf. Het traject duurt een jaar, waarvan een half jaar op de boerderij en een half jaar
nabegeleiding, waarbij de jongere in de meeste gevallen thuis woont. Zowel de jongere als de ouders
ontvangen dan ambulante begeleiding.

Tijdens het onderzoek hebben ruim 80 jongeren deelgenomen aan dit traject. Zij zijn gedurende een
jaar gevolgd. Bij aanvang hadden bijna alle jongeren slecht contact met hun ouders, hadden ze vaak
geen dagbesteding in de vorm van school of werk en geen goede vrije tijdsinvulling. Ze vertoonden
gedragsproblemen, gebruikten drugs en hadden contact met de politie. Hun zelfvertrouwen was
gering.

Uit de resultaten blijkt dat er een afname is van probleemgedrag bij de jongeren zowel tijdens als na
het traject. Daarnaast neemt de eigenwaarde toe. Het traject leidt ook tot een verbetering in het
contact met het eigen gezin, de eigenwaarde en het welbevinden van de jongere. In veel situaties
gaat het ook beter op school of pakt de jongere werk of school weer op. Voor de oudere jongeren zien
de onderzoekers ook een sterke afname in middelengebruik. In de onderstaande tabel is per
presentatie-indicator het effect weergegeven (Hassink et al., 2011).

Tabel 1 Verandering van presentatie-indicatoren

Start traject Einde traject
% school of werk 15 81
% politiecontacten 78 19
% redelijke invulling vrije tijd 2 42
% middelengebruik 86 40
% ernstige gedragsproblemen 68 11
% eigenwaarde redelijk/goed 6 63
Score welbevinden (0-10) 4,0 7,2

6.5 Kinderen

Naast het traject met jongeren met gedragsproblemen hebben onderzoekers van Wageningen
Research en Radboud Universiteit een programma geévalueerd waarin zorgboeren samenwerken met
de jeugdzorginstellingen Trias en Pactum. Het gaat daarbij om kinderen van gemiddeld 11 jaar met
complexe problemen. Zij krijgen in de weekenden of op woensdagmiddag dagbesteding op de
boerderij met als doel om ouders te ontlasten en de kinderen steun te geven bij sociale vaardigheden
die kunnen leiden tot meer zelfvertrouwen en minder gedragsproblemen. Het gezin en het kind wordt
ook ondersteund door de jeugdzorginstelling. In het onderzoek hebben ouders en ambulant
begeleiders van de jeugdzorginstellingen op drie tijdstippen vragenlijsten ingevuld. De kinderen die
mee hebben gedaan aan het onderzoek hebben gemiddeld een jaar het boerderij programma gevolgd
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(Hassink et al., 2011). De eerste figuur toont de resultaten van de ouders en de tweede figuur van de
ouders en ambulant begeleiders.

a0 83
80
70 +—50 &0 62
60 -
50 47
%% 50 1
37

40 - 34
30 - 24
20 - 14 I o 15
] ] N

o BN BN BN BN BN BN BN BN In W

X X < Q Q X Q Q @ Q
S ¥ & £ ¥ & ¥ & ¢ ¢
o 9 & & & & F & & N O

F T T 8 & E

) & & S & S N <° N 4 .
O S N N & o & & < Qo N4

S < e O & ~o & ® &
£ Q O Q < & & &
N N © g & & $
< & & o & & &
x@ < & (@) > < <
OQ/ . (\b > (@) 60
& \l-\ o° o®
O

Figuur 4 Belangrijkste bevindingen aangegeven door ouders van kinderen die dagbesteding ontvangen op de boerderij.

Het programma draagt met name een positieve bijdrage aan het ontlasten van ouders. Zij kunnen zich
meer ontspannen en komen meer aan zichzelf toe. Ouders zien verder dat hun kind gelukkiger is en
beter rekening houdt met anderen. Daarnaast heeft het kind beter contact met zijn of haar ouders en
leeftijdsgenootjes (Schreuder, et al, 2014).

= Quders

mAB-ers

Figuur 5 Belangrijkste maatschappelijke effecten van dagbesteding voor kinderen op de boerderij. AB-er staat voor
ambulant begeleider.

De conclusie van het onderzoek is dat door de inzet van zorg op de boerderij de zorgkosten naar
verwachting met bijna 30% kunnen dalen dan wanneer de boerderij niet als optie gebruikt wordt bij
deze groep kinderen (Hassink et al., 2011).
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6.6 Mensen met psychiatrische problematiek

Onderzoekers van Wageningen Research en Trimbos-instituut hebben een jaar lang deelnemers op
zorgboerderijen en andere dagbestedingsprojecten gevolgd. Deze deelnemers hadden psychische
en/of verslavingsproblemen. In totaal hebben bijna 150 deelnemers aan deze studie deelgenomen.
Gedurende de studie was er veel uitval van respondenten waardoor het moeilijk was om kwantitatieve
uitspraken te doen. De resultaten uit de studie laten zien dat er geen significante verbetering maar
ook geen verslechtering van de kwaliteit van leven, sociaal en psychisch functioneren en
voedingspatroon van deelnemers op zorgboerderijen zichtbaar is. Beiden groepen gebruikten
gedurende het jaar minder frequent verslavende middelen en hebben minder contact met
hulpverleners- of instanties gehad.

Ook is gekeken naar de tevredenheid van deelnemers op zorgboerderijen. De resultaten laten zien dat
deelnemers na een jaar op de boerderij te hebben gewerkt erg tevreden zijn met het werk en de
begeleiding. Zij geven het werk gemiddeld een 8,2 en de begeleiding een 8,3 (Elings et al., 2011).

Naast het afnemen van vragenlijsten zijn ook interviews en focusgroepen gehouden met ruim

50 deelnemers. Uit deze gesprekken geven deelnemers aan dat het bezoek aan de zorgboerderij
ervoor zorgt dat zij zich fitter voelen en meer energie hebben en dat hun eetlust verbetert. Op de
boerderij is een duidelijke dagstructuur van koffie-, lunch- en theemomenten aanwezig. Zo bouwen
deelnemers weer een normale structuur in hun voedingspatroon op. Deelnemers geven aan dat dit
versterkt wordt doordat zij ook regelmatig met elkaar koken. Zij geven daarnaast aan dat zij tot rust
komen. De boerderij biedt hen een veilige omgeving waar voldoende fysieke en sociale ruimte is om je
te bewegen en jezelf te zijn. Begeleiders vertellen dat zij het gedrag van deelnemers zien veranderen.
Met name de deelnemers uit de verslavingszorg vertonen meer sociaal gedrag, laten meer
saamhorigheid, houden meer rekening met elkaar en vertonen nettere omgangsvormen dan als zij
zich bevinden in de sociaal pensions.

Begeleiders zien dat deelnemers in eerste instantie moeten wennen aan het werkritme op de boerderij
maar daarna zien zij de deelnemers productiever worden. Ze leren zelf aan de slag te gaan, keuzes te
maken en hun energie beter te verdelen. Ditzelfde geldt voor het op tijd op staan en afspraken na
komen. Doordat deelnemers werk toegewezen krijgen ontwikkelen zij hun
verantwoordelijkheidsgevoel. Het verzorgen van de dieren en gewassen heeft hier een positieve
invlioed op, het zorgt daarnaast voor een toename van de betrokkenheid en levert een positieve
werkervaring op. Dat laatste leidt tot een toename van het zelfvertrouwen en zelfrespect. Deelnemers
hebben een bepaald doel voor de dag en de buitenwereld zoals vrienden en familie gaan anders naar
hen kijken (Elings et al., 2011).

6.7 Mensen met dementie

Een toenemende groep mensen met dementie vindt een plek op de zorgboerderij. Deze
zorgboerderijen bieden met name dagbesteding al zijn er ook die intensievere ondersteuning zoals
begeleid wonen aanbieden. Opvallend is dat dagbesteding op boerderijen in vergelijking met
voorzieningen voor reguliere dagbesteding (bijv. dagbesteding bij een zorginstelling) relatief meer
mannen trekt. Bovendien zijn de deelnemers op zorgboerderijen gemiddeld jonger dan de deelnemers
van reguliere voorzieningen voor dagbesteding (De Bruin, 2009).

In onderzoeken van Wageningen Universiteit en het RIVM werden deelnemers met dementie op
zorgboerderijen op verschillende aspecten vergeleken met deelnemers met dementie op reguliere
dagbesteding voorzieningen. Uit de verschillende onderzoeken bleek dat zorgboerderijen mensen met
dementie een meer gevarieerd dagprogramma aanbieden dan reguliere voorzieningen voor
dagbesteding. Op de zorgboerderij lijken mensen daarom actiever te zijn dan mensen op een reguliere
dagbesteding. Daarnaast vergen de activiteiten zoals het voeren van dieren, in de tuin werken en
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gezamenlijk koken, meer fysieke inspanning dan die in een reguliere instelling en vinden diverse
activiteiten buiten plaats. Verder kunnen veel activiteiten naast in een groep ook individueel of in
kleinere groepjes worden uitgevoerd. De activiteiten op de boerderij zijn continu aanwezig en zorgen
ervoor dat mensen op een natuurlijke wijze gestimuleerd worden om actief mee te doen. Ook bleken
mensen met dementie op een zorgboerderij beter te eten en te drinken dan mensen in een reguliere
instelling. Dit is een belangrijke bevinding omdat mensen met dementie risico lopen op ondervoeding
en uitdroging. De onderzoekers hebben ook gekeken naar cognitie, emotioneel welbevinden, gedrag
en functionele status. Op deze aspecten werd echter geen verschil gevonden tussen deelnemers van
een zorgboerderij en die van een reguliere zorginstelling. In één van de onderzoeken werd tenslotte
gekeken naar de bijdrage van zorgboerderijen aan de maatschappelijke participatie van mensen met
dementie en hun mantelzorgers. Uit het onderzoek blijkt dat zorgboerderijen een positieve bijdrage
leveren aan de participatie van mensen met dementie. Opvallend resultaat is dat zorgboerderijen de
deelnemers sterker dan de reguliere opvang, het gevoel geeft echt werk te verrichten (De Bruin,
2009).

6.8 Mensen met een verstandelijke beperking

Uit de studie ‘Boer, zorg dat je boer blijft!" naar de waarden van zorgboerderijen voor mensen met een
verstandelijke beperking, komen een aantal conclusies naar voren die voor meerdere doelgroepen
interessant kunnen zijn. In deze kwalitatieve studie heeft de onderzoeker bij zes zorgboerderijen
participatieve observaties verricht en interviews met zowel deelnemers als begeleiders gehouden.
Daarbij was de focus van het onderzoek gericht op het belang van een bedrijfsmatige karakter van
een zorgboerderij voor deelnemers. Met bedrijfsmatig wordt in het kort bedoeld: een zorgboerderij
waar ook daadwerkelijk nog agrarische productie aanwezig is en de landbouwtak niet ‘in dienst staat’
van de zorg (Elings, 2004). Dit is een interessant vraagstuk zeker ook voor sociale
stadslandbouwondernemers die op hun bedrijf keuzes moeten maken tussen landbouw, zorg en
andere activiteiten. Uit het onderzoek komt naar voren dat een bedrijfsmatige zorgboerderij een
aantal belangrijke kwaliteiten voor deelnemers bezit.

De boer

Deelnemers geven aan dat de boer een belangrijk figuur is op de zorgboerderij. Hij is voor de
deelnemers de baas en heeft de kennis en kunde van de landbouw. Deelnemers ervaren de boer als
rolmodel en identificeren zich met hem. Daarnaast is een boer of boerin een ondernemer bij uitstek,
hij of zij is gewend risico’s te nemen in het bedrijf. Dit ondernemerschap komt goed van pas op een
zorgboerderij. Te denken valt aan bijv. aanpassingen op het bedrijf voor deelnemers met een
beperking zoals het gebruik van een kleurensysteem bij het voeren van dieren (Elings, 2004).

De bedrijfsvoering

Een bedrijfsmatige zorgboerderij is een echt bedrijf waar productie plaatsvindt. Deelnemers werken
samen met de boer aan een kwaliteitsproduct. Het verrichten van noodzakelijke en zinvolle
werkzaamheden geeft deelnemers waardering en voldoening. Deelnemers komen in aanraking met
alle aspecten van een boerderij. Het werk op de boerderij kan daardoor een opstap bieden voor
doorstroom naar reguliere arbeid (Elings, 2004).

Sociaal netwerk

Deelnemers komen op de zorgboerderij in contact met verschillende mensen. Werken in de landbouw
vraagt dat je werkzaamheden samen doet. Dit zorgt voor een gevoel van saamhorigheid. Het gevoel
‘samen de klus te klaren’ ervaren de deelnemers als stimulerend in het werk en hun komst naar de
boerderij. Voor de deelnemers met een verstandelijke beperking betekent het werken op een boerderij
ook een scheiding tussen wonen en werken. Ze zijn tijdens hun werkdag ook even in een andere
setting.
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Begeleiding

Op een bedrijfsmatige zorgboerderij hebben de boer en begeleiders kennis van de landbouw. Deze
kennis is nodig om kwaliteitsproducten te produceren en daarnaast belangrijk in de begeleiding van
deelnemers. De kennis en ervaring zorgt ervoor dat de boer of begeleiding flexibel kunnen inspelen op
onverwachte omstandigheden en aan kunnen sluiten bij de mogelijkheden van een deelnemer.

Echt werk

Deelnemers worden op een zorgboerderij aangesproken op hun mogelijkheden en niet op hun
beperkingen. Op een bedrijfsmatige zorgboerderij kan er sprake zijn van een bepaalde werkdruk.
Deelnemers ervaren deze werkdruk meestal als een uitdaging. Deelnemers krijgen op bedrijfsmatige
zorgboerderijen geen financiéle beloning. Dit in tegenstelling tot deelnemers op zorgboerderijen in
Italié of Frankrijk. De deelnemers uit deze studie geven aan dat zij dit geen probleem vinden al zou
een enkeling wel betaald willen worden. In gesprekken met sociaal ondernemers zien ook zij het als
een ideaal dat deelnemers in de toekomst betaald zouden kunnen krijgen voor hun werkzaamheden.
Op die manier zorgt het hebben van arbeid op een boerderij of stadslandbouwproject dat deelnemers
ook daadwerkelijk participeren in de samenleving (Elings, 2004).

6.9 Kwaliteiten van zorgboerderijen

Uit de verschillende onderzoeken komen een aantal kern kwaliteiten van zorgboerderijen naar voren.
Hassink (2011) heeft deze kwaliteiten weergegeven in de onderstaande figuur.

Figuur 6 Kwaliteiten van zorgboerderijen (Hassink, 2011)

De relatie tussen deelnemer en boer blijkt uit het onderzoek belangrijk. De deelnemers geven daarbij
specifiek aan dat zij het prettig vinden dat de boer geen zorg-professional is. Het werken op de
boerderij waar niet alleen de boer en zijn gezin maar ook andere collega’s en bezoekers aanwezig zijn,
zorgt ervoor dat het sociale netwerk van de deelnemers vergroot. Zij voelen zich meer onderdeel van
de samenleving. Door de aanwezigheid van zinvolle werkzaamheden voelen deelnemers zich nuttig,
verantwoordelijk en betrokken. Dit heeft een positief effect op hun zelfvertrouwen (Elings, 2011). Als
laatste vinden de werkzaamheden vaak plaats in een groene en natuurlijke omgeving. Uit verschillend
onderzoek blijkt dat een dergelijk omgeving kan zorgen voor reductie van stress (Kaplan, 1995). De
boerderij omgeving is vaak ook een andere omgeving dan deelnemers gewend zijn.

Deze verschillende kwaliteiten van een boerderij zorgen ervoor dat de zorgboerderij deelnemers een
informele niet-zorg context biedt om aan hun ontwikkeling te werken (Elings, 2011).
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7 Tien voorwaarden voor een kansrijke
start

7.1 Inleiding

In dit hoofdstuk schetsen wij voor een sociale onderneming in de zorglandbouw de voorwaarden om
tot een succesvolle start te komen. We spreken hier bewust van een schets omdat we niet de illusie
willen geven volledig te zijn. Ondanks dat bij iedere onderneming specifieke factoren en
ontwikkelingen een rol spelen, zijn de door ons benoemde voorwaarden op bijna alle bedrijven van
toepassing.

Uit de verschillende onderzoeken en aanvullende gesprekken met sociaal ondernemers Wouter Joop
en Jan Hassink kunnen we de volgende voorwaarden noemen bij het opstarten en voortzetten van een
sociale onderneming in de (zorg)landbouw.

7.1.1 Ondernemerschap

Deze voorwaarde is verreweg de belangrijkste voorwaarde en meteen ook een open deur. Als
ondernemer moet je wel beschikken over ondernemerschap. Je moet er lol in hebben iets op te
bouwen en een bedrijf te runnen, kansen zien en pakken, risico’s inschatten en durven nemen, je weg
weten te vinden in wet- en regelgeving en kunnen omgaan met de bedrijfsmatige kant (businessplan,
(omzet)cijfers). Je moet je dromen durven na te jagen maar tegelijkertijd met beide benen op de
grond blijven staan. De eerste vraag die een initiatiefnemer zich moet stellen: ben ik een (sociaal)
ondernemer?

Zorg er wel voor dat niet alles door jou als ondernemer gedaan moet worden. Dat maakt de (sociale)
onderneming erg kwetsbaar. Bij ondernemerschap hoort ook het delegeren van werkzaamheden aan
anderen. En zorg voor een goede back-up voor als je ziek of op vakantie bent. Bij het aannemen van
personeel is het belangrijk dat je jezelf de vraag stelt: wat wil ik doen? En als je dat voor jezelf
duidelijk hebt je goed bekijkt welke kwaliteiten je van je personeel nodig hebt.

Een andere manier om een sociale onderneming minder kwetsbaar te maken is dat je ervoor zorgt dat
tegenvallers je onderneming niet direct fataal worden. Daarvoor moet je als ondernemer de ambitie
hebben om te groeien tot een schaalgrootte waarbij tegenvallers kunnen worden opgevangen.

7.1.2 Een goede financieringsmix

Een goede financieringsmix is voor een sociale onderneming in de zorglandbouwonderneming
essentieel. De financiering van de onderneming bestaat (idealiter) uit een mix van: commerciéle
activiteiten (3), inkomsten uit verlenen van zorg (4) en subsidies en eventuele sponsoring en donaties
(5). Een goede mix zorgt ervoor dat je minder afhankelijk bent van één inkomstenbron en de
gevolgen van veranderende wet- en regelgeving t.a.v. bepaalde doelgroepen. Daarvoor is een goede
locatie (6) waar verschillende activiteiten mogelijk zijn, een vereiste. Subsidies, sponsoring, donaties
en crowdfunding zorgen ervoor dat je niet alles zelf hoeft te financieren en dat kan bij de opstart van
je sociale onderneming behulpzaam zijn.

Zorg voor de juiste rechtsvorm zeker als je wilt profiteren van subsidies, donaties en fondsen.
Stichtingen kunnen geen aandelen uitgeven en hebben daarom meer moeite om externe financiering
aan te trekken. Dat belemmert de doorgroei. BV’s kunnen wel risicodragend kapitaal aantrekken,
maar zijn minder geschikt voor het aantrekken van giften en sommige subsidies. Dat betekent dat
soms een duale rechtsvorm noodzakelijk is waarbij voor een combinatie van stichting en BV wordt
gekozen.
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Banken kunnen terughoudend zijn bij de financiering van een sociale onderneming als de ondernemer
geen gegarandeerde afzet heeft en/of geen onderpand heeft in de vorm van grond en gebouwen. Ook
zijn banken soms minder bekend met de activiteiten die de onderneming wil ontplooien. Zij willen
vaak pas kapitaal ter beschikking stellen als anderen dat al hebben gedaan omdat dit hun vertrouwen
in het concept vergroot. Dat maakt het belang van subsidies, sponsoring, donaties en crowdfunding
nog groter. Boekhoudkundig zou een goede financieringsmix er zo uit kunnen zien:

FINANCIERINGSMIX
Commerciéle tak
Producten Bv. Groente & fruit €
Diensten Bv. Verkoop & horeca €
Zorgtak

Doelgroepen en hun regelingen Bv. WMO & Participatiewet €
Externe bronnen

Subsidies

Donaties

Sponsoring

Crowdfunding (lening bij burgers)
Lening bij bank

a [ dh [dd |

Totaal

7.1.3 Diversiteit aan producten en diensten

Een diversiteit aan producten en diensten zorgt ervoor dat je als ondernemer risico’s kunt spreiden. Bij
het produceren van groenten en fruit heb je bijvoorbeeld te maken met weersinvlioeden of ziekten en
plagen die ervoor kunnen zorgen dat je oogst mislukt of gereduceerd wordt. Als de teelt van het ene
gewas niet is gelukt heb je altijd nog andere gewassen om op terug te vallen. Hetzelfde geldt voor de
markt: het ene jaar is er meer vraag naar een product dan in een ander jaar. Hierdoor ben je als
ondernemer ook iets minder afhankelijk van de grillen van de markt.

Uiteraard kent diversiteit ook nadelen. Vanuit efficiencyoverwegingen lijkt het beter om je te
specialiseren en binnen een bepaald segment de ‘beste’ te zijn. De vraag is of dit voor sociaal
ondernemers ook geldt.

Sociaal ondernemers hebben te maken met medewerkers die vaak specifiek naar het bedrijf komen
om vaardigheden op te doen en zichzelf te ontwikkelen. Een omgeving met gevarieerde
werkzaamheden biedt hiervoor meer mogelijkheden dan een omgeving waar slechts een aantal
activiteiten centraal staan. Bij de keuze voor activiteiten maar ook voor de doelgroep is het verstandig
om stil te staan bij de specifieke ontwikkeldoelen van een bepaalde doelgroep. Mochten je producten
en diensten al vast staan, stem je doelgroep daarop af. Bijvoorbeeld werkzaamheden met een hoge
werkdruk passen niet bij iedere doelgroep.

Voor sociaal ondernemers in de (stads)landbouw of het groen is het belangrijk dat je jaarrond
werkzaamheden voor de doelgroep te bieden hebt. Zeker in de landbouw zie je dat de piek aan
werkzaamheden het hoogst is gedurende de zaai (lente) en oogst periode (herfst). In de zomer is er
dan naast het bijhouden van de gewassen ruimte voor andere activiteiten. De grootste uitdaging ligt
bij de winterperiode. Naast het klaarmaken en voorbereiden op een nieuw groeiseizoen zijn er zonder
kas andere activiteiten nodig om voldoende werkzaamheden voor de medewerkers te hebben.

Naast activiteiten en dus inkomsten uit voedselproductie kunnen ook activiteiten en dus inkomsten uit
directe verkoop, horeca of andere producten of diensten een belangrijke bijdrage leveren aan het
financiéle resultaat van de sociale onderneming. Volgens Hans Pijls van Food for Good (zie ook het
Intermezzo over dit initiatief) is horeca in potentie een lucratievere onderneming dan een stadstuin.
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Wat Pijls ook tot de vaststelling brengt dat stadslandbouw met alleen groenteproductie nooit
commercieel rendabel kan zijn. De grond is te duur, het areaal te klein.

7.1.4 Verschillende doelgroepen maken de sociale onderneming robuuster

Een sociale onderneming speelt in op overheidsbeleid en krijgt (vaak) geld van die overheid. Voor een
sociale onderneming is daarmee de overheid nog belangrijker dan voor een ‘gewone’ onderneming.
Wet- en regelgeving zijn niet statisch maar zijn aan verandering onderhevig. Houdt bij het maken van
een businessplan en de continuiteit van de sociale onderneming rekening met veranderende wet- en
regelgeving. Zeker in de zorg is de wet- en regelgeving dynamisch.

Een spreiding in doelgroepen maakt je als sociaal ondernemer minder kwetsbaar voor veranderingen
in de zorg. De afgelopen jaren zijn budgetten vanuit de langdurige zorg (AWBZ gefinancierd) naar de
Wmo dan wel de Participatiewet overgeheveld. Een sociale onderneming die de afgelopen jaren werkte
met de doelgroep mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt heeft zijn inkomsten vanuit de zorg
fors zien dalen.

Sociaal ondernemer Jan Hassink geeft aan dat het verstandig is om contact te leggen met instellingen
die willen vermaatschappelijken en open staan voor samenwerking. Bespreek met hen of zij en hun
deelnemers baat hebben bij je aanbod. Denk goed na op welke doelgroep je je wilt richten en wat je
doel is bijvoorbeeld het bieden van dagbesteding of re-integratie. Zet daarbij in op het onderdeel
worden van een keten.

7.1.5 Overheden, bedrijven en burgers aan je sociale onderneming verbinden

Zeker bij de opstart van een sociale onderneming is ‘de gunfactor’ belangrijk. De grondeigenaar moet
je de locatie gunnen en het is wenselijk als de gemeente ruimhartig is in het toestaan van activiteiten
die wellicht in eerste instantie niet waren toegestaan zoals de verkoop van producten en horeca. Ook
subsidies van overheden kunnen helpen bij de opstart van je bedrijf. Voor de ‘gunfactor’ is het
belangrijk dat je overheden aan je weet te verbinden. Breng je initiatief onder de aandacht bij
ambtenaren, politici en bestuurders en verbind ze er mee. Maak de impact van je onderneming
zichtbaar. Vraag daarnaast hoe jouw initiatief aansluit bij hun doelen, problemen of uitdagingen en
wat jij daarin concreet kan betekenen. Neem ze daarbij ook mee in jouw eigen uitdagingen en vragen,
schroom niet om advies te vragen. Koppel ook regelmatig terug en nodig ze uit om te laten zien wat je
precies doet.

Datzelfde geldt voor bedrijven en burgers. Wellicht zijn er bedrijven die willen sponsoren in cash of in
natura. Burgers die sympathie hebben met de doelstellingen van de sociale onderneming zijn wellicht
bereid om op de een of andere manier steun te verlenen. Bijvoorbeeld door de inzet van eigen
vaardigheden (b.v. juridische kennis). Een mooi voorbeeld van donaties door burgers is te vinden bij
zorgboerderij ‘Op aarde’. Daar hebben sympathisanten een vereniging ‘Vrienden van Op aarde’
(www.vriendenopaarde.nl) opgericht, die de zorgboerderij ondersteunt met geld en goederen. Zo
konden er fruitbomen, een kweekkas en een speciale fiets worden aangeschaft. Een andere manier
waarop burgers je sociale onderneming kunnen meefinancieren is crowdfunding.

7.1.6 Locatie

Uit de verschillende onderzoeken en ervaringen van sociaal ondernemers met name in de
(stads)landbouw blijkt dat het vinden of hebben van de juiste locatie erg belangrijk is. Met locatie gaat
het allereerst over een geschikt stuk grond waarop je producten kunt verbouwen. Grond die je het
liefst in eigen beheer hebt of voor een lange periode kan pachten zodat je kunt investeren.

Mocht je daarnaast je onderneming willen uitbreiden met andere diensten als directe verkoop, horeca,

educatie of recreatie dan is het ook belangrijk dat je op een goede plek (in de stad) zit. Een plek waar
mensen je weten te vinden, waar vraag is naar de producten of diensten die je wilt aanbieden.
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Ook wat betreft logistiek, het verspreiden van je producten, is het goed om stil te staan bij de keuze
van je locatie. Dit geldt eveneens voor de bereikbaarheid voor de doelgroep. Uit ervaring in de
zorglandbouw blijkt dat als deelnemers afhankelijk zijn van openbaar vervoer of vervoer vanuit de
instelling, dit nog weleens een drempel op kan werpen. Mocht je als ondernemer ver van de bebouwde
kom af liggen dan is het vaak een logistieke puzzel om alle deelnemers op je bedrijf te krijgen.

7.1.7 Inzicht in de (financiering van) gezondheidszorg

In de gesprekken met succesvolle sociale ondernemers geven zij aan dat het hen opvalt hoe vaak
sociaal ondernemers niet op de hoogte zijn van de sociale kaart in hun regio of hoe de zorg- en
welzijnssector in elkaar steekt. Bij het slagen van je sociale onderneming is het cruciaal om te weten
hoe de gezondheidszorg geregeld is en op welke wijze de sector gefinancierd wordt.

7.1.8 Lobby en marketingvaardigheden

De uitvoering en financiering van de zorg is steeds meer en inmiddels voor een groot deel de
verantwoordelijkheid van gemeenten. Voor sociaal ondernemers is het daarom belangrijk om te weten
hoe de zorg binnen je gemeente en omliggende gemeenten uitgevoerd wordt en wie welke
contactpersonen binnen de gemeenten jouw aanspreekpunten zijn. Dit vergt niet alleen maar inzicht
in het beleid maar ook lobby en marketingvaardigheden. Mocht je deze niet persoonlijk in huis hebben
zorg dan dat je aangesloten bent bij bijvoorbeeld een collectief van sociaal ondernemers met een
centraal bureau (te denken valt aan de regionale verenigingen van zorgboeren in het geval van de
zorglandbouwsector) of huur iemand met deze competenties in. Zie voor tips ook het intermezzo met
sociaal ondernemer Jan Hassink.

Marketingvaardigheden zijn uiteraard ook essentieel als het gaat om de verkoop van de producten en
diensten.

7.1.9 Verstand van zaken

Je weet hoe je je producten moet produceren. Jij bent degene met overzicht en kan een rolmodel zijn
voor medewerkers. Om als onderneming te overleven moet je ook een kwalitatief hoogwaardig
product of dienst kunnen leveren. Zonder verstand van zaken is dat niet mogelijk. Hetzelfde geldt
voor het werken met mensen. Je moet daar natuurlijk wel affiniteit mee hebben.

De vraag is of je als sociaal ondernemer werkend met verschillende doelgroepen een opleiding in de
zorg dan wel welzijnswerk moet hebben gevolgd. Daarover verschillen de meningen. Uit onderzoek
naar de werkzame elementen van zorgboerderijen blijkt dat deelnemers, ouders en verzorgers en
betrokken professionals de niet-medische of therapeutische setting juist waarderen en daarvoor naar
de zorgboerderij komen. Uiteraard kan extra zorgbegeleiding bijvoorbeeld via een instelling geregeld
worden of is er een medewerker in dienst met een diploma in de zorg.

Natuurlijk kun je als ondernemer niet overal verstand van hebben. Laat je daarom coachen en/of zoek
goede adviseurs. Als de onderneming gaat groeien zijn er vaak andere competenties nodig, haal deze
in huis.

7.1.10 Passie en doorzettingsvermogen

Het klinkt als open deur maar één van de belangrijkste succesfactoren is het hebben van passie voor
je producten en het werken met de doelgroep. Uit de verhalen van sociaal ondernemers blijkt dat ook
bij het opstarten van een sociale onderneming geldt: al het begin is moeilijk. De eerste paar jaren van
je onderneming vergen veel doorzettingsvermogen. De ondernemers geven aan dat de balans tussen
gewerkte uren en hetgeen je bereikt bij het starten van je onderneming doorslaat naar het eerste.
Ben je hiervan bewust bij de start.
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7.2 Reflectie op Stichting BREM en Stichting 4PK

We zijn inmiddels ruim twee jaar verder. Hoe gaat het met de opdrachtgevers van dit project,
Stichting BREM en Stichting 4PK? Hoe is het hen verlopen en als we kijken naar de bovenstaande
voorwaarden voor een succesvolle start van je onderneming, hoe hebben zij dat aangepakt?

Stichting BREM is in 2014 van start gegaan met de uitdagende doelstelling een sociale onderneming te
worden die niet afhankelijk is van subsidies, fondsen of sponsoring en haar inkomsten uit de markt wil
halen. Deze doelstelling bleek te ambitieus. Stichting BREM is inmiddels gestopt en het bestuur
beraadt zich hoe verder te gaan. Stichting 4PK is nog wel actief, echter niet meer op de
oorspronkelijke locatie. De stichting onderzoekt de mogelijkheid om, ondanks de veranderende wet-
en regelgeving, actief bezig te blijven met de re-integratie van mensen met een afstand tot de
arbeidsmarkt.

Als we naar beide initiatieven kijken dan zien we een aantal overeenkomsten.

7.2.1 Ontbreken van een goede locatie

Bij beide Stichtingen ontbrak het aan een juiste locatie. Stichting BREM had in eerste instantie een
mooie locatie, een kassencomplex aan de rand van een nieuwbouwwijk in de gemeente Lent. De
locatie gaf mogelijkheden om het gehele jaar rond producten te verbouwen en was goed bereikbaar
voor de doelgroep en toekomstige consumenten. Het contract dat Stichting BREM had met de
gemeente werd echter vervroegd ontbonden en Stichting BREM moest op zoek naar een andere
geschikte locatie. Dit is niet gelukt. De termijn waarbinnen Stichting BREM het kassencomplex in Lent
kon gebruiken was te kort om de nodige investeringen verantwoord te kunnen doen. Stichting 4PK zat
op een locatie waarvan de grond ongeschikt bleek te zijn voor het verbouwen van groente en fruit.
Het betrof een stuk voormalig grasland dat te nat bleek. Ook waren andere activiteiten op deze locatie
niet mogelijk.

7.2.2 Onvoldoende geanticipeerd op veranderde wet- en regelgeving

Voor beide ondernemingen geldt dat zij van start gingen in een periode waarin verschillende
veranderingen in de zorg- en arbeidssector aangekondigd werden, maar nog niet uitgekristalliseerd
waren. Dit zorgde ervoor dat het maken van plannen en de keuze voor een doelgroep moeilijk was.
Zowel Stichting BREM als Stichting 4PK hebben zich in eerste instantie gericht op de doelgroep
‘mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt’. Bij de invoering van de Participatiewet begin 2016
werd al snel duidelijk dat de ondernemers geen vergoeding meer zouden ontvangen voor het
aanbieden van arbeidsre-integratie. Het is de ondernemingen niet gelukt om naast het bieden van re-
integratie de onderneming open te stellen voor andere doelgroepen met de noodzakelijke vergoeding.

7.2.3 Niet geslaagd in het vinden van de juiste financieringsmix

Bij het wegvallen van financiering voor de doelgroep bleven de verdiensten van de verkoop van
producten over. Stichting BREM heeft producten als komkommer en aardbeien verbouwd, echter de
aardbeienoogst mislukte door een schimmel in de grond en de afzet van komkommers bleek logistiek
te lastig. Ook bij Stichting 4PK bleek de opbrengst uit de verkoop van producten te weinig om op
dezelfde manier verder te gaan. Door het ontbreken van een geschikte locatie was het ook niet
mogelijk om andere producten en diensten (zoals horeca) te ontwikkelen.

7.2.4 Onvoldoende mogelijkheden om tegenvallers op te vangen

Zowel Stichting BREM als Stichting 4PK waren te klein en daardoor kwetsbaar als het gaat om het
opvangen van tegenvallers. Denk daarbij aan veranderende wet- en regelgeving, een oogst die
mislukt of problemen bij de afzet van producten.
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Zijn er nog kansen voor een doorstart van Stichting BREM en een continuering van de activiteiten
gericht op re-integratie bij Stichting 4PK? Dat is mogelijk als de genoemde faalfactoren kunnen
worden omgezet in kansen. Als een goede locatie wordt gevonden waar de ondernemingen langer
(zeker 5 jaar) kunnen groeien tot een schaalgrootte waarbij tegenvallers kunnen worden opgevangen
en als de juiste financieringsmix wordt gevonden met verschillende doelgroepen, dan zijn er zeker
mogelijkheden.
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8 Nawoord

Zoals beschreven liggen de onderzoeksvragen van 2 sociale ondernemingen ten grondslag aan dit
rapport. Existentiéle vragen van 2 moedige pogingen om een vanuit eigen kracht en op een
economische duurzame wijze aan een maatschappelijk vraagstuk tegemoet te komen.

In dit rapport wordt ook hun Werdegang beschreven; gedurende de doorlooptijd van de verschillende
onderzoeken kwamen de initiatiefnemers voor deels onoplosbare problemen te staan, hetgeen in het
ene geval leidde tot het stoppen van het project in de huidige vorm en in het andere het zoeken naar
een nieuwe locatie. In beide gevallen zijn er een aantal oorzaken aan te wijzen waardoor de opzet niet
levensvatbaar bleek te zijn: de locatie was niet optimaal, wet- en regelgeving veranderde, de
financiering bleek te zwak en er waren onvoldoende eigen middelen om tegenvallers op te vangen.
Het zijn de trieste conclusies achteraf met de kenmerken van een klassieke tragedie.

Het hoopvolle perspectief van dit rapport ligt voor mij in de beschrijving van 10 voorwaarden die
bijdragen aan een kansrijke start. Lessen die getrokken kunnen worden uit het vallen en opstaan van
0.a. Stichting BREM en 4PK. Zinvolle tips voor de dromers van nu en de doeners van morgen.
Idealisten die op een nieuwe manier willen ondernemen waarbij duurzame waarde wordt gerealiseerd
en waarbij mensen met een afstand tot “gewoon” betaald werk een kans krijgen. Actieve burgers die
initiatieven nemen waar de samenleving sympathiek tegenover staat, enthousiast voor is en soms een
beetje sceptisch maar waar zij vooral heel veel behoefte aan heeft.

De behoefte aan een lokale identiteit, een menselijke maat, sociaal engagement, gezonde voeding
zonder gesjoemel, kortom: kwaliteit van leven zoals het leven bedoeld is.

Een centraal begrip in rapport is ondernemen. Een ondernemer gaat op een creatieve en actieve
manier in op de vragen en behoeften van de wereld om hem heen. Een ondernemer heeft hiervoor
van deze wereld de voorwaarden nodig om dit te kunnen doen. Inderdaad: een geschikte locatie,
voldoende middelen en duidelijke, consistente wet- en regelgeving. Daarop moeten ondernemers,
soms letterlijk, kunnen bouwen.

Dat we in ons taalgebruik het begrip “onderneming” voorzien hebben van voorvoegsels als
“duurzaam” en “sociaal” laat zien dat ondernemingen, of het nou private bedrijven of
(semi-)overheidsondernemingen zijn, niet per definitie gezien worden als handelend in het belang van
degenen waarvoor ze hun waren produceren of hun diensten verrichten.

Het opnieuw vormgeven van ondernemingen-die-de-mensen dienen gebeurt nu in kleine start-ups die
onderhevig zijn aan grote krachten; de krachten die hen tot grote hoogte kunnen stuwen maar ook
makkelijk uit hun evenwicht kunnen brengen met grote gevolgen.

De aanbevelingen en de lessons learnt uit dit rapport kunnen de dromers van nu en doeners van
morgen inspireren en op weg helpen. Ik spreek hier de wens uit dat zij, ieder op individuele, creatieve
wijze, bijdragen tot een begrip van ondernemen waar de toevoeging “duurzaam” of “sociaal” net zo
koddig klinkt als de toevoeging “wit” bij “melk” of “groen” bij “gras”.

Wouter Joop,
G ) ondernemer
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