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Voorwoord 
Ten eerste willen we graag de experts bedanken die ons hebben geholpen 
tijdens onze zoektocht naar verduurzaming van verpakkingen:

•	 LCA Centre
•	 Intersnack
•	 Daelmans Banket
•	 Ravensbergen 
•	 Mars 
•	 KIDV 

Onze dank gaat verder uiteraard uit naar Charlotte ter Haar en Ton Baas van 
het VBZ. Beiden hebben ons begeleid en ons daarnaast van veel nuttige infor-
matie en inzichten voorzien. 
Verder willen we projectbegeleiders Stefan Hermsen en Piet Degen, die ons 
tijdens dit project veel inzichten gebracht hebben, bedanken voor hun bijdrage. 

Nikki Groote Schaarsberg & Roosmarie Kramer
Juni 2016, Den Bosch  
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SAMENVATTING

Samenvatting
Het VBZ, de Vereniging voor de Bakke-
rij- en Zoetwarenindustrie, wil haar leden 
inspireren door een aantal ontwerpen te 
presenteren op basis van een onderzoek 
naar duurzaamheid, uitgevoerd door twee 
studenten onder leiding van HKT, Has Ken-
nistransfer en Bedrijfsopleidingen.  
 
Het onderzoek heeft duidelijkheid ge-
bracht in het onderwerp duurzaamheid 
een heeft een aantal kaders met zich mee 
gebracht voor het ontwerpproces. De 
meest interessante zijn de volgende:

- minder materiaal
- mono-materialen
- biobased materiaal 
- recyclebaar materiaal
- herbruikbare verpakkingen
- portie verpakkingen
- versterkte functie als verpakking

Naast de duurzaamheidskaders is er on-
derzoek gedaan naar de huidige markt, de 
recente trendontwikkelingen en toekomsti-
ge ontwikkelingen.
Het marktonderzoek heeft een goed beeld 
gegeven van wat er momenteel al is. Er 
is daarnaast gekeken naar wat de eigen-

schappen zijn van iedere productgroep. 
Op deze manier kan er goed gezien wor-
den waaraan een verpakking moet vol-
doen. 

Enkele belangrijke (verwachte) trends uit 
het trendrapport zijn gebaseerd op de 
technologische ontwikkelingen omtrent de 
marketing, packaging en retail. De ont-
wikkelingen in de e-commerce zijn in een 
apart onderdeel van de analyse uitvoerig 
behandeld. 

Er is tot slot op basis van de analyse een 
aantal ontwerpen gemaakt. 

De ontwerpen zijn afgebeeld vanaf hand-
schetsen tot de digitale visuals. 
Bij het ontwerpen is er vooral gericht op 
het structureel ontwerp, maar ook de ma-
teriaalkeuze en suggesties voor grafische 
vormgeving zijn onderdelen van het 
proces.
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EEN ANDERE KIJK

1.	 INleiding  
1.1 INTRODUCTIE  

De Vereniging voor de Bakkerij- en Zoet-
warenindustrie (VBZ) is een belangenor-
ganisatie voor producenten in de Bak-
kerij- en Zoetwarenindustrie, gesitueerd 
in Den Haag.  
Het VBZ is altijd op zoek naar manieren 
om haar leden een helpende hand te 
kunnen reiken en is door haar expertise 
in de sector en bovendien haar onaf-
hankelijke rol hierin, in staat zich voor 
100% in te zetten voor haar leden. 

Het VBZ wil haar leden graag inspire-
ren met een tiental duurzame ontwer-

pen, gebaseerd op een gedegen ana-
lyse. Om deze reden is het VBZ, samen 
met HAS Kennistransfer en Bedrijfsop-
leidingen (HKT), een project gestart. 
Het project is uitgevoerd door twee stu-
denten Food Design & Innovation (HAS 
Hogeschool), Nikki Groote Schaarsberg 
& Roosmarie Kramer, als zijnde hun af-
studeeropdracht. 
De begeleiding binnen deze opleiding 
is gedaan door twee experts en tevens 
vakdocenten, Stefan Hermsen en Piet 
Degen. 
Gedurende 20 weken is er gewerkt 
aan het opstellen van een analyse naar 

duurzaamheid. Hiervoor is naast veel 
naslagwerk ook contact gezocht met 
experts uit de industrie en tevens diver-
se leden van het VBZ. 

1.2 AANLEIDING 

In een samenleving waar de laatste 
jaren een steeds groter vergrootglas op 
duurzame ontwikkelingen en bedrijfs-
voering ligt, is het voor ieder bedrijf te-
genwoordig van belang dat er rekening 
hiermee wordt gehouden in de bedrijfs-
voering. 

1.3 PROBLEEM 

Doordat duurzaamheid echter een 
breed begrip is, waarbij veel verschillen-
de richtingen mogelijk zijn, is het voor 
zowel consumenten als bedrijven niet 
altijd helder wat duurzaamheid behelst. 

1.4 DOEL

Om deze reden is er onderzoek gedaan 
naar duurzaamheid op verschillende 
manieren. Er is een aantal kaders ge-
steld welke relevant zijn voor het onder-
zoeken van duurzaamheid in verpak-
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kingen. Het doel van dit project is het 
verkrijgen van een analyse naar duur-
zaamheid in verpakkingen en op basis 
daarvan het ontwikkelen van een tiental 
inspirerende duurzame verpakkingen 
voor de leden van het VBZ.

1.5 Het boek - Ontwerpproces

De inleiding schept een beeld van de 
achtergrond van de opdracht. 

Hoofdstuk 2 beschrijft de verschillende 
hulpmiddelen gebruikt in het ontwerp-
proces. 

Hoofdstuk 3 beschrijft het proces van 
de handschetsen, naar digitale schet-
sen, naar visuele schetsen. 
In dit hoofdstuk staan de eerste schet-

sen en de volgende ontwikkelingen van 
de uiteindelijke ontwerpen afgebeeld.
 
Hoofdstuk 4 bevat de tien definitieve 
ontwerpen, samen met een extra aantal 
uitgewerkte interessante richtingen.
 
In de conclusie en aanbevelingen wor-
den de belangrijkste conclusies en 
aanbevelingen genoemd die aan het 
einde van het project kunnen worden 
gemaakt. 

Tenslotte volgt de bijlage waarin al het 
opgestelde beeldmateriaal, inclusief 
niet of minder uitgewerkte richtingen. 



“CONSUMPTION
 is the biggest problem,

DESIGN 
is the best solution.”

Leyla Acaroglu
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2. Ontwerp tools  

Morfologische 
kaart 
noten

distributievoordeel             

vorm 

materiaal 

opvallen in schap

conservering

opening

huidige verpakkingen

   zo min         zo min          best
  mogelijk      mogelijk      mogelijke
   ruimte         gewicht         vorm

      

     vorm            kleur          grootte          geur          geluid    

 luchtdicht    gasverpakt   materiaal     vacuum      

2.1 Braindump

De eerste ideeën zijn vaak niet de bes-
te, dit zijn vaak voor de hand liggende 
oplossingen. Om deze als het ware uit 
het systeem te ‘dumpen’ wordt er een 
zogeheten Braindump gedaan. Er wordt 
aan het begin van het schetsproces een 
verzameling van al dan niet samenhan-
gende hersenspinsels geschetst.  
De schetsen uit de braindump zijn te 
vinden in de bijlage. 

distributievoordeel             

vorm 

materiaal 

opvallen in schap

conservering

opening

huidige verpakkingen

Morfologische 
kaart 
koek

   zo min         zo min          best
  mogelijk      mogelijk      mogelijke
   ruimte         gewicht         vorm

      

     vorm            kleur          grootte          geur          geluid    

 luchtdicht    gasverpakt   materiaal     vacuum      

Morfologische 
kaart 
chocolade

distributievoordeel             

vorm 

materiaal 

opvallen in schap

conservering

opening

huidige verpakkingen

   zo min         zo min          best
  mogelijk      mogelijk      mogelijke
   ruimte         gewicht         vorm

      

     vorm            kleur          grootte          geur          geluid    

 luchtdicht    gasverpakt   materiaal     vacuum      

Morfologische 
kaart 
snoep

distributievoordeel             

vorm 

materiaal 

opvallen in schap

conservering

opening

huidige verpakkingen

   zo min         zo min          best
  mogelijk      mogelijk      mogelijke
   ruimte         gewicht         vorm

      

     vorm            kleur          grootte          geur          geluid    

 luchtdicht    gasverpakt   materiaal     vacuum      

2.2 Morfologische kaart 

Om in kaart te brengen wat voor een 
problemen er opgelost moeten worden 
door een ontwerp, is er per product-
groep een morfologische kaart (afbeel-
ding 1) opgesteld.
De morfologische kaart brengt een ma-
trix van deelproblemen en deeloplossin-
gen en geeft zo steun tijdens en inzicht 
in het ontwerpproces. 

Uit de morfologische kaarten is een aan-
tal mogelijke oplossingen verduidelijkt 
per productgroep. 

Afbeelding 1 - Morfologische kaart
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2.3 Materiaal 

Om een beeld te krijgen van de moge-
lijkheden in het ontwerpproces is er een 
lijst gemaakt van mogelijke verpakkings-
materialen (afbeelding 2). Per materi-
aalsoort zijn de eigenschappen en voor- 
en nadelen op een rijtje gezet. Op deze 
manier wordt het beslismodel tijdens het 
ontwerpen in kaart gebracht.
Daarnaast is er naar de eigenschapen 
productgroepen gekeken (afbeelding 3) 
om zo een beter ontwerp te krijgen, aan-
gepast op de productgroepen en op wat 
deze nodig hebben. 

Afbeelding 2 - Materialen en hun eigenschappen
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Afbeelding 3 - Eigenschappen per productgroep



24 25EEN ANDERE KIJK

2 | ONTWERP TOOLS

In het plan staan vier verduurzamings-
thema’s centraal: reduce, recycle, re-use 
& renew. 

2.5 Inspiratie  

Als steun tijdens het ontwerpproces 
wordt er constant gezocht naar inspira-
tie. 
Deze zoektocht brengt ook een helder 
beeld van wat er al voor inspirerende 
ontwerpen bestaan en wat er wel en 
niet werkt. Het is dus zowel een belang-
rijk onderdeel van de algemene analyse 
als van de verdere delen van het ont-
werpproces. 

2.4 Eisen

Om een kader te schetsen is er gekeken 
naar de wettelijke eisen en de verduur-
zamingsplannen uit de branche die op 
basis van deze wetten zijn opgesteld. 

In het brancheplan verduurzaming ver-
pakkingen 2015 – 2017 van FNLI/CBL/ 
NVG1 wordt uiteengezet op welke wijze 
gewerkt kan worden aan de verdere 
verduurzaming van de verpakkingen die 
gebruikt worden voor de Nederlandse 
markt. 

REDUCE 
voorkomen van verspilling van 
materialen en zuiniger gebruik 

van grondstoffen

RECYCLE
terugwinnen van verpak-
kings-materiaal

RE USE  
verhoging van het percentage 
hergebruik in/van verpakking-

smaterialen 

RENEW
inzetten van nieuwe materialen 
met lagere milieudruk
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Interessante hulpmiddelen in de zoek-
tocht naar inspiratie zijn de websites 
dieline.com, packagingoftheworld.com 
en pinterest.com. Het is echter wel 
belangrijk te realiseren dat dit open-
source websites zijn waar iedereen 
content kan plaatsen. De content is 
hierdoor niet altijd afkomstig uit de re-
tail of het bedrijfsleven, maar meer dan 
eens van studenten. Dit geeft echter 
vaak een erg interessante en frisse kijk 
op ontwerpen. 
Hiernaast is ook in winkels en tijdens 
marktonderzoek altijd gezocht naar 
inspiratie. 

Tijdens de zoektocht naar inspiratie zijn 
bijvoorbeeld de hiernaast afgebeelden 
verzameld (afbeelding 4). 
 
De rest van het verzamelde materiaal is 
bijgevoegd in de bijlage. 

Afbeelding 4 - Inspiratie materiaal tijdens het ontwerpproces

Neato Burrito
packagingoftheworld.com

Moller Barnekow
packagingoftheworld.com
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3. Ontwerpproces
De schetsen van de Clamshell zijn een 
voorbeeld van een gekozen richting. De 
sluiting zorgt ervoor dat de verpakking 
hersluitbaar is. 
Door een eurolock is de verpakking zo-
wel op te hangen als in het schap neer 
te zetten. 

De Piramidezak werd door haar interes-
sante vorm en logische doseerwijze als 
een mogelijke richting gekozen. 
De zak is op verschillende wijze ge-
schetst maar de vorm bleef overeind.

3.1 HANDSCHETSEN 

Na een uitgebreide analyse opgesteld te 
hebben, zijn er handschetsen van zoveel 
mogelijk richtingen gemaakt. Op deze 
manier kan er snel een breed scala aan 
ideëen gegenereerd worden. Dit onder-
deel van het ontwerpproces heet diverge-
ren, er moeten zoveel mogelijk richtingen 
worden bekeken. De complete collectie 
handschetsen is te vinden in de bijlage. 
Hierna worden enkele geschikte richtin-
gen gekozen om verder uit te werken. Die 
stap in het proces wordt convergeren 
genoemd, het selecteren van een aantal 
kansrijke richtingen. Clamshell

Piramidezak
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De Carousel is interessant doordat het 
ervoor zorgt dat het product zichzelf 
verkoopt. Bovendien wordt de ruimte effi-
cient gebruikt en kan er gekeken worden 
naar het gebruik van minder materiaal.

De Pillowbag 2.0 is een gevolg van een 
uitspraak van een van de producenten 
die stelde dat de pillowbag voor de pro-
ducent de gunstigste verpakking is.  
Het idee was deze zodanig aan te pas-
sen dat het op een van de duurzame 
richtingen in zou spelen, namelijk portie-
verpakkingen. 

De Chocolate roll is een manier om cho-
coladeproducten op een andere manier 
te bundelen en te beschermen. Het is 
een verpakking die het schap kan ver-
anderen en met gebruik van gerecycled 
materiaal aan de buitenzijde kan inspe-
len op de perceptie van de consument.  

De Karton Kees is een andere kijk op 
de flowwrap met trays die je veel ziet in 
het koekschap. De flowwap zorgt voor 
de bescherming m.b.t. de houdbaarheid 
van het product terwijl het karton de fy-
sieke bescherming biedt. Het karton kan 
gerecycled zijn doordat er geen contact 
met het product is. 

Carousel Chocolate roll

Karton Kees 

Pillowbag 2.0
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Netjes is een andere kijk op bundelen 
van producten. Door gebruik te maken 
van een netje, gebruikt in het versschap 
voor o.a. citrusproducten, kan er met 
minder materiaal gebundeld worden. 
van kleuren ingespeeld worden op de 
marketingdoeleinden van het product. 

De Stolp is een verpakking die het pro-
duct centraal zet. Door een hoger seg-
ment van de markt aan te spreken wordt 
het product ook hoogwaardiger.  
De bedoeling is dat er gebruik gemaakt 
wordt van monomaterialen om zo in te 
spelen op duurzaamheid. 	

Boordevol is een concept dat inspeelt 
op het duurzame uitgangspunt van 
hergebruik van de verpakking. Door 
een hoogwaardige luxe verpakking te 
maken die na gebruik bewaard kan 
worden en gecombineerd kan worden 
tot iets bijzonders, wordt de verpakking 
meer waard. 
De verpakking dient als een voetstuk 
voor het product waardoor het product 
meer waarde krijgt. 

Netjes

Stolp

Boordevol

EEN ANDERE KIJK
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Vlechtwerk is een voorbeeld van het 
verkrijgen van versteviging in de ver-
pakking door andere materialen dan de 
materialen die doorgaans gebruikt wor-
den. Versteviging wordt verkregen door 
karton of papier, gebundeld op zo’n wijze 
dat het een netwerk vormt om het pro-
duct. De houdbaarheid wordt verzorgd 
door een kunststof. 
De materialen zijn tenslotte eenvoudig 
te scheiden voor de consument.

E-commerce is de ideale verpakking 
voor E-commerce die inspeelt op de 
beleving van de consument. 
Door gebruik te maken van mooie prints 
en vouwwerk wat als het ware open 
knalt. 4 E-commerce

Vlechtwerk

..
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Bloesem is een verpak-
kingsconcept bedacht om 
zowel een product- als ver-
pakkingsinnovatie in het 
schap te brengen. Door de 
chocolade in een zakje te gie-
ten in plaats van in een mal te 
storen ontstaat er een geheel 
nieuwe soort chocoladereep. 
De reep kan gemakkelijk in 
porties worden geconsu-
meerd zonder daarbij de ge-
hele verpakking te openen.

Bloesem
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4. de ontwerpen 
Bloesem 
De Bloesem zorgt voor verschillende porties 
chocolade. Bovendien zorgt deze verpak-
king voor een ware revolutie in het chocola-
deschap. Een chocoladereep die hangend 
gepresenteerd kan worden en die oneindig 
veel mogelijkheden biedt voor patronen 
en vormen. De chocolade wordt in de fab-
riek in het kunststof zakje gegoten, waar-
na deze als gestolde reep in zijn ‘mal’ kan 
worden verkocht.

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de zak: 
Kunststof, PP

Voor de flap:
Gerecycled karton
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Een portie noot
Deze driehoeksvormige portieverpakkingen  
zorgen ervoor dat er geen secundaire ver-
pakking meer nodig is om de losse zakjes te 
bundelen. Door het kunststof op een dergeli-
jke manier te sealen ontstaat een geheel 
nieuwe verpakkingsvorm. De zakjes kunnen 
losgescheurd worden van elkaar en vervol-
gens gemakkelijk geconsumeerd worden 
door het topje van het zakje af te scheuren.

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de zakjes:
Kunststof , PP/OPP
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Gracias 
De rol is een alternatieve wijze om kleine 
chocolaatjes te bundelen. De rol speelt in 
op de behoefte aan portieverpakkingen en 
kan tevens met minder en eventueel zelfs 
gerecycled materiaal gerealiseerd worden. 

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de chocolaatjes:
PP (coex metalised)

Voor de rol:
Gerecycled (golf)karton
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Netjes 
Het netje is een alternatieve wijze om 
snoep te bundelen. Het netje speelt in op 
de behoefte aan minder materiaal en kan 
eventueel zelfs van gerecycled of biobased 
materiaal gemaakt worden doordat het 
niet in direct contact komt met het product.

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor het netje:
Kunststof / biobased materiaal

Virgin PE 

Voor de flap:
Gerecycled karton
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Stapelgek 
De stapelgekke stolp zet koek op een voet-
stuk en neemt daarmee een prominente 
plek in beslag in het schap. Door de stevige, 
duurzame voet van papermould en een licht-
gewicht stolp van transparant kunststof is 
deze verpakking uitermate geschikt voor het 
tentoonstellen van ambachtelijk ogende, luxe 
koeken. De stolp biedt optimale bescherming 
en heeft bovendien een duurzame, exclusieve 
uitstraling.

MATERIAALSUGGESTIES: 

Kunststof OPS/PS/PP (dun)

Voor de voet:
Papermould
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STAPELNOOT clamshell
De STAPELNOOT speelt in op de behoefte 
van de consument naar personalisering. 
Door de noten in kleine, handzame porties 
te verpakken die vervolgens zelf gecom-
bineerd kunnen worden, wordt zo goed 
mogelijk aan de wens van de consument 
voldaan. Dit Mix & Match concept zou 
behalve voor noten ook uitgevoerd kunnen 
worden voor koek, snoep en chocolade.

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de tray:
Kunststof OPS/PS / PP

Voor de sticker:
ongecoat papier

49
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MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor het zakje:
Kunststof, PP 

Voor de omverpakking:
				      Gerecycled karton

Karton Kees 
Deze verpakking speelt in op de behoefte 
aan stevigheid bij het verpakken en be-
waren van koeken. Stevigheid wordt ver-
zorgd door karton aan de buitenzijde van 
de verpakking. Het product wordt gecon-
serveerd door een kunststof flowwrap. 
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Pillowbag 2.0 
De Pillowbag 2.0 is een manier van por-
tioneren van de producgroep door het 
toevoegen van seal-randen tijdens het 
verpakkingsproces.  
Op deze manier wordt de bekende verpak-
king een stuk duurzamer, zonder dat er veel 
wijzigingen in het proces of in het schap 
gemaakt moeten worden. 

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor het zakje:
Kunststof 
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Paperfun 
Verzendverpakkingen worden steeds be-
langrijker. Ook hier is duurzaamheid een 
belangrijk doel.  
Om in te spelen op duurzaamheid wordt er 
met Paperfun gebruik gemaakt van sterk 
non-virgin materiaal vervaardigd uit oud 
papier, namelijk papermould..  
Hiernaast biedt het eindeloos veel mogeli-
jkheden in structureel ontwerp, waardoor 
de beleving van de consument zelfs zonder 
schap intact blijft. 

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de verpakking:
Papermould

Voor de banderol:
Natuurlijk rubber/Chloropreen
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MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de bordjes:
Karton

Voor de deksel:
OPS/PS of PP 

Boordevol
Dit verpakkingsontwerp met vrolijk vormge-
geven bordjes speelt in op het duurzaam-
heidsaspect hergebruik. ‘Premium’ snoep en 
chocolade zullen door deze verpakking nog 
meer opvallen in het schap. De verpakking 
biedt de perfecte serveerschaal, die na het 
opeten van al het lekkers hergebruikt kan 
worden. Te mooi om weg te gooien en door 
zijn functionaliteit is Boordevol duurzaam.
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Vlechtwerk   
Golfkartonnen dozen kunnen met behulp 
van een karton shredder worden omge-
toverd tot prachtige, flexibele kartonnen 
matjes. Dit vlechtwerk biedt optimale bes-
cherming tegen breuk en is daardoor uiter-
mate geschikt om koeken in te verpakken. 
Een duurzame, secundaire verpakking die 
stevigheid en onderscheidendheid biedt, 
gecombineerd met een simpele pillowbag/
flowwrap van kunststof. 

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de flowwrap:
Kunststof, PP

Voor het vlechtwerk:
Shredded golfkarton
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Carousel   
Door een lid van het VBZ werd aange-
geven dat een toefzak bij de consument de 
voorkeur heeft en associaties als ‘vers’ en 
‘ambacht’ met zich mee weet te brengen. 
De Carousel geeft de mogelijkheid com-
partimenten te maken voor verschillende 
kleinere koeken. Op deze manier wordt 
er met minder materiaal een viertal ‘trays’ 
gemaakt. 
Verder is er een afsluiting ontworpen die 
zowel van monomateriaal als van een af-
breekbaar materiaal gemaakt kan worden. 

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de zak:
Kunststof, PP

Voor de  scheidingswand:
Kunststof,  PP

Voor het clipje:
Biologisch afbreekbaar materiaal

BONUS 
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Voor meer informatie over d
it materiaal::

Paperfoam.com

Postdoos  
De Postdozen zijn een voorbeeld van hoev-
eel luxe en smaak een materiaal als paper-
foam een verzendverpakking kan brengen. 
Door de flexibiliteit van het materiaal zijn 
er veel mogelijkheden om de verzendver-
pakkingen aan te passen aan de product-
groep. 
Door het vaststellen van twee standaard-
modellen voor de gehele bakkerij- en zoet-
waren industrie, kunnen kosten voor mallen 
voor de toekomstige e-commerce retail, 
laag gehouden worden. 

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de doos:
Paperfoam

Voor het bandje:
Elastisch rubber
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MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de omverpakking:
Papier/ karton

Voor de binnenzijde:
Gecoat sticker

Thanks a Bunch
De Thanks a Bunch is een manier van bud-
nelen van portieverpakkingen die zo min 
mogelijk materiaal gebruikt. 
De zakjes worden niet van elkaar los-
gesneden tijdens het verpakkingsproces. 
Door een rillijn blijven ze verbonden en zijn 
ze makkelijk van elkaar te verwijderen door 
de consument. Door een simpele banderol 
worden ze verder gebundeld. 
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MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de omverpakking:
Papier/ karton

Voor de binnenzijde:
Gecoat sticker

4 E-Commerce 
Deze verpakking geeft een mogelijkheid 
in te spelen op de toekomst van de retail, 
namelijk de toenemende macht van de 
e-commerce.  
De bakkerij- en zoetwaren industrie is ge-
baseerd op een feel-good ervaring. De con-
sument moet deze ervaring blijven houden, 
ook wanneer de producten thuis bezorgd 
worden. Om deze reden is de unpack-expe-
rience heel belangrijk. Bijzondere prints en 
uitvouwstructuren moeten de ervaring voor 
de consument versterken. 
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Cookoo Stack 
De Cookoo Stack is een voorbeeld van een 
verpakking met een simpele oplossing voor 
de ‘problemen’ openen en gemak. 

De verpakking krijgt een hersluitbare open-
ing aan de onderzijde van de verpakking. 
Door gebruik te maken van zwaartekracht 
wordt de eenvoudige koekrol een stuk 
handzamer. 

 

BONUS 

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de verpakking:
Kunststof
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Een portie liefde
Deze driehoeksvormige portieverpakkin-
gen  zorgen ervoor dat er geen secundaire 
verpakking meer nodig is om de losse zak-
jes te bundelen. Door het kunststof op een 
dergelijke manier te sealen ontstaat een 
geheel nieuwe verpakkingsvorm. De zakjes 
kunnen losgescheurd worden van elkaar 
en vervolgens gemakkelijk geconsumeerd 
worden door het topje van het zakje af te 
scheuren.

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de zakjes:
Kunststof , PP/OPP
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Postdoos 
Verzendverpakkingen worden steeds be-
langrijker. Ook hier is duurzaamheid een 
belangrijk doel.  
Om in te spelen op duurzaamheid wordt 
er met de Postdoos gebruik gemaakt van 
sterk non-virgin materiaal vervaardigd uit 
oud papier, namelijk papermould..  
Hiernaast biedt het eindeloos veel mogeli-
jkheden in structureel ontwerp, waardoor 
de beleving van de consument zelfs zonder 
schap intact blijft. 

MATERIAALSUGGESTIES: 

Voor de verpakking:
Papermould

Voor de banderol:
Natuurlijk rubber/Chloropreen



conclusie
Trends & Toekomst

Om te produceren voor de huidige samenleving moet er gekeken worden naar hoe deze eruit ziet. Er moet context gezocht wor-
den in ontwikkelingen in de samenleving om een beeld te krijgen ervan. 
Om te produceren voor het heden moet er bovendien ook gekeken worden naar de toekomst, zodat een product ook future proof 
is. Innovatie is uiteraard pas mogelijk wanneer er naar een bredere context gekeken wordt. 

De belangrijkste ontwikkelingen zijn de technologische ontwikkelingen die heel veel mogelijk maken in de wereld van food, pack-
aging, retail en design. 
Een belangrijk deel hiervan is de opkomst van e-commerce en de vernieuwde winkelbeleving. Hier moet vooral rekening mee 
gehouden worden wanneer er bijvoorbeeld innovaties in het productieproces gedaan worden. 

Duurzaamheid 

Duurzaamheid is een soort brede kapstok geworden waar veel marketeers graag hun producten aan willen ophangen. Duur-
zaamheid is immers een term die het goed doet bij de consument. Consumenten zijn zich bewuster dan ooit van hun rol t.o.v. het 
milieu. 
Duurzaamheid is desalniettemin ook een belangrijke voorwaarde geworden in de huidige bedrijfsvoering. Bedrijven worden als 
het ware verplicht op verschillende manieren op duurzaamheid in spelen, door zowel de consument als door de overheid. 

Het is moeilijk om van een eenduidige duurzame bedrijfsvoering te spreken, aangezien er altijd wel een compromis gemaakt moet 
worden. Wanneer men immers bijvoorbeeld voedselverspilling wil voorkomen moet er materiaal worden gebruikt om verpakkin-
gen van te produceren. 
Er is dus altijd een balans die gezocht moet worden en een compromis die gemaakt moet worden tussen ver-
schillende duurzame thema’s. 

 

Markt

De huidige bakkerij- en zoetwarenmarkt is heel divers. Voor alle productgroepen is er uiteraard een andere eisenlijst te stellen 
aan de verpakking doordat iedere productgroep andere eigenschappen heeft.  Er zijn dan ook veel verschillende product-verpak-
kingscombinaties te vinden in het supermarkt-schap.

Wat opvalt is dat een groot deel van alle productschappen voor de bakkerij- en zoetwaren bestaat uit kunststofverpakkingen, die 
ervoor zorgen dat er veel productzichtbaarheid is in het schap. 
Dit is een groot verschil met winkels in bijvoorbeeld Engeland, waar productzichtbaarheid voor bakkerij- en zoetwaren niet heel 
belangrijk lijkt te zijn. Hierdoor kan men concluderen dat de Nederlandse producten vooral op productzichtbaarheid inspelen. 
Opvallend is dat de meeste kunststofverpakkingen zich bevinden in het goedkopere segment. Het lijkt alsof er hierdoor een asso-
ciatie tussen goedkoop en kunststof is, bij zowel de producent als bij de consument. 

Er is verder heel veel natuurlijk en duurzaam ogend (al dan niet werkelijk duurzaam) materiaal zoals kraft-karton te vinden in de 
schappen. Het valt op dat de marge op dit soort product-verpakkingscombinaties gemiddeld hoger ligt dan die van kunststof 
varianten. 
Het lijkt alsof de consument dus meer wilt betalen voor producten die duurzaam ogen. De perceptie van de consument blijkt een 
belangrijk marketingmiddel te zijn. 

Ontwerpproces

Het ontwerpproces is iets wat zich niet laat leiden. Wat erg belangrijk is, is het divergeren voordat er geconvergeerd wordt. Het 
proces moet dan ook heel breed begonnen worden en er moeten zo min mogelijk restricties gesteld worden aan de eerste schet-
sen. Op deze manier kan er veel meer verschillende richtingen opgegaan worden en worden deze richtingen uiteindelijk sterker 
onderbouwd.
 
Een belangrijk onderdeel van het ontwerpen is na te divergeren, te convergeren. 
Er moet kritisch gekeken worden naar opgestelde richtingen en er moeten bepaalde richtingen los gelaten worden. 
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aanbevelingen
Het is belangrijk te allen tijde een goed beeld te hebben van de samenleving waarin je produceert. Er zijn 
bijvoorbeeld vaak interessante ontwikkelingen waarop kan worden ingespeeld bij het produceren. Boven-
dien is het verdiepen in trends en ontwikkelingen een manier van het uitdiepen van de doelgroep, aangezien 
de doelgroep onderdeel uitmaakt van de samenleving. 

Het is verder heel belangrijk duurzaamheid in de bedrijfsvoering mee te nemen. Het is echter wel aan te 
raden om een aantal thema’s binnen duurzaamheid te kiezen die voor het bedrijf van belang zijn en hier zo 
goed mogelijk op in te spelen. Op deze manier wordt voorkomen dat er enkel compromissen gemaakt wor-
den en kan er daadwerkelijk gesproken worden van duurzame bedrijfsvoering. 

Het is daarnaast belangrijk te realiseren dat de consument een heel ander beeld heeft van wat duurzaam 
is en ook bereid is om hiervoor meer te betalen. Het kan dan ook interessant zijn om op de perceptie van 
de consument in te spelen. Het is echter aan te raden om hierop in te spelen met daadwerkelijk duurzame 
initiatieven zodat er geen sprake is van een zogenaamd ‘windei’ waar de consument zich uiteindelijk slechts 
gefopt door voelt.

Tot slot is het in de zoektocht naar innovatie belangrijk deze zo breed mogelijk te beginnen en pas later te 
gaan toespitsen tot een aantal kansrijke richtingen. Het is dan ook heel belangrijk dingen los te laten ten 
behoeve van een sterker eindresultaat. 
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