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In het kader van het project "Role play on niver and floodplain management’ is een instrument
ontwikkeld, dat gebrutkt kan worden voor het creéren van draagvlak in niviennnichringsvraggstuk-
ken: STORM. STORM 1s een door een computer ondersteund rollenspel waarmee een besluitvor-
mingsproces gesimuleerd kan worden. Op deze wijze wordt een open dialoog tussen betrokken over-

heden en belangenorganisanes gesnmuleerd.

Wederzijds begrip tussen de verschillende
belanghebbenden en voldoende draagvlak zijn
essentiéle voorwaarden voor het slagen van
een besluitvormingsproces. Barriéres in
communicatie, veroorzaake door conflicte-
rende belangen en verschillende technische,
culturele of politicke achtergronden van de
betrokkenen leiden vaak tot cen verstoring van
deze voorwaarden.

De filosofie achter STORM is dat door cen
simulatic van het besluitvormingsproces in de
onbedreigde omgeving van een rollenspel deze
barriéres vroegujdig geidentificeerd, bespro-
ken en weggenomen kunnen worden. STORM
is opgebouwd it rollen, die bestaan it cen
anaal doclstellingen, bijbehorende tetsings-
critena om deze te evalueren, cen set van
mogelijke acties en een budget (zie afbeel-
ding 1). Dric typen acties worden onderschei-
den: structurele maatregelen, institutionele
cties en finanaéle acties. Scructurele maat-
tegelen grijpen direct in op het fysische
Systeem. Voorbeelden hiervan zijn het aanleg-
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Genenek concept van STORM, gorgprosenteerd voor twee rollen

gen van cen nevengeul, het verwijderen van
cen zomerdijk of het aanleggen van een reten-
ticbekken. De benodigde vergunningen voor
het uitvoeren van deze structurele maat-
regelen vallen onder de institutionele acties.
Voorbeelden hiervan zijn het verlenen van een
ontgrondingsvergunning of het aanpassen van
een streek- of bestemmingsplan. Welke
vergunningen vereist zijn voor het uitvoeren
van een structurele maatregel is vastgelegd in
de insnitunionele module. Voorbeelden van
financiéle acties zijn het betalen van de imple-
mentatie van een structurele maatregel of het

mandaat en budget aan te passen. Indien
nicuwe doelstellingen en acties worden toege-
voegd is een uitbreiding of een
gedecltelijke/volledige vervanging van het
systeemmodel mogelijk middels de modulaire
opzet.

Fase 1: Prototype STORM-RR

Gedurende de cerste fase (april 1997-maart
1998) van het project is het prototype 'STORM-
RR’ ontwikkeld. Dit instrument is toegesne-
den op besluitvormingsprocessen gerelateerd
aan de herinrichting van het Nederlandse
rivierengebied. Met behulp van de huidige
STORM-RR wordt een besluitvormingsproces
rondom de herinrichting van een 45 km lang
riviertraject gesimuleerd. De centrale vraag
luide of alle functies en alle claims op de
schaarse ruimte te combineren zijn. Veilige
afvoer van water lijk niet ter discussie te
staan. Een verdere afweging tussen landbouw,
cultuurlandschap, natuur en verdergaande
vaarwegverbetering lijkt noodzakelijk. Het
besluitvormingsproces wordr gesimuleerd
vanuit het perspectief van zes verschillende
volledig fictieve organisaties, te weten: de
nationale overheid, cen regionale overheid en
vier lokale overheden.

Dcmdomlcovabddismntwoorddijk
voor het waarborgen van de veiligheid tegen
overstromingen en de scheepvaartfunctie van
de rivier. De regionale overheid dient middels
het afgeven van ontgrondingvergunningen
het aanbod van zand en klei af te stemmen op
de vraag. Daarnaast is de regionale overheid
verantwoordelijk voor het recreatiebeleid van

verlenen van een subsidic. Een belangrijk de streck. De vier lokale overheden zijn alle
onderdeel van het rollenspel is het systeem- geinteresseerd in het sumuleren van hun
model dat de hydraulische, morfologische, locale economie. Verder bezitten deze rollen
ecologische en sociaal-economische effecten verschillende karakrers. Zo is Arcadis een sterk
van de door de spelers genomen acties geurbaniscerde gemeente die geinteresseerd is
beschrijft (afbeelding 2). in het bouwen van huizen in de uiterwaarden.
Naturalis, een groen getinte gemeente, heeft
STORM is op relatief cenvoudige wijze 2an  cen plan ontwikkeld voor natuurontwikke-
te passen 2an de eisen van een specificke ling. Ruralis, waarvan het grootste gedeelte
tocpassing. Zo kunnen verschillende rollen van de bevolking in de agrarische sector werk-
geconstrucerd worden door doelstellingen, zaam is, heeft belang bij het behoud van de
Az Syseemmodel van STORM-RR
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Jewenste situatie is gepresenteerd.
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Voorbeeld van scherm waar informatie betreffende de actuele, verwachre en

Afb. 4

Voorbeeld van scherm met behulp waarvan de declnemer effectanalyses van

maatregelen kan uitvoeren.

Fase II: operatio-
naliseren proto-
type
Als procesondersteu-
nend instrument

In de tweede fase
van het project (okto-
ber 1998-december
1999) worde het proto-
type verder ontwik-
keld tot een operatio-
neel rollenspel bruik-
baar als ondersteu-
nend instrument voor

beleidsvoorbereiding.

Ko ST RERAT
Voorbeeld van scherm met behulp

uitvoeren.

landbouw in de uiterwaarden. Scenedis, cen
pittoresk rivierdorpje, zou graag zien dat het
Oudhollandse open cultuurlandschap behou-
den blijft.

Binnen het rollenspel spelen individuele
dﬂclncmcsdcrolvméénmdacorganisa-
ties. Gedurende cen simulatie zullen de deel-
nemers pogen hun doclstellingen te verwe-
zenlijken, door bijvoorbeeld het nemen van
maatregelen, het al dan niet verlenen van
vergunningen, het medefinancieren van een
project, het verstrekken van subsidies, inten-
siefn:lobbymofhctgcvmvznadvics.ﬁjd:us
de simulatie krijgen de deelnemers informatie
over de actuele en de verwachte stand van
nkcninhctrivicr—cnuitcrwurdcnsysmm
en de directe consequenties voor de deelnemer
zelf (afbeelding 3). Daarnaast kunnen deelne-
mers effectanalyses van maatregelen uitvoeren
(afbeelding 4). Afbeelding 5 geeft cen voor-
beeld van het scherm met behulp waarvan de
deelnemer diverse acties kan uitvoeren.

waarvan de deelnemer diverse acties kan

Het daadwerkelijk
toepassen van het
rollenspel parallel aan
een eche besluir-
vormingsproces speelt hierbij cen belangrijke
rol. Op dit moment wordt samen met
verscheidene RWS-directies gezocht naar
mogelijkheden om STORM binnen cen lopend
project in te zetten. Daarnaast werd tijdens de
door Rijkswaterstaat georganiseerde interna-
tionale conferentie Sustainable Development
of Delta’s (23-27 november 1998 in New Metro-
polis, Amsterdam) een workshop gehouden
waar STORM-RR toegepast werd.

Als educatief instrument
In samenwerking met de faculteit Techni-

sche Bestuurskunde van de Technische
Universiteit Delft wordt STORM-RR verder
ontwikkeld als onderwijskundig instrument.
Achterliggende gedachee is dat de studenten
leren door doen. Leerdoelen ziyn het ervaren
van en het inzicht verschaffen in integrale en
participaticve besluitvormingsprocessen. Eind
98/begin ‘99 zijn sessies georganiscerd voor
studenten Integraal Waterbeheer van de Land-
bouw Universiteit Wageningen en de Techni-
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sche Universiteit Delft en voor Studenten
Milicukunde van de Erasmus Universiteit

Rotterdam.

Als research-instrument

Het beleidanalytische deel van het TWINS
project (RBA centre, TU Delft) ontwikkelt cen
computerondersteunde methode waarmee
beslisprocessen gemonitord en geanalyseerd
kunnen worden. Voor het ontwikkelen van
deze methode is cen versie van STORM-RR
geinstalleerd in de Group Decision Room van
de faculteit Technische Bestuurskunde aan de
TU Delft, als beslisproces-laboratorium’. De
beslisprocessen binnen het rollenspel dienen
als experiment voor de verder ontwikkeling
van deze monitoring- en analysemethoden.

Demonstrariemodel

Voor het RIZA wordt cen één-speler versie
ontwikkeld, cen zogenaamd demonstratiemo-
del. Dit stelt de gebruiker in staat zelfstandig
herinrichtungstrategicén te formuleren, e
analyseren en te evalueren. Het doel van dit
demonstratiemodel is om inzicht te verschaf-
fen in en bewustwording te creéren van de
omvang en de aard van de problematick
rondom de hennnichung van het Nederlands¢
rivierengebied. Naast de complexiteit van bet
riv'iasy‘:mmmzijnspcciﬁckchydﬂlllﬂ‘:b"
ecologische, morfologische en sociaal-ccono-
mische processen ligt de nadruk hicrbij op ¢
complexiteit van het afwegingsproces tusscn
de deelbelangen. Het demonstratiemodel
beoogt niet zozeer kennis over te dragen maaf
vecleer cen leerproces te initiéren en te SUmE
leren. €



