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Waterleidingbedrijven gehaat 
bij een verantwoord gebruik 
van de milieugerichte 
levenscyclusanalyse 
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F. JUTTE, NV WATERLEIDINGBEDRIJF M I D D E N - N E D E R L A N D 

A. HOEKSTRA, NV DUINWATERBEDRIJE Z U I D - H O L L A ND 

De belangstelling voorde milieugerichte levenscyclusanalysc in-Li>\ is hi| de waterleiding-
bedrijven de laatste jaren sterk toegenomen. In det kader van hctgczamculijkc onderzoek van de 
waterleidingbedrijven is de nodige ruimte vrijgemaakt om voldoende inhoudelijke kennis te 
vergaren, om zo optimaal mogelykgebruik te kunnen maken van de methodiek. Ook isgeblekeu dat 
soms misverstanden bestaan over de mogelijkheden en beperkingen van het instrument of over de 
interpretatie van de resultaten. Dit artikel poogt een bijdrage te leveren aan ecu beter begrip van de 
m-LCA en haar toepassingsmogelijkheden. 

In 1994 is in het kader van het gezamen-
lijke onderzoek van de waterleidingbedrijven 
het onderzoeksproject 'Milieuaspecten zuive-
ring (MAZ)' gestart. Doel van het onderzoek 
was om een concreet antwoord te geven op de 
vraag welke mogelijkheden een waterleiding-
bedrijf ter beschikking staan om de milieu-
belasting, die het produceren van drinkwater 
veroorzaakt, te beperken. 

Dit betekende dat allereerst gezocht 
diende te worden naar een bruikbare definitie 
van het begrip milieu en vervolgens naar een 
methode om de schade die dat 'milieu' wordt 
toegebracht op eenduidige wijze meetbaar te 
maken. Al spoedig bleek dat de milieugerichte 
levenscyclusanalyse (m-LCA) hiervoor in prin-
cipe geschikt is. Sindsdien is de belangstelling 
voor dit instrument bij de waterleiding-
bedrijven sterk toegenomen. 

De uitkomsten van uitgevoerde m-LCA-
studies laten zien waar en op welke wijze het 
milieu wordt belast door de productie van 
drinkwater. Dit inzicht stelt vervolgens de 
drinkwaterproducent in staat om proces-
gerichte maatregelen op hunmiheurendement 
te beoordelen, waardoor keuzes voor te onder-
nemen acties en procestechnische ingrepen 
vanuit milieuoogpunt kunnen worden onder-
bouwd. De methode kan dan ook uitkomst 

bieden bij het uitwerken en opstellen van de 
milieuparagrafen in de diverse bedrijfs-

plannen (zie ook tekstkader onderaan). Boven-
dien kan actief gebruik van de m-LCA tijdens 
het ontwerp van nieuwe installaties of proces-
sen helpen bij het genereren van milieu-
vriendelijke oplossingen. 

m-LCA en drinkwater 
In de m-LCA-studies die tot dusverre in 

het kader van het gezamenlijke onderzoek, 
alsmede in opdracht van enkele afzonderlijke 
waterleidingbedrijven zijn uitgevoerd, is 
behalve voor het productieproces ook de 
milieubelasting ten gevolge distributie en het 
gebruik van drinkwater onderzocht. De 
uitkomsten van deze studies zijn zonder meer 
inzichtverruimend en uiterst bruikbaar geble-
ken. Tevens zijn beperkingen van de metho-
diek aan het licht getreden die in het onder-
zoek de nodige aandacht vragen en inmiddels 
ook hebben gekregen. Het gaat hierbij vooral 
om de volgende aspecten: 

het uitvoeren van een m-LCA vereist een 
gedegen kennis van de methodiek, (zuive-
rings)processen en optredende emissies 
naar lucht en water. Aan deze specifieke 
kennis ontbreekt het vaak. De ervaringen 
van operators en deskundigen zullen 
moeten worden gebundeld alvorens tot 
het uitvoeren van een m-LCA kan worden 
overgegaan; 
de uitkomsten van m-LCA-studies worden 
sterk bepaald door de keuze van de 
systeemgrenzen en de gevolgde procedu-
res. Over de vraag waar nog net wel en 
waar net niet meer gevolgen voor het 
milieu zichtbaar zijn dient uiterst 

Rol van de m-LCA in milieubeleid en milieuzorg 
In september 1997 hield Kiwa Onderzoek en Advies samen met de projectbegeleidingsgroep 
Milieu Aspecten Zuivering de workshop 'm-LCA: van theorie naar praktijk'. Eén van de spre-
kers was drs. A. Hoekstra (DZH). Naar zijn mening gaat de m-LCA binnen de (bedrijfsinterne) 
milieuzorg een steeds duidelijker plaats innemen. In de eerste plaats is er een sterke behoefte 
aan een meet- en registratiemiddel. De m-LCA is in feite zo'n middel. De sterke punten van de 
methode, te weten de ordeningssystematiek alsmede de mogelijkheid om milieuknelpunten 
aan te geven, verschaffen het milieuzorgsysteem zijn basis. Kansen voor toepassing van de 
m-LCA binnen de product- en milieuzorg in de waterleidingsector ziet Hoekstra dan ook 
vooral in de vorm van een management tooi. Als argument hiervoor voert hij aan dat een goed 
functionerend milieuzorgsysteem zowel de interne als externe toetsen (gecertificeerde zorg-
systemen) van kritiek moet kunnen weerstaan. Kenmerk van een dergelijk systeem is de 
aanwezigheid van de elementen 'plan/do/check en action'. Hierbij is de m-LCA welhaast een 
onmisbaar instrument: "zij geeft het begrip milieu handen en voeten, is in staat om milieuef-
fecten ten gevolge van drinkwaterproductie te kwantificeren, kan het waarom van bepaalde 
(milieu)maatregelen onderbouwen en maakt duidelijk waar milieuwinst tegen acceptabele 
kosten haalbaar is. Bovendien kunnen prestatie-indicatoren worden berekend en kan aan de 
uitkomsten van MER's meer dimensie worden gegeven". Voor een frequent gebruik van de 
m-LCA door waterleidingbedrijven dient echter een op maat gemaakt m-LCA-instrumenta-
rium beschikbaar te zijn, dat betrekkelijk eenvoudig kan worden bediend. Is dat er eenmaal, 
dan kan door de drinkwaterproducent daadwerkelijk invulling worden gegeven aan het natio-
nale beleid t.a.v. duurzame ontwikkeling. Hoekstra constateert tot tevredenheid dat hiermee 
zowel in het gezamenlijke onderzoek van de waterleidingebdrijven als het bedrijfsgerichte 
onderzoek reeds een aanvang gemaakt is. 
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genuanceerd te worden nagedacht. Ook 
hier speelt de inbreng van deskundigen 
een cruciale rol; 
in bepaalde gevallen kunnen meerdere 
'levensfasen' van de waterdruppel niet los 
van elkaar worden gezien. Wijzigingen in 
het productieproces kunnen bijvoorbeeld 
leiden tot significante verschillen in de 
milieubelasting tijdens het gebruiks- en 
afvalstadium. Ook al beperken we ons in 
eerste instantie tot de drinkwaterproduc-
tie dan nog dienen voor een objectieve 
milieubeoordeling gevolgen die in de 
distributie- en gebruiksfase van het 
drinkwater optreden en die direct gerela-
teerd zijn aan de waterkwaliteit, in de 
studie te worden meegenomen; 

- ecologische effecten, zoals verdroging, 
o.m. vanwege hun plaatselijke karakter, 
kunnen binnen de huidige LCA-contcxt 
niet worden meegewogen. 

Wat kan wel , wat kan niet? 
Afbeelding 1 geeft een overzicht van de 

verschillende onderzoeksfasen die binnen het 
MAZ-project tot dusverre zijn doorlopen. Deze 
zogenaamde 'MAZ-cascade' is een afgeleide 
van de voortschrijdende inzichten die werden 
verkregen tijdens het uitvoeren van m-LCA's. 
De m-LCA (inclusief software) werd al vrij snel 
gezien als het meest geschikte 'milieu-instru-
ment' dat op dit moment voorhanden is: de 
m-LCA schept orde, zer aan tot genuanceerder 
denken over het nemen van milieumaatrege-
len en is in staat de 'milieuthermometer' van 
een numerieke schaal te voorzien. De methode 
echter is weinig 'transparant' en vereist veel 
specialistische kennis. Hierdoor dreigt het 
gevaar van oneigenlijk gebruik van de metho-
diek, onder meer vanwege onduidelijkheden 
over de randvoorwaarden waaronder een LCA 
dient te worden uitgevoerd (zie ook tekst-
kader hiernaast). 

Het lijkt er op dat de m-LCA steeds meer 
wordt gezien als hét instrument bij uitstek 
voor het nemen van strategische beslissingen 
en wordt geacht een soort universele meetlat 
te zijn voor meerdere CRIME-DAV criteria (zie 
afbeelding 2). Zo is er sprake van een toene-
mende behoefte om de m-LCA meer voor 
locatiespecifieke studies in te zetten (puntlo-
zingen, verdroging). De methodiek schiet 
hierin echter (nog) tekort. Een (indirecte) 
bijdrage door een drinkwaterproductiebedrijf 
aan bijvoorbeeld de versterking van het grens-
overschrijdende milieuprobleem broeikas-
effect kan m.b.v. de m-LCA worden berekend, 
doch voor locale beïnvloeding van het milieu, 
of beter gezegd de natuur, ontbreken de nood-
zakelijke rekenmodellen. 

Dit is ook niet zo verwonderlijk, aan-
gezien milieubelastende ingrepen zich op 
locaal niveau zeer verschillend kunnen mani-

"MAZ-cascade" 
oriëntatie 

toetsing 

case-studies 

evaluatie 

maatwerk 
d u s w«e t waarvoor j e ' m g e b r u i k t 
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Afo. 1 MAZ-coscade. Aan de hand van voortschrijdende inzichten en beschouwingen tijdens de vergaderingen met 
de projectbegeleidingsgroep is een aantal belangrijke acties uitgezet die het onderzoek 'Milieuaspecten zuive-
ring' haar huidige vorm hebbengegeven. 

festeren. Hierbij spelen met name de eigen-
schappen van het betreffende ecosysteem een 
belangrijke rol. Een model als NICHE is op dit 
moment veel beter in staat om de ecologische 
gevolgen van ingrepen in kaart te brengen, 
reden waarom Kiwa op dit moment samen 
met een aantal andere onderzoeksinstituten 
vooral zoekt naar een manier om de uitkom-
sten van de m-LCA en NICHE complementair 
te maken. Een ander probleem is weging van 
locale aantasting t.o.v. mondiale milieu-

thema's. Slechts in de directe omgeving van 
een verdroogd gebied ervaart men de gevolgen. 
Van een bijdrage aan het mondiale probleem 
van ozonlaagaantasting ervaart in principe 
iedereen de gevolgen. 

Kwali te i t van i n v o e r g e g e v e ns 
Een ander belangrijk aandachtspunt bij de 

uitvoering van m-LCA's is de kwaliteit van de 
input. Om het instrument de gewenste gevoe-
ligheid te kunnen meegeven en om de geloof-

m-LCA-bouwdoos uitbreiden of niet? 
Tijdens dezelfde workshop legde dagvoorzitter drs. F. Jutte in zijn openingstoespraak het 
accent op de gevolgen die brede toepassing van de m-LCA heeft voor de gebruiker, in casu het 
waterleidingbedrijf Naar zijn mening betekent dat keuze voor het m-LCA-concept niet auto-
matisch betekent dat er nu direct een eenvoudig te bedienen instrument beschikbaar is waar-
mee de ernst van milieuproblemen in "een handomdraai kan worden gemeten". Zoals geble-
ken vereist het uitvoeren van m-LCA's namelijk een flinke dosis zelfwerkzaamheid, onder 
meer omdat de uitkomsten van de analyses nooit beter zijn dan "wat men er in stopt". Jutte 
trekt hierbij een treffende parallel met de inmiddels beroemde Meccanobouwdoos: ook binnen 
het Meccano-concept heeft men te maken met een standaard bouwdoos (basisvorm, gataf-
stand) waarmee een scala aan voertuigen, machines etc. te bouwen is. Het plafond van een 
bouwdoos in kwestie wordt bepaald door de vo rmen (alleen rechthoekig of wielen) en de 
aantallen van de onderdelen. Echter binnen de mogelijkheden en beperkingen van de doos is 
het met name ook het creatief vermogen van de bouwer dat bepalend is voor het eindresultaat. 
Wanneer blijkt dat voor de voltooiing van het bouwwerk één of meerdere essentiële onderde-
len ontbreken kan worden overwogen of het de moeite waard is om deze te ontwikkelen. 
Ditzelfde geldt voor het m-LCA-concept. Binnen het project moet dan ook worden getracht 
een standaard "bouwdoos" met de gewenste uitbreidingen en een duidelijke handleiding te 
ontwerpen. Hiervoor is het nodig dat er voldoende duidelijkheid bestaat over het doel waar-
mee men binnen de bedrijfstak de levenscyclusanalyse wil gaan gebruiken en wat daarbij de 
verwachtingen zijn. Ook speelt de vraag of deze verwachtingen wel realistisch zijn, of- terug-
kerend naar de "Meccanodoos" - als er al behoefte is aan nieuwe onderdelen, kunnen deze dan 
wel worden vervaardigd? 
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LCA gebruiken voor strategische 
keuzes ? 

kwaliteit & bedrijfsvoering 
volksgezondheid 

# # bestuurlijk 
juridisch 

maatschappelijk 

; 

Ajb.; CRIME-DA V meetlat. 'De m-LCA kan veel maar met alles'. Voor het beoordelen van ecologische aantasting 

is een instrument als NICHE beter toegerust en mag zich om die reden niet zomaar in de 'schaduw' laten 

zetten door de m-LCA. Ecrier dientgezocht te worden naar het complementair maken van m-LCA en 

NICHE, een actie waarbij het strategische beslismodel CRIME-DAV zeergebaat is. 

waardigheid en bruikbaarheid van de uitkom-
sten te vergroten, is voor de resterende onder-
zoeksperiode ruimte gemaakt voor het opzet-
ten van valide datasets. Naast volledigheid in 
de kwalitatieve en kwantitatieve beschrijving 
van productieprocessen die (in)direct aan de 
drinkwaterproductie kunnen worden gekop-
peld, wordt gestreefd naar voldoende differen-
tiatie. Dit laatste om mogelijk te maken dat 
een drinkwaterproducent ook de keuze uit 
verschillende alternatieven (bijvoorbeeld 
chemicalie a of b?) op milieugronden kan 
staven. 

Omdat gebleken is dat energieverbruik 
een substantiële bijdrage levert aan het ener-
gieprofiel van het product drinkwater is door 

Net als bij de bekende Meccanodoos hetgeval is, dienen 
eerst nieuwe LCA-onderdelen te worden vervaardigd als 
uitbreiding van het aantal toepassingen gewenst is. 
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Kiwa het initiatief genomen om te komen tot 
de oprichting van een m-LCA-platform voor de 
nutsseccor, waar voldoende deskundigheid 
kan worden aangewend om te komen tot 
betrouwbare gegevens over energieproductie. 
Ook is het daarbij de bedoeling om bij het 
uitvoeren van m-LCA's te komen tot uniforme 
afspraken over te volgen procedures en 
gebruik van energie-formats. Op termijn 
kunnen dan de resultaten van diverse door de 
nutssector uitgevoerde studies aan elkaar 
kunnen worden gekoppeld, bijvoorbeeld in 
het kader van ketenstudies. 

LCAqua 
Verwacht mag worden dat een groeiend 

aanral waterleidingbedrijven gebruik gaat 
maken van de mogelijkheden van de m-LCA. 
Daarnaast mag er van worden uitgegaan, zoals 
hierboven is aangegeven, dat we de komende 
jaren worden geconfronteerd met een toe-
nemende differentiatie in het gebruik van de 
methode. Juist daarom is het nodig de m-LCA 
te voorzien van een gebruikersvriendelijkere 
'jas', meer transparantie en de juiste gebruiks-
aanwijzingen. Ook een niet m-LCA-specialist 
moet het instrument kunnen bedienen en 
inzicht hebben in de wijze waarop de 'milieu-
score' tot stand komt. 

Eerst dan is er sprake van een handzaam 
instrument dat op de 'werkvloer' een practi-
sche toepassing kan vinden. Met de ontwikke-
ling door Kiwa van het softwareprogramma 
LCAqua, waarvoor in het kader van het 
Bedrijfsgerichte onderzoek de impuls werd 
gegeven door Gemeentewaterleidingen 
Amsrerdam, is hiertoe een eerste serieuze en 

geslaagde poging ondernomen. Het gezamen-
lijke onderzoek van de waterleidingbedrijven 
1999 biedt voorts de nodige ruimte voor de 
verdere ontwikkeling van LCAqua. *' 
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