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Consumentenperspectief
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landbouwbedrijven

LEI-rapport 2013-024

Wageningen UR (University & Research centre) heeft als missie ‘To explore the potential of 

nature to improve the quality of life’. Binnen Wageningen UR bundelen negen gespecialiseerde 

en meer toegepaste onderzoeksinstituten, Wageningen University en Hogeschool Van Hall 

Larenstein hun krachten om bij te dragen aan de oplossing van belangrijke vragen in het 

domein van gezonde voeding en leefomgeving.

Meer informatie: www.wageningenUR.nl
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A
ankoopbarrières komen in het 

onderzoek aan de orde en ook 

zijn vragen gesteld over het beeld 

dat mensen bij streekproducten hebben. 

In dit consumentenonderzoek is poten-

tie opgevat als: ruimte voor groei in de 

ogen van consumenten. Dit is gemeten 

door de huidige (Wat koopt hij/zij nu 

aan streekproducten?), de gewenste (Wat 

zou hij/zij aan streekproducten willen 

kopen?) en ideale situatie (Wat zou hij/

zij aan streekproducten willen kopen 

als er geen barrières zijn?) betreffende 

het kopen van streekproducten in kaart 

te brengen en vervolgens met elkaar te 

vergelijken.

Wat is de potentiële marktvraag? Een belangrijke vraag voor iedereen die 
actief is met streekproducten. In een onderzoek uitgevoerd door Wageningen 
UR is de marktpotentie van streekproducten onderzocht door middel van een 

consumentenonderzoek. 1040 consumenten zijn bevraagd over hun huidig en 
toekomstig gedrag met betrekking tot het kopen van streekproducten.

TEKST MARCEL VIJN, MARIËT VAN HAASTER – DE WINTER & MAUREEN SCHOUTSEN

UITKOMSTEN VAN EEN ONDERZOEK ONDER MEER 

DAN DUIZEND CONSUMENTEN

De meeste consumenten staan positief 

tegenover streekproducten: 88 procent 

van de respondenten geeft een voldoende 

en 70 procent een 7 of hoger op een 

schaal van 1 tot 10. Minder dan 5 procent 

heeft er echt helemaal niets mee. De ken-

merken die consumenten het sterkst as-

sociëren met streekproducten zijn:

 lokale producten

 vers

 regionale producten

 van Nederlandse oorsprong

 ambachtelijk gemaakt

De volgende kenmerken worden het 

minst met streekproducten geassocieerd:

 gebruiksgemak

 houdbaarheid

 betaalbaarheid

 verkrijgbaarheid

Niet elke consument is hetzelfde. Om 

het effect van koopgedrag te kunnen 

toetsen zijn de consumenten opgedeeld 

in groepen waarbij extremen met elkaar 

vergeleken worden: zij die nu niet kopen 

versus zie die nu wel kopen. Hieronder 

zijn de belangrijkste verschillen tussen 

deze groepen weergegeven:

  Niet-kopers wonen vaker in een meer 

stedelijke omgeving;

  Niet-kopers zijn lager opgeleid, hebben 
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Dat niett iiedderrrreeeen ssttreeekkprooduuctteenn koopt, 
betekkeeennt nnieeetttt daat mmmeennseenn ggeeen ssttreeekproducten 
zzzoouudddeenn wwwwiiiilllllllleenn koopppeen.

minder inkomen en besteden gemiddeld 

minder aan voeding;

 Niet kopers voelen zich minder in de ge-

legenheid om streekproducten te kopen;

  Niet-kopers zien streekproducten 

minder als producten voor dagelijks 

gebruik.

Consumenten zijn bereid tot het betalen 

van een meerprijs van gemiddeld 8 pro-

cent voor streekproducten blijkt uit het 

onderzoek. Voor kopers mag de meerprijs 

9 procent bedragen, voor niet-kopers 7 

procent. Dat niet iedereen streekproduc-

ten koopt (huidige situatie), betekent niet 

dat mensen geen streekproducten zouden 

willen kopen (gewenste situatie). Tevens is 

gebleken dat wanneer consumenten niet 

gehinderd worden door barrières (is dus 

in de ideale situatie), de voornemens om 

streekproducten te kopen veel sterker zijn, 

zie figuur 1. Daarmee lijkt een nieuwe 

doelgroep aangeboord . Bovendien gaan 

ook veel bestaande kopers dan meer 

streekproducten kopen.

Het verschil tussen de ideale en gewenste 

situatie komt onder andere doordat 

consumenten barrières ervaren in de 

dagelijkse praktijk. Vooral het beeld dat 

streekproducten niet makkelijk te ver-

krijgen is een belangrijke belemmering: 

consumenten vinden dat de boer(derij) 

te ver weg is en zien de producten niet op 

de plekken waar ze normaliter voedsel 

kopen. Het imago werkt minder belem-

merend voor de aankoop van streekpro-

ducten (zie tabel).

De belangrijkste conclusies van het 

consumentenonderzoek naar de potentie 

voor streekproducten in Nederland zijn:

Er is een positieve grondhouding ten aan-

zien van streekproducten en consumen-

ten zijn bereid een beperkte meerprijs van 

8 procent te betalen;

Er is marktpotentie voor streekproducten. 

Zowel bij bestaande klanten als potentiële 

klanten is er ruimte voor groei. Het aan-

deel consumenten dat regelmatig tot altijd 

streekproducten koopt of wil kopen kan 

groeien van 20 procent in de huidige situ-

atie naar 64 procent in een ideale situatie;

Consumenten willen best meer streek-

producten kopen (dan ze nu doen). Het 

lukt hen evenwel niet dit te realiseren, 

onder andere doordat zij barrières erva-

ren in de dagelijkse praktijk waaronder 

de verkrijgbaarheid op plekken waar ze 

normaliter voedsel kopen. Een betere 

verkrijgbaarheid van streekproducten in 

de supermarkt kan een stimulans voor de 

afzet van deze producten zijn. 

 
Marcel Vijn, Mariët van Haaster – de Winter en Maureen 
Schoutsen zijn onderzoekers van Wageningen UR
Meer informatie is te vinden in het rapport ‘De marktpotentie van 
streekproducten in Nederland’, http://edepot.wur.nl/254609.

Barrières 
voor het kopen van 
streekproducten

Gemiddelde 
score 

(schaal 1-7)

Het kost tijd om bij de boer 
langs te gaan

5,3

De boerderij ligt te ver weg 5,3

Het kost moeite om bij de boer 
langs te gaan

5,3

Duur 5,2

Niet te koop in de winkel waar 
ik normaliter kom

5,0

Niet te herkennen 4,3

Is er alleen in het seizoen 4,1

Weinig variatie 3,9

Marketingtruc 3,8

Onduidelijke claim 3,7

Niet geschikt voor 
dagelijks gebruik

3,6

Ouderwets 3,5

Niet lekker 3,3

Slecht imago 3,1

Ongezond 2,8

figuur 1.

HANDEL & AFZET  



mult i funct ioneel









De marktpotentie van streekproducten in Nederland

Uitkomsten van een consumentenonderzoek en SWOT analyse

Onderzoeksprogramma ‘Landbouw in zijn maatschappelijke omgeving’

multifunctioneel









Zijn streekproducten een kans of bedreiging voor de biologische 

sector?

Onderzoeksprogramma ‘Landbouw in zijn maatschappelijke omgeving’

multifunctioneel

















































1 - 2013 | EKOLAND 16

In oktober 2012 organiseerde Praktijkonderzoek Plant & Omgeving (PPO) van 
Wageningen UR een reis naar New York voor ondernemers, beleidsmakers 
en onderzoekers die zich willen laten inspireren door de stadslandbouw in die 

stad. Onderzoeker Esther Veen was één van hen. Zij hield een blog bij over 
de vijfdaagse excursie. Hier is een bewerkte, ingekorte versie te lezen.
TEKST ESTHER VEEN EN MARCEL VIJN | FOTO’S PPO WAGENINGEN UR

MEER DAN 700 VOEDSELPRODUCERENDE TUINEN

STADSLANDBOUW
IN DE BIG APPLE

onzekerheid over hoe lang grond beschik-

baar blijft. Vaak wordt tijdelijk braaklig-

gende grond gebruikt. Als een projectont-

wikkelaar het weer in gebruik wil nemen, 

moeten de tuinen vaak verdwijnen.

Na het gesprek met Cohen bezochten we 

de Brooklyn Grange rooftop farm. Dit 

bleek een fantastische plek. Bovenop het 

dak heb je een schitterend uitzicht over 

de stad. De tuin is 4000 vierkante meter 

groot en functioneert als een gewoon be-

drijf. Vijf mensen kunnen van deze en een 

bijbehorende daktuin leven. De groenten 

worden verkocht aan restaurants, aan 

particulieren via Community Supported 

Agriculture (CSA), in dit geval groente-

abonnementen, en via boerenmarkten. De 

grootste moeilijkheden zijn het vrucht-

baar houden van de grond, en de harde 

wind. Daarnaast kent een daktuin alle 

problemen van een normale tuin – insec-

ten, schimmels, enzovoort.

1  
Dag 1 (3 oktober 2012)

Rijk en arm
We begonnen de eerste dag met een ver-

haal van Nevin Cohen van New School. 

Cohen is een urban planner die geïnteres-

seerd is in hoe voedselsystemen kunnen 

helpen de stad duurzamer te maken. 

Stadslandbouw is echt booming in New 

York. De stad kent nu meer dan 700 voed-

selproducerende tuinen. Er zijn grofweg 

twee soorten stadslandbouw. Ten eerste 

die in de rijkere buurten, georganiseerd 

door de middle class white. Dit is de hippe 

stadslandbouw, waar ook veel subsidies 

heengaan, omdat de organisatoren de juis-

te wegen weten te bewandelen. De andere 

is de stadslandbouw in de slechtere wijken, 

met mensen die niet vaak weten hoe ze bij 

de potjes met geld moeten komen.

Een van de grootste moeilijkheden is de 

beschikbaarheid van voldoende goede 

grond en compost. Een ander probleem is 

2  
Dag 2

Buurttuinen
De tweede dag van de stadslandbouwreis 

begonnen we met een presentatie van 

Edie Stone. Hij is executive director van 

Green Thumbs. Dit is het programma van 

de stad New York waarmee buurttuinen 

worden ondersteund. Het programma 

begon bijna vier decennia geleden met het 

geven van vergunningen aan mensen die 

een stuk grond van de gemeente wilden 

gebruiken als buurttuin. In die tijd – de 

jaren ’70 – ging het financieel erg slecht 

in New York. De stad nam veel braaklig-

gende grond over. De buurttuinen bevin-

den zich vooral in gebieden waar weinig 

parken zijn, meestal de armere wijken. 

De tuinen moeten tenminste twintig uur 

open zijn voor publiek.

In de middag bezochten we twee buurt-

tuinen met veel overeenkomsten: Added 

Value Red Hook en East New York Farms. 
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dichter naar de stad, naar het Stone Barns 

Center for Food and Agriculture. Dit is 

een groot multifunctioneel non-profit be-

drijf, met ook een restaurant, een winkel, 

een café en een trainingcentrum. Stone 

Barns werkt eveneens met stagiairs, die 

een vergoeding krijgen.

4  
Dag 4

Stadstuinen
Na een dag op het platteland van de 

staat New York was het weer tijd om de 

landbouw in de stad te verkennen. We 

begonnen bij Battery Urban Farm, waar 

we spraken met Camilla Hammer en 

twee van haar collega’s. De tuin ligt in het 

Battery Park, helemaal in het zuiden van 

Manhattan, vanwaar je het Vrijheidsbeeld 

kunt zien. En daar, tussen de hoge gebou-

wen, de toeristen en de forensen, ligt een 

stadstuin. Het is bijna onwerkelijk. De 

tuin bestaat uit twee delen; een commu-

nity-deel en een educatiedeel. Elf scholen 

zijn aan de tuin verbonden. Leerlingen 

krijgen er lessen en doen mee met het 

Garden to Cafe programma, onderdeel 

van het School Food programma. De tuin 

werkt met honderden vrijwilligers, ook 

weer met stagiairs, en wordt ondersteund 

door private fondsen.

We vervolgden onze weg naar Union 

Square. Hier spraken we met Marcel van 

Ooyen, de directeur van GrowNYC. Dit 

is een not-for-profit organisatie die meer-

dere programma’s runt: schooltuinen, 

recycling, community tuinen en boeren-

Beide tuinen liggen in de mindere wijken 

van New York. In de tuinen wordt land-

bouw gezien als een manier om (jonge) 

mensen na te laten denken over henzelf 

en hun buurt, en hen betere kansen te 

geven. Er wordt gewerkt met stagiairs in 

‘food and farm based learning program-

mes’. De stagiairs krijgen hiervoor betaald 

en leren bovendien een vak. Ook zetten 

zich honderden vrijwilligers in. Beide 

projecten werken op basis van CSA. Daar-

naast is er afzet aan lokale restaurants of 

op een  boerenmarkt.

3  
Dag 3 

Veeteelt
Vandaag reden we de stad uit, naar de 

Hudson Valley. Het was een zonnige dag 

en de omgeving was fantastisch, met gele 

en rode bomen en glinsterende meertjes. 

Wel even iets anders dan Brooklyn, waar 

we gisteren waren. We bezochten het 

Glynwood Institute for Sustainable Food 

and Farming. Donald Arrant leidde ons 

rond. Hij vertelde dat ook deze boerderij 

met een CSA-systeem werkt. Er zijn onge-

veer 100 klanten. Verder is er verkoop aan 

restaurants en aan mensen die toevallig 

langskomen. In de toekomst zou Donald 

op een boerenmarkt willen staan, maar 

het is moeilijk toegang te krijgen tot de 

markten in New York. Glynwood Institu-

te verbouwt weliswaar groente, maar het 

gaat op dit bedrijf vooral om dieren. Er 

zijn koeien, schapen, geiten, varkens, kip-

pen en kalkoenen. De kippen en kalkoe-

nen worden op de boerderij zelf geslacht 

en verwerkt.

Na een heerlijke lunch reden we weer wat 

markten. De markt op Union Square is 

de grootste. Er staan tachtig boeren die 

vier dagen per week producten verkopen 

die lokaal – in een straal van 200 mijl – 

zijn geproduceerd op een boerderij. De 

regels van de markt zijn erg streng en de 

boerderijen worden regelmatig gecontro-

leerd. Het zijn niet alleen yuppen die hier 

komen shoppen; op de markt worden ook 

foodstamps (een soort voedselbonnen) 

geaccepteerd. De markt heeft een grote 

invloed op de wijk. Het gebied is veel 

levendiger geworden, de lokale onderne-

mers krijgen meer klandizie, en er wordt 

geen drugs meer gedeald.

Onze volgende stop was een flink eind 

met de metro, helemaal naar the Bronx, 

één van de armste wijken van Amerika. 

Hier bezochten we La Familia Verde. Dit 

is een coöperatie van vijf buurttuinen. 

Leden betalen zo’n $30 per jaar huur voor 

een eigen stukje grond. Vaak is er ook 

een gezamenlijke tuin. De oogst daarvan 

wordt wekelijks verkocht op een zelf geor-

ganiseerde boerenmarkt.

En zo vliegen de dagen voorbij. Ik vond 

het een mooie en inspirerende reis, 

waarin ik veel verschillende vormen van 

stadslandbouw heb gezien. Wat me is op-

gevallen, is de diversiteit in initiatieven, 

van daktuin tot duurzaam gebouw en van 

buurttuin tot boerenmarkt. Tegelijkertijd 

waren er ook veel overeenkomsten. Het 

gebruik van betaalde stagiairs (de zoge-

naamde apprentices) en veel vrijwilligers, 

de aandacht voor educatie en het opleiden 

van jonge boeren, de verkoop via CSA’s, 

restaurants en boerenmarkten, en de gro-

te afhankelijkheid van private fondsen. 

Vooral dat laatste is een groot verschil 

met Nederland, waar we vaak meer van 

de overheid en minder van particulieren 

afhankelijk zijn. 

Voor het volledige verslag zie 
www.onderzoekerstadslandbouw.wordpress.com

Esther Veen en Marcel Vijn zijn verbonden aan Praktijkonderzoek 
Plant & Omgeving van Wageningen UR.

Tusseenn  ddddeeee  hhhhooooggggee gggee-
bouwwweennnn,, dddee ttoooeeeerrrriisstteen 
en ddee fffoorreenseenn, llliiggt 
een ssttaaaddddssttuuiiinn

BIOVAK: 
Bezoek het stadslandbouwplein 
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Hoofdstuk 11  

Verantwoording

Verschillen ten opzichte van vorig jaar
Elk jaar zijn er lichte verschuivingen in de cijfers van het vergelijkingsjaar. Voor dit jaar is 2011 het 

vergelijkingsjaar. De nu gepresenteerde cijfers over 2011 wijken ook enigszins af van de cijfers in de 

Monitor Duurzaam Voedsel 2011. Dit wordt veroorzaakt door correcties die na de oplevering van het 

rapport nog zijn doorgevoerd. Voor supermarkten komt het voor dat, na de oplevering van het 

rapport, nog nieuwe duurzame producten worden toegevoegd omdat dan pas geregistreerd wordt dat 

het om een product mét keurmerk gaat. In totaal is de duurzame omzet over 2011 met 1,4% verhoogd. 

De productgroep koffie/thee/cacao is veranderd in koffie en thee. Het (bescheiden) aandeel van cacao 

is opgenomen in de groep houdbare producten. In de verslaglegging zijn vlees, vleeswaren en 

vleesvervangers gebundeld in één hoofdstuk.

De productgroep Overig uit de monitor van 2011 heet nu Houdbare producten/overig. De reden is dat 

de term Overig suggereert dat het hier een restcategorie betreft, terwijl de groep een substantieel deel 

van de duurzame omzet voor zijn rekening neemt.

Productgroepen
De gemeten productgroepen zijn:

1.  AGF

2.  Brood

3.  Eieren

4.  Houdbare producten/overig, m.n. droge kruidenierswaren

5.  Koffie en thee

6.  Vis

7.  Vlees

8.  Vleeswaren

9.  Vleesvervangers

10. Zuivel

De totale voedselbestedingen in Nederland
In deze Monitor Duurzaam Voedsel worden consumentenbestedingen aan voedsel gemeten in 

kanalen die primair voedsel verkopen. Warenhuizen die voedsel verkopen, wereldwinkels e.d. zijn 

daarom buiten beschouwing gelaten. De omzet van de restaurants van warenhuizen is wel 

meegenomen.

Naast non-food bestedingen zijn de volgende productgroepen ook buiten beschouwing gelaten: 

diervoeding, tabak, sterk alcoholische dranken en het OTC-segment waaronder vitamines en andere 

pillen vallen.

De gemeten verkoopkanalen zijn:

A.  Supermarkten, met uitzondering van Aldi en Lidl

B.  Buitenhuishoudelijke markt 

C.  Speciaalzaken; natuurvoedingswinkels, reformwinkels en biologische slagerijen 

De meting in supermarkten
De bestedingen aan voedsel in het supermarktkanaal zijn samengesteld uit cijfers van marktonder-

zoekbureau Symphony IRI. Symphony IRI baseert haar marktmeting op kassascans van EAN-codes 

(streepjescodes op verpakkingen). 
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De meting in speciaalzaken
De besteding aan voedsel in de speciaalzaken is samengesteld uit gegevens van de Centrale Winkel 

Automatisering (CWA B.V.) voor aangesloten winkeliers en leveranciers van natuurvoedings- en 

reformwinkels. Op basis van deze informatie is samen met Bionext de marktontwikkeling bepaald. 

Voor de biologische slagerijen is gebruik gemaakt van informatie van De Groene Weg slagerijen. 

De meting in de buitenhuishoudelijke markt
De besteding aan voedsel in de buitenhuishoudelijke markt is samengesteld op basis van het rapport 

Essentials van marktonderzoeksbureau Foodstep. Foodstep baseert haar marktmeting op verkoopge-

gevens van leveranciers binnen de sector.





Publicatiemap 2013

PPS Multifunctionele Landbouw

multifunctioneelmultifunctioneel




