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Maatschappelijke Waarde

Onderzoeksprogramma ‘Landbouw in zijn maatschappelijke omgeving’

MKBA stadslandbouw

De maatschappelijke baten van (particuliere) initiatieven in stad en ommeland

Stadslandbouw staat in toenemende mate in de belangstelling als een veelbelovende bijdrage aan de duurzame ontwikkeling
van stad en ommeland. Om na te gaan hoeveel stadslandbouw kan bijdragen aan deze duurzame ontwikkeling zijn de
maatschappelijke kosten en baten (MKBA) van stadslandbouw becijferd in de cases gebiedsontwikkeling De Nieuwe Warande
bij Tilburg en de Voedseltuin in Rotterdam.

Het bepalen van de maatschappelijke baten gebeurt door te redeneren vanuit maatregelen, via kwaliteitsveranderingen,
naar maatschappelijke baten. Voor de Voedseltuin waren de maatregelen bekend (want reeds gerealiseerd), voor De

Nieuwe Warande zijn de maatregelen gebaseerd op ambities van de gemeente Tilburg voor het gebied. Vervolgens zijn
kwaliteitsveranderingen benoemd, zoals de toename van recreatiemogelijkheden, de stijging van het sociaal vertrouwen

in de buurt en een gezonder leefpatroon.

Nevenactiviteit Landschapselementen
ontplooien . aanbrengen

1. maatregel Telen in de stad

Verandering leefstijl Arbeidsplaatsen Aantrekkelijkheid om te
score # FTE = wonen/recreéren

2. kwaliteitverandering

Gezondheid Werkgelegenhéi& Meerwaarde woning
Gezonde # banen * besparing " # woningen * prijsstijging
levensjaren * prijs op uitkeringen per woning
" - LB

De belangrijkste baten bij gebiedsontwikkeling De Nieuwe Warande zijn de toename van het woongenot door een
aantrekkelijkere woonomgeving en uitgespaarde uitkeringskosten door het creéren van extra werkgelegenheid. Bij de
Voedseltuin in Rotterdam zijn de belangrijkste baten de gezondheidstoename door een gezonder leefpatroon, vermeden
delictkosten door de toename in sociale controle en vermeden kosten van uitkeringen door reactivering van langdurig
werklozen. Uit de MKBA blijkt dat de maatschappelijke baten van stadslandbouw de maatschappelijke kosten ruimschoots
overtreffen.

Voor de realisatie van stadslandbouw initiatieven is het belangrijk dat de initiatieven ook financieel rendabel zijn. Voor

De Nieuwe Warande geldt dan dat de initiatieven voor ondernemers financieel rendabel moeten zijn. Daarom zijn daar
twee projectalternatieven uitgerekend met respectievelijk kleinschalige en grootschalige stadslandbouwinitiatieven. Bij
zorglandbouw zijn beiden voor een ondernemer rendabel, voor een boerderijwinkel of recreatie activiteiten geldt dat alleen
voor de grotere initiatieven.

Witteveen
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Onderzoeksprogramma ‘Landbouw in zijn maatschappelijke omgeving’

M KBA De Nieuwe Warande is een stadsrandzone van ongeveer
700 hectare ten noordoosten van Tilburg. Er zitten 26 agrarische

Sta d Sla nd bouw bedrijven (vooral veeteelt en een aantal boomteelt bedrijven),
ongeveer 130 woningen en 47 (voormalige) boerderijen. E
Vanwege de plannen voor woningbouw (340 extra woningen)
zijn de ontwikkelingsmogelijkheden voor agrarische bedrijven via
schaalvergroting beperkt. In het nulalternatief (huidige situatie
plus autonome ontwikkeling) zal het aantal agrarische bedrijven
verder afnemen en het landschap langzaam verrommelen. In de
projectalternatieven wordt er geinvesteerd in de aantrekkelijkheid
en de recreatieve ontsluiting van het landschap en vinden
verschillende vormen van stadslandbouw plaats. In
projectalternatief 1 gaat het om tien betrekkelijk kleinschalige
stadslandbouw initiatieven in bijvoorbeeld zorg, verkoop producten,
kinderdagverblijf, recreatie, etc. Bij projectalternatief 2 worden de
tien stadslandbouw initiatieven grootschaliger uitgewerkt.

MKBA uitkomst (x1000 € project- project-
Contante Waarde, interest alternatief 1 alternatief 2
5,5%, periode 100 jaar) (kleinschalig)  (grootschalig)
totaal kosten 3.057 5.619

totaal baten 13.328 29.823

saldo (baten - kosten) 10.271

-l ratio (baten/ kosten)

v“"""-‘-"’“"""l""“*."".‘"""-""'-"‘“‘ _—
De Voedseltuin is een terrein van
1 hectare op bedrijfsterrein Stadshavens
in Rotterdam met veel leegstaande
bedrijfspanden, mede vanwege de toekomstige
herontwikkeling. Stadshavens wordt omsloten
door havens (o0.a. Keilehaven) en woonwijken
(o.a. Delfshaven). Voorheen was de Voedseltuin
een braakliggend terrein, nu is het een
productietuin van tijdelijke aard. De twee
doelen van de Voedseltuin zijn: 1) heractiveren
van langdurig werklozen op vrijwillige totaal kosten 546
basis onder begeleiding van meewerkende . totaal baten 649*
codrdinatoren, 2) vers voedsel leveren aan de {.' saldo (baten - kosten) 102
voedselbank voor de voedselpakketten. Fatio (baten/ kdSten) 12

i S W AT Y ]
MKBA uitkomst (x 1.000 € project-alternatief
Contante Waarde, interest 5,5%,
periode 10 jaar)

I *baten kunnen hoger worden bij aanvullend onderzoek

Meer informatie:

www.stedennetwerkstadslandbouw.nl
www.omgevingseconomie.nl

Deze MKBA is uitgevoerd door:

Gemeente Tilburg, Rotterdam, Wageningen UR, Witteveen+Bos
Contactpersonen:

Marcel Vijn marcel.vijn@wur.nl

Ursula Kirchholtes u.kirchholtes@witteveenbos.nl
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Plattelandsondernemers
Praktijkvragen en waarde voor multifunctionele ondernemers

1 Introductie en doelstelling

Plattelandsondernemers zijn ondernemers op het platteland zonder (of met een erg kleine) agrarische
tak op het bedrijf. Deze ondernemers bieden diensten en producten aan die ook door multifunctionele
landbouwondernemers worden aangeboden, zoals plattelandstoerisme, zorg of kinderopvang. Samen
met multifunctionele ondernemers vormen plattelandsondernemers een steeds grotere groep, die de
economie van het platteland versterkt. Er is weinig bekend over plattelandsondernemers, onder
andere omdat ze buiten de CBS landbouwtellingen vallen. De verwachting is dat deze groep de
multifunctionele sector kan versterken, maar onduidelijk is in hoeverre dit al gebeurt, of (en hoe) de
sectoren elkaar wellicht ook in de weg zitten, en hoe ervoor kan worden gezorgd dat ze elkaar vooral
versterken.

Doel van dit project is meer inzicht te krijgen in plattelandsondernemers, en te onderzoeken in welke
verhouding ze staat tot de multifunctionele landbouw. Omdat de groep nog niet goed in beeld is, moet
‘bij het begin worden begonnen’. Dit onderzoek is daarom vooral exploratief van aard. Bovendien
wordt alleen naar de deelsectoren zorg, plattelandstoerisme en kinderopvang gekeken. Het project
streeft er naar antwoord te geven op de volgende drie vragen:

- Cijfers: hoeveel plattelandsondernemers zijn er in de zorg, het plattelandstoerisme en de
kinderopvang?

- Praktijkvragen: met welke vragen — die betrekking hebben op het ondernemen — worstelt deze
groep?

- Betekenis: wat is de betekenis van plattelandsondernemers voor de multifunctionele landbouw?
- Hoe werken multifunctionele en plattelandsondernemers samen en wat kan dat opleveren?



2 Methoden

Dit project bestaat uit drie deelvragen. Er zijn verschillende methoden gebruikt om de deelvragen te
beantwoorden. De laatste twee vragen zijn echter vooral in combinatie beantwoord.

2.1 Cijfers

Hoeveel plattelandsondernemers zijn er in a) de zorg b) de kinderopvang en c) het
plattelandstoerisme?

- Om deze vraag te kunnen beantwoorden moest ten eerste worden gedefinieerd wat wordt
verstaan

onder ‘plattelandsondernemer’; wat is het platteland, en wat is ‘geen of weinig landbouw’? De
definitie is opgesteld aan de hand van een literatuurstudie, daarbij rekening houdend met de doelen
van dit onderzoek.

- Om de cijfers over het aantal plattelandsondernemers te kunnen achterhalen, is contact
opgenomen met het CBS en de KvK. Deze organisaties hebben de gewenste cijfers echter niet
landelijk beschikbaar. Wel is in dit project een methode gevonden die het mogelijk maakt na
handmatige bewerking cijfers via LISA (Landelijk Informatie Systeem Arbeidsplaatsen en
vestigingen) beschikbaar te maken. Die methode wordt in hoofdstuk vier verder besproken.

2.2 Praktijkvragen en betekenis

Met welke vragen die betrekking hebben op het ondernemen worstelt deze groep?

Wat is de betekenis van plattelandsondernemers voor de multifunctionele landbouw;i hoe werken
multifunctionele en plattelandsondernemers samen en wat kan dat opleveren?

- Voor het beantwoorden van deze vragen zijn we gestart met een korte literatuurstudie. Doel
hiervan was in beeld te krijgen wat er al bekend is over plattelandsondernemers; vooral met
betrekking tot de vragen die zij hebben en hun relatie en potentiele samenwerking met
multifunctionele ondernemers.

- Daarnaast hebben we er voor gekozen ons specifiek op twee casus-gebieden te richten:
enerzijds

het gebied rond de Kromme Rijn, waar het samenwerkingsverband Terecht Anders actief is,
anderzijds Overijssel als geheel, waar ondernemers niet per definitie samenwerken. De twee cases
worden verderop in dit hoofdstuk in meer detail besproken.

- In beide gebieden hebben we met ondernemers gesproken, zowel multifunctionele
ondernemers

als plattelandsondernemers. Gesprekken met multifunctionele ondernemers draaiden vooral om de
vraag wat plattelandsondernemers voor multifunctionele ondernemers kunnen betekenen (en vice
versa), en wat de meerwaarde is van samenwerking. Gesprekken met plattelandsondernemers
dienden vooral om inzicht te krijgen in de praktijkvragen van deze groep, en daarnaast om verder in
te gaan op de betekenis van plattelandsondernemers voor multifunctionele ondernemers en de
mate van samenwerking tussen de twee groepen.

- We hebben negen gesprekken met ondernemers gevoerd; drie in Terecht Anders en zes in
Overijssel. In beide gebieden hebben we zowel plattelandsondernemers als multifunctionele
ondernemers gesproken. In Overijssel hebben we daarbij in elk van de drie sectoren waarop we
ons richten — plattelandstoerisme, zorg en kinderopvang - naar respondenten gezocht. In Terecht
Anders zijn de meeste ondernemers actief in het plattelandstoerisme; er zijn daarom drie
ondernemers in deze sector geinterviewd (waarvan één multifunctionele ondernemer). Op deze
manier hebben we met een beperkt aantal interviews toch verschillende soorten ondernemers
gesproken. Enerzijds zijn alle sectoren — zorg, plattelandstoerisme en kinderopvang —
vertegenwoordigd, anderzijds hebben we wel meerdere ondernemers binnen één sector
gesproken. Bovendien zijn er meer plattelandsondernemers — de focus van ons onderzoek —
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Handboek samenwerking in de (multifunctionele) landbouw
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Dit werkboek helpt ondernemers en adviseurs succesvolle samenwerkingsverbanden op te

zetten in de (multifunctionele) landbouw. In tien stappen komen visie, strategie, mogelijke

partners, afspraken en evaluatie aan bod.
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Natuurboeren is een succesvo! samenwerkingsverband van vieesveehouders die gezamenlijk een goede afzetmarkt voor viees
van oude runderrassen creéren. Door midde! van vieesverkoop onitstaat een economische basis om oude rassen te behouden.
Ook doen de deelnemers aan agrarisch natuurbeheer. Zie www.natuurboeren.nl. fen foto voorzijde, fotograaf Carofien Tiernago)
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Samen ondernemen: in tien stappen naar samenwerking in de multifunctionele landbouw

In de agrarische sector, met inbegrip van de multifuncionale
landboww, & behoette zan schaabvergrotmg, verbreding

en professicnalisering om Deter in e kun speien op da
markt Samenwerking tussen agrarische en MEB-bednjwen
op het plattela & worm it een kansrijks straegie
Towel m de reguliers als muftifurctionele landbouw komt
samerwerking echter nog weinig van de grand

Dit werkboak is gaschraven op mitizbef van Jumior Wiaarse-
warkan. lunior Waardewerken s een nnovatenetwerk van
zastien jonge multifunctionale ondernemerz. Vaak van de
twieade genaratie: ze nemen het bednijf over van ouders g
in het verleden een multifunctionele tak hebben opgezet
Die cisders waren pioniers, de jorge ondernemears witlen het
bedrijf verder optimaisersn en professiongizersn

Deze jonge ondernemears zijin
goade SaMErVETE

nd in en

ak aan het rosken naar
gspartnars gn de | bedriftsworm. In
de multifunctionele andoouw = samenwerken met andere
bedrijven axtra lastig vanwege de complexiteit 3oor mesr-
dare bedrijffstakien,

In dit handboak &= een stappenplan beschreven, dat jif ais
agrarisch ondernemer kunt dooriopen woor sen goede
orintate op :amenwerking Niet iedereen zal elke stap
even uitvoerng willen behandeian Samermwerking bestaat
immers in divarse gradaties van een mformele kannisuwit-
wisseling esns per jaar tot een fusie van bedrijven als de
meest Etfeme worm van samenwerking. Hoe dan ook, het
is Zinnig om van elke st30 EENnE tE NEMEN ¥oOr 3an de

volgande stap 18 beginnen of sen samenwearkingsverband
Fan te gasn
Ot haretboek is geschieyen woot de mult

LIOnese FgTan-

sche ondeTnemer, maar ook geschikt voor gndere agrarische

oNaermMamers en Lan eveneans -]Eb-".llf.i worden gls nas ag-
wark door adviseurs in de (muttifunctonelel landbouw

et protatype var het handbosk Samen Dnoememen & n 211 4 o sioor Liil en FPOL beder war
Wageringen UE, n sel i et Orussrrekeprog erichizp =

Vet rmrdeb{br n 13 i Pt kacler vart het Orsleirs
progrumm Landbou in Zin Masishappediue Dimgeving. De dtal wags it i vinden 39 stepot wist 756918
© 2013 Wagrampgen, Stichting Dientt |anchmwkindig Crdrtroel (DL

Litgave |1 e Practije Plar & Omgeving wan Wageninger UR

Tekst: Argan Dekking, Pieter van Soeuwik, Aide R e ok Seokhes:

fledactie: Tjizke ¥pra

Tindmdartie: Michel fusind . )

Iitmel: i Vsmek, Ao O Tl ok Dok 4 Scaple 4 Cony
Wormgeving: £ in besid - gmfich onmwem

Samenwerking tussen ondernemers n de multtunctionele
largibouw 15 &7 op aberlel neveaus. Van elkaars trekker lenen
ot en et samenwarken in een codpesate. Soms hieden
ONQJErnermars samen arrangemantes aan of doen rorgiand-

bouwers in eer regio een gezamen|ijk aanbod asn esn
zorgwerzekeraar. Met camenwerking in de keten kunnen

ondernemers hun posts warsterken. De codperatie Oregiona
hijvocroeeld, bundel #ret van boeren en tuinders de direct
sah zorginstelingen wordt geleverd. Een samenwerking die
dus de primaire 5eCiOr overstigr.

Spiegel tidens het FoeiDroces Nar Qoege samean-
WErk THISVONTIEN &N DErtners jou idestn san die
van e pariner endol advisew

Dot 8l kan samenwerken gezelig zijn, het hes't #ityd sen
economsch dosl. Waordt het gewenste doel gehaald met
de sarmemwerking? Welke worm past daarbij het beste?

Hoe ving je de juiste partmars? Hoe leg je efspraken vast?

FASEN OMDERZIOEKSVRAAG

4 Atspraken

HoE geven we de san

5 Evaluatie

Metwie wil Ik samenmwerken?

Hoe houden we de samenwerking gazond?

Alemaal wragen die in dit werkboet behandeld worden,
inchsief aandacht voor de evaluate

D genoemage onderwenpen komen &80 woor &én aar bod
in gen stappenplan. Door die stappen t& dooriopen worden
bewuste keuzes gemaskt over de mtensiteit &n worm van
samenwercen. Het warkboek i @i volgt ingesesld:

In de eevste fase {onderverdesid in twee stappen) schef e
als ondernemer jouw algemene wsie: wat wi je bareden

ouw crdernemmg?
woor de volgende stappen
fazan: van de waag of samenwerting een goede opte &, via
de kewre wan de samenwerkmgspartnensl nazr efspraken en
Die viff fasen bestaan wi tien werschillende stappen

is gen belangriik witgangsount
rvoigens komen er nag wier

D ormschriving van de stappean wordt vergersid door
invulitabefien en verwizingen naar kikbare en
streepie toos om een @vtwoord op de betreffe
vinden. ben owerzicht wan geze tools met OF

enmgderen

achiter in daze brochure opgenomen. Dok kun je de tiel
van de 100 in een ZoEkmachne intoetsan

Het is goed om &l deze tool sooriopan, i2nm e
bijvcoroeeld @ een bedrifsplan hett. In dat geval kun je
siap &én owerslzan in 1ot vergt hel doariopen van alle
=appen ankete dagen. Dit lijkt misschien veel tid, maar
voigen: enaren ondernemens bespaan het oo
van dit s00ft stappen an denkprocessen |
enargie en frustraties

Naast de tools zyn wernwijzingen naar ineressante

= ppgenomen, Bij vers nOE stap-
pen stazt gen ifumratie! kasereksje met ongernemer
Tor Verbesk of een angere ongernemer. Verbesk en
familie teien, venwerken en verkopen frait, habben een
boesderijwiniel en ruimte voor bijeenkomsten

Ton Verdesak werni op wer ende marieren samen met
andare partijen

In g2 rechterbensdenhoek. staat een checklist om te toet-
sen of de stap s doorlopen. ledere fase wordt atgesioten
met een Goho go beshksing. Hoe verder g kom?, hos
werder ket proces van samenwerking vorm krijgt

Op pagina 28 er 29 is extra notrsruimie opgenoman

|esaiuur of wehs!

Cheacklist voor de ondernemer

Op el pagina w

kader

je it de rechier benedenhoek dit

A ja it ijstie na afronding van afe sap
imeuft, feh e san het aind ean Moo wersEg
VER B FOSNTOChT NEar SamEnanting
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11 Bedrijf 11 Bedrijfsprofiel
Badryf:  Matonaal Frumpark il e
Plaats: Ochten Rivierenland windt u een plek
Website: www. frutpark.ni ondar 48 Bamen Vaar mensen
kunnen wvertoeven, een echte
I I(mmerkm boomgaard kunnen esrvaren en
tegeliik iecs kunneno lerxen
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Floor Peters, Fruitpark Ochten: "Eigenlilk staat er heel veel in. Er worden
tips gencemd en je wordt doorgelinkt naar heal vesl websites. De
verbindingsmaatlat kan een super handig hulpmiddel zijn. Yooral in een
vroeg stadium van je onderneming.”

Contact

Daniél de Jong - Onderzoeker PlattelandInnovatie

Praktijkonderzoek Plant & Omgeving - Wageningen UR
Pasthus 430
8200 AK Lelystad

T.0320 291 236

Skype danleIdEJongSE
Twitte 0

Contact
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Onderzoeksprogramma ‘Landbouw in zijn maatschappelijke omgeving’

Portal Omgevingsgericht Ondernemen
Notitie over de realistie en gebruik portal

WAGENINGEN[[N:E
For quality of life
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2 Over de portal omgevingsgericht ondernemen

2.1 Aanleiding

De landbouw staat voor de opgave om te veranderen naar een omgevingsgerichte landbouw. De
mogelijkheid tot groei is in de toekomst sterk afhankelijk van de ruimte die de ondernemer krijgt van zijn
omgeving. Een ondernemer die zijn bedrijf wil ontwikkelen heeft meer en meer te maken met wensen van
buren, burgers en overheden. Zonder omgevingsgerichtheid geen groei en ontwikkelingsruimte.

Voor veel partijen in de agrarische sector is het nieuw om op deze manier met de omgeving en het bedrijf
om te gaan. Om deze partijen handvatten te bieden is er een portal ontwikkeld op dit thema;
www.omgevingsgerichtondernemen.nl.

2.2 Doelgroep

De portal en de inhoud van de portal is zo ontworpen en geselecteerd dat ze bruikbaar zijn voor de
doelgroep die we willen aanspreken. Dit zijn (toekomstige) agrarische ondernemers. Om deze doelgroep te
bereiken richten we ons ook op de intermediair, omdat veel content een reflectieslag nodig heeft om bij te
dragen aan de omgevingsgerichtheid van ondernemers. Onder intermediairs verstaan wij adviseurs en
begeleiders van agrarische ondernemers (denk aan begeleiders van netwerken, bedrijfsadviseurs) en
docenten in het Groen Onderwijs die hun studenten willen voorbereiden op omgevingsgericht ondernemen in
de agrarische sector.

2.3 Vormgeving van portal

De portal bevat tools, ervaringen en informatie om (toekomstige) ondernemers te helpen bij het ontwikkelen
van omgevingsgerichte competenties.

De portal heeft drie niveaus: homepagina, themapagina en contentpagina. In paragraaf 2.1 staan
screenshots van deze drie niveaus. Op de homepagina kan je kiezen uit 6 thema'’s:

Buren

Markt

Landschap & Natuur

Vergunningen

Multifunctioneel

- Klimaat & Energie

Binnen de themapagina’s kan er gekozen worden uit verschillende contentpagina’s. Content is ingedeeld in
de categorieén ‘inspiratie’ en ‘aan de slag’ waarbij de eerste voorbeelden laat zien en de tweede gebruikers
een handvat geeft om met zichzelf of met hun bedrijf aan de slag te gaan. Ook is er de mogelijkheid om te
selecteren op type content. We onderscheiden cursussen, links, tools, documenten en video’s. Content is
relevant op minimaal één thema. Er is content die bij meerdere thema’s zichtbaar wordt, omdat het daar
relevant is.

© Praktijkonderzoek Plant & Omgeving 7
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OMGEVINGSGERICHT ONDERNEMEN

MULTIFUNCTIONEEL KLIMAAT & ENERGIE

LOEKEN WAAROM OMGEVINGSGERICHT ONDERNEMEN"

. Ezn echte ondernemer heeft de ambitie om zijn bedrijf steeds verder te entwikkelen,
|T1,r|;| hier uw zoekterm | 3 R 2 3 :
Zeker een agrarisch ondernemer haeft hierbij steeds meer zijn emgeving nodig.
Bijvoorbeeld de gemeente voor een vergunning of ce buren voor draagvlak voor
@ Alles ontwikkeling van hat bedrijf, Ondernemen dos je dus nist allesn op het sigen erf, maar
juist ook daarbuiten, Omgevingsgericht endernemen is d& manier om nisuwe kansen
Lesmateriazal te benutten en bestaznde obstakels te omzailen,
Documantan Dieze portal is opgezet om {tockomstige) agrarische ondermemers tz ondersteunsn bij

het antwikkelen van sen omgevingsgerichte houding, Begeleiders van grospen
gndernemers, docenten in green enderwijs en bedrijfsadviseurs zien wij als belangrijke
tussenschakel om oncernemers te helpen hun omgaving in beeld te krijgen, Op dezs
portal vindt u inspirerende voorbeelden, tools, werkvorman en andere informatie, dis u
kunt benutten bij het varmgeven van e=n bijeenkomst voor {coskomstige)
gndernemers. Wij denken graag met u mee sver de opzet van uw bijeenkemst,

Overige links
Testen en Tools

Viden's

ZOEKEN Met zozls de omgeving continu verandert, dient ceze portal dat ook b2 dosn om u goed
te kunnen ondersteunsn, Wij zijn dan ock benisuwd naar uw sucgestiss woor

zanvullingen,
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MULTIFUNCTIONE

Een toenemend aantal badrijven antwikkelt naast de agrarische tak ook anders commerciéle activitziten, Bijvoorbeeld
zorg, educatie, toerisme of kinderopvang, De boerderij heeft daarbij een duidelijke meerwaarde voor de andere
activiteiten, ze vullen elkaar aan, Multifunctionele landbouw stelt de ondernemer voor nisuwe uitdagingen, Want hoe maak
j& bijvoorbeeld je erf vailig voor kinderen, of hoe ga j& om met personzel of cliénten? De nizuwe tak brengt weer zijn zigen
wereld van mensen, instituties n spelregels met zich mes, Een ingang om wegwijs te werden in deze uiteenlopende
amgevingen vindt u hier,

* De maatschappij en EU landbouwbelsid - -0 00
De markt op gaan vergt creativiteit - Hec 220 de man b ]
HED achtergrondinformatie multifunctionele landbouw - Crnocrsraznde rsppone
Handreiking wmnmunrﬂefuk_h.em En aansprabelukhﬂd ap het mgen ha:lruf— U
Kansen van klompenpaden - verhasl over de business die je kan malken
LindschappahkmranMﬂmﬂ andarnamen- wilt u investeren in de ruimte op of rondam uw b
Lesideeén MFL Ondernemerschap - Inspiratie vuarVMEC}IMEﬂfHEﬂ— De multifunctionels
Fortret van Geitenboerderij Ridammerhoeve - “orn e Geite
Faortret van recreatiebedrijf De Boerenstes - |

* Presentatie Multifunctionele Landbouw - | =
Recreatiedoelgrospen - (e

© Wrijwilligers op je bedrijf - 11 =
webwinkel - F=n 2
Welke CA0 past bij mijn hedn]f? =In da brochi
werkvarmenboek voor groepshegeleiders - Dooc |

+ Zaorg op de boerderij in Nederland - £r bomen zreens

© Faorgvoor meer klandiziz op uw boerderijwinkel - 0-
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Innovatie in Ondernemerschap

Onderzoeksprogramma ‘Landbouw in zijn maatschappelijke omgeving’

—e |

Multifunctionele landbouw, publieksactiviteiten en dierziekten;
kan bedrijfssplitsing de gevolgen beperken?
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PPS Multifunctionele Landbouw

Ontwerpen toekomstbestendig multifunctioneel bedrijf

Rapportage 2¢ fase
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1 Inleiding

De multifunctionele agrarische sector groeit, ook relatief gezien ten opzichte van de rest van de
agrarische bedrijven. De multifunctionele sector wordt dus manifester en zal over 15-20 jaar naar 30%
van de gehele landbouwsector groeien (nu 13%, vooral natuurbeheer). De potentie is erg groot, de
markt is er. Uitdaging is om kansen te pakken en producten en diensten te leveren die beklijven. De
multifunctionele sector is niet alleen leuk voor ‘even erbij’, maar is een op zich staande sector binnen
de landbouw. Er zijn wel allerlei vragen als je nadenkt over de toekomst van de multifunctionele
landbouwsector. Denk aan het uitbreken van dierziektes op een bedrijf dat publiek ontvangt, de
overname van bedrijven door een volgende generatie of incidenten met bijvoorbeeld de gezondheid
van bezoekers. Deze negatieve bedreigingen kan je omzetten in kansen; hoe kan je een bedreiging
tegemoet treden zodat je klaar bent voor de toekomst? En kan je hier een ontwerp voor maken om de
bedreigingen de baas te zijn?

Deze vragen liggen ten grondslag aan het tot stand komen van dit project ‘Ontwerpen
Toekomstbestendig Multifunctioneel Bedrijf’. In dit project werken we aan nieuwe ontwerpen voor de
multifunctionele bedrijven van de toekomst. Voor een verdere ontwikkeling en professionalisering van
de sector is het belangrijk dat bedrijven zich blijven vernieuwen en ontwikkelen. Dat betekent dat
mogelijke knelpunten — die ontwikkeling in de weg staan — moeten worden geidentificeerd en
weggenomen. Doel van dit project is om die knelpunten met behulp van creatieve sessies en slim
ontwerpen op te lossen. Voor de ontwerpsessies zijn elementen uit de RIO-ontwerpaanpaki gebruikt
die toegepast op de gangbare veehouderij tot een reeks van nieuwe ontwerpen hebben geleid die
maatschappelijke en economische behoeften op een nieuwe manier met elkaar verbinden.

In dit project zijn twee fasen te onderscheiden. Van de eerste fase is in september 2011 een apart
rapport verschenen (De Jong et al. 2011). In deze eerste fase is een algemene knelpuntenanalyse
gemaakt van de multifunctionele landbouw, waarna ingezoomd is op één multifunctioneel bedrijf: een
op te zetten bezoekboerderij. In creatieve sessies en ontwerpsessies zijn oplossingen gegenereerd
voor verschillende knelpunten die (kunnen) spelen op bezoekboerderijen en deze zijn op nieuwe
manieren met elkaar gecombineerd tot innovatieve oplossingsstrategieén. Het doel van deze sessies
was om de ondernemers van het geselecteerde bedrijf te voorzien van inspiratie en concrete ideeén,
maar ook om de opgedane ideeén en ervaringen zo weg te zetten dat ze gebruikt zouden kunnen
worden door andere ondernemers.

In de tweede fase van het project is de proef op de som genomen. De resultaten uit de creatieve
sessies van fase 1 zijn opnieuw gebruikt in twee ontwerpsessies om aan knelpunten te werken op
andere bedrijven. Ditmaal geen bezoekboerderij, maar een zorgboerderij en een boerderij met
kinderopvang. Daarnaast zijn er ook in deze sessies nog weer nieuwe ideeén gegenereerd. Er zijn
zowel oude als nieuwe ideeén met elkaar gecombineerd om te komen tot nieuwe concrete
oplossingsstrategieén. De eerdere rapportage doet verslag van het verloop van fase 1. Deze
rapportage is een vervolg hierop en behelst zowel de beschrijving van fase 2 als een analyse en
evaluatie van zowel fase 1 als 2. Dit van de twee ontwerpsessies (hoofdstuk 2): eerst de resultaten
van de sessie rondom zorglandbouw; vervolgens de resultaten van de sessie rondom agrarische
kinderopvang. In hoofdstuk 3 wordt een overzicht gegeven van alle gegenereerde
oplossingsstrategieén, dus ook die uit fase 1. Daarbij wordt ook aangegeven welke vervolgvragen hier
nog achter schuilgaan. Hoofdstuk 4 gaat in op de vraag wat de verschillende sessies nu daadwerkelijk
hebben opgeleverd: welke nieuwe inzichten verschaft het de onderzoekers en wat kunnen
ondernemers met de resultaten van deze sessies? Hierop voortbouwend wordt in hoofdstuk 5
afgesloten met een antwoord op de vraag welke vervolgacties er nuttig zijn om de impact van dit
project te vergroten.

Dit project is uitgevoerd door Praktijkonderzoek Plant & Omgeving en Wageningen Livestock
Research, beide onderdeel van Wageningen UR.

1Reflexief Interactief Ontwerpen (RIO): deze interactieve aanpak is door Wageningen UR Livestock Research
ontwikkeld met het oog op het bevorderen van systeeminnovaties in de dierhouderij.
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Kennis en innovatie om ambities te realiseren

De Vakgroep Multifunctionele Landbouw van LTO Nederland heeft samen met de verschillende multifunctionele sectoren
de ambitie om de komende 5 jaar de gezamenlijk omzet te verdubbelen naar 1 miljard euro. Dat is ambitieus maar
haalbaar. Er is veel ondernemerszin en positieve energie. Maar het gaat niet vanzelf.

Elke multifunctionele sector heeft zijn eigen specifieke ambities en specifieke kennis en innovatieagenda om die
ambities te realiseren. Dit rapport beschrijft deze ambities en kennis- en innovatieagenda’s voor Zorglandbouw, Agrarisch
Natuur en Landschapsbeheer, Agrarische Kinderopvang, Boerderijeducatie, Streekproducten en Plattelandstoerisme.

In elke multifunctionele landbouwsector heeft het sectorbestuur samen met smaakmakende ondernemers hieraan hard
gewerkt. Wageningen UR heeft ons hierbij goed ondersteund. Het ministerie van Economische Zaken heeft dat financieel
mogelijk gemaakt.

De wereld blijft veranderen. Dat betekent dat ambities en kennis- en innovatieagenda’s ook voortdurend veranderen. Dit
rapport beschrijft dan ook een momentopname. Het is echter wel op een heel belangrijk moment tot stand gekomen.
Namelijk nadat de Taskforce Multifunctionele Landbouw veel van haar taken heeft overgedragen aan LTO Nederland

en de multifunctionele sectoren. De inhoud van dit rapport vormde een belangrijke basis voor de inhoud van de PPS
Multifunctionele Landbouw als onderdeel van het topsectorenbeleid van het ministerie van Economische Zaken.

In de PPS Multifunctionele Landbouw werken we aan

1. Het faciliteren van vermarktingsmogelijkheden;

2. Het creéren van een inspirerende leeromgeving en competentieontwikkeling voor uitmuntend ondernemerschap;
3. Het faciliteren en ontwikkelen van nieuwe markten en nieuwe totaalconcepten;

4. Het creéren van extra werkgelegenheid.

Het is voor mij een voorrecht om te werken in de multifunctionele landbouw. Het is niet alleen een sector die blijft
groeien in tijden van crisis en daarmee werkgelegenheid creéert. Maar het is voor mij ook een sector die consumenten en
burgers verbindt met landbouw en bijdraagt aan de verbinding met en waardering van de gehele landbouwsector. Geld
verdienen is fijn, maatschappelijk relevant zijn geeft echte energie.

Namens de vakgroep ben ik dan ook trots op de ambities in de Zorglandbouw, Agrarisch Natuur en Landschapsbeheer,
Agrarische Kinderopvang, Boerderijeducatie, Streekproducten en Plattelandstoerisme. Nu met elkaar — en met hulp van
de kennis van Wageningen UR en de ondersteuning van het ministerie van Economische Zaken - er voor zorgen dat we
die ambities de komende 5 jaar ook daadwerkelijk waarmaken.

Rinus van 't Westeinde

Interim voorzitter van de Vakgroep Multifunctionele Landbouw LTO Nederland

Colofon

Deze agenda is opgesteld door Wageningen UR in Auteurs:

samenwerking met sectorbesturen uit de verschillende Daniél de Jong!, Gerard Migchels?, Judith Poelarends?,
multifunctionele deelsectoren, innovatieve ondernemers, Maureen Schoutsen!, Marcel Vijn!, Reina Ferwerda? en
adviseurs en andere belanghebbenden. Andries Visser!

Het opstellen van deze agenda is uitgevoerd binnen het * Praktijkonderzoek Plant & Omgeving, Wageningen UR
kader van de PPS ‘Multifunctionele Landbouw’ (BO-23.02- 2 Wageningen Livestock Research, Wageningen UR
004) en is financieel ondersteund door het ministerie van

Economische Zaken. Gebundelde uitgave: september 2013

Kennis-, Innovatie en Ambitieagenda Multifunctionele Landbouw | 1
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Wageningen UR (University & Research centre) heeft als missie ‘To explore the potential of C -t t 1 f
nature to improve the quality of life’. Binnen Wageningen UR bundelen negen gespecialiseerde O n S u m e n e n p e r S p e C I e
en meer toegepaste onderzoeksinstituten, Wageningen University en Hogeschool Van Hall

Larenstein hun krachten om bij te dragen aan de oplossing van belangrijke vragen in het O p g ro e I m u | tl fu n C tl O n e | e
landbouwbedrijven

domein van gezonde voeding en leefomgeving

Meer informatie: www.wageningenUR.nl

MULTIFUNCTIONEEL MULTIFUNCTIONEEL

LEl-rapport 2013-024
WAGENINGE N [NEH
For quality of life

CYAN MAGENTA BLACK i 5

Samenvatting

S.1 Belangrijkste uitkomsten

- Consumenten staan positief ten opzichte van de ambitie van multifunctionele
boeren om te groeien met hun bedrijf, en ze gunnen het hun. Groei biedt
kansen voor de boer/het bedrijf zelf, de regio en het huidige voedselsys-
teem. Organische en geleidelijke groei van het bedrijf is daarbij wenselijk.

- Echter, er zijn ook zorgpunten waar de ondernemer rekening mee moet
houden. Die bepalen de grenzen van de gegunde groei. Groei heeft ook een
schaduwzijde: negatieve effecten op de aard van het bedrijf en de directe
omgeving. Bij groeiplannen moet een multifunctionele boer rekening houden
met de oorsprong van het bedrijf, de omgeving en kwaliteit van diensten
en/of producten. Groei moet passen bij het bedrijf, en zeker niet te com-
mercieel en/of onpersoonlijk worden.

- Het lijkt erop dat wanneer mensen zich betrokken voelen bij de boer of het
bedrijf zij een beter, concreter beeld hebben van dat bedrijf en de toege-
voegde waarde voor anderen. Zij lijken de wens om te groeien nég beter te
begrijpen, omdat ze de achtergrond en noodzaak kennen. Maar ook zij stel-
len randvoorwaarden aan de groei.
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Conclusies

4.1

De multifunctionele boerderij is een fijne plek om te bezoeken: iedereen haalt
er iets positiefs uit. En het is een goed idee dat meer mensen daar van mogen
genieten.

Consumenten staan positief tegenover groeiplannen van een multifunctionele
boer. Hij is namelijk een 'prima vent' en groei is goed voor de financiéle zeker-
heid van de boer zelf, het boerenleven in Nederland, goed voor de dieren en de
lokale economie. Maar ook goed voor de mensen die als cliént op een zorg-
boerderij komen of afnemer van verse, smaakvolle producten zijn. Kortom, er
zijn verschillende redenen waarom het begrijpelijk en goed is dat de multifunc-
tionele boer wil groeien. Organische groei van het bedrijf is daarbij wenselijk.

Groei heeft dus positieve kanten, maar ook een schaduwzijde. Die heeft be-
trekking op de aard van het bedrijf zelf en de effecten van groei op de directe
omgeving van het bedrijf. Veruit het grootste kritiekpunt is het (verwachte) ver-
lies van de persoonlijkheid dat in de ogen van de deelnemers samengaat met
grootschaligheid. Een sterk, zo niet het sterkste, punt van het multifunctionele
bedrijf is het sociale aspect: je kunt elkaar ontmoeten en het tegelijkertijd proe-
ven aan het plattelandsleven, de rust en/of natuur. 'Mensen als mensen blijven
zien en niet als nummer' wordt dan ook als belangrijkste voorwaarde voor een
acceptabele groei gezien. Andere voorwaarden betreffen het behoud van de
aard van het bedrijf en de omgeving. Men vindt het niet leuk als het bedrijf zo-
danig groeit dat er aan de functie waarvoor het ooit begonnen is voorbijgegaan
wordt. Ofwel: angst voor vercommercialisering en wildgroei. Bovendien ziet men
niet graag dat de multifunctionele activiteiten ten koste gaan van anderen, en in
dit verband wordt bijvoorbeeld de lokale middenstand of kinderopvang ge-
noemd. Ook de omgeving dient te worden gerespecteerd. Behoud van rust en
milieu staan daarbij voorop.

Groei is dus acceptabel, maar onder voorwaarden. In de kern komt het erop
neer dat een boer bij zijn groeiplannen rekening moet houden met zijn oorsprong,
de omgeving en kwaliteit van diensten en/of producten. Groei moet wel passen
bij het bedrijf, niet te commercieel en zeker niet te onpersoonlijk worden.

Op basis van dit onderzoek stellen we dat de verbinding die mensen voelen
met het multifunctionele bedrijf of de boer ertoe doet in geval van uitbreiding.
Maar ook dan wordt groei niet zomaar gegund. Wat we hebben gezien is ten
eerste dat 'verbinding' of 'verbonden voelen' op meerdere manieren ingevuld
wordt. Er is verschil tussen met wie of wat men zich verbonden voelt: het bedrijf

Ul Uue oldertiierntier. cil rnerl ndil ZiCil OUKR verpouliaeli voeiell liew ue diereil up liet
bedrijf of affiniteit hebben met de agrarische sector in het algemeen. Mensen
voelen zich overigens niet altijd per se verbonden. Men voelt zich ook betrokken
of vindt herkenning. Het gevoel is lastig in woorden uit te drukken.

Ten tweede lijkt het erop dat de mensen die zich betrokken voelen bij de
boer of het bedrijf een beter, concreter beeld hebben van dat bedrijf en de toe-
gevoegde waarde voor anderen. Ze lijken de wens om te groeien nog beter te
begrijpen, omdat ze de achtergrond en noodzaak kennen. Hierdoor zijn ze min-
der angstig voor groei op zich. Wel zijn hun zorgpunten goed doorleefd, en ma-
ken ze zich zeer sterk voor behoud van het persoonlijke van en de sfeer op het
multifunctionele bedrijf.

Discussie

Anders dan reguliere landbouwbedrijven stellen multifunctionele ondernemers
hun bedrijf nadrukkelijk open voor consumenten. Hiermee heeft dit type land-
bouwbedrijven op structurele basis een verbinding met de consument. De rol
die verbinding speelt is lastig hard te maken, maar we merkten wel verschil in
gedrag tussen de groepen. In de groepen met bezoekers van multifunctionele
bedrijven waren de uitspraken die de deelnemers deden meer doorleefd en was
de discussie verhitter. Zij konden ook moeilijk een voorstelling van (zeer) grote
groei maken. Bovendien zien we in de praktijk dat bedrijven die nadrukkelijk ver-
binding maken met consument, ook financiering krijgen van die consument (zo-
als bij pergolabedrijf De Oosterwaarde of Hof van Twello).

Ook is ons de verschillende interpretaties die de deelnemers aan de verbin-
ding geven opgevallen: met bedrijf, boer of boeren in het algemeen. In dit on-
derzoek hebben we nog niet kunnen achterhalen wat de effecten hiervan zijn op
plannen om te groeien met het bedrijf.
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Streekproducten en Boerderijwinkels

Wat is de potentiéle marktvraag? Een belangrijke vraag voor iedereen die

actief is met streekproducten. In een onderzoek uitgevoerd door VWageningen

UR is de markipotentie van streekproducten onderzocht door middel van een

consumentenonderzoek. 1040 consumenten zijn bevraagd over hun huidig en

toekomstig gedrag met betrekking tot het kopen van streekproducten.

TEKST MARCEL VIIN, MARIET VAN HAASTER - DE WINTER & MAUREEN SCHOUTSEN

UITKOMSTEN VAN EEN ONDERZOEK ONDER MEER

DAN DUIZEND CONSUMENTEN

STREEKPRODUCTEN HEBBEN
GROTE MARKTPOTENTIE

ankoopbarriéres komen in het
Aonderzoek aan de orde en ook

zijn vragen gesteld over het beeld
dat mensen bij streekproducten hebben.
In dit consumentenonderzoek is poten-
tie opgevat als: ruimte voor groei in de
ogen van consumenten. Dit is gemeten
door de huidige (Wat koopt hij/zij nu
aan streekproducten?), de gewenste (Wat
zou hij/zij aan streekproducten willen
kopen?) en ideale situatie (Wat zou hij/
zij aan streekproducten willen kopen
als er geen barriéres zijn?) betreffende
het kopen van streekproducten in kaart
te brengen en vervolgens met elkaar te
vergelijken.

32

De meeste consumenten staan positief
tegenover streekproducten: 88 procent
van de respondenten geeft een voldoende
en 70 procent een 7 of hoger op een
schaal van 1 tot 10. Minder dan 5 procent
heeft er echt helemaal niets mee. De ken-
merken die consumenten het sterkst as-
sociéren met streekproducten zijn:

« lokale producten

o vers

« regionale producten

« van Nederlandse oorsprong

« ambachtelijk gemaakt

De volgende kenmerken worden het
minst met streekproducten geassocieerd:

« gebruiksgemak
« houdbaarheid

« betaalbaarheid

« verkrijgbaarheid

Niet elke consument is hetzelfde. Om
het effect van koopgedrag te kunnen
toetsen zijn de consumenten opgedeeld
in groepen waarbij extremen met elkaar
vergeleken worden: zij die nu niet kopen
versus zie die nu wel kopen. Hieronder
zijn de belangrijkste verschillen tussen
deze groepen weergegeven:
« Niet-kopers wonen vaker in een meer
stedelijke omgeving;
« Niet-kopers zijn lager opgeleid, hebben

juni — 2013 | EKOLAND
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- Dat niet iedereen streekproducten koopt,
betekent niet dat mensen geen streekproducten
- zouden willen kopen.

minder inkomen en besteden gemiddeld
minder aan voeding;
« Niet kopers voelen zich minder in de ge-
legenheid om streekproducten te kopen;
« Niet-kopers zien streekproducten
minder als producten voor dagelijks
gebruik.

Consumenten zijn bereid tot het betalen
van een meerprijs van gemiddeld 8 pro-
cent voor streekproducten blijkt uit het
onderzoek. Voor kopers mag de meerprijs
9 procent bedragen, voor niet-kopers 7
procent. Dat niet iedereen streekproduc-
ten koopt (huidige situatie), betekent niet
dat mensen geen streekproducten zouden
willen kopen (gewenste situatie). Tevens is
gebleken dat wanneer consumenten niet
gehinderd worden door barriéres (is dus
in de ideale situatie), de voornemens om
streekproducten te kopen veel sterker zijn,
zie figuur 1. Daarmee lijkt een nieuwe
doelgroep aangeboord . Bovendien gaan
ook veel bestaande kopers dan meer
streekproducten kopen.

Het verschil tussen de ideale en gewenste
situatie komt onder andere doordat
consumenten barriéres ervaren in de
dagelijkse praktijk. Vooral het beeld dat
streekproducten niet makkelijk te ver-
krijgen is een belangrijke belemmering:
consumenten vinden dat de boer(derij)
te ver weg is en zien de producten niet op
de plekken waar ze normaliter voedsel
kopen. Het imago werkt minder belem-
merend voor de aankoop van streekpro-
ducten (zie tabel).

De belangrijkste conclusies van het
consumentenonderzoek naar de potentie
voor streekproducten in Nederland zijn:
Er is een positieve grondhouding ten aan-
zien van streekproducten en consumen-
ten zijn bereid een beperkte meerprijs van
8 procent te betalen;

Er is marktpotentie voor streekproducten.
Zowel bij bestaande klanten als potentiéle
klanten is er ruimte voor groei. Het aan-
deel consumenten dat regelmatig tot altijd
streekproducten koopt of wil kopen kan

EKOLAND | juni - 2013

groeien van 20 procent in de huidige situ-
atie naar 64 procent in een ideale situatie;
Consumenten willen best meer streek-
producten kopen (dan ze nu doen). Het
lukt hen evenwel niet dit te realiseren,

L

l‘ '
rs
onder andere doordat zij barriéres erva-
ren in de dagelijkse praktijk waaronder
de verkrijgbaarheid op plekken waar ze
normaliter voedsel kopen. Een betere
verkrijgbaarheid van streekproducten in
de supermarkt kan een stimulans voor de
afzet van deze producten zijn. u

Marcel Vijn, Mariét van Haaster — de Winter en Maureen
Schoutsen zijn onderzoekers van Wageningen UR

Meer informatie is te vinden in het rapport 'De markipotentie van
streekproducten in Nederland', htp://edepot.wur.nl/254609.

figuur 1.

Zou u streekproducten willen kopen?
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Barrieres Gemiddelde
voor het kopen van score
streekproducten (schaal 1-7)
Het kost tijd om bij de boer 53
langs te gaan !

De boerderij ligt te ver weg 53
Het kost moeite om bij de boer 53
langs te gaan ’
Duur 5,2
!Ei:é::(l:ﬁ?e’:r) Ii(r;::e winkel waar 50
Niet te herkennen 4,3

Is eralleen in het seizoen 4,1
Weinig variatie 39
Marketingtruc 3,8
Onduidelijke claim 3,7
ogdis brat. 36
Quderwets 3,5
Niet lekker 3,3
Slechtimago 3,1
Ongezond 2,8

ngweE
s 1
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Streekproducten en Boerderijwinkels

PRODUCTEN VAN DE BOERDERIJ
IN DE STAD

Mogelijkheden voor afhaalpunten voor lokale producten

WAGENINGE N [FEH

For quality of life

Single of multi-usa

Is &r ==n 'klik'? Sluit het aan

op bedrijfzactiviteiten van de partner?
Hat lijkt er op dat bedrijven dis in
dezsifde 'tak van sport’ sitten, vaker
openstaan voor het cancept van

een afhaalpunt. Zorg ervoor dat er

in ieder geval raakviakken zijn =n
megelijkheden voor synergievoardesl,
Bij bedrijven wiens activiteiten
svarwegend centraal georganizeerd
waorden, ligt de beslissingsbevoegdheid
vaak bij het heofdkantoor,

En kijk breed: cok scholen,

hereca, kinderopvang en dergelijke zijn
bereidwillig,

Cintzorg de organisztie die als
afhaalpunt gaat fungeren. Kertom:
kom met esn duidelijk en concrast plan
van aanpak, nesm initiztizf 2n draag
varantwoordalijkheid. Slim iz zls je
higrin inspaslt op e2n zorg van beaagde
endernermer [ "kost tijd diz ik niet hab")
en aldus lzat zien dat het hen weinig
tot geen tijd gaat kosten, En dat ar sen
vergoeding voor de aondernemer is.
Denk na over wijze van vergoeding: in
natura, per bestelling, per product, in
tegoedbonnen?

Geef invulling 3an after sales-traject:
wat als 2en product of bestelling

niet goad is? Hoe zit hat mat
klachtenathandeling en hoe worden
partrers hiervan zo veel mogelijk
rijgesteld?

Producten van de boerderij in de stad 17




4 Producten van de

1 Inleiding

Voedsel kan tegenwoordig in principe
overal gemaakt worden en/of vandaan
komen. Echter, eten uit de buurt

blijkt ook zijn (smaakvolle) waarde

te hebben en consumenten zijn zich
aan het heroriénteren op lokaal
voedsel, waaronder streekproducten
en producten van de boerderij. Hoewel
producten van de boer in trek zijn,
worden deze nog niet altijd gekocht.
Dat kan anders. Op verzoek van de
multifunctionele sector en voor (web)
winkels, producenten en gemeenten
heeft Wageningen UR onderzoek
gedaan naar een oplossing voor
stedelijke voedselvoorziening en
mogelijkheden voor afhaalpunten in de
stad voor lokale producten verkend.
Hierover leest u meer in deze brochure.
Zie hiernaast voor een schematische
weergave van de inhoud.

Afhaalpunten in de
context van het aanbod.
Zijn er boeren die
producten naar de stad
willen brengen?
Lees hierover vanaf
pagina 5.

Afhaalpunten in de

context van de stad.

Hoe zien die er uit?
Lees hierover vanaf
pagina 9.

Afhaalpunten in de
context van de vraag.
Hebben consumenten

behoefte aan producten
van de boer?

Lees hierover vanaf

pagina 7.

Producten van de
boerderij in de stad.
Wat zijn de mogelijkheden
voor afhaalpunten van
lokale producten in de stad?
Lees de conclusies en
aanbevelingen vanaf
pagina 15.

Producten van de boerderij in de stad




“Consmmenten hoeven geen
extra tyd te wemen en extra
moeite te doen . Ik zie duns

kongen om meer produscten
te kunmen werkopen , en een
hogere omzet te halen.”

Boerderijwinkels kunnen graantje
meepikken van opkomst internet
Boeren verkopen steeds vaker hun
eigen producten, op het eigen erf of
daarbuiten. Boerderijverkoop is een
vorm van multifunctionele landbouw,
net zo als recreatie of zorglandbouw.
In omzet gemeten is dit de tweede
grootste tak binnen de multifunctionele
landbouw met circa 147 miljoen euro
per jaar. Doorgaans zijn het verse en
houdbare basisproducten die bij de
boer gekocht worden, zoals groente,
fruit, eieren en aardappelen. In 2011

was het aandeel boerderijverkoop
inclusief webwinkels 18% en goed
voor 19% van de totale omzet. We
stellen dan ook dat het deze bedrijven
goed afgaat. En er is ruimte voor
omzetverbetering, wat laten we
hieronder zien.

Voor consumenten zijn producten van
de boer doorgaans niet dicht bij huis
beschikbaar. Ook kost het moeite om
een boerderijwinkel te bezoeken. Dit
ongemak weegt vaak niet op tegen het
gemak van de supermarkt. Het grote
publiek wordt met lokale producten dus
nog niet bereikt. Dat kan anders(om).
Niet consumenten zelf producten laten
halen bij de bron (de boerderij), maar
de producten naar de consument
brengen in zijn eigen omgeving: de
stad. En daarmee het verplaatsen
van de fysieke boerderijwinkel naar het
internet: de online-boerderijwinkel. Dit
sluit aan bij consumenten die kiezen
voor het doen van boodschappen op
een manier die past bij hun situatie.
Daarin wordt internet relevanter.

Gaandeweg is het doen van zakelijke

activiteiten via internet steeds vlakken. Het kan een plus in de

gebruikelijker geworden. Zo is opbrengsten en marge voor de boeren
internetbankieren bijvoorbeeld redelijk ~ betekenen evenals een mogelijkheid om
ingeburgerd, net als het digitaal doen de naamsbekendheid te vergroten.
van de belastingaangifte. Het online

bestellen van voedsel is dat nog niet.

Hoewel de supermarkt het straatbeeld

voorlopig nog zal domineren en de

online foodomzet nog relatief beperkt

is, doen consumenten steeds vaker

online een bestelling. Voor 2020 wordt

het aandeel geschat op 15 tot 20%.

Dat is niet onopgemerkt gebleven.

Reguliere supermarkten, zoals Albert

Heijn of Dekamarkt, spelen hier ook

steeds meer op in. Boerderijwinkels

kunnen daar een graantje van

meepikken.

Ondernemers over afhaalpunten

in de stad

Ondernemers met een boerderijwinkel
zien kansen en mogelijkheden in

de stedelijke omgeving. Op korte
afstand zit een enorme markt van
koopkrachtige consumenten. Ook zien
ze in de korte lijn met consument
toegevoegde waarde op andere

Producten van de boerderij in de stad 5

De kansen liggen niet helemaal voor
het oprapen. Boeren lopen tegen
barriéres aan, zowel operationele

als strategische. Het gaat dan om
praktische aspecten als het vinden van
een geschikte locatie of het krijgen van
een vergunning, het bevoorraden van
het afhaalpunt, en het bewaken van

de kwaliteit van (gekoelde) producten
en de omgang met retouren. Ook het
omgaan met digitale in plaats van
persoonlijke klantcontacten speelt

een rol. De klant ziet de context van
de winkel immers niet; hij mist het
verhaal. Een ander knelpunt is het
goed invullen van het logistieke model.
Reguliere supermarkten zijn doorgaans
zeer efficiént opererende organisaties.
Bij boerderijwinkels is dit nog niet het
geval. Duidelijk is wel dat een bepaald
volume van groot belang is om een
efficiénte en betaalbare infrastructuur
op kunnen zetten. Daarbij helpt een
continue voldoende vraag. Zoals elders
in deze brochure duidelijk wordt,
speelt kopen van “de boer” in op de
behoefte die consumenten hebben

aan bijvoorbeeld transparantie en

6 Producten van de boerderij in de stad

duidelijkheid over de herkomst van
producten. Een andere mogelijke
belemmering die met name in de
opstartfase speelt, is de investering die
het vraagt van de ondernemer, in tijd,
geld, logistiek en bevoorrading.

Tot slot is het een innovatief concept
om als boer zelf naar de klant te gaan
en producten naar de stad te brengen.
Innoveren betekent vallen, opstaan en
weer doorgaan. Bovendien vraagt het
ondernemerschap om andere kennis
en vaardigheden dan op het (teelt)
technische kennis vlak. En andere
ondernemers om mee samen te
werken, waarmee het netwerk van de

boer wordt uitgebreid. Om aantrekkelijk

te blijven voor potentiéle partners

van afhaalpunten, dient er continu
geinvesteerd te worden in bijvoorbeeld
productontwikkeling, marketing en de
technische kant van een website.

Internet s een voorbeeld vam een technologie die de
maatschapplj vondaag de dag vorm geeft. Zonder internet
bijvoorbeeld geen (Phowes. Het draagt ook bij aan het
wergroten vam de keuzemogelijkheden voor consumenten .
Dat gaat niet altijo zonder slag of stoot, Lets wat
voorkomt bij innovaties en transitieprocessen . lmmers, als
postbedrijuen mothten kiezen dom vershnrden we nog
steeds brieven en kaarten en geen e-mails.

De ontwikkeling vom internet (s el gegaon in
Nederland, waorbij de internetpenetratie nog steeols

de hoogste van de EU i (circa 90%). Er s ook geen vaste
pe meer nodig om te kunmen internetten; tegenwoordig
kon et ook op de tablet of mobiele telefoon. Biyna de
helft van de jongeren (48%) gebruikt mobiel internet. Er
worden niet alleen wmeer spelletjes gespeeld op et internet
of informatie gedeeld. Steeds vaker wordt er ook online
gewinkeld: in 2011 bijna 78 miljoen keer. Meer dan de
helft vom de Nederlanders shopt wel eens op internet.
Vooral et digitaal kopen van reizen en telecomproduncten
U fovoriet bij de Nederlandse consument.

Het digitaal kopen van voedsel (s nog niet ingebuwrgerd,
zools telebankieren dat bijvoorbeeld wel . Ook niet in
wergeligking met landen om ons heen . Het aandeel is

nog klein , maor et marktnondeel von online werkopen
vom lepensmiddelen in 2020 wordt werwacht te stijgen
naow 15 tot 20%. In 2012 werden er voor het eerst meer

Brow: Gf¥, Thuiswinkel.org en ING




Op verzoek van de multifunctionele
sector heeft Wageningen UR onderzoek
gedaan naar een oplossing voor
stedelijke voedselvoorziening en

de mogelijkheden voor stedelijke
afhaalpunten voor lokale producten
verkend.

Boerderijverkoop is de grootste tak
binnen multifunctionele landbouw

en heeft de potentie om meer
consumenten te voorzien van lekkere,
verse en kwalitatief goede producten.
Dit is iets dat boeren middels korte
ketens bij uitstek kunnen leveren. In de
stad wordt nog relatief weinig gebruik
gemaakt van het directe aanbod van

boeren.

Het bedienen van de stedelijke markt is
een uitdaging, en één succesfactor is de
behoeften van de consument centraal
stellen. Hoewel de ervaringen positief
zijn, kost het consumenten (te) veel

tijd en moeite om te shoppen op het
platteland. Daardoor haken ze af. Het
ligt dus niet aan de producten, maar
aan de gelegenheid. Dit kan opgelost

worden door producten niet alleen op
het eigen erf te verkopen, maar ook
via het web: de online-boerderijwinkel.
Dit sluit aan bij het veranderende
winkelgedrag en het biedt een grote
kans om de klantenkring te vergroten.
Er zijn namelijk meer (geinteresseerde)
consumenten dan enkel degenen die

al op het erf komen (de bestaande
doelgroep). Door vervolgens de
producten in de stad af te leveren

in plaats van te verwachten dat de
consument naar de boerderij komt,
wordt de wens van de klant goed
ingevuld. Het organiseren van een plek
waar dat kan (afhaalpunt) is dan een
logische stap en mogelijkheid blijkt.

In dit onderzoek komen twee
hoofdvormen van afhaalpunten naar
voren. Voedsel vormt daarbij altijd de
kern van een concept, maar voedsel

is meer dan alleen de fysieke functie
van het voeden van het lichaam met
voedingsstoffen. Eten heeft ook een
sociale kant waarin gezelligheid,
samenzijn, sfeer en elkaar ontmoeten
een rol spelen. Dit onderscheid is terug

te vinden in de twee hoofdvormen: het

single-use en multi-use afhaalpunt.

Partwers bijvoorbeeld bij
lokale winkeliers, hoveca,
kinderopyang of sportscholen
Meerwaarde voor partwer:

met korte doorlooptijo

Partner voor samenuerking
bijvoorbeeld gemeenten
Meerwaayde voor partwer:

Relatief complexe aompak met
langere doovlooptijo

Beide vormen van afhaalpunten kunnen
tot een goede oplossing leiden, maar
hebben wel ieder een verschillende
benadering. Zo ligt de meerwaarde
voor beide modellen op een ander viak.
Bedrijven zien een afhaalpunt vooral
als een aanvulling op hun eigen
bedrijfsvoering die voor hen als traffic
generator werkt en waarmee ze hun
bedrijf positief kunnen onderscheiden.
Gemeenten lopen warm voor een
afhaalpunt dat meerdere functies heeft.
In hun ogen kan de integratie van een
afhaalpunt in de stedelijke omgeving
een impuls aan die (directe) omgeving
geven. Zij zetten in op een andere
functie van eten, namelijk die van
place making. Dit heeft consequenties
voor de vorm van het afhaalpunt. Van
de simpele doorgeefluikfunctie tot het
integreren van functies. Deze zijn op de
volgende pagina in beeld gebracht.
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Aandachtspunten

Een ondernemer die van plan is een
afhaalpunt in de stad te (gaan) openen,
doet er goed aan de volgende punten
aandacht te geven:

« Een afhaalpunt in de stad is een
innovatief concept. Innovaties
bieden perspectief, maar kosten
ook tijd en energie, terwijl
succes niet verzekerd is. Het is
voor consumenten een nieuwe
manier van boodschappen doen
die nog niet ingeburgerd is en
samenwerkingspartners moeten
enig risico aankunnen.

» Het runnen van een afhaalpunt
vraagt andere kennis, vaardigheden
en netwerken van de ondernemer
dan het telen van agrarische
producten of het houden van
dieren. Door dit te beseffen kan
erop ingespeeld worden middels
het eigen maken of inhuren
hiervan, zodat de realisatie van een
afhaalpunt dichterbij komt.

» Voor niets gaat de zon op. Denk
goed na over het verdienmodel en
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bedenk daarbij dat je als boer heel
wat te bieden hebt. Consumenten
zijn steeds meer op zoek naar
transparantie en herkomst

van voedsel. Dat consumenten

de boer van wie ze producten
kopen (kunnen leren) kennen, en
eventueel kunnen bezoeken, is een
waardevolle en lastig te kopiéren
eigenschap van het afhaalpunt voor
lokale producten. Uiteraard dient
het afhaalpunt dan verbonden te
worden met de boer.

Ga uit van de meerwaarde voor de
samenwerkingspartner en speel
daar op in. Zo zijn bedrijven altijd
op zoek naar manieren om zichzelf
te onderscheiden en de omzet te
vergroten. Een afhaalpunt kan dit
bieden. Voor gemeenten werkt een
andere aanpak beter. Hun doel is
bijvoorbeeld om bepaalde gebieden
vitaler en aantrekkelijker te krijgen.
Een afhaalpunt als aanjager in zo'n
gebied kan daar in voorzien.
Besteed bij het maken van de
plannen ook voldoende aandacht
aan de operationele vertaling.

Wie of wat kan/wil als ‘afhaalpunt”
fungeren? En hoe gaat alles
praktisch en organisatorisch
ingericht worden? Bovendien blijkt
dat ondernemers in de stad niet
meteen bekend zijn met het concept
‘afhaalpunt voor boerenproducten’.
Enige uitleg is dus nodig. Maar als
deze uitleg gegeven is, blijkt men
vaak enthousiast te zijn en meteen
aan de praktische uitwerking te
denken. Omzet maken is niet
voldoende, voldoende omzet maken
is de uitdaging.
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2 Consumentenonderzoek

2.1 Inleiding

Het marktpotentieel van streekproducten wordt niet alleen bepaald door de producten die te koop zijn,
maar is ook afhankelijk van de vraag ernaar. Daarom is een consumentenonderzoek uitgevoerd om meer
inzicht te krijgen in de potentie voor streekproducten. Paragraaf 2.2 beschrijft de opzet van het onderzoek
en de samenstelling van de steekproef. In paragraaf 2.3 staan de belangrijkste resultaten. Paragraaf 2.4
vat de belangrijkste bevindingen samen.

2.2 Werkwijze en deelnemers

Het kwantitatieve onderzoek bestond uit een online enquéte onder 1.040 Nederlandse consumenten. De
dataverzameling vond plaats in 2012, waarbij de respondenten representatief

geselecteerd zijn op leeftijd, geslacht, opleiding, inkomen en geografische spreiding. De respondenten
ontvingen een vergoeding voor hun deelname.

Het doel van de enquéte is het in kaart brengen van het potentieel van streekproducten. Daartoe zijn
vragen gesteld over het huidig en toekomstig gedrag met betrekking tot het kopen van streekproducten,
inclusief de producten die gekocht worden en op welke plekken (aankooplocaties). Ook barriéres om
streekproducten te kunnen kopen zijn hierbij aan de orde geweest. Tevens zijn vragen gesteld over het
beeld dat mensen bij streekproducten hebben. Hierbij is hen gevraagd om 26 items te scoren (bijlage 1),
waarna middels een factoranalyse is nagegaan of er sprake is van onderliggende dimensies (factoren). Ook
is de respondenten gevraagd te reageren op een door de onderzoekers opgestelde toelichting op
streekproducten. Om de betalingsbereid voor streekproducten te bepalen is een conjunctmeting
uitgevoerd. Dit is een (statistische) methode die als voordeel heeft dat het de mogelijkheid biedt om
respondenten meerdere aspecten tegelijkertijd te laten beoordelen en afwegen (in plaats van afzonderlijk).
De vragenlijst eindigt met vragen over demografie en achtergrond van de respondent.

In dit consumentenonderzoek is potentie opgevat als: ruimte voor groei in de ogen van consumenten. Dit is
gemeten door de huidige, en wat wij geformuleerd hebben als de gewenste en ideale situatie wat betreft het
kopen van streekproducten in kaart te brengen en vervolgens met elkaar te vergelijken. Er is voor deze
drietrapsraket gekozen omdat verondersteld werd dat bij de gewenste situatie mensen (on)bewust nog
rekening houden met hun mogelijkheden binnen bestaande kaders. Als dat kader vervolgens ter discussie
gesteld wordt en leidt tot een situatie waarin geen beperkingen meer zijn, geeft dat een beter beeld van de
potentie van streekproducten in Nederland. Daarnaast hebben we gekeken naar de groei bij bestaande
klanten (penetratie) en nieuwe klanten (ontwikkeling). Dit is grafisch weergegeven in figuur 2.1.

Figuur 2.1.
Potentie is ruimte voor groei

Gewenst Optimaal
gedrag gedrag
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De respondenten zijn lid van een panel van een marktonderzoeksbureau dat is gespecialiseerd in online
marktonderzoek. Gecorrigeerd voor spreiding zijn 1.040 respondenten in de analyse meegenomen. De
steekproef wordt beschreven in tabel 2.1.

Tabel 2.1
Steekproefprofiel
Geslacht 48% man en 52% vrouw
Leeftijd gemiddeld 44 jaar, binnen bereik van 18-65
Opleiding vooral middelbaar opgeleid (44%), gevolgd door lager (31%) en hoger opgeleid (24 %)
Inkomen 49% modaal of hoger, 35% tot modaal en 16% geen antwoord
Woonomgeving 26% grote stad, 36% dorp/platteland
Koopgedrag 46% koopt (light) biologisch, 12% bij de boer

2.3 Resultaten
2.3.1 Beeld streekproducten steunt op vier kernwaarden

De meeste consumenten staan positief tegenover streekproducten. We hebben dit gemeten door te vragen
naar hun waardering in cijfers en attitude (houding). Dan blijkt dat 88% van de respondenten een voldoende
geeft en 70% een 7 of hoger!. Minder dan 5% heeft er echt helemaal niets mee. Ook blijkt de attitude
gemeten op een schaal van 1-7 ruim boven het midden met een gemiddelde score van 5,2.

Onderzocht is ook het beeld dat consumenten hebben bij streekproducten. Daarvoor is de respondenten
een (door de onderzoekers opgestelde) toelichting op streekproducten voorgelegd en gevraagd in hoeverre
deze uitleg overeenkomt met hun eigen ideeén over streekproducten. Volgens de onderzoekers zijn vier
elementen belangrijk als het gaat om streekproducten:

Dat het producten zijn die herleidbaar zijn naar boer of groep boeren — de herkomst is bekend,

bijvoorbeeld zelfgemaakte boerenproducten of producten van Gijs, Waterland’s Weelde;

Dat de producten een duidelijke streekaanduiding hebben. Het gaat hier alleen om Nederlandse

streekproducten, bijvoorbeeld Hoeksche chips, Waddengoud of Groene Hart-producten;

Dat het niet om massaproducten gaat, zoals Goudse kaas, Groninger metworst, Gelderse

rookworst, Zaanse mosterd etc.;

Dat streekproducten overal te koop zijn: bij de boer aan huis, zoals zelfgemaakte kaas, eigen vlees

of eieren (boerderijwinkel), en ook op andere plekken zoals de supermarkt, markt, speciaalzaak of

in een restaurant.
Veel consumenten (58%) herkennen zich in de toelichting, 30% in enige mate en 13% helemaal niet. De
verschillen die mensen zien, zitten vooral in het feit dat ze (massa)producten als Goudse kaas, Groninger
metworst, Gelderse rookworst en Zaanse mosterd we/als streekproduct zien. Daarnaast werden
aanvullingen gegeven over het verkoopkanaal en de geografische afstand. Wat betreft verkoopkanaal
noemden sommigen dat ze streekproducten in de supermarkt kochten en anderen wisten juist niet dat ze
streekproducten in de supermarkt konden kopen. Ten aanzien van het aspect geografische afstand, gaven
enkele consumenten aan dat het hen specifiek om producten uit hun ejgen buurt/streek ging.

Consumenten zijn bevraagd naar hun beeld bij streekproducten door hen bij 26 items aan te laten geven in
welke mate zij dit in verband brengen met streekproducten. Onderstaand worden de kenmerken gegeven
die consumenten het sterkst associéren met streekproducten.

e |okale producten

o vers

' Gemeten op schaal van 1-10
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e regionale producten
e van Nederlandse oorsprong
e ambachtelijk gemaakt

De volgende kenmerken worden het minst met streekproducten geassocieerd:
e het gemak in gebruik
e houdbaarheid
e betaalbaarheid
e verkrijgbaarheid

Meer informatie over de items en hun scores is te vinden in bijlage 1. Middels een factoranalyse is gebleken
dat het beeld bij streekproducten stoelt op vier kernwaarden (figuur 2.2 en tabel 2.2):

A. regio en authentiek

B. kwaliteit en bekend

C. praktisch

D. (duurzame) waarden
De eerste genoemden — regio en authenticiteit, kwaliteit en bekend — scoren hierbij significant het hoogst.

Figuur 2.2 Kernwaarden streekproducten

R,

Regio en

(_Jthentiek

(duurzams) Kwaliteit en

Q].Hljl-‘l’] ! \lIIE'kE'I'rd
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1 Inleiding

1.1 Aanleiding

Er is steeds meer belangstelling voor voedsel geproduceerd in de regio. De ontwikkeling naar en de
belangstelling van consumenten voor streekproducten zou wel eens een bedreiging voor de markt van
biologische producten kunnen zijn. In Engeland waar de belangstelling voor regionaal geproduceerd voedsel
toeneemt zien we bijvoorbeeld een daling van het aandeel biologische producten die vaak uit het buitenland
afkomstig zijn. Hier lijkt streek biologisch te verdringen.

Er zijn echter ook kansen. De verkoop van zowel biologische- als streekproducten groeit nog steeds
onverminderd door. Beiden productsoorten trekken andere consumenten aan. Een deel van de
consumenten is gevoeliger voor biologisch dan voor streek. En een deel van de consumenten gaat er al
vanuit dat streekproducten ook biologisch zijn. Zou het heldere concept van biologisch (voor een deel van
de consumenten) een versterking van streekproducten kunnen betekenen?

Om antwoord te vinden op deze vragen is er literatuuronderzoek gedaan en zijn interviews gehouden met
stakeholders zowel uit de biologische- als streekproductensector. Vervolgens is in een bijeenkomst een
SWOT-analyse gemaakt van de combinatie biologisch én streek/regio. Hier zijn tevens een aantal stellingen
bediscussieerd.

1.2 Definities streek/regio

Hoe definieer je streek/regio? In de literatuur is er geen sprake van een algemeen geaccepteerde definitie
voor het regionale aspect van voedselproductie (zie review Louden & MacRae 2009) . Grofweg zijn er drie
verschillende benaderingen te onderscheiden: 1) indeling op basis van geografische afstand (bijv. een straal
van 100 mijl), 2) begrenzing van een gebied op basis van geografische grenzen (provincie, staat) of 3)
begrenzing gekoppeld aan een specifieke gemeenschap of karakteristiek gebied. Sinds 1992 worden
binnen Europa worden 2 labels gedefinieerd die gelinkt zijn aan een geografisch gebied (Anonymus, 1992):

1. Oorsprongsbenaming (BOB) wordt verleend als productie, verwerking en bereiding plaatsvinden
binnen een bepaald geografisch gebied, volgens een erkende en gecontroleerde werkwijze.
Bekend is vooral de Appelation d’'Origine Controlée (AOC) die in Frankrijk bij veel streekgebonden
wijnen wordt gehanteerd en al ontwikkeld werd in 1935.

2. Bij de Beschermde Geografische Aanduiding (BGA) moet minimaal een van de productie-,
verwerkings- of bereidingsstadia voldoen aan de geografische oorsprong, of als traditioneel
product een bepaalde faam genieten binnen een afgebakend gebied.

De verdeling van deze labels over Europa is nogal verschillend; In Frankrijk en Italié gevolgd door Portugal
komen de meeste producten voor met deze labels (llbery et a/. 2000). In Nederland zijn slechts drie BGA
erkenningen (b.v. Edam Holland) en vijf BOB erkenningen (b.v. Opperdoezer Ronde). Deze zijn echter niet
relevant voor deze studie aangezien er geen specifieke verbinding is met biologisch & streek.

Alhoewel er geen algemeen geaccepteerde en gecontroleerde definities voor regionaliteit zijn, zijn er wel
regionale voedselinitiatieven die als onderdeel van hun certificering eisen hebben gesteld aan regionale
voedselproductie. Eén van de meest uitgewerkte zijn de Local Food Plus (LPF) standards (2009) in Canada
(Adams & Salois, 2010). Voor voedsel geproduceerd onder dit label gelden de volgend eisen:
1. Het voedsel mag alleen binnen de provincie geproduceerd, ver- en bewerkt, gedistribueerd en
geconsumeerd worden.
2. Het voedsel mag nooit in welk stadium dan ook de grenzen van de provincie overschrijden.
3. Uitzondering hierop is consumptie in een grensstad. Het voedsel mag dan ook in de andere
provincie geproduceerd worden met een maximale radius van 200 km.
4. De eigenaar van het voedselproducerende, dan wel verwerkende bedrijf moet binnen de provincie
woonachtig zijn (dit om de regionale economie te bevorderen).
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4 Conclusies

4.1 Interviews met stakeholders

Opvallend in de gesprekken was dat de begrippen regio en streek door elkaar gebruikt worden en door
iedereen weer op een andere wijze worden ingevuld. Regio en streek zijn niet eenduidig, niet bij de keten en
andere direct betrokkenen en niet bij de consument. Enkele vertegenwoordigers vanuit de
streekproductensector zouden graag ook voor regionale en streekproducten een stevige certificering
wensen (net als bij biologisch), maar geven aan dat dit helaas voor deze sector niet meer is te organiseren.
Daarvoor is naar de mening van deze personen het concept /het begrip al te divers ingevuld. Initiatieven
met de meeste marktmacht hebben weinig te winnen bij certificering en zullen dus niet mee willen doen.
Daarnaast is de overheid eerder geneigd om het aantal regels en voorschriften te verminderen, dan nieuwe
op te stellen.

Alle geinterviewden lijken biologisch én regio/streek een logische combinatie te vinden. Daarbij is het
opvallend om te constateren dat in de praktijk de combinatie nog niet zoveel voorkomt. Blijkbaar is het
daadwerkelijk realiseren van de combinatie nog niet zo logisch. Verder blijkt uit ander onderzoek (Vijn et al,
2013) dat als je consumenten bevraagd over streekproducten de combinatie met biologisch niet zo
nadrukkelijk wordt genoemd als door de geinterviewden.

Dat de combinatie van biologisch met regio/streek nog niet zo sterk is, komt vermoedelijk door het feit dat
de biologische sector en de afzet van regionale en streekproducten zich langs andere ketens en
afzetkanalen hebben ontwikkeld. Met name de biologische sector heeft zich ontwikkeld vanuit een ‘eigen’
keten met specifieke handelshuizen en afzetkanalen. Een keten die vooral door de aanvankelijk geringe
omvang steeds veel breder heeft gekeken naar de aanvoer van biologische producten dan alleen naar de
directe omgeving. Voor deze ketens en voor de biologische consument is het ‘biologisch’ zijn van producten
vaak het allerbelangrijkste, nog los van de herkomst van het product. Dat is wellicht alleen nog maar sterker
geworden doordat de afgelopen 10 jaar biologisch steeds meer voeding is geworden in plaats van een
landbouwmethode en het van een principe tot lifestyle is geworden (Biotrends, 2011).

Producenten van streekproducten hebben pakweg 30 jaar later dan de biologische sector eigen korte
ketens ontwikkeld. Ze kunnen daarbij gebruik maken van de nieuwste ontwikkelingen op het gebied van ict
en internet.

Veel bestaande regionale en streekproducten besteden wel aandacht aan de milieucomponent van
duurzaamheid, maar doen dit niet middels biologisch. Voor een deel van de ketens en consument zal
biologisch te vergaand zijn, met een te ingewikkelde boodschap en een te hoge prijs(perceptie). Daarnaast
heeft in korte en transparante ketens de borging via een keurmerk een beperktere toegevoegde waarde.
Om duurzaamheid toch transparant in te kunnen vullen, zoeken producenten en ketens naar andere
manieren om dit te borgen, zoals via Milieukeur en via eigen ketensystemen. Voor Milieukeur lijken regionale
en streekproducten een interessante groeimarkt, die voor hen via reguliere producten tot nu toe slechts in
zeer beperkte mate kon worden bereikt.

Er lijken regionale en sociaaleconomische verschillen te bestaan. De in het onderzoek betrokken
stakeholders geven aan dat goed opgeleide consumenten in de Randstad vooral belang hechten aan
transparantie en herkenbare producten die ook uit een hele andere streek kunnen komen (men heeft een
beperkte binding met de eigen streek), terwijl men van mening is dat lager opgeleide consumenten buiten
de Randstad meer belang hechten aan traditionele producten uit de eigen streek, waarmee men zich sterk
verbonden voelt. Voor de Randstedelijke markt lijkt de term streekproduct dan ook niet echt een goede
naam. Niet zo zeer de streek, maar de herkenbare en traceerbare producent is van belang. Dit blijkt
bijvoorbeeld ook op goed lopende biologische boerenmarkten, zoals in Amsterdam (Noordermarkt) en
Utrecht (Vredenburg) waar vooral herkenbare producten worden verkocht uit andere regio’s. Het zou de
moeite waard zijn om een benaming te vinden die hier meer recht aan doet.
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Dezelfde goed opgeleide consumenten in de Randstad hechten ook belang aan biologisch terwijl
consumenten buiten de Randstad daar minder waarde aan lijken te hechten.

Waar liggen de grootste kansen als het gaat om biologisch én streek/regio? In tabel 4.1 zijn de
opmerkingen van de geinterviewden over de verschillen tussen Randstad en streek/regio gecombineerd
met die over biologisch en streek/regio.

Tabel 4.1
Randstad regio
Biologisch Biologisch, producent niet per se | Biologisch, producent niet per se
herkenbaar, niet uit de eigen herkenbaar, niet uit de eigen
regio regio
Ekoplaza/Udea, Odin etc. Ekoplaza/Udea, Odin etc.
Streek/regio Herkenbare producent, hoeft niet | Uit de eigen regio, producent

uit de regio
Min Boer, Willem & Drees, Marqt,
Landmarkt

hoeft niet herkenbaar te zijn
Gangbare producenten uit de
regio b.v. Texels Lamsviees,
Landwinkel en andere
boerderiywinkels

Biologisch+streek

Biologisch + herkenbare
producent

Willen & Drees, Marqgt,
Boerenmarkten

Biologisch + uit de eigen regio

Biologische producenten uit de
regio b.v. De Grote Verleiding

Niet in alle gevallen is biologisch én streek/regio een sterke combinatie. Immers:
e In de Randstad is het dominante beeld dat consumenten wel belang/waarde hechten aan
biologisch, maar vindt men het niet zo belangrijk dat het uit de eigen regio komt.
e In de regio is het dominante beeld dat men belang hecht aan producten uit de eigen regio,
maar deze hoeven niet biologisch te zijn.

De grootste kansen lijken te liggen bij biologische producten van een herkenbare producent, zonder dat die
producent uit de eigen regio hoeft te komen. De producent moet liefst wel in Nederland gevestigd zijn om
discussies over foodmiles te voorkomen.

4.2 SWOT-analyse

De combinatie biologisch én streek/regio wordt gezien als een logisch verhaal richting de consument. Als
de consument weet waar zijn/haar biologische producten vandaan komen en daar zelfs een kijkje kan
nemen dan leidt dat tot transparantie en verbind je de consument met de producent. Als biologisch en
streek/regio-producten samen optrekken dan kun je synergievoordelen krijgen op het gebied van marketing,

logistiek e.d.

Een belangrijke zwakte is de logistiek. Ook verwachten de betrokken stakeholders te weinig aanbod.
Daarnaast is het de vraag hoe je de meerwaarde vermarkt.

Er zijn mogelijkheden om elkaar verder te versterken en nieuwe producten te ontwikkelen. Daarnaast is ook
de vraag van consumenten een duidelijke kans voor biologisch én streek/regio. Kansen liggen er ook op het
regionale vlak (o.a. toerisme, horeca, zorginstellingen).

In tegenstelling tot biologische producten zijn streek/regioproducten slecht gedefinieerd. Deze
onduidelijkheden kunnen een bedreiging zijn voor biologische producten om zich met streek/regio te
associéren. Door de recessie hebben consumenten steeds minder te besteden. Dat kan een bedreiging zijn
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als het gaat om de aankoop van biologische streek/regioproducten. Overigens is dat in de afgelopen jaren
niet gebleken; de afzetgroei van beide concepten gaat onverminderd door. De in het onderzoek betrokken
stakeholders geven ook als bedreiging aan dat winkelketens biologische streek/regioproducten uit de
schappen kunnen houden of er juist een zodanige draai aan kunnen geven dat het concept niet veel meer
voorstelt.

Landelijk zie je dat biologisch en streek hun eigen afzetkanalen hebben die niet zo makkelijk zijn in te richten
om de combinatie te maken. Plaatselijk of regionaal kan het wel: een biologische boer verkoopt zijn
producten rechtstreeks naar klanten in de regio.

Biologische producten lijken van steeds verder te komen en producenten van streekproducten hanteren
steeds minder biologisch als standaard om duurzaam te produceren, maar bijvoorbeeld Milieukeur. Door
deze tendens lijkt de combinatie biologisch én streek/regio juist steeds lastiger te maken. De biologische
landbouw in Nederland is voor een belangrijk deel op de export is gericht. Producenten willen deze
exportmarkt behouden en daarnaast de combinatie met streek/regio verder ontwikkelen.

Voor sommige afnemers van streek/regioproducten is biologisch een stap te ver want te duur. Dit zou
gelden voor bijvoorbeeld zorginstellingen.

Veel consumenten van biologische producten denken dat deze producten uit de streek/regio komen en veel
consumenten van streek/regioproducten denken dat de producten die ze kopen ook biologisch zijn. Zowel
de biologische sector als de streekproductensector hebben voordeel bij deze perceptie en daarmee weinig
belang om die uit de wereld te helpen. Dit wordt door stakeholders als een afbreukrisico gezien dat door
middel van transparantie moet worden verholpen.

4.3 Kans of bedreiging?

Streekproducten zijn geen bedreiging voor de biologische sector: beide markten groeien. Van verdringing
van biologische producten door streekproducten lijkt geen sprake.

De combinatie biologisch én streek/regio wordt door velen een logische gevonden, maar komt toch maar in
beperkte mate voor. De combinatie kan vooral een kans betekenen als er transparantie wordt geboden over
de herkomst van het (biologische) product:

1. Uit een herkenbare streek of van een herkenbare boer/leverancier (vooral Randstad) of

2. Uit de eigen streek/regio (vooral buiten de Randstad).

Voorwaarde is wel dat problemen rond aanbod en logistiek worden opgelost.
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Notitie Stedennetwerk Stadslandbouw

Mogelijkheden voor het (tijdelijk) inzetten van grond
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1. Introductie

Voor stadslandbouw is ruimte nodig, maar de beschikbaarheid en prijs van grond is vaak een knelpunt.
Landbouw in en rond de stad heeft vaak te lijden onder de druk van urbanisatie. Landbouw moet
concurreren met andere vormen van landgebruik, zoals bedrijventerreinen en woonwijken. Deze leveren de
grondeigenaar meestal meer op per oppervlakte eenheid. Deze economische wetmatigheid leidt ertoe dat
de landbouw in en rond de stad normaalgesproken verder wordt teruggedrongen.

Het feit dat stedelijke ontwikkeling in Nederland tegenwoordig stagneert - als gevolg van de economische
crisis - is één van de redenen dat stadslandbouw juist in opkomst is. Er is grond genoeg in en rond de stad
waar (tijdelijk) niets mee gebeurt. Projectontwikkelaars en gemeenten hebben gronden aangekocht voor
bijvoorbeeld stadsuitbreiding en bedrijventerreinen maar door de crisis is voor veel van deze gronden de
(eind)bestemming vooruit geschoven. De verwachting is dat veel van deze gronden in de komende tien

tot vijftien jaar niet bebouwd of bewoond zullen worden. Gemeentes regelen het beheer van deze gronden
op verschillende manieren; in de praktijk voor gronden in de stadsrand zone is dat vaak een vorm van
beheer waarin geen relatie wordt gelegd met de nabije omgeving, bijvoorbeeld beheer door een loonwerker
of boer die niet zichtbaar is door of benaderbaar voor de directe omgeving. Voor een tijdelijke situatie

van enkele jaren is dit misschien moeilijk te voorkomen, maar voor perioden van tien tot vijftien jaar is

het interessant om naar andere manieren van beheer te zoeken die een toegevoegde waarde kunnen
leveren aan hun omgeving. Stadslandbouw is één van die manieren. Burgers en stadsboeren willen de
grond benutten om voedsel te telen. In de stad gaat het vaak om kleinere arealen, waar omwonenden b.v.
initiatieven voor gemeenschappelijke moestuinen starten. Aan de stadsrand kan het om grotere arealen
gaan die een stadsboer wil benutten voor landbouw in verbinding met de stad. Voor projectontwikkelaars en
gemeentelijke grondbedrijven zijn deze vormen van beheer een goede mogelijkheid om verloedering tegen
te gaan, een vergoeding (pacht) voor de gronden te krijgen en een positieve impuls aan de ontwikkeling
van het gebied (of wijk) te geven. In deze factsheet wordt daarom antwoord gegeven op de vraag:

“Op welke manieren kan stadslandbouw gebruik maken van (tijdelijk) beschikbare gronden zodat deze een

toegevoegde maatschappelijke waarde hebben voor de stedelijke omgeving?”

Deze vraag komt voort uit het Stedennetwerk Stadslandbouw (www.stedennetwerkstadslandbouw.

nl). Meerdere steden uit dit netwerk hebben als beleidsambitie om de tijdelijk beschikbare grond een
meerwaarde voor de stad te geven. Stadslandbouw wordt door hen als één van de mogelijke tijdelijke
oplossingen voor braakliggende grond omarmd. De steden hebben daarbij verschillende maatschappelijke
doelen voor ogen: van het vergroenen van de stad tot het bieden van recreatiemogelijkheden in de
stadsrand. We gaan in deze factsheet niet specifiek in op die verschillende maatschappelijke doelen (deze
zijn terug te vinden in Veen et al, 2012), maar kijken wel hoe stadslandbouw van tijdelijke grond gebruik
zou kunnen maken. Deze factsheet gaat ook niet in op de juridische implicaties van tijdelijk grondbeheer.
Deze worden in een eerder verschenen factsheet van het stedennetwerk behandeld.

De vraag die in deze factsheet centraal staat is beantwoord door middel van desk research. Resultaten zijn
vervolgens besproken tijdens een bijeenkomst van het stedennetwerk stadslandbouw. Hoofdstuk 2 kan
worden opgevat als de probleemstelling van het onderzoek; we gaan in op verschillende typen grond en
verschillende vormen van tijdelijkheid (waar stadslandbouw meer of minder goed bij past), en verbinden
dit aan een nieuwe blik op de theorie van von Thiinen. De hoofdstukken 3 tot en met 6 geven vier
verschillende oplossingsrichtingen aan voor de problematiek rondom tijdelijkheid en de beschikbaarheid van
grond voor stadslandbouw. Tenslotte volgen een korte conclusie en een overzicht van de gebruikte bronnen.

1 Wij volgen de definitie van stadslandbouw zoals gebruikt door Veen et al. (2012:4): 'Het voortbrengen, verwerken en vermarkten
van voedsel en daaraan gerelateerde producten en diensten, in urbane en peri-urbane gebieden, daarbij gebruikmakend van stedelijke
hulpbronnen en reststoffen’.

2 Overzicht procedures stadslandbouw (2013). Factsheet met planologisch-juridische procedures om gronden voor stadslandbouw
beschikbaar te krijgen. De factsheet is te vinden op www.stedennetwerkstadslandbouw.nl
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7. Discussie & conclusie

In dit document hebben we geprobeerd een antwoord te geven op de vraag op welke manieren
stadslandbouw gebruik kan maken van (tijdelijk) beschikbare gronden zodat deze een toegevoegde waarde
hebben voor de stedelijke omgeving. Het afwaarderen van grond tot de agrarische waarde is daarbij

een voorwaarde. We hebben vervolgens drie mogelijkheden gegeven die afzonderlijk of ook gezamenlijk
toegepast kunnen worden om tijdelijke grond voor stadslandbouw in te zetten;

Ruilverkaveling,
Een grondbank met roulerende gronden,

Place making.

Deze ideeén zijn niet allemaal al ‘operationeel’. Het zijn soms gedachte-experimenten, en moeten dus echt
gezien worden als potentiéle manieren waarop landbouw van tijdelijke grond gebruik zou kunnen maken,
die nog verder (juridisch, planologisch) moeten worden uitgedacht. Anderzijds komen de opties ook niet
uit de lucht vallen. We hebben ons gebaseerd op eerdere ontwikkelingen (zoals de ruilverkaveling in de
landbouw), op voorbeelden uit de praktijk (place making), op experts en stedelijke professionals die al
experimenteren met bepaalde voorbeelden (afschrijven tot agrarische waarde), of op andere bronnen die
iets soortgelijks propageren (stedelijke ruilverkaveling).

Wat ten eerste uit het overzicht naar voren komt, is dat het voor het gebruiken van tijdelijke gronden
vooral belangrijk is dat de vorm van stadslandbouw die wordt ‘ingezet’ ook passend is. Het moet makkelijk
verplaatsbaar zijn, al snel een oogst opleveren of weinig investering vooraf vragen zodat de kosten van
verplaatsing laag zijn. Tijdelijke grond is daarmee niet voor elke vorm van (stads)landbouw geschikt.

Misschien nog belangrijker is dat de vorm van stadslandbouw die wordt gekozen op de één of andere
manier een verbinding moet leggen met de stad. Hoewel dat niet per se noodzakelijk is vanuit een
praktisch oogpunt, maakt dit de voordelen van het tijdelijk laten gebruiken door stadslandbouw wel groter.
Verbinding met de stedeling is een manier om een (duurzame) brug te slaan tussen het gebied en de
stedelingen/omwonenden. Zo'n verbinding levert mogelijke maatschappelijke baten voor de stad (zoals

het mooier maken van het gebied of gezondheid van de inwoners) die het in beheer geven van de gronden
aan landbouw - in plaats van aan andere functies - legitimeert. Een analyse van de maatschappelijke
kosten en baten van stadslandbouw in Tilburg en Rotterdam laat zien dat de investeringen die nodig zijn
om stadslandbouw in het gebied of de wijk te laten ontwikkelen ruimschoots terug worden verdiend met
maatschappelijke baten als woongenot, gezondheid en verbeterde leefomgeving (Abma et al, 2013). Kennis
van de maatschappelijke baten is vooral relevant wanneer de concurrentie om de schaarse ruimte groot is
of wanneer de gebiedsontwikkeling een voorinvestering vraagt. Stadslandbouw in de wijk of het gebied kan
de verbinding met de stedeling waarmaken door diverse producten en diensten te bieden die verschillende
mensen aanspreken en naar het gebied trekken. Dit zorgt er bovendien voor dat er ook op verschillende
manieren een inkomen uit de landbouw gehaald kan worden (door een theetuin te ontwikkelen, zorg aan te
bieden of door voor recreatiemogelijkheden te zorgen). Het combineren van functies is dus erg belangrijk
om het beheer van de beschikbare gronden door stadslandbouw aantrekkelijk te maken, zowel voor de
gemeente als voor de stadslandbouw-ondernemer. Uiteraard met het ‘risico’ dat de tijdelijke beheerde
grond zo nauw verbonden wordt met haar omgeving dat tijdelijkheid geleidelijk overvloeit in permanent
gebruik. Kortom, door landbouw via producten en diensten een verbinding te laten leggen met de stad,
wordt het model van von Thinen - in de 2.0 versie - weer springlevend.
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is hip en il Was het jaren nog een ing van pionia dig is steeds
nadrukkelijker aanwezig in en rondom onze steden. Het begrip 'stadslandbouw’ omvat zowel de productie van voedsel binnen de
stad als voedselproductie langs de randen van de stad. Het zijn de buurt- en volkstumen, de plantsoenen met eetbaar groen, de
daktuinen, het zijn de bedrijven in de stadsrandzone, het zijn de nieuwe ketens met het is -gebruik van
stedell]ke restsrramen en nog veel meer. stadslandbouw ls divers en trekt diverse mensen aan. Daarmee is het een kraamkamer
voor v is en integ . Het draait om ondernernerschap en groen in en om
de stad Maar stadslandbouw draagt ook bij aan biodi itei i id, lokale en flexibel ruii uik
van de stad. wordt g gen door actieve burgers, mnavatleve ondernemers, pionierende steden en vernieuwende

instellingen.

kan de regic ie versterken krijgen tot de stedelijke
markt. er uit de worden levert dit de agrarische ondernemer betere prijzen op voor zijn

en krijgt de vers tegen een aantr ijke prijs. Voor de steden is een sterke regionale landbouw van
belang omdat hiermee het economische draagviak van de waardevolle open landschappen behouden blijft. Juist in de stad zijn er
kansen voor meuw onder p door of ige productie en verkoop van groenten
en kruiden. il maken ien de buurl.‘en groener en gevarieerder. Door het gezamenlijk tuinieren neemt vaak

ook de sociale cohesie in een buurt toe. De consumptie van een breder scala aan verse groenten en meer lichaamsbeweging (o.a.
door het zelf tuinieren) draagt verder bij aan verbetering van de id van de 51 kan regie en lokale
productie en verkoop de voedselkilometers terugdringen waardoor de CO -uitstoot vermindert en efficiénter gebruik wordt gemaakt
van reststromen, water en bodem/nutriénten.

In het zijn diverse en andere or isaties vertegenwoordigd die zich gezamenlijk inspannen
om stadslandbouw in praktl]k te brengen. Het k ziet vier uit voor

Uitdaging 1. Ruil voor dslandb

Ruimte voor stadslandbouw is niet vanzelfsprekend beschikbaar. De ruimte in en om de stad is schaars en de competitie om deze ruimte is groot. Het
beschikbaar houden of maken van ruimte voor stadslandbouw is daarom cruciaal voor haar ontwikkeling. Stadslandbouw is, in tijdelijke of permanente
vorm, wel in te passen in de stedelijke structuren Niet voor alle vormen van stadslandbouw is permanente aanwezigheid op dezelfde plaats nodig. Bij
tijdelijke vormen van landbouw zijn dui 1 tussen grondei en en initiatiefnemers over realistische voorwaarden en termijnen nodig.

Afhankelijk van schaal en doelstelling van het initiatief moet er voldoende tijd worden geboden om investeringen terug te verdienen. Maar met alleen
het bieden van fysieke ruimte komen we er niet, het gaat ook om een duidelijke definitie van randvoorwaarden. Basisvoorzieningen, contractvormen,
toegankelijkheid, interactie, inrichting van de omgeving moeten ook in beschouwing worden genomen. Stadslandbouw dwingt ons om opnieuw naar
de stedelijke planologie te kijken. Rondom de steden zijn er kansen voor landbouw die zich specifiek richt op directe afzet van de producten (voedsel,

zorg, recreatie) in de stad. Hiermee is het een economische factor van betekenis in het landelijke gebied onder stedelijke invlioed. Stadslandbouw
kan hier ook voor een gevarieerder gebruik van extensief beheerde recreatiegebieden zorgen en de verbinding tussen stad en omliggend landschap
versterken. Kortom, er zijn veel kansen om onze steden, via de invalshoek van het voedsel, op een andere manier te bekijken.

Uitdaging 2. i /[ dselk en regels voor hygiéne

De stedelijke omgeving kan een de goede plek zijn om voedsel te produceren en verwerken. De algemene regels voor voedselveiligheid en gezonde
voeding gelden vanzelfsprekend ook voor stadslandbouw. Veel van deze regels zijn echter afgestemd op de huidige praktijk van grootschalige,
industriéle voedselproductie. Voor stadslandbouw is meer maatwerk nodig, afgestemd op een directe kleinschaligere en fijnmazigere productie en
distributie.

Regionale (verwerkings-)faciliteiten kunnen de regionale en lokale ondernemers van dienst zijn bij productontwikkeling en verwerking. Deze hoeven
dan niet direct zelf te investeren in faciliteiten voor verwerking. Deze faciliteiten kunnen ook als incubator voor startende bedrijven dienen.

Er zijn interessante kansen om regionale voedselketens te verbinden met reststromen uit de stad, zoals CO,, warmte en biomassa, waarmee een
sluitende kringloop kan worden bereikt.

Het overgrote deel van de landbouwproductie wordt afgezet in stedelijk gebied. Een korte keten tussen voedselproducent en consument leidt tot
minder transport en vermindert de noodzaak tot voedselbewerking. Daarnaast dragen een korte voedselketen en directe verkoop bij om het aanbod
gevarieerder te maken, producten efficiénter te vermarkten en tenslotte krijgt de boer een betere prijs voor zijn producten.

Uitd.

3. Kwaliteitsi dslandb

Stadslandbouw staat nog in de kinderschoenen. De thema'’s voedselkringlopen, teelt(-systemen), dierhouderij, biodiversiteit in stedelijk gebied, maar
ook planologie en duurzame bouw vanuit het perspectief van voedsel en stad zijn nog vrij nieuw. Nu een kwaliteitsimpuls geven versterkt de gewenste
professionalisering van stadslandbouw. Vanuit de Green Deal die voor stadslandbouw gesloten is, komen hiervoor aanbevelingen. Kennisontwikkeling
en het delen van kennis zal bijdragen aan die gewenste kwaliteitsimpuls van stadslandbouw. Nederland heeft als dicht bevolkt en agrarisch (kennis-)
land de sleutel in handen om hierin ook internationaal het voortouw te nemen. Stadslandbouw heeft dus economische betekenis op deze schaal.

Uitdaging 4. Verbinden van lokale initiatieven

Het bundelen van initiatieven en stedelijk (voedsel-)beleid draagt bij aan een gezonde ontwil w. Dat laten bui \dse steden
als Toronto (Toronto Food Policy Council) en New York (Food Works) zien. Ook in Londen heeft de publlek private samenwerking geleid tot een forse
groei van het aantal initiatieven. Het oprichten van vergelijkbare samenwerkingsverbanden in Nederland verdient een stimulans. Er is hier ook een rol
weggelegd voor de landelijke overheid. Het uitdragen van een visie op stadslandbouw ondersteunt en geeft richting aan de lokale initiatieven!

Actiepunten voor overheden: lokaal en nationaal

Onze gemeente,.... ..., wil met de volgende acties uiting geven aan bovenstaande Agenda.

Op lokaal niveau (aanvinken van eigen voornemen)

(e} Onze gemeente betrekt stadslandbouw bij de verschillende beleidsterreinen die raakvlakken hebben met dit thema. Zoals bewustwording
rond voedsel en gezondheid, kwaliteit van de leefomgeving, de sociale cohesie, duurzaamheid, werkgelegenheid en onderwijs en recreatie;

o) Onze gemeente verbindt partijen die actief met stadslandbouw bezig zijn of hier mee willen starten (netwerkfunctie)

(e} Onze gemeente creéert experimenteerruimte voor vernieuwende initiatieven;

le) Ontze gemeente geeft het goede voorbeeld door regionale- of stadslandbouwproducten op te nemen bij de aanbesteding van de eigen
catering;

(e} Onze gemeente stimuleert andere (semi-)overheidsinstellingen (zoals ziekenhuizen of grote onderwijsinstellingen) dit voorbeeld te volgen;

e} Onze gemeente creéert ruimte voor stadslandbouw door hier in bestemmingsplannen rekening mee te houden door dit op te nemen in de

bestemmingsomschrijving en waar nodig omgevingsvergunningen te verstrekken;

e} Onze gemeente onderzoekt de mogelijkheden voor een combinatie van stadslandbouw en recreatie in groengebieden zodat een versterkt en
gevarieerder gebruik van deze gebieden komt;

Aan de Rijksoverheid vragen wij

(o) Dat zij ruimte geeft aan lagere overheden om stadslandbouw te stimuleren, meedenkt over hoe dit vorm kan krijgen en meehelpt kennis op
te bouwen,

o) Dat zij bij draagt aan het ontwikkelen en uitdragen van een visie rond het thema stadslandbouw in het landelijke gebied en de stad;

o) Dat zij de kansen voor stadslandbouw meeneemt bij de uitwerking van het Europees Landbouwbeleid met name waar het gaat om landbouw

in stadsrandgebieden (peri-urbane gebieden);

Dat zij onderzoekt hoe de remmende werking van de stringente toepassing van regels voor voedselveiligheid en het houden van dieren op de
ontwikkeling van stadslandbouw verminderd kan worden.

Wij tekenen voor deze agenda
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AGRICULTURE AND THE CITY

How urban agriculture contributes to green cities

21 May 2013, Daniél de Jong
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Functions of Urban Agriculture
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Food New Skyline? .

New Business
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The challenge
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Urban Agriculture is...

Food production & processing in the city,
in the cities’ fringe and nearby the city

Integral part of cities’ economy,
social system

Urban Agriculture = Multi Functional
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Farming the city in Almere Oosterwold The Transformation
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Ag romere Trends Ontwikkelingen

Twee werelden verbonden in Almere:
Stad en landbouw

11 februari 2013, Jan Eelco Jansma en Esther Veen
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Almere Oosterwold (2012-2030)

Pictures by MVRDV and Werkmij Almere Oosterwold
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Stakeholder management....

The Stakeholder: Person who has a
vested interest in the outcome of your

project (Freeman, 1984)

Belang in Stadslandbouw in Almere....
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Positie... Impact...
High interest
Middle High

Mover

Low influence/

resources resources

Low Middle

Low interest

High influence/

53



Stakeholder scheme

Locatie:  Almere Oosterwold

Name:
Stakeholder Interest Impact Postion
/l Organisation Person High, Middle, low  Blocker Floater Mover
) 1 Amere XX High
&)/ 2 Boeren XX Middle
@ 3 3 Project Ontwikkelaar XX Low
i)y 4 NGo1 X Middle
- 5 Zzeewolde XX Middle
7 6 .
7
L~ s
9
i Agromere | g

Niveau van betrokkenheid Inform 2004-2006

1. Inform

2. Consult

3. Collaborate
4, Empower

PRAKTIJKONDERZOEK
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2006

e wil er nu tussen
rdappelvelden wonen”

N DoC
~ g
£ i

R

Consult 2007-2008

aten ons inspireren..
tadslandbouw heeft
ook

zﬁnsen.. £

54



Ontwerp proces Agromere

Ontwerp principes

1. Sluiten kringlopen in gebied

Zoveel mogelijk lokale productie

Lokale energieproductie: zelfvoorzienend
Landbouw levert ook diensten

> @D

Colaborate 2008-2011 Impact van Agromere
2009
laats voor wonen en Almere
kan groeien
rmen van.s_;adslandbouw ) b 1=
edselproductie en consumptie 350,000 inwoners.
. Wat betekent
de Schaalsprong 2011
voor de stad en
de regio? O s
ALMERE OOSTERWOLD

Empower

® Dag van de stadslandbouw 2012:

" OSA:

@ E‘-'

® Ondernemers: |

® Opleiding:

" Almere Floriade P —

FLORIADE

ALMERE 2022
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City Network Urban Agriculture

Feeding our cities future

5th of July 2013, Jan Eelco Jansma and Esther Veen

/

City Rural area Jan Eelco Jansma

« Wageningen University and
Research

« Applied Plant Research

+ Agronomist: sustainable
agriculture

+ Scientist Urban Agriculture

janeelco.jansma@wur.nl
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Von Thiinen... 19-20ste century start of Green revolution

Isolated State Modified Conditions

© centralcity
w==: Navigable river

] Mark d s

1783-1850

. Firewood and lumber
production

B Crop farming without
fallow

#i3 Crop framing, fallow

" and pasture

Three-field

Livestock farming
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Growth of residents City&food = urban&agriculture

= ey T i

Jaar Utrecht London
1300 5.500 100.000
1600 30.000 200.000
1700 30.000 700.000 i
1800 33.000 960.000 e
1900 102.000 6.500.000 '3
Urban Agriculture is... What functions? ‘
1. Food | NewSiyline?_
. . . 2. Leisure
Food production & processing in the city,
cities’ fringe & outside the cit 3. Employment
9 y 4. (Health) Care
Integral part of cities’ economy, 2' Housing
social system - Energy
7. Education
Urban Agriculture = Multi Functional 8. Food Chains
9. New Business

10. Social Cohesion
11. Biodiversity

Urban farm of Almere Onze Volktuin, Almere

Multifunctional:

1. Food

2. Leisure: 70 allotments
3. Social Cohesion
4,

New Business

Multifunctional:

. Food: app. 100 ha, beef cattle
. Leisure

. Care

. Education

. New Business (artisan)
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Title: How the ‘City Network’ legitimises its own efforts on urban agriculture

Author: Jan Eelco Jansma

Institution: Wageningen University & Research Centre, BU of Applied Plant Research (PPO)
Email: janeelco.jansma@wur.nl

Co-author: Esther Veen

Institution: Wageningen University & Research Centre, BU of Applied Plant Research (PPO)
Email: esther.veen@wur.nl

Abstract:

Urban agriculture was recently rediscovered in the Netherlands. Although of great value, most initiatives are
small, fragmented and lack coherence. A national policy is absent and only few cities have policies on urban
agriculture. Biggest challenge is urban agriculture’s multifunctionality; as it does not fit within one specific
policy terrain, it ends up in none.

To stimulate more coherence, Wageningen UR set up a ‘city network urban agriculture’. Civil servants from
thirteen Dutch cities participate in the network. In meetings, members share experiences, gain knowledge and
talk to farmers and citizens. Most members are ‘pioneers’ within their municipalities. They work on the issue
alone, and receive no or limited support; some of them visit the meetings outside their working hours. The
meetings made clear that many of its members are struggling with similar issues and questions. The network
therefore launched an action agenda, consisting of five challenges that need addressing in order to make urban
agriculture evolve from a set of scattered initiatives into a serious perspective for Dutch cities.

This city network thus links individual civil servants from various Dutch cities around a common theme.
However, the innovativeness lies most of all in the fact that by forming a network, the civil servants legitimize
their own (time) investment in urban agriculture. The network shows that although its members may be alone
within their municipalities, they are not at a national scale. Moreover, the network was at first financed by the
Ministry of Economic Affairs, Agriculture and Innovation, legitimizing its existence and people’s investment.
The action agenda was another legitimizing force, showing that the network was committed to getting urban
agriculture firmly on the agenda. The network thus functioned as a way to legitimize its members own role
within it, overcoming urban agriculture’s multifunctionality.

Paper proposed in track: 3
Keywords: urban agriculture, legitimization, network
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Stadslandbouw

Nieuwe ronde, nieuwe kansen

6 november 2013, Jan Eelco Jansma

Jan Eelco Jansma

Onderzoeker stadslandbouw
e Stedennetwerk stadslandbouw
e Stedelijke voetafdruk
e Thema's: Planologie, Gezondheid & Onderwijs

Praktijkonderzoek Plant en Omgeving, Lelystad
Wageningen UR
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" Introductie
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Urban Food Print: a tool to calculate the land needed to feed Dutch cities
Jan Eelco Jansma?, Esther J. Veen, Wijnand Sukkel and Andries J. Visser
Conference track: 1, Flows: reframing Urban Foodsheds

Key Words: food print, urban food systems, feeding the city, urban planning
Introduction

Urban areas almost entirely rely on the import of food and food related goods. This import doesn’t
necessarily come from the cities’ hinterlands, since our urban food system is globally organised (Grewal
and Grewal, 2012). As a counterweight to this global food system but driven by different causes, many
cities in the global North have developed food policies to foster local food initiatives. One basic
assumption related to these policies is that local food production will improve the urban system as a
whole, economically, environmentally as well as socially (Morgan, 2009). Albeit the debate if local food
production is more economically and environmentally efficient just started, a more fundamental question
is how much land we actually need to feed the city. What is the needed size of the hinterland to fill the
city’s foodshed? If we know what the city’s needs are and what the different needs require in terms of
production area, a more focussed food policy could be developed based on what is reasonable to produce
locally.

Rood et al. (2004) calculated that the overall land use of agricultural production is 0.31 ha per person.
This Dutch foodprint is based on our overall consumption, including imported produce like cacao, rice,
coffee and plant based oils and also on non-food products like cotton and pet fodder. This figure is a
starting point but the principles behind it are too comprehensive to start a discussion on what is
reasonable to produce locally under Dutch conditions. In order to plan for local produced food we
developed an internet based tool to estimate the amount of hectares needed to feed a specified amount
of people.

Approach

Based on the average Dutch diet on the one hand and the average agricultural production on the other
hand we developed an internet based tool (www.stedelijkefoodprint.nl). The tool is grossly simplified,
which means that the outcomes are only an approximation of reality. It takes the following produce into
account: vegetables, fruit, potatoes, wheat, sugar, meat, milk and eggs (plus the necessary fodder
required to feed the livestock).

Briefly summarized, this tool:
1. Is based on the yearly average diet of a Dutch person between 19-30 years in the year 2003.

2. Does not calculate the complete diet, but only the produce that can be cultivated under Dutch
circumstances (livestock, horticulture and arable farming). Consumption of exotic products like
coffee, fruits and rice are not covered by this tool.

3. Does not take into account the acreage needed to produce the plant based oils in our diet, like
soy oil in margarine.

4. Calculates with so called model crops. One model crop symbolizes a certain group of produce.
For example: the model crop for the produce group of fruits is apple. Production and
consumption data of all other fruits are converted to the production and consumption data of

apple.

5. Works with average Dutch production data based on conventional agricultural production
methods.

L Al authors are based at Applied Plant Research of Wageningen UR, The Netherlands. Correspondence first
author: janeelco.jansma@wur.nl; +31320291612
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6. Functions with processed food that is traced back on one ingredient, like cheese (milk), chips
(potato) or bread (grain). Not taken into account are the complex multi-ingredient part of our
diet like pizza or cakes.

7. Takes the loss of produce within the food chain (to a certain degree) into account.

8. Takes the necessary concentrate to feed the livestock partly (approximately 60%) into
account.

The tool is based on the databases created and described in Jansma et al. (2012) and uses the
consumption figures of Hulshof et al. (2004).

Results and conclusions

The tool estimates that to feed 18 persons one ha of agricultural production is needed. So a city of
100,000 dwellers needs 5,645 ha to be fed. This figure is an under estimation of the reality because of
the assumptions made. Rood et al. (2004) come with an overall figure of 0.31 ha per person (or three
persons per ha). The big gap between both figures can be explained by the fact that Rood et al. (2004)
based their figure on the complete diet, including all imported products and non-food products.
Moreover, the agricultural production per ha in the Netherlands belongs to the global top (Worldbank,
2013). In the tool we converted some of the imported products to Dutch conditions and in that way we
‘lost’ ha.

We see the tool as a starting point in the debate on what could be produced locally. It could help to
underpin and plan for a local food provision area for the city. The tool shows that the production of fresh
produce (vegetables and fruits) is less land consuming than the production of grains and animal based
proteins. This evokes a more focused discussion on the various types of flows structuring the urban food
system. Van der Schans and Wiskerke (2012) introduce the 19« century Von Thunen model, in which the
pattern of agricultural land use changes with the distance to the urban center. In this model fresh,
perishable, high volume and thus less transportable and storable products filled the pattern in the city’s
fringe. The Von Thunen model reconsidered could help to plan the metropolitan landscape of the 21th
century as Van der Schans and Wiskerke (2012) argue.

The tool also underlines the discussion on the diet of the global North. Nearly three of a quarter of the
land is needed to produce the animal based protein in our diet. Jansma et al. (2012) argue that more of
the daily food basket could be produced locally if consumers behavior changes towards less meat
consumption and more in season products.

The tool isn't finished yet. We would like to add different diets (vegetarian) and production conditions
(organic or high yielding hydroponic production) in the model. The model could also be adjusted for non-
Dutch conditions, like different climate zones or diets.
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The Urban Food Print

A tool to calculate the land needed to feed a
(Dutch) city

Jan Eelco Jansma, Esther Veen, Wijnand Sukkel and
Andries Visser
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www.urbanfoodprint.info

>Average diet of a Dutch person between 19-30
years (2003)

» Not the complete diet
»One ingredient processed food
»No plant based oils

»No exotic products
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(Dutch) People per ha or 2,5 acres
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1 Rood et al, 2004
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www.urbanfoodprint.info

Urban foodprint

Explanation
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www.urbanfoodprint.info

» It works with average Dutch production levels
» It works with so called model crops
» It takes the loss (in the food chain) into account

> It takes the necessary concentrate to feed the

livestock partly (approximately S05/W) into? nt
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MEER DAN 700 VOEDSELPRODUCERENDE TUINEN

BIG APPLE

b

In oktober 2012 organiseerde Prakiijkonderzoek Plant & Omgeving (PPO] van

Wageningen UR een reis naar New York voor ondernemers, beleidsmakers

en onderzoekers die zich willen laten inspireren door de stadslandbouw in die

stad. Onderzoeker Esther Veen was één van hen. Zij hield een blog bij over

de viffdaagse excursie. Hier is een bewerkfe, ingekorte versie te lezen.

TEKST ESTHER VEEN EN MARCEL VN | FOTO'S PPO WAGENINGEN UR

'| Dag 1 (3 oktober 2012)
Rijk en arm
We begonnen de eerste dag met een ver-
haal van Nevin Cohen van New School.
Cohen is een urban planner die geinteres-
seerd is in hoe voedselsystemen kunnen
helpen de stad duurzamer te maken.
Stadslandbouw is echt booming in New
York. De stad kent nu meer dan 700 voed-
selproducerende tuinen. Er zijn grofweg
twee soorten stadslandbouw. Ten eerste
die in de rijkere buurten, georganiseerd
door de middle class white. Dit is de hippe
stadslandbouw, waar ook veel subsidies
heengaan, omdat de organisatoren de juis-
te wegen weten te bewandelen. De andere
is de stadslandbouw in de slechtere wijken,
met mensen die niet vaak weten hoe ze bij
de potjes met geld moeten komen.
Een van de grootste moeilijkheden is de
beschikbaarheid van voldoende goede
grond en compost. Een ander probleem is

16

onzekerheid over hoe lang grond beschik-
baar blijft. Vaak wordt tijdelijk braaklig-
gende grond gebruikt. Als een projectont-
wikkelaar het weer in gebruik wil nemen,
moeten de tuinen vaak verdwijnen.

Na het gesprek met Cohen bezochten we
de Brooklyn Grange rooftop farm. Dit
bleek een fantastische plek. Bovenop het
dak heb je een schitterend uitzicht over
de stad. De tuin is 4000 vierkante meter
groot en functioneert als een gewoon be-
drijf. Vijf mensen kunnen van deze en een
bijbehorende daktuin leven. De groenten
worden verkocht aan restaurants, aan
particulieren via Community Supported
Agriculture (CSA), in dit geval groente-
abonnementen, en via boerenmarkten. De
grootste moeilijkheden zijn het vrucht-
baar houden van de grond, en de harde
wind. Daarnaast kent een daktuin alle
problemen van een normale tuin - insec-
ten, schimmels, enzovoort.

Dag 2

Buurttuinen
De tweede dag van de stadslandbouwreis
begonnen we met een presentatie van
Edie Stone. Hij is executive director van
Green Thumbs. Dit is het programma van
de stad New York waarmee buurttuinen
worden ondersteund. Het programma
begon bijna vier decennia geleden met het
geven van vergunningen aan mensen die
een stuk grond van de gemeente wilden
gebruiken als buurttuin. In die tijd - de
jaren’70 - ging het financieel erg slecht
in New York. De stad nam veel braaklig-
gende grond over. De buurttuinen bevin-
den zich vooral in gebieden waar weinig
parken zijn, meestal de armere wijken.
De tuinen moeten tenminste twintig uur
open zijn voor publiek.
In de middag bezochten we twee buurt-
tuinen met veel overeenkomsten: Added
Value Red Hook en East New York Farms.

1-2013 | EKOLAND
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Beide tuinen liggen in de mindere wijken
van New York. In de tuinen wordt land-
bouw gezien als een manier om (jonge)
mensen na te laten denken over henzelf
en hun buurt, en hen betere kansen te
geven. Er wordt gewerkt met stagiairs in
‘food and farm based learning program-
mes’. De stagiairs krijgen hiervoor betaald
en leren bovendien een vak. Ook zetten
zich honderden vrijwilligers in. Beide
projecten werken op basis van CSA. Daar-
naast is er afzet aan lokale restaurants of
op een boerenmarkt.

Dag3

Veeteelt
Vandaag reden we de stad uit, naar de
Hudson Valley. Het was een zonnige dag
en de omgeving was fantastisch, met gele
en rode bomen en glinsterende meertjes.
Wel even iets anders dan Brooklyn, waar
we gisteren waren. We bezochten het
Glynwood Institute for Sustainable Food
and Farming. Donald Arrant leidde ons
rond. Hij vertelde dat ook deze boerderij
met een CSA-systeem werkt. Er zijn onge-
veer 100 klanten. Verder is er verkoop aan
restaurants en aan mensen die toevallig
langskomen. In de toekomst zou Donald
op een boerenmarkt willen staan, maar
het is moeilijk toegang te krijgen tot de
markten in New York. Glynwood Institu-
te verbouwt weliswaar groente, maar het
gaat op dit bedrijf vooral om dieren. Er
zijn koeien, schapen, geiten, varkens, kip-
pen en kalkoenen. De kippen en kalkoe-
nen worden op de boerderij zelf geslacht

en verwerkt.
Na een heerlijke lunch reden we weer wat

EKOLAND | 1-2013

Tussen de hoge ge-
bouwen, de toeristen
en de forensen, ligt
een stadstuin

dichter naar de stad, naar het Stone Barns
Center for Food and Agriculture. Dit is
een groot multifunctioneel non-profit be-
drijf, met ook een restaurant, een winkel,
een café en een trainingcentrum. Stone
Barns werkt eveneens met stagiairs, die
een vergoeding krijgen.

Dag 4

Stadstuinen
Na een dag op het platteland van de
staat New York was het weer tijd om de
landbouw in de stad te verkennen. We
begonnen bij Battery Urban Farm, waar
we spraken met Camilla Hammer en
twee van haar collega’s. De tuin ligt in het
Battery Park, helemaal in het zuiden van
Manhattan, vanwaar je het Vrijheidsbeeld
kunt zien. En daar, tussen de hoge gebou-
wen, de toeristen en de forensen, ligt een
stadstuin. Het is bijna onwerkelijk. De
tuin bestaat uit twee delen; een commu-
nity-deel en een educatiedeel. Elf scholen
zijn aan de tuin verbonden. Leerlingen
krijgen er lessen en doen mee met het
Garden to Cafe programma, onderdeel
van het School Food programma. De tuin
werkt met honderden vrijwilligers, ook
weer met stagiairs, en wordt ondersteund
door private fondsen.
We vervolgden onze weg naar Union
Square. Hier spraken we met Marcel van
Ooyen, de directeur van GrowNYC. Dit
is een not-for-profit organisatie die meer-
dere programma’s runt: schooltuinen,
recycling, community tuinen en boeren-

LANDBOUW

markten. De markt op Union Square is
de grootste. Er staan tachtig boeren die
vier dagen per week producten verkopen
die lokaal - in een straal van 200 mijl -
zijn geproduceerd op een boerderij. De
regels van de markt zijn erg streng en de
boerderijen worden regelmatig gecontro-
leerd. Het zijn niet alleen yuppen die hier
komen shoppen; op de markt worden ook
foodstamps (een soort voedselbonnen)
geaccepteerd. De markt heeft een grote
invloed op de wijk. Het gebied is veel
levendiger geworden, de lokale onderne-
mers krijgen meer klandizie, en er wordt
geen drugs meer gedeald.

Onze volgende stop was een flink eind
met de metro, helemaal naar the Bronx,
één van de armste wijken van Amerika.
Hier bezochten we La Familia Verde. Dit
is een codperatie van vijf buurttuinen.
Leden betalen zo’n $30 per jaar huur voor
een eigen stukje grond. Vaak is er ook
een gezamenlijke tuin. De oogst daarvan
wordt wekelijks verkocht op een zelf geor-
ganiseerde boerenmarkt.

En zo vliegen de dagen voorbij JIYOW!
het een mooie en inspirerende reis,
waarin ik veel verschillende vormen van
stadslandbouw heb gezien. Wat me is op-
gevallen, is de diversiteit in initiatieven,
van daktuin tot duurzaam gebouw en van
buurttuin tot boerenmarkt. Tegelijkertijd
waren er ook veel overeenkomsten. Het
gebruik van betaalde stagiairs (de zoge-
naamde apprentices) en veel vrijwilligers,
de aandacht voor educatie en het opleiden
van jonge boeren, de verkoop via CSA’s,
restaurants en boerenmarkten, en de gro-
te afhankelijkheid van private fondsen.
Vooral dat laatste is een groot verschil
met Nederland, waar we vaak meer van
de overheid en minder van particulieren

afhankelijk zijn. m

Voor het volledige verslag zie
www.onderzoekersiadslandbouw.wordpress.com

Esther Veen en Marcel Vijn zijn verbonden aan Prakiijkonderzoek
Plant & Omgeving van Wageningen UR.

BIOVAK: Biokak

Bezoek het stadslandbouwplein
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6 Conclusies en aanbevelingen

Conclusies

De drie onderzochte stadslandbouw cases, Voedseltuin Rotterdam, De Nieuwe Warande Tilburg en 't
Hazennest Tilburg lijken maatschappelijk rendabel te zijn. De kosten-batenratio van de drie cases liggen
tussen de 1 en 5. Zij dragen dus bij aan een duurzame maatschappelijke ontwikkeling van stad en land.
Stadslandbouw levert baten op voor agrarische ondernemers (beter financieel resultaat), voor recreanten en
bewoners uit de buurt (woongenot, recreatieve belevingswaarde, vermeden delicten) en voor werknemers
van de agrarische bedrijven (vermeden kosten van uitkeringen), de vrijwilligers® in de Voedseltuin
(vermeden kosten uitkeringen, gezondheid) en de cliénten van de zorgboerderij. Anders gezegd,
stadslandbouw zorgt voor meer productiemogelijkheden voor agrariérs, de creatie van banen voor
laagopgeleiden, reactivering van laaggeschoolde arbeid en een betere fysieke en sociale kwaliteit van de
buurt.

Stadslandbouw in de vorm van grootschalige zorg en detailhandel (winkel) op het platteland lijkt niet alleen
maatschappelijk, maar ook financieel rendabel. Stadslandbouw in de vorm van recreatie of een kleinschalige
winkel op het platteland of een voedseltuin in de stad blijkt financieel minder aantrekkelijk voor
ondernemers. Zonder een alternatief verdienmodel voor (agrarische) ondernemers is de kans groot dat
agrariérs niet investeren. Dan zullen de baten aanzienlijk lager uitvallen. De gemeente kan haar
investeringen in het gebied niet innen uit financiéle opbrengsten uit het gebied. De gemeente en boeren
kunnen samen nadenken over een aanvullend of alternatief verdienmodel.

Aanbevelingen

Deze studie biedt een eerste MKBA analyse van stadslandbouw. Ondanks dat de resultaten positief zZijn, is
het nog te vroeg om te concluderen dat alle stadslandbouw vormen op alle locaties in Nederland een
positief saldo hebben. Om daar meer over te zeggen is het volgende nodig:

e analyseren van stadslandbouw vormen en locaties die niet in deze analyse zijn meegenomen, zoals
stadslandbouw in woonwijken;

e nadere aanscherping van achter de berekeningen liggende data set om de resultaten
betrouwbaarder te maken:

o marktonderzoek naar vraag en aanbod van lokaal geproduceerd voedsel, zorg en
recreatie voor verschillende klantgroepen;

o verdere uitwerking van de bijdrage van stadslandbouw aan verschillende
gezondheidseffecten, woongenot en sociale baten:

e een afweging tussen verschillende vormen van stadslandbouw en vergelijkbare alternatieven die in
potentie ook positieve maatschappelijke baten kunnen leveren. Te denken valt aan alternatieven op
het gebied van natuurontwikkeling of park- en recreatieterreinen al dan niet in een woonomgeving.
Voor het maken van een keuze tussen de (beleids-)alternatieven is het goed om een afweging te
kunnen maken tussen alternatieven op basis van de verwachte baten.

23 Werklozen die op vrijwillige basis bij de Voedseltuin werken.

© Praktijkonderzoek Plant & Omgeving 51
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2. Theoretische verkenning
Ondernemers met agrarische kinderopvang zijn zich al enige tijd aan het verdiepen in de voor- en nadelen van
VVE. De theoretische verkenning is bedoeld om hierbij te helpen.

De volgende onderwerpen worden in dit hoofdstuk uitgewerkt:
e VVE definitie, doel en doelgroep.
e VVE historisch perspectief.
e VVE wet- en regelgeving.
e VVE doelgroep.
e VVE basisvoorwaarden voorschoolse educatie voor peuterspeelzalen en kinderopvang.

2.1.Voor- en vroegschoolse educatie (VVE)

2.1.1. Definitie, doel en doelgroep VVE

Definitie VVE

In de theorie is en wordt veel geschreven over voor- en vroegschoolse educatie en bijna overal wordt het
begrip anders omschreven. Voor deze studie hebben we de definitie van VVE van de rijksoverheid
aangehouden. Deze luidt: “Voor- en vroegschoolse educatie (VVE) is onderwijs voor peuters en kleuters met een
taalachterstand. Hiermee kunnen kinderen op een speelse manier hun taalachterstand inhalen. Zo kunnen zij
een goede start maken op de basisschool”.

Doel VVE

Het doel van VVE is om zo vroeg mogelijk achterstand te signaleren of te voorkomen om kinderen een goede
startpositie te bieden bij aanvang in groep 3 van de basisschool (www.rijksoverheid.nl).

Uit onderzoek is gebleken dat het bijzonder moeilijk is om kinderen met leerproblemen met succes te
behandelen (Leseman en Van der Leij, 2004). Het adagium ‘voorkomen is beter dan genezen’ heeft er daarom
toe geleid dat in de laatste jaren de aandacht steeds meer gevestigd werd op preventie van leerproblemen
door interventie (ingrijpen) in de voor- en vroegschoolse periode VVE (Leseman en Van der Leij, 2004). Een VVE
interventie bestaat uit methodische en systematische ondersteuning van de brede ontwikkeling van kinderen
in de leeftijd van twee tot zes jaar (Van Breugel, De Jaeger, Wisse, 2008 (Vversterk) onder bepaalde
voorwaarden. Deze voorwaarden zijn opgenomen in de WET Ontwikkelingskansen door Kwaliteit en Educatie
(Wet OKE) die per 1 augustus 2013 is ingevoerd.

Doelgroep VVE

De VVE doelgroep is gedefinieerd als ‘kinderen met een taalachterstand of een
verhoogd risico op leerproblemen’( Leseman & Van der Leij, 2004). Jonge
risicokinderen behoren deels tot de doelgroep van het
onderwijsachterstandenbeleid.

Omdat er samenhang is tussen de ontwikkelingsproblemen met de sociaal-
economische status en de etnische-culturele herkomst van het gezin, wordt op
basis van het onderwijsniveau van de ouders vastgesteld of een kind een
verhoogd risico heeft op ontwikkelingsachterstand. Onderzoek toont aan dat de opleiding van de ouders een
belangrijke indicator is voor achterstand bij kinderen. De ontwikkeling van taal- en cognitieve vaardigheden in
de voor- en vroegschoolse periode is sterk afhankelijk van het aanbod aan informele leerervaringen in het gezin
en andere omgevingen zoals kinderopvang en peuterspeelzaal (Leseman & Van der Leij, 2004). In verschillende

milieus vinden allerlei accentverschuivingen plaats wanneer het gaat om informele leerervaringen. Vooral op
het gebied van taal en geletterdheid, kan dit leiden tot systematische ontwikkelingsverschillen.
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Kinderopvang op de boerderij is de laatste jaren in opkomst geweest, maar lijkt zich
met ongeveer 120 bedrijven te stabiliseren. Nu breekt een nieuwe fase aan. Nieuwe
ontwikkelingen in zorg en jeugdzorg én nieuwe vormen van onderwijs via voor- en
vroegschoolse educatie en brede scholen beinvioeden het toekomstperspectief van

agrarische kinderopvang.

Deze brochure probeert inzicht te geven in de veranderingen, en de kansen die dit met
zich meebrengt. Het is een bundeling van opgedane kennis in het netwerk ‘Ontwikkeling
handboek voor uitbreiding Agrarische Kinderopvang met extra zorgtak en van een
gehouden enquéte en studie over onder andere voor- en vroegschoolse educatie onder
31 ondernemers. Deze bronnen zijn aangevuld met informatie vanuit bijeenkomsten en

interviews met deskundigen en ondernemers.
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Kinderopvang en zorg ’% Aansluiten op het onderw

Inleiding

Doelgroepen

Keuzes maken/bewustwording
Medisch kinderdagverblijf
Opvang voor kinderen met
gedragsproblemen of een
verstandelijke beperking
Financiering

Indicaties en declaraties
Administratieve verplichtingen
Investeringen

Communicatie en PR
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VVE-methoden
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Overdracht naar de basisschool
BSO en samenwerken

Brede school/integraal kindcentrum
Brede scholen/integraal kindcentra
en agrarische kinderopvang

Stappenplan voor samenwerking
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MW\ Stappenplan voor
samenwerking
Voor je als ondernemer aan een
intensieve samenwerking met een

school begint, is het goed je af te
vragen:

Wat voor relaties heb je nu met
scholen in jouw omgeving?

Wat
regio die invloed hebben op je

jjin de ontwikkelingen in de

bedrijfsvoering, en dus op een
eventuele samenwerking?
Wat voor soort samenwerking zoek

je? Wat verwacht je ervan?

@Stap 1: Breng huidige relaties in kaart.

Hierbij horen vragen als:

S stap 2: Breng de potenties en

ontwikkelingen in de regio in kaart.

S stap 3: Ga na wat voor samenwerking je

zoekt.

* Welke scholen zitten er bij jou in de buurt?
(Kijk naar een cirkel rondom het bedrijf,
van de reistijd die ouders er maximaal
voor over hebben om kinderen te halen/
brengen of waarvoor nog een taxibusje
kan rijden - een maximum van 25 euro
voor 7 kinderen is dan reéel). Welke visie
hebben de scholen? Wat zijn hun plannen
qua beleid, bijvoorbeeld op het gebied van
buitenschoolse opvang?

Welke overige kinderopvanglocaties zijn er
in de omgeving (mogelijke concurrenten)?
Wat doen zij? Vanuit welke visie werken zij

Met wie?
Wat heb je daarvoor nodig?
Communicatie: de boer op!

Het volgende denkstappenplan kan jou
als ondernemer helpen deze vragen te
beantwoorden.

en wat zijn hun toekomstplannen?

hun toekomstplannen?

aanbod uniek?

Welke peuterspeelzalen zijn er, wat zijn

Hoe sta ik in het geheel? Wat maakt mijn

Deze hebben invloed op je eigen strategie en
mogelijke samenwerkingspartners. Misschien
zit je zonder samenwerking al heel vol en
misschien is de samenwerking nodig voor je
voortbestaan.

Hierbij horen vragen als:

« Wat zijn de plannen van de gemeente ten
aanzien van kinderopvang?

« Wat is de bevolkingsopbouw in de
omgeving?

« Wat is de prognose van het aantal
geboortes in de gemeente?

* Komt er ergens een nieuwbouwwijk?

 Is er een school in de omgeving bezig met
plannen voor een nieuw schoolgebouw?

* Wat zijn de gemiddelde inkomens van de
huishoudens?

* Hoe is de werkgelegenheid in de
omgeving?

Ti P: Als hulpmiddel bij stap 1 en 2 kan het schema op pagina 32 van de brochure

Communiceren met uw omgeving worden gebruikt (http://edepot.wur.nl/168965).

Daarmee krijgt de ondernemer zicht op potentiéle partners en eventuele tegenstand.

Het is ook raadzaam de hele brochure door te nemen, vooral als je uitbreidingsplannen

hebt.

« Wil je intensiever samenwerken op het
gebied van overdracht, (pedagogisch)
beleid, voor- en vroegschoolse educatie,
logistiek en/of administratief? Waarom?

S stap 4: Maak een keuze met wie je wilt

samenwerken.

Als je als ondernemer weet wat je visie is en
een goed beeld hebt van huidige contacten
en de potenties in de omgeving, en je bewust
bent van eigen wensen ten aanzien van

een samenwerking, dan kun je nagaan met
welke basisscho(o)l(en) je op jouw manier
(intensiever) wilt gaan samenwerken.

Hierbij horen vragen als:

* Wie deelt mijn visie op kinderopvang en bij
wie sluit mijn aanbod het beste aan?

e Zitten er al kinderen van onze BSO op
deze scholen? Kies een of meerdere
basisscholen om intensiever mee te gaan
samenwerken. Gebruik ook de informatie
uit stap 1 in deze vraag.

S stap 5: Ga na wat ervoor nodig is.

ie naar bui de

S stap 6:
boer op!

En dan? Je weet met wie je wilt
samenwerken en hoe. Wie en wat heb je
daar voor nodig? Stel je als ondernemer de
vragen of hetgeen je doet of wilt gaan doen
extra uren voorbereiding vergt? Vraagt het
extra opleiding voor medewerkers? Hoe kun
je dit het beste organiseren en waaruit zou
het gefinancierd kunnen worden?

Vaak behelst samenwerking in elk geval
een goede overdracht van kinderen. Vragen
die daarbij horen zijn: Ga je voor ‘koude’
overdracht door middel van een formulier
of wil je ‘warme’ overdracht realiseren met
een gesprek om zo tegelijk te investeren in
de relatie? Hoe pak je dat aan? Als je een
‘warme’ overdracht wilt realiseren moet

je (of een van je medewerkers) misschien
investeren in een cursus gesprekstechniek.
Gaat het qua voorbereiding alleen om het
invullen van een overdrachtsformulier of wil
je voor ieder kind een beschrijving van de
ontwikkeling maken? Ga je gesprekken aan
met zowel de leerkracht als de ouders? En
hoe vaak? Let wel: het is goed te bedenken
wat je zelf wilt, maar ook niet iedere school
staat te springen om ‘warme overdrachten’.

Stel je wilt intensiever samenwerken met
scholen en maatschappelijke organisaties,
weten de schoolbesturen dat al en weten
ze al wat je kan? Zo nee, ga een gesprek
aan. Bereid bijvoorbeeld een ‘pitch’ voor,
waarin je helder maakt wat je te bieden
hebt, waarom je wilt samenwerken, en
welke win-win situatie volgens jou kan
ontstaan uit de samenwerking. Geef

aan hoe je de samenwerking ziet, maak
bijvoorbeeld afspraken met de leerkracht.
Vraag toestemming van ouders als het om
informatieoverdracht gaat.

En hoe laat je je klanten weten op welke
manier je met de basisschool samenwerkt?
Zie hiervoor bijvoorbeeld ook de brochure
Communiceren met uw omgeving (http://
edepot.wur.nl/168965) en Sociale media en
de verkoop van producten en diensten op
een multifunctioneel bedrijf (http://edepot.
wur.nl/235650)

Stappenplan bij bijzondere doelgroepen

Als jouw unieke aanbod bijvoorbeeld is dat je specifiek kinderen met gedragsproblemen

een goede plek wilt en kunt geven, dan zijn in stap 1 de aanvullende vragen relevant

als: 'Wat houdt het overheidsbeleid in ten aanzien van kinderen met opvallend gedrag

voor de school waar je mee wilt samenwerken?’ Veelal zullen scholen kinderen met

een extra zorg weer zelf moeten opnemen. Dit zal leiden tot meer kinderen met een

zorgvraag in reguliere klassen. Mogelijk kun je hier als ondernemer bij ondersteunen?

Adviseur Marga Salakory: “Er worden op scholen in gebieden met hoge concentratie

VVE- kinderen (dus ook in de buitengebieden) soms zomerscholen aangeboden.

Tijdens zomervakantie krijgen kinderen van groep 7 en 8 dan een extra aanbod taal

en rekenen. Soms gaat dat gepaard met buitenschoolse activiteiten, waar dan taal-

en rekenopdrachten in verwerkt worden. Zoals viotten of hutten bouwen of cultuur/

schilderen etc. Ik zie hier ook kansen voor BSO op agrarische kinderopvang.”

Aan stap 3 kunnen vragen worden toegevoegd als: 'Heb ik een specifiek programma

nodig voor kinderen met een zorgvraag?

activiteiten voor deze doelgroep al in mijn

programma zijn ingebed en zo ja, hoe dan? Weten de schoolbesturen al wat ik kan en

doe voor deze doelgroep? En kan ik via de school ouders bereiken met mijn aanbod?

Zijn er financieringsmogelijkheden voor plaatsing van deze specifieke doelgroep op mijn

agrarische kinderopvangbedrijf?’ Deze vragen komen ook aan bod in het eerste deel van

dit boek.
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Plattelandstoerisme is een sector in
ontwikkeling. In de periode van 2007 - 2011
steeg het aantal landbouwbedrijven dat aan
plattelandsrecreatie doet met 20 procent
(ruim 2.800 bedrijven) en de omzet met 70

procent (naar € 156 miljoen).

De onderdelen verblijfsrecreatie en
dagrecreatie hebben qua omzet ongeveer
dezelfde omvang, al is die van de
verblijfsrecreatie sneller gegroeid. De groei
in deze sector zit niet alleen in een stijging
van de omzet per bedrijf. Er worden ook
meer vormen van plattelandstoerisme
aangeboden en er worden creatieve
combinaties gemaakt tussen producten

en diensten. Bijvoorbeeld de combinatie
van recreatie, (thematische) maaltijden
en overnachtingsmogelijkheden. Nieuwe
bedrijven in de sector zijn groter,

professioneler en flexibeler van opzet.

Een aantrekkelijk toeristisch product en een
goede bezettingsgraad zijn cruciaal voor
een goed rendement. Hiervoor zijn steeds
weer nieuwe business- en verdienmodellen

nodig, van volledig zelfstandige bedrijven

tot verregaande franchise concepten.

De landbouw is zeker niet de enige speler bij
plattelandstoerisme. Van de circa duizend
Bed & Breakfast accommodaties zijn er
bijvoorbeeld slechts een paar honderd

op een boerderij. Dit betekent een grote
competitie, waarbij de recreatieboer(in)

zich moet kunnen onderscheiden. Dit vergt
creativiteit, kwaliteit, variatie en recreatie
op maat. De kunst is om het aanbod
vernieuwend en spannend te maken voor de
bezoekers. En om daar waar het kan, een
duidelijke link te leggen met het agrarische

bedrijf.

Vernieuwing in de sector is niet alleen
mogelijk door middel van een innovatief
activiteitenaanbod, maar kan ook door

het aanboren van nieuwe doelgroepen. De
doelgroep ‘vereniging’ is een doelgroep met
veel potentie. Deze brochure is bedoeld

om u als ondernemer te laten zien welke

mogelijkheden deze doelgroep u kan bieden.

Veel Nederlanders zijn lid van één of

meerdere verenigingen. Steeds meer

Nederlanders zijn de afgelopen decennia
aan sport gaan doen, en een derde van de
sporters is ook lid van een sportvereniging.
Maar ook een kerkgemeente kan als een
vereniging worden gezien. Veel lokale
gemeenten organiseren voor de jeugd

in hun kerk een kamp waarvoor ze een
groepsaccomodatie gebruiken. Daarnaast is
in de laatste decennia van de vorige eeuw
het aantal patiéntenorganisaties explosief
gegroeid. Veel patiéntenverenigingen
organiseren lotgenotencontact, soms door
middel van (aangepaste) vakanties. Een
heel aantal aandoeningen heeft verband
met voedsel, bijvoorbeeld obesitas. Voor
hen kan de boerderij, een locatie waar
voedsel vandaan komt, een logische plek
zijn om iets te organiseren. Alleen moet er
wel aanbod zijn en zal dit aanbod in moeten
gaan op de specifieke wensen van de
vereniging. Om verenigingen met succes als
nieuwe doelgroep op de boerderij te kunnen
verwelkomen zullen landbouwondernemers
en verenigingen elkaar moeten zien te

vinden.

In deze brochure gaan we in op de
diverse wensen van verenigingen, hoe
u verenigingen kunt verbinden met de
boerderij, het gebruik van sociale media
voor het leggen van contacten met
verenigingen en een stappenplan om

verenigingen naar uw bedrijf te halen.
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In de laatste decennia van de vorige eeuw
is het aantal patiéntenorganisaties explosief
gegroeid. Er zijn 175 patiéntenverenigingen
in Nederland. Veel van deze verenigingen
organiseren lotgenotencontact. Sommige
hebben (aangepaste) vakanties in hun
aanbod. Een heel aantal aandoeningen
houdt verband met voeding. Zo ook
bijvoorbeeld obesitas. Nu al kampt meer
dan 50 procent van de Nederlandse
volwassenen en één op de zeven kinderen
met overgewicht. In ernstige gevallen leidt

dit tot obesitas.

— =
Een vakantie voor mensen met obesitas op

de boerderij moet niet helemaal vrijblijvend
De boodschap is: ‘een gezondere ‘

leefstijl kan altijd, ongeacht je gewicht

of omvang’. Een actief programma met
bewegen, tuinieren en koken. Met elkaar de
hele maaltijd voorbereiden, beginnend met
de groenten uit de tuin halen, tot snijden

en koken, en dus om anders naar eten te

kijken. En dan samen smakelijk eten’

Op zorgboerderij Op Aarde in Brielle is er
niet alleen landbouw en zorg, er zijn ook
ruimtes voor vergaderen, zingeving en
training ingericht. De ruimtes voor zingeving
en training worden onder andere gebruikt
voor cursussen zenmeditatie en yoga. Het
gebruik van de ruimtes op deze manier

is min of meer per toeval ontstaan: Arjan
Monteny, ondernemer van zorgboerderij

Op Aarde, legt uit: ‘we wilden iets met de
zolderverdieping, ‘de kapel’, maar we hadden
nog geen idee voor het concrete gebruik.

Bij de opening van ons bedrijf hebben we
open dagen gehouden, waar veel publiek uit
de omgeving op af kwam. Zo is het balletje
gaan rollen. Een zenmeester die ruimte zocht
voor zenmeditatie gaf aan dat dit precies is
wat hij zocht, een plek waar rust en ruimte
is. We zijn met elkaar in gesprek gegaan en
hij huurt nu onze ruimte voor twee vaste

avonden in de week.’

Ook een yogadocent is via via bij boerderij
Op Aarde beland, en huurt een ruimte op

de boerderij voor twee vaste avonden in de
week. Arjan Monteny: ‘de klik was er meteen

en we hadden gauw door dat zij het serieus

aan zouden gaan pakken. De zenmeester en
yogadocent hebben bijvoorbeeld een goede
wervingscampagne gevoerd. Zij weten ook
welke prijs ze moeten vragen en wat ze
voor de zaalhuur over hebben. De cursisten
krijgen professionele lessen op een mooie

locatie, en willen daar ook voor betalen.”

Het is dus zaak om je te richten op mensen
die het ook professioneel aanpakken. Want
er waren genoeg andere kandidaten om de
ruimte te huren. Deze kandidaten hadden
bijvoorbeeld niet nagedacht over de werving
van klanten. Of ze hadden bijna geen budget
voor zaalhuur. Dit is volgens Arjan Monteny
een nadeel bij bepaalde type verenigingen.
Hij legt uit: ‘verenigingen vergelijken je met
een gemeentelijke zalencentrum of een zaal
in een school. Soms kunnen ze daar terecht
voor € 7,- per avond. Of ze zoeken soms een
ruimte voor een hele dag voor € 50,-. Daar
kunnen wij niet voor open gaan. Je moet er
toch zelf de hele dag bij zijn, of tenminste

in de buurt. En wij verhuren ook een ander

soort zaal, een zaal met beleving.

De samenwerking met de zenmeester en

yogadocent levert de ondernemers meer

op dan alleen de huuropbrengst. Er komen
meer en diverse mensen over de vloer.

Deze mensen nemen via hun eigen netwerk
weer mensen mee naar Op Aarde. Het geeft
de ondernemers meer bekendheid in de
omgeving. En van het een komt vaak het
ander. Een cursist, een kunstenares, wil
bijvoorbeeld wel exposeren. Een andere, een
dichter, wil poézieavonden gaan houden.

Uit de manier waarop de activiteiten zijn
ontstaan op boerderij Op Aarde is op te
maken dat je vooral je netwerk moet
gebruiken. Je moet zichtbaar zijn in de lokale
gemeenschap, in de directe omgeving en
goed bekend zijn en blijven. Regelmatig

met je verhaal en foto in de krant hoort
daar bij. Arjan Monteny vult aan: ‘en je
moet er echt goed over nadenken: het moet
wel bij je passen.” Welke doelgroep je als
ondernemer naar je boerderij trekt staat dus
zeker niet los van persoonlijke voorkeur. Er
liggen kansen bij een grote diversiteit aan
verenigingen; het is aan de ondernemer

om zich gericht te oriénteren en om te
onderzoeken wat zij deze doelgroepen te

bieden hebben.
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De landelijk actieve politieke partijen
hebben meer dan 300.000 leden. Alleen
al in Groningen zijn er veertien politieke
organisaties die zich specifiek op jongeren
richten. Dit zijn jongerenafdelingen

van landelijke politieke partijen, maar
ook verenigingen die de politieke
belangen van verschillende groepen
studenten vertegenwoordigen. Ook lokale
politieke partijen hebben samen een

koepelvereniging.

{Als locatie voor een politiek café willen we

. -
wel eens iets anders dan het gemeentehuis of |

ldat ene café. Als de locatie goed bereikbaar
is, liefst ook met openbaar vervoer en er is
voldoende parkeergelegenheid dan lijkt het
me een aantrekkelijke omgeving. Vooral in
de zomer, dan kan je lekker buiten in een
inspirerende omgeving aan de slag. En ook
voor onze jaarlijkse hei-sessie gericht op
het versterken van het functioneren van

de fractie kan een landelijke, maar toch

zakelijke omgeving inspirerend z

‘E—"-

harti

N

& politiek
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etap 6. Zelf doen of samenwerking
Afhankelijk van de richting die u kiest kan
het al dan niet voordeel opleveren als u

met andere bedrijven samenwerkt. Voor

uitbreiding van uw activiteitenaanbod kunt u

samen met andere plattelandsondernemers

arrangementen gaan aanbieden. Maar

u kunt ook samenwerking aangaan met

Bed & Breakfast en groepsaccommodatie.
Het is de kunst om op te vallen, maar het
is zeker ook een kunst om uw klanten
duidelijk te maken wat u anders doet. Doet
u bijvoorbeeld ook echt

wat met het agrarische deel van uw bedrijf,
zorg dan dat u daar een programma voor

maakt.

bedrijven van buiten de agrarische sector. etap 8. Wat gaat u doen?

Bijvoorbeeld een ‘outdoor’ sportbedrijf dat
activiteiten op uw bedrijf doet, waarna u de
klanten vast houdt door ook maaltijden en
accommodatie te bieden. Zoals we hiervoor
hebben gezien kan een goede samenwerking
met natuurbeherende organisaties ook
voordeel bieden. Niet alleen bij een
activiteitenaanbod voor sportverenigingen
met een parcours, maar ook kan het voor
een natuurvereniging aantrekkelijk zijn om
in het landschap te werken op zowel de

boerderij als op natuurterreinen in de buurt.

etap 7. Onderscheidend aanbod

Met de sterke groei van het aantal
recreanten die hun weg vinden naar het
platteland komt er ook meer concurrentie.
Let er bij het maken van uw plannen dan
ook op dat u de dingen benoemt waarmee

u zich onderscheid van de niet-agrarische

14 Verenigingen ontvangen op de boerderij

Als u uw plannen op papier zet zult u een

aantal vragen moeten beantwoorden.

Deze vragen zijn bijvoorbeeld:

e Wat gaat u aanbieden en aan welke
doelgroep?

e Waarom juist aan deze doelgroep?

e Heeft deze doelgroep behoefte aan uw
aanbod?

e Hoe gaat u uw plannen realiseren?

e Wat gaat het kosten om uw plannen te
realiseren?

e Welke prijs gaat u in rekening brengen
bij gasten?

e Wat gaat het opleveren?

e Is samenwerking met andere partijen
een slimme zet?

e Hoe gaat u de doelgroep benaderen?

e Welke marketing activiteiten zet u op?

Er komen gaandeweg waarschijnlijk nieuwe

vragen boven. Neem de tijd om alle vragen etap 10. De uitvoering

te beantwoorden.

etap 9. Focus op communicatie

Communicatie binnen het
plattelandstoerisme vergt veel tijd. Als u
samenwerkt met partijen zult u regelmatig
overleg moeten inplannen. Klanten moeten
makkelijk contact kunnen maken en u zult
bereikbaar moeten zijn voor vragen. Let
er bij het benaderen van de doelgroep op
dat u hen een duidelijk beeld geeft van
wat zij kunnen verwachten. Mensen die
op zoek zijn naar een overnachtingsplek
willen vooral graag een duidelijk beeld
van de slaapmogelijkheden. Dit kan door
te verwijzen naar een aantrekkelijke
website, met foto’s en filmpjes. U kunt
ook denken aan het bieden van extra
service, bijvoorbeeld mogelijkheden

voor individuele verenigingsleden om

hun keuzes door te geven door middel
van een apart domein per vereniging
(bijvoorbeeld www.boerderijkoeinzicht.nl/
wielerverenigingstormwijk).

Zo ontzorgt u de vereniging.

U gaat aan de slag. Zorg dat u uw ogen en
oren altijd open houdt voor eventuele goede
raad. Dit houdt ook in dat u online reacties
op uw blog of website serieus neemt en niet
aarzelt als de plannen aangepast moeten
worden. Omdat er zoveel ondernemers

zijn die iets doen met plattelandstoerisme,
ook niet-agrariérs, is het belangrijk dat

u continue zorgt voor vernieuwing. Stel
opnieuw vast wat uw onderscheidende

vermogen is en wijs uw klanten daarop.




Er zijn in Nederland meer dan een miljoen
mensen lid van een natuurvereniging. Er
zijn honderden plaatselijke afdelingen van
deze natuurverenigingen. Vrijwilligers van
deze afdelingen werken actief mee aan

landschapsbeheer door o.a. het knotten

van wilgen.

Je kan natuurliefhebbers op twee manier
betrekken bij je bedrijf. Natuurliefhebbers ‘
kunnen de boer helpen bij het onderhoud
van bijvoorbeeld zijn bomen in ruil

voor een kopje soep. Of je verkoopt een
natuurbeleving aan de gasten. Voor

deze gasten is een natuuractiviteit dan

onderdeel van hun vakantie.
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De plattelandstoeristische sector is op zoek naar nieuwe marktkansen. Een
nieuwe doelgroep zoals verenigingen kan zo'n kans zijn. Veel activiteiten van
Nederlanders vinden in georganiseerd verband plaats, in verenigingen zoals
sportverenigingen, kerkelijke gezindtes, pati€éntenorganisaties, politieke
verenigingen en natuurclubs. Het is de kunst om als plattelandstoeristisch
ondernemer de specifieke wensen en behoeften van verenigingen om te
zetten in een aantrekkelijk aanbod. Deze brochure geeft voorbeelden van
deze wensen en handvaten om hier als plattelandstoeristisch ondernemer
mee aan de slag te gaan.
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Hoofdstuk 11
Verantwoording

Verschillen ten opzichte van vorig jaar

Elk jaar zijn er lichte verschuivingen in de cijfers van het vergelijkingsjaar. Voor dit jaar is 2011 het
vergelijkingsjaar. De nu gepresenteerde cijfers over 2011 wijken ook enigszins af van de cijfers in de
Monitor Duurzaam Voedsel 2011. Dit wordt veroorzaakt door correcties die na de oplevering van het
rapport nog zijn doorgevoerd. Voor supermarkten komt het voor dat, na de oplevering van het
rapport, nog nieuwe duurzame producten worden toegevoegd omdat dan pas geregistreerd wordt dat
het om een product mét keurmerk gaat. In totaal is de duurzame omzet over 2011 met 1,4% verhoogd.
De productgroep koffie/thee/cacao is veranderd in koffie en thee. Het (bescheiden) aandeel van cacao
is opgenomen in de groep houdbare producten. In de verslaglegging zijn vlees, vleeswaren en
vleesvervangers gebundeld in één hoofdstuk.

De productgroep Overig uit de monitor van 2011 heet nu Houdbare producten/overig. De reden is dat
de term Overig suggereert dat het hier een restcategorie betreft, terwijl de groep een substantieel deel
van de duurzame omzet voor zijn rekening neemt.

Productgroepen

De gemeten productgroepen zijn:
1. AGF

2. Brood

3. Eieren

4. Houdbare producten/overig, m.n. droge kruidenierswaren
5. Koffie en thee

6. Vis

7. Vlees

8. Vleeswaren

9. Vleesvervangers

10. Zuivel

De totale voedselbestedingen in Nederland

In deze Monitor Duurzaam Voedsel worden consumentenbestedingen aan voedsel gemeten in
kanalen die primair voedsel verkopen. Warenhuizen die voedsel verkopen, wereldwinkels e.d. zijn
daarom buiten beschouwing gelaten. De omzet van de restaurants van warenhuizen is wel
meegenomen.

Naast non-food bestedingen zijn de volgende productgroepen ook buiten beschouwing gelaten:
diervoeding, tabak, sterk alcoholische dranken en het OTC-segment waaronder vitamines en andere
pillen vallen.

De gemeten verkoopkanalen zijn:

A. Supermarkten, met uitzondering van Aldi en Lidl

B. Buitenhuishoudelijke markt

C. Speciaalzaken; natuurvoedingswinkels, reformwinkels en biologische slagerijen

De meting in supermarkten
De bestedingen aan voedsel in het supermarktkanaal zijn samengesteld uit cijfers van marktonder-

zoekbureau Symphony IRI. Symphony IRI baseert haar marktmeting op kassascans van EAN-codes
(streepjescodes op verpakkingen).
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De meting in speciaalzaken

De besteding aan voedsel in de speciaalzaken is samengesteld uit gegevens van de Centrale Winkel
Automatisering (CWA B.V.) voor aangesloten winkeliers en leveranciers van natuurvoedings- en
reformwinkels. Op basis van deze informatie is samen met Bionext de marktontwikkeling bepaald.
Voor de biologische slagerijen is gebruik gemaakt van informatie van De Groene Weg slagerijen.

De meting in de buitenhuishoudelijke markt

De besteding aan voedsel in de buitenhuishoudelijke markt is samengesteld op basis van het rapport
Essentials van marktonderzoeksbureau Foodstep. Foodstep baseert haar marktmeting op verkoopge-
gevens van leveranciers binnen de sector.
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