wetenschapswinke] e€xemplaar

Wetenscha

Terreinwinst

Onderzoek naar kansen vooteen dtfirzame
Nederlandse Toeristen Kamp€eér Club

Ir Mathilde van der Kooij
Dr Jaap Lengkeek

afdeling kennisbemiddeling Landbouwuniversiteit Wageningen 1 51



Terreinwinst
Onderzoek naar kansen voor een duurzame Nederlandse Toeristen Kampeer Club

Ir. Mathilde van der Kooij, Dr. Jaap Lengkeek

Centrum voor Recreatie en Toerisme/ Afdeling Kennisbemiddeling Landbouwuniversiteit
(nr. 151)

ISBN: 90-6754-553-8

Omslag: Bas Holtzer
prijs : f15,--



VOORWOORD

In het voorjaar van 1998 benaderde de Nederlandse Toeristen Kampeer Club
(NTKC) het Fonds Wetenschapswinkel met de vraag om onderzoek te bemid-
delen naar de ontwikkelingen, zowel binnen als buiten de vereniging, die van
belang zijn voor de te maken keuzen m.b.t. de toekomst van de NTKC. Daar-
naast moest het onderzoek antwoord geven op de vraag, hoe de vereniging als
organisatie optimaal kan worden aangepast aan de in- en externe veranderingen,
in die zin dat het ledental stabiel blijft of groeit en op zodanige wijze, dat er
voor aanpassingen een breed draagvlak ontstaat binnen de vereniging. Na be-
middeling door Fonds Wetenschapswinkel is deze vraag nader uitgewerkt en
vertaald in een onderzoeksvoorstel.

Het onderzoek heeft plaatsgevonden van maart tot oktober 1998.

Mathilde van der Kooij heeft met veel inzet en enthousiasme het onderzoek uit-
gevoerd, als tijdelijk aangesteld medewerkster bij het Centrum voor Recreatie
en Toerisme. Zij heeft in korte tijd door middel van interviews, een enquéte en
groepsbijeenkomsten een goed beeld gekregen van wat er leeft bij (oud-) leden
van de NTKC en geinteresseerden. De resultaten van haar inspanningen zijn
terug te vinden in dit rapport.

Tijdens het onderzoek is regelmatig overleg geweest met een begeleidingscom-
missie, bestaande uit: Marja Cottaar, Dirk-Jan Clausing, Rein Jeronimus, Ron
Plaat (NTKC), Mathilde van der Kooij (onderzoekster), Jaap Lengkeek (bege-
leider Centrum voor Recreatie en Toerisme) en Marijke Dohmen (Afdeling
Kennisbemiddeling).

Dit rapport zal een belangrijke bijdrage leveren bij het tot stand komen van een
visie en het daarop geénte beleidsplan, waarmee de NTKC een toekomst en een
eigen identiteit hoopt te behouden.

We willen op deze plek tenslotte iedereen bedanken, die een bijdrage heeft ge-
leverd aan dit onderzoek, met name de geinterviewde personen en degenen, die
aan de enquéte hebben meegewerkt.

Jaap Lengkeek (Centrum voor Recreatie en Toerisme)
Ron Plaat (Nederlandse Toeristen Kampeer Club)
Marijke Dohmen (Afdeling Kennisbemiddeling/ Fonds Wetenschapswinkel)







Samenvatting en aahbevelingen

1.  Inleiding

De Nederlandse Toeristen Kampeer Club (NTKC) is een actieve vrijwilligers-
organisatie, die zich ten doel stelt het toeristisch kamperen te bevorderen en die
leden de gelegenheid biedt te kamperen in een natuurlijke omgeving. De club
neemt een pioniersplaats in in de geschiedenis van het kamperen in Nederland.
Tegenwoordig moet de NTKC echter concurreren met veel vormen van vakan-
tiebesteding en vooral met organisaties die zich eveneens richten op kamperen
in de natuur. Men verwacht dat het ledental van de club op termijn terug zal
gaan lopen als de club niet actief inspeelt op veranderingen in allerlei aspecten
die bepalend zijn voor deelname aan de vereniging. Aan het Centrum voor Re-
creatie en Toerisme van de Landbouw-universiteit Wageningen is daarom ge-
vraagd een onderzoek uit te voeren waarbij de volgende vragen centraal staan:

A. hoe ontwikkelt zich de vereniging met betrekking tot de elementen die be-
langrijk zijn voor het functioneren van de vereniging;

B. hoe ontwikkelt zich de maatschappelijke en fysiek-ruimtelijke omgeving
waarbinnen de vereniging werkzaam is;

C. hoe kan de vereniging als organisatie optimaal aangepast worden aan de in-
terne en externe veranderingen in die zin dat het ledental stabiel blijft of
groeit en op zodanige wijze dat er voor aanpassingen een breed draagvlak
ontstaat binnen de vereniging.

Om deze onderzoeksvragen te beantwoorden is literatuuronderzoek gedaan, zijn
25 interviews gehouden met leden van de NTKC en zijn in totaal 1020 mensen
benaderd om een enquéte te beantwoorden. De beantwoorde enquétes van 417
leden, 63 oud-leden en 55 mensen die informatie over de NTKC hebben aange-
vraagd, zijn uiteindelijk verwerkt ten behoeve van het onderzoek. De antwoor-
den van leden worden geacht representatief te zijn voor alle leden van de NT-
KC. In het geval van oud-leden en geinteresseerden kan alleen gesproken wor-
den over diegenen die de vragenlijsten ingevuld hebben, omdat het hier om te
kleine aantallen respondenten gaat.

2. Samenvatting van de resultaten
Uit literatuuronderzoek bleek dat het kampeergedrag van Nederlanders afwijkt

van de rest van Europa. Nederlanders blijken meer te kamperen dan andere Eu-
ropeanen en er is relatief meer kampeeraccommodatie in Nederland. Nederlan-




ders kamperen vaker in het buitenland en hebben naar verhouding ook de
meeste caravans en kampeerauto’s.

Op de Europese kampeermarkt heerst een aantal trends. Zo voelen jongeren zich
steeds minder aangetrokken tot kamperen. Er worden steeds hogere eisen ge-
steld aan comfort en toeristen verwachten waar voor hun geld. Alternatieve
vormen van kamperen zoals het huren van een ingerichte bungalowtent of
rondtrekken per gehuurde camper worden steeds belangrijker. Korte vakanties
worden vaker gehouden, wat gunstig is voor streken in de buurt van dichtbe-
volkte gebieden zoals de Randstad. Aan de andere kant worden toeristen mo-
bieler en richten ‘nieuwe’ vakantiebestemmingen zich meer op het kampeer-
aanbod. Het milieu wordt steeds belangrijker, wat heel gunstig kan zijn voor de
kampeersector.

Binnen Nederland ontwikkelt de kampeersector zich positiever dan de totale
toeristische sector. Bij de aanschaf van kampeermiddelen volgen Nederlanders
vaak een vast patroon: eerst wordt met een tent gekampeerd, dan wordt een
tweedehands vouwwagen aangeschaft, daarna volgt een nieuwe vouwwagen
ofwel een tweedehands toercaravan en tot slot wordt een nieuwe toercaravan
gekocht. Ouderen worden steeds belangrijker op de kampeermarkt. Zij blijven
meer in eigen land, hebben meer tijd en meer geld te besteden dan ouderen
vroeger. Arrangementen met verschillende activiteiten worden steeds meer po-
pulair, vooral bij mensen met een hogere opleiding en hoger inkomen. De be-
zetting van kampeerterreinen blijkt erg afhankelijk te zijn van het weer, vooral
dat van de voorgaande zomer en bij mooi weer kiezen mensen sneller voor een-
voudig kamperen. Kamperen bij de boer en minicampings zijn nog steeds in
opkomst, maar ook grote campings proberen in te spelen op de natuurgerichte
trend.

NTKC-terreinen blijken een stuk goedkoper te zijn dan commerciéle terreinen,
ook wanneer het lidmaatschapsgeld bij de prijs per nacht opgeteld wordt. Vrij-
wel alle NTKC-terreinen zijn het hele jaar toegankelijk, terwijl dat bij commer-
ciéle terreinen zelden het geval is. De basisvoorzieningen van grote, maar ook
van kleine commerciéle terreinen zijn doorgaans een stuk luxer dan die van de
NTKC. Daar staat tegenover dat er op NTKC-terreinen vaak wat bijzondere
voorzieningen zijn, zoals een kampvuurkuil, jeu de boules baan en kinder-
speeltoestellen, die kleine campings meestal niet hebben.

De ontwikkelingen in de omgeving die voor de NTKC van belang kunnen zijn,
zijn tegenover elkaar gezet als kansen en bedreigingen waar de club in de toe-
komst mee te maken kan krijgen.




Kansen in de omgeving: Bedreigingen in de omgeving:
e cen goede prijs-kwaliteit verhou- e jongeren zijn steeds minder geinte-
ding wordt steeds meer op prijs ge- resseerd in kamperen
steld e er wordt steeds meer comfort geéist
e het milieu wordt steeds belangrijker door de kampeertoerist
voor de moderne toerist e alternatieve vormen van kamperen
e de moderne kampeerder wil ‘back- worden steeds belangrijker
to-nature’ dus primitief en natuur- |e commerciéle campings proberen
lijk kamperen steeds meer in te spelen op de
e kamperen is in Nederland veel po- ‘groene’ trend in kamperen
pulairder dan in de rest van Europa (e kamperen bij de boer wordt steeds
e toeristisch kamperen is in Neder- belangrijker
land nog steeds een groeimarkt e nieuwe vakantiebestemmingen zo-
e ouderen zijn een steeds belangrijker als voormalige Oostbloklanden
"~ doelgroep op de kampeermarkt gaan zich meer richten op de kam-
e mensen gaan vaker, maar korter op peermarkt
vakantie, wat kansen schept voor * |e het succes van de kampeersector is
bestemmingen dichtbij huis athankelijk van het weer, vooral het
e arrangementen met verschillende weer in de voorgaande zomer
activiteiten (kanoén, fietsen) wor-
den steeds populairder

Uit analyse van de ingevulde vragenlijsten bleek dat leden, oud-leden (n = 63)
en geinteresseerden (n = 55) niet veel van elkaar verschillen. Het gaat om men-
sen van rond de 50 jaar, met een hogere opleiding en bovenmodaal inkomen,
links georiénteerd, tweeverdiener en lid van tenminste één natuurorganisatie
zoals bijvoorbeeld Natuurmonumenten.

Leden kamperen een keer of twee per jaar op een NTKC-terrein en dan vooral

- in de lente of zomer, maar de toegankelijkheid van de terreinen het hele jaar
door wordt wel belangrijk gevonden. Als belangrijkste redenen voor het lid-
maatschap worden de rust, mooie terreinen, eenvoud en aanwezigheid van ge-
lijkgestemde mensen genoemd. Ongeveer een derde van de leden doet mee aan
corvee, werkweekenden of werkdagen. Een veel kleiner deel is wel eens kamp-
meester, gaat naar vergaderingen, doet mee met één van de secties of gaat naar
georganiseerde kampjes. NTKC-ers zijn actieve vakantiegangers, kampeerter-
reinen in het buitenland en ook niet-NTKC-terreinen in Nederland worden re-
gelmatig bezocht.

NTKC-leden gaan vooral op vakantie om bij te komen van de drukte of om al-
leen te zijn. Jongeren gaan relatief vaker voor de rust en ontspanning, terwijl
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ouderen juist zelfkennis op willen doen en ook wel uit interesse in de omgeving
gaan. Het besef van tijd en ruimte verandert tijdens de vakantie, de klok wordt
minder belangrijk en leden voelen zich even in een andere wereld. Het gewone
leven lijkt ineens ver weg en onbelangrijk geworden tijdens het kamperen. Ge-
interesseerden gaan vooral op vakantie om alleen te zijn in de natuur.

Oud-leden in de steekproef zijn vooral lid geweest om de mooie terreinen of
omdat hun ouders lid waren. Veel oud-leden hebben hun lidmaatschap opge-
zegd omdat zij niet meer kamperen ofwel liever ergens anders kamperen. Echter
ook een teveel aan regelgeving, een als onaangenaam ervaren sfeer en conflic-
ten tussen tenters en caravanners worden genoemd als reden om het lidmaat-
schap te be€indigen.

NTKC-leden blijken doorgaans op de terreinen toiletten, wastafels en warme
douches te willen hebben. Ook kinderspeeltoestellen en een stukje open ruimte
wat als speelveld dienst kan doen worden op prijs gesteld, een kantine juist niet.
Leden hebben graag veel ruimte, maar ook genoeg begroeiing ter afscherming
van anderen. Het wordt op prijs gesteld als kamperen goedkoop is, er niet gere-
serveerd hoeft te worden en de terreinen goed bereikbaar zijn per auto en open-
baar vervoer. Op loopafstand moeten er een dorpje, een openbare telefoon, bos
en natuur en wandel- of fietsmogelijkheden zijn en juist geen pretpark. Rust op
de terreinen is van het grootste belang en georganiseerde activiteiten en sociale
contacten met medekampeerders zijn voor veel leden niet belangrijk. Over an-
dere aspecten zoals afwas- en spoelbakken, een trekkershut, elektra, toeganke-
lijkheid voor honden en het zelf schoonmaken van sanitair lopen de meningen
van leden sterk uiteen.

De meningen van oud-leden en geinteresseerden wijken niet veel af van wat le-
den denken over de terreinen. Toch zijn er een paar opvallende verschillen. Le-
den blijken veel negatiever te staan tegenover voorzieningen zoals telefoon, af-
was- en spoelbakken, overdekte kookruimte of elektra op de terreinen dan res-
pectievelijk geinteresseerden of oud-leden. Geinteresseerden die de enquéte
hebben ingevuld zijn waarschijnlijk vaker tentkampeerders, zij hebben graag
terreinen die uitsluitend toegankelijk zijn voor tenters en hechten minder waar-
de aan de bereikbaarheid per auto. De mogelijkheid om te reserveren wordt
door leden in het algemeen niet op prijs gesteld. Onder oud-leden wordt de mo-
gelijkheid te reserveren vaker positief gewaardeerd. De helft van de geinteres-
seerden stelt de mogelijkheid tot reserveren wel op prijs. Bij het zelf schoonma-
ken van sanitair is precies het omgekeerde het geval. Leden maken zonder be-
zwaar de toiletten schoon. Oud-leden hebben daar meer bezwaar tegen en gein-
teresseerden maken in het algemeen de toiletten liever niet zelf schoon. Een be-




heerder wordt vooral door oud-leden, en minder door leden of geinteresseerden,
op prijs gesteld.

Uit de gesprekken met leden blijkt dat NTKC-ers gebonden worden door een
aantal dezelfde kenmerken en voorkeuren. NTKC-ers zijn over het algemeen
rustige mensen uit de middenklasse, met een hogere opleiding en bovenmodaal
inkomen. Ze houden van rust en eenvoud, lekker ontspannen en je redden in de
natuur met niet al teveel spullen. De hang naar mooie en handige kampeer-
spullen, liefst van een bekend buitensportmerk, hebben NTKC-ers ook gemeen.
De meeste leden kamperen al van jongs af aan en hoeven dus niet veel meer te
leren. Elkaar tips geven of informatie uitwisselen is dan ook niet zo gebruike-
lijk. Het clubblad ‘Buitenspoor’ heeft vrijwel geen informatieve maar alleen een
sociale functie. Voor een bepaalde groep is het sociale leven binnen de club dan
ook heel belangrijk, maar de meesten kamperen toch vooral individueel. De ac-
tieve kern van leden die meedoen aan werkdagen of bestuursfuncties bekleden
is klein, maar schoonmaken op het terrein doet vrijwel iedereen. De NTKC
heeft een uitgebreid reglement en alhoewel de meeste leden hier zelf weinig last
van lijken te hebben, ergert men zich wel aan de presentatie en de manier waar-
op soms met de regels omgesprongen wordt. Ernstige conflicten lijken ove-
rigens niet te bestaan.

Aan het promotie- en ledenwervingsbeleid kan nog wel wat verbeterd worden.
De naamsbekendheid van de NTKC is niet groot genoeg, dat zou door intensie-
vere samenwerking met andere clubs verbeterd kunnen worden. Terug naar een
systeem van ballotage wil niemand, maar kennismakingsleden zouden wel beter
begeleid kunnen worden.

Aan de hand van alle informatie over de NTKC uit interviews en enquétes, maar
ook uit boeken en promotiemateriaal, zijn zwakke en sterke punten van de club
samengevat.




Sterke punten NTKC:

e grote betrokkenheid van de leden
bij de club

e grote bereidheid tot zelfwerkzaam-
heid onder een gedeelte van de le-
den (het dagelijks schoonhouden
van de voorzieningen gebeurt zon-
der veel problemen)

e prachtige terreinen in een natuur-
lijke omgeving

e op de terreinen heerst rust

e terreinen zijn op een enkele na het
hele jaar toegankelijk zonder reser-
veren

e NTKC-kamperen is goedkoop

e leden kunnen zo actief zijn binnen
de club als ze zelf willen

Zwakke punten NTKC:

er is weinig oudere jeugd in het le-
denbestand

als caravan-bezitter lid worden van
de club is niet toegestaan

er bestaan conflicten tussen cara-
vanners en tenters

er zijn meningsverschillen tussen
leden over welke voorzieningen no-
dig zijn op de terreinen en welke
niet

nieuwe leden ervaren de club als
weinig uitnodigend

beklemmende regelgeving
kennismakingsleden worden gro-
tendeels aan hun lot overgelaten
slechte naamsbekendheid

Om de mening van leden over mogelijke oplossingsrichtingen duidelijk te krij-
gen en een draagvlak voor veranderingen te creéren is een aantal bijeenkomsten
gehouden. Op deze bijeenkomsten werden aanbevelingen in de vorm van toe-
komstscenario’s gepresenteerd en konden leden hun mening geven. Op basis
van de sterke en zwakke punten van de club en de kansen en bedreigingen waar
de NTKC in de toekomst mee te maken kan krijgen zijn deze aanbevelingen ge-
formuleerd en op basis van het commentaar van leden zijn ze nog uitgebreid of

aangepast.
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3. Aanbevelingen

De meeste leden blijken tevreden te zijn met hun club zoals die nu is en voorlo-
pig is ook geen sprake van een grote achteruitgang in ledental of ernstige in-
terne moeilijkheden. Ingrijpende wijzigingen van de club zijn dan ook niet no-
dig. Dat betekent niet dat er niet het een en ander moet veranderen om met de
tijd mee te gaan en te voorkomen dat het ledental in de toekomst zal dalen. Een
aantal aanbevelingen is voor de NTKC op een rij gezet. Met deze aanbevelingen
wordt een antwoord gegeven op de vraag hoe de vereniging aangepast kan wor-
den aan interne en externe veranderingen.

a) Imago en reglement -
e Imago richten op natuur en mlheu s
e Reglement positief formuleren met ultleg over de achter on
boden en verboden ‘ .
b) Ledenwervmg en promotle ,
e Naamsbekendheid van de: club vergroten
e Ledenwerving richten op verwante verenlgmgen
e Het contact met jeugdige leden niet verliezen -
e Kennismakingsleden welkom heten en indien gewenst emge ul’degble- '
den . , .
¢) Modernisering .
e Moderniseren van terreinen waar dat past en haalbaar s
e ‘Buitenspoor’ informatiever maken ~ :

a) Imago en reglement

Naar buiten toe kan de NTKC zich meer uitgesproken richten op natuur en mi-
lieu. Voor buitenstaanders die de NTKC-manier van kamperen niet kennen zijn
termen als ‘wild kamperen’ en ‘natuur- en milieuvriendelijk kamperen’ meer
veelzeggend dan ‘toeristisch’ of ‘sportief’ kamperen. ‘Wild kamperen’ klinkt
uitdagender, wat jongeren meer zou moeten aanspreken. Het folder- en recla-
memateriaal zou aangepast moeten worden op een manier die de doelgroep van
natuurliefhebbers en eenvoudige kampeerders meer aanspreekt. Dat betekent
dat de positieve kanten van de NTKC - ruimte om je eigen plek te vinden en de
rust, de prachtige terreinen, de natuur, de eenvoud, etc. - benadrukt moeten
worden. Met behulp van bijvoorbeeld een stagiair van een opleiding in vormge-
ving of reclame zou een nieuwe brochure samengesteld kunnen worden.

Het reglement kan veel positiever geformuleerd worden, zeker wanneer de na-
druk in het foldermateriaal meer op natuur en milieu gelegd wordt. Vrijwel alle
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regels hebben een achtergrond van natuurbescherming (tent verplaatsen, geen
hete pannen op het gras, geen afwaswater in septic tank, etc.) of van zoveel mo-
gelijk opgaan in de natuur zonder gehoord of gezien te worden (onopvallende
tent, geen auto’s op het terrein, etc.). Door meer de nadruk op de achtergrond
van de regels te leggen en minder over ‘dat moet’ of ‘dit mag niet’ te spreken,
lijkt het reglement minder betuttelend en schrikt het minder af. Bovendien is het
makkelijker regels op de juiste wijze te interpreteren als goed duidelijk is waar
het eigenlijk om draait. Integratie van het reglement met het natuurgerichte
imago zorgt voor duidelijkheid. Het is dan niet langer nodig de regels in het
kennismakingsmateriaal zo vaak te herhalen. Het anders formuleren van het re-
glement houdt overigens niet per se in dat de regels in statuten of huishoudelijk
reglement ook gewijzigd dienen te worden.

b) Ledenwerving en promotie

De naamsbekendheid van de NTKC moet verbeterd worden, zodat potentiéle
geinteresseerden in ieder geval weten waar ze informatie over de club vandaan
kunnen halen. Dat betekent dat meer gedaan moet worden aan promotie en
voorlichting over de activiteiten van de club.

Persberichten in regionale kranten zouden per afdeling geregeld kunnen wor-
den. Vaak staan huis-aan-huis-bladen te springen om kopij en drukken vrijwel
alles wat toegestuurd wordt. Het is zeker de moeite waard om over interessante
activiteiten of gebeurtenissen of bijvoorbeeld het voorkomen van zeldzame
planten- of dieren op een NTKC-terrein een persbericht te schrijven. Landelijk
zou informatie over de club gegeven kunnen worden aan journalisten van bla-
den met een toeristische bijlage. De ‘Trouw’ en ‘De Volkskrant’ hebben in het
recente verleden ook aandacht besteed aan andere vormen van kamperen zoals
de natuurkampeerterreinen en Landgoed- en Kastelencampings, dus waarom
niet aan de NTKC. Ook een uitgebreide NTKC-internet-pagina kan de naams-
bekendheid vergroten.

Het contact met verwante verenigingen zou vergroot kunnen worden, zodat va-
ker samenwerking plaats kan vinden. Bij verwante verenigingen moet dan niet
alleen aan kampeerclubs gedacht worden, maar ook aan verenigingen gericht op
natuur en milieu of op buitensporten zoals wandelen of fietsen; een natuurwan-
deling zou bijvoorbeeld op een NTKC-terrein kunnen beginnen. Uitwisselings-
mogelijkheden met buitenlandse clubs (NTKC-leden toegang op buitenlandse
terreinen in ruil voor toegang leden buitenlandse club op NTKC-terreinen) ver-
groten de aantrekkelijkheid van de NTKC. Het aanbod van kampeermogelijk-
heden waar NTKC-leden gebruik van kunnen maken, wordt dan immers groter.
Bij het bezoek aan beurzen dient eveneens het vergroten van de naamsbekend-
heid voorop te staan. Direct effect in de vorm van veel nieuwe leden valt van
informatie-stands op beurzen niet te verwachten. Het kan echter zeker de
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naamsbekendheid van de club vergroten en op termijn tot meer leden leiden. De
NTKC zou dan niet alleen kampeerbeurzen of tentenshows moeten bezoeken,
maar ook beurzen gericht op buitensport (wandelbeurs, etc) of gericht op natuur
en milieu.

Ledenwerving kan plaatsvinden door bepaalde doelgroepen tegen een aangepast
tarief te laten kamperen. Met natuur- en milieuorganisaties of bijvoorbeeld
wandelverenigingen kan afgesproken worden dat hun leden met de NTKC kun-
nen kennismaken. Problemen met de fiscus kunnen misschien voorkomen wor-
den door een hoger kampgeld te splitsen in een gedeelte voorlopige contributie
(wat ook afgetrokken wordt van de contributie van dat jaar als mensen daad-
werkelijk kennismakingslid worden) en een gedeelte normaal tarief kampgeld.
Dit hogere tarief zou dan ook voor incidentele wandelaars moeten gelden, dat
geeft hen meteen een reden om daadwerkelijk lid te worden. Ook buitenlanders
van verwante clubs zouden tegen dit hogere tarief op NTKC terreinen welkom
geheten kunnen worden, dat vergroot de naamsbekendheid en brengt nog in-
komsten mee ook.

Jonge NTKC-ers moeten, wanneer zij 16 jaar worden, kiezen of zij zelfstandig
lid willen worden. Voor een zelfstandig lidmaatschap moet meer contributie
betaald worden dan zij voorheen als gezinslid verplicht waren. Deze verplichte
keuze komt juist op een moment dat jeugdleden vaak weinig interesse in de club
hebben. Zodra dus van hen verwacht wordt dat ze zelf de contributie betalen,
haken veel jonge leden af. Tegen de tijd dat ze wel weer interesse in eenvoudig
kamperen krijgen, is het maar afwachten of ze juist van de NTKC weer lid zul-
len worden. Om te voorkomen dat een breuk met de NTKC ontstaat, zou een
slapend lidmaatschap of gezinslidmaatschap aangehouden kunnen worden tot
aan het moment dat zij financieel zelfstandig zijn. Op deze manier wordt het
moment waarop iemand echt moet kiezen, opgeschoven naar een tijdstip waar-
op de kans dat men weer interesse krijgt groter is. Tijdens deze overbrug-
gingsperiode levert de jeugd dan weinig geld op voor de club, maar daar staat
tegenover dat na verloop van tijd misschien weer een nieuwe NTKC familie
gewonnen is.

Kennismakingsleden zouden welkom geheten kunnen worden, bijvoorbeeld
door enerzijds de kampmeesters (wanneer zij volgens rooster zijn vastgesteld)
te instrueren om kennismakingsleden welkom te heten en indien zij dat wensen
rond te leiden over het terrein. Anderzijds moet voor kennismakingsleden dan
duidelijk zijn in welke periodes zij een kampmeester op de terreinen kunnen
verwachten en wat zij van de kampmeester kunnen verwachten. De rol van
kampmeester zal dan enigszins veranderen. Tot nu toe hebben kampmeesters
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regelmatig het idee dat ze vooral op moeten treden als politie-agent. Wanneer
de achtergrond van het reglement duidelijk is, zal ingrijpen of het terecht-wijzen
van mensen waarschijnlijk minder vaak nodig zijn. Bovendien krijgen kamp-
meesters een taak als gastheer/-vrouw en zullen zij zich meer bezighouden met
het welkom heten en wegwijs maken van nieuwe leden.

¢) Moderniseren

Een aantal moderniseringen zou doorgevoerd kunnen worden op de drukkere
terreinen. Op een aantal drukbezochte terreinen (Leusden, Austerlitz, etc.) zou
gekeken kunnen worden of het plaatsen van een warm-water-douche (met
muntsysteem) haalbaar is. Aangezien de meeste leden v66r warme douches zijn,
kan indien nodig overwogen worden om de contributie te verhogen om warme
douches te bekostigen. Een systeem met gebruik van milieu-vriendelijke (zon-
ne)energie zou goed in de NTKC-sfeer passen. Zonne-energie is over het alge-
meen wel duurder, dus zou onderzocht moeten worden welke mogelijkheden er
zijn voor subsidie of zelfs sponsoring. Bovendien zou een aantal toilet-
gebouwen tochtdicht gemaakt kunnen worden, opvang van regenwater voor
waswater zou overwogen kunnen worden en er kan gekeken worden waar mo-
gelijkheden zijn voor een overdekte ruimte als het regent. Om alle associaties
met een kantine te voorkomen kan bijvoorbeeld gedacht worden aan een houten
half open hutje met zelfgemaakte tafel en banken. Bij milieu-organisaties zou
gekeken kunnen worden naar andere milieu-vriendelijke maatregelen die even-
tueel mogelijk zijn, bijvoorbeeld afvalscheiding op rustige terreinen (compost-
hoop waarvan de mest weer gebruikt wordt op het terrein zelf).

‘Buitenspoor’, het clubblad van de NTKC, is op dit moment vooral interessant
voor de actieve verenigingsmensen die veel anderen kennen en deelnemen aan
de georganiseerde weekenden en kampjes. Om het blad interessanter en infor-
matiever te maken voor de grote groep leden die minder deelneemt aan het so-
ciale gebeuren, kunnen meer algemene artikelen over bijvoorbeeld reizen, kam-
peren, kampeerspullen en de natuur opgenomen worden. Voor geinteresseerden
en kennismakingsleden kan een clubblad vol leuke kampeertips, handigheidjes,
reisverhalen, etc. als trekpleister werken.
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1. Inleiding

1. Inleiding

1.1  Aanleiding

De Nederlandse Toeristen Kampeerclub (NTKC) is een actieve vrijwilli-
gersorganisatie die zich ten doel stelt het toeristisch kamperen te bevorde-
ren en de leden de gelegenheid biedt toeristisch te kamperen in een na-
tuurlijke omgeving. Kamperen wordt binnen de NTKC beoefend als spor-
tieve bezigheid, op verantwoorde wijze ten aanzien van natuur en milieu,
deels individueel en deels in sociaal verband. De vereniging beheert 22
kampeerterreinen, grotendeels gelegen in natuurgebieden en slechts voor-
zien van het allernoodzakelijkste (water, toilet, wasgelegenheid en berg-
hok). Aanleg en onderhoud van de terreinen worden zoveel mogelijk door
de clubleden zelf uitgevoerd en ook alle organisatorische en bestuurlijke
taken binnen de club worden door vrijwilligers uitgevoerd. De club neemt
een pioniersplaats in in de geschiedenis van het kamperen in Nederland.
Tegenwoordig moet de club echter concurreren met vele vormen van va-
kantiebesteding en vooral met allerlei organisaties en verenigingen die
zich eveneens richten op kamperen in de natuur.

De laatste jaren is het aantal leden van de NTKC betrekkelijk constant ge-
bleven. Lidmaatschappen gaan veelal binnen een familie over van de ene
op de andere generatie. Er is wel getracht extern leden te werven, maar dit
heeft niet tot groei van het aantal leden geleid. Verwacht wordt dat op
termijn het ledental terug zal gaan lopen als de vereniging niet actief in-
speelt op veranderingen in allerlei aspecten die bepalend zijn voor deel-
name aan de vereniging. Het bestuur heeft daarom de ‘Toekomst Onder-
zoekscommissie’ (TOC) in het leven geroepen. Deze commissie heeft als
doel het (laten) onderzoeken op welke wijze voorwaarden voor een le-
vensvatbare vereniging kunnen worden behouden en aangepast. Aan de
Landbouwuniversiteit Afdeling Kennisbemiddeling is gevraagd te bemid-
delen om het onderzoek door het Centrum voor Recreatie en Toerisme
LUW te doen uitvoeren.

1.2 Opzet van het rapport

Voorafgaande aan deze inleiding zijn al een samenvatting en overzicht
van de aanbevelingen gepresenteerd, die uit het onderzoek zijn voortge-
komen. Dit onderdeel is bedoeld om snel aan geinteresseerden een indruk
van de bevindingen van het onderzoek te geven.
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In de nu volgende hoofdstukken wordt het onderzoek in zijn geheel be-
schreven, te beginnen met de onderzoeksopzet in hoofdstuk 2. Hoofdstuk
3 gaat in op de NTKC vroeger en nu, en op de ontwikkelingen in de maat-
schappij in het algemeen en in de kampeer- en vakantiesector in het bij-
zonder. In hoofdstuk 4 en 5 worden de resultaten van respectievelijk de
enquétes en de ‘open gesprekken’ weergegeven. In hoofdstuk 6 wordt tot
slot een analyse van de onderzoeksresultaten gegeven en samengevat hoe
leden denken over mogelijke oplossingsrichtingen. Hoofdstuk 7 sluit
daarop aan met de concluderende aanbevelingen. Achterin het rapport zijn
de literatuurlijst en de bijlagen opgenomen.




2. Onderzoeksopzet

2. Onderzoeksopzet

2.1 Inleiding

In dit hoofdstuk wordt eerst ingegaan op de probleemstelling die als basis
dient voor dit onderzoek. Vervolgens wordt in paragraaf 2.3 het onder-
zoekskader - de theoretische achtergrond - besproken. De verschillende
elementen die van belang zijn voor het functioneren van de vereniging
worden in deze paragraaf nader toegelicht. Tot slot wordt de werkwijze
toegelicht en wordt ingegaan op de enquéte en statistische analyse van de
onderzoeksgegevens.

2.2 Probleemstelling

Lange tijd is de NTKC een club geweest met een groeiend ledenaantal. De
laatste jaren blijft dit aantal echter constant en dat geeft zorgen voor de
toekomst. Verwacht wordt dat het ledental op termijn zou kunnen gaan
dalen als niet ingespeeld wordt op veranderingen binnen de club en in de
maatschappij. In dit onderzoek wordt dan ook gekeken naar die verande-
ringen en onderzocht hoe de club daarop kan reageren. De volgende vra-
gen staan daarom centraal:

A. - hoe ontwikkelt zich de vereniging met betrekking tot de elementen
die belangrijk zijn voor het functioneren van de vereniging?

B. - hoe ontwikkelt zich de maatschappelijke en fysiek-ruimtelijke
omgeving, waarbinnen de vereniging werkzaam is?

C. - hoe kan de vereniging als organisatie optimaal worden aangepast aan
de interne en externe veranderingen in die zin dat het ledental stabiel
blijft of groeit en op zodanige wijze dat er voor aanpassingen een
breed draagvlak ontstaat binnen de vereniging?

2.3 Onderzoekskader

2.3.1 Inleiding

Als kader voor de benadering van de centrale onderzoeksvragen wordt
uitgegaan van Lengkeek, 1996; Berkers e.a., 1996; Lengkeek en
Bargeman, 1997. Op grond van dit kader wordt onderscheid gemaakt in
elementen van de organisatie en elementen van de relatie tussen organi-
satie en omgeving. Met elementen van de organisatie worden aspecten
bedoeld die van belang zijn voor het functioneren van de vereniging. De
volgende elementen komen daarbij aan bod:
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1. bindende factoren 5. socialisering

2. product 6. interne diversiteit en tegenstellingen
3. typen leden 7. organisatie

4. recrutering

Iedere organisatie heeft een structuur die in zichzelf bekeken kan worden,
maar iedere structuur is in min of meerdere mate betrokken op de omge-
ving. Daarom is de relatie tussen organisatie en omgeving van belang.
Doelen moeten enerzijds worden gerealiseerd in die omgeving, het
economisch, sociaal en cultureel kapitaal ontlenen hun waarde mede aan
hetgeen men er mee kan doen in relatie tot de omgeving (iets aankopen,
invloed uitoefenen of creatief reageren). Anderzijds kan de omgeving
invloed uitoefenen op het functioneren van de organisatie. De volgende
aspecten worden daarbij onderscheiden:

8. ruimtelijk aspect 11. marktgericht aspect
. maatschappelijk aspect 12. organisatorisch / institutioneel aspect
10. beleidsmatig / procedureel
aspect

In paragraaf 2.3.2 en 2.3.3 wordt bij alle twaalf elementen een toelichting
gegeven.

2.3.2 Elementen van de organisatie

Leden worden gebonden door een aantal factoren die bepalend zijn voor
de club: de bindende factoren (1). De ervaringen die in het geding zijn, de
betekenis van het kamperen, hoe men zich gedraagt en voelt, de ideologie
van de club, de boodschap voor de buitenwereld en het imago zijn dan van
belang. ’Ervaringen’ verwijzen naar specifieke ervaringssoorten, die de
kampeerder buiten de gewone alledaagse ervaringswereld plaatst (Cohen
1979; Lengkeek 1996). Wat maakt het NTKC kamperen zo bijzonder; wat
is de waarde ervan? Dit soort vragen zijn vaak moeilijk te beantwoorden,
maar toch hebben leden er een al dan niet impliciete opvatting over, die
men bij elkaar bevestigt door ‘te doen’ en elkaar te laten zien ‘hoe het
hoort’. Dat men dit weet, bindt de leden tezamen. Ervaringen die in deze
studie met ‘parameters’ van vrijetijdservaring in verband worden gebracht,
verwijzen naar de studie van Lengkeek (1996), waarin aspecten van de
werkelijkheidservaring (0.a. gevoel van tijd, ruimte, sociale wereld, zelf)
worden aangegeven, die in de vrijetijd gevarieerd worden. In dit geval zal
het kunnen gaan om bij het kamperen vooral een bepaalde niet-alledaagse
ervaring van ruimte op te doen (dicht op de grond, geuren, het tentdak, de
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mobiliteit etc.). Deze ervaringen worden meestal omgezet in beelden en
verhalen, waarover men met elkaar communiceert. De buitenwereld kent
die verhalen niet en men herkent de buitenstaander aan het feit dat die ‘er
weinig van snapt’. Daarentegen zijn er bepaalde insiders die bij uitstek
invloed hebben op die beelden en verhalen. Wat de echte insiders weten
hoeft nog niet hetzelfde te zijn als wat men de buitenwacht laat zien door
middel van brochures, optreden voor de media etc. Naar de buitenwereld
gaat vooral datgene wat het daar ‘goed doet’ (sportverenigingen benadruk-
ken bijvoorbeeld het belang van sport voor de gezondheid).

Een tweede element is het product (2) waar de NTKC voor staat. Hiermee
wordt bedoeld het soort voorziening, maar ook de informatie-uitwisseling
tussen de leden, de deskundigheid, de zelfwerkzaamheid waarvan men
met elkaar ook weer profiteert, stijl en gedragscodes die binnen de club
gelden. Veel van de bindende factor moet tenminste worden weerspiegeld
in het product dat men als vereniging samen maakt. Voor een deel
produceert de organisatie zijn eigen product en consumeert dat ook door
het gebruik van terreinen, het gebruik van informatie en deskundigheid. In
veel gevallen is sprake van ‘productieve consumptie’ (Broekman 1985),
men brengt iets tot stand, maar men beleeft ‘nut’ of plezier zowel aan het
product zelf als aan de wijze waarop het (met elkaar) tot stand wordt
gebracht. De organisatie van enthousiastelingen (Hoggett and Bishop
1986) produceert daarbij ook zoiets als een subcultuur en een stijl van zijn
(hoe men er goed uitziet, hoe men zich bij kamperen kleedt, welke uitrus-
ting men dient te hebben, sportiviteit, hoe men anderen tegemoet treedt
etc. Vroeger was dat veel meer zichtbaar, nu verwatert het of het wordt
minder expliciet (De Lathouder e.a. 1992).

Uiteraard is van belang te weten wat voor type leden (3) de club heeft.
Wanneer gezocht wordt naar een doelgroep voor potentiéle leden dient
eerst bekend te zijn tot wat voor groep(en) de huidige leden behoren. Het
is dan niet alleen van belang te weten hoe de leeftijdsverdeling is. Ook de
relatie van lidmaatschap met andere (leefstijl) kenmerken, zoals interesses,
mediagebruik, ontwikkeling etc. is de moeite van het onderzoeken waard
(Bourdieu 1984). Ervaringstypen verwijzen naar het eerste element (bin-
dende factoren), maar nu gaat het er vooral om te weten hoeveel mensen
wat voor soort ervaringen belangrijk vinden. Het moet duidelijk zijn in
hoeverre leden betrokken zijn. Een typologie van vakantiemotieven kan
vari€ren van intensief tot oppervlakkig. De volgende vijf vakantiemotie-
ven worden onderscheiden (Cohen, 1979 in Elands en Lengkeek, ongepu-
bliceerd):
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e recreational mode = zoeken naar afwisseling, de ervaringen zijn
gericht op ontspanning en vermaak, hedonisme en consumptie; het
gaat om het herstellen van fysieke en mentale krachten en een alge-
meen gevoel van welbevinden; natuur en landschap kunnen het decor
zijn waartegen de activiteiten zich afspelen, de omgeving is niet echt
van belang en lijkt inwisselbaar.

e diversionary mode = vluchten voor het leven van alledag, het dagelijks
bestaan is zodanig stress-verwekkend en vervreemdend dat vakantie
min of meer als ‘therapie’ werkt. Natuur, ruimte en stilte maar ook een
georganiseerde reis kunnen een belangrijke betekenis krijgen als
rustpunt.

e experiental mode = zoektocht naar een authentieke omgeving, de eigen
omgeving wordt ervaren als beperkt, niet meer ‘het ware’ dus gaat
men op zoek naar omgevingen die nog nostalgie en authenticiteit
uitstralen; verrijkt met deze ervaringen kan men terugkeren naar het
bestaan van alledag.

e experimental mode = zoektocht naar persoonlijke identiteit, de toe-
ristische activiteiten fungeren als een middel voor mensen om zichzelf
weer te leren kennen, in een omgeving die het mogelijk maakt de
authentieke kanten van de eigen persoon terug te vinden, zowel in
geestelijk als in fysiek opzicht.

e existential mode = zoektocht naar de ‘ware wereld’ die elders ligt, de
toerist raakt onthecht van de eigen omgeving en zal proberen zoveel
mogelijk opgenomen te worden in die andere wereld, omdat men het
gevoel heeft daar meer thuis te horen; oorspronkelijke of primitieve
culturen waar de mens nog dicht bij zijn wortels leeft, vormen vaak de
bestemming voor deze toeristen.

Hierop gebaseerd is een voor de vereniging interne typologie opgesteld en
nagegaan hoe de verschillende typen NTKC leden vertegenwoordigd zijn.

Met elkaar bezitten de leden diverse soorten kapitaal (Bourdieu 1984), die

voor de organisatie en haar positie in samenleving van groot belang zijn:

e economisch kapitaal = geld, in te brengen door contributie of donaties;

e sociaal kapitaal = ingebracht door de persoonlijke en gemeenschap-
pelijke netwerken van de leden (tot wie hebben ze toegang; wie kunnen
ze inschakelen) en hun aanzien (niet zelden is de voorzitter ook in de
‘alledaagse’ maatschappij een vooraanstaand persoon); een aspect van
sociaal kapitaal is ook de maatschappelijke waardering die aan de
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centrale activiteit(en) wordt gehecht (motorcrossen scoort lager dan
tennissen);

¢ cultureel kapitaal = de bagage die leden hebben aan opleiding, ervaring
en deskundigheid; veel cultureel kapitaal wordt ontleend aan de maat-
schappelijke achtergronden, maar ook wordt cultureel kapitaal ge-
vormd binnen de organisatie.

Nieuwe leden moeten ergens vandaan komen. Recrutering (4) kan
plaatsvinden via advertenties en promotie of vooral door binnen kennis-
sen- en familiekring te werven. Wanneer de leefstijl achtergrond van veel
belang is bij NTKC-ers ligt het voor de hand dat men gelijkgestemde
kennissen overhaalt om mee te doen. Ook de kinderen kunnen dan in het-
zelfde patroon worden opgevoed en later lid worden. Van belang is om te
weten hoeveel leden geworven zijn met meer onpersoonlijke middelen
zoals advertenties en andere promotiecampagnes. Er kan een belangrijke
relatie worden verondersteld met de diversiteit en mogelijke spanningen
tussen de gevestigde leden en nieuwkomers.

Socialisering (5) heeft betrekking op de mate van betrokkenheid en daar-
mee de interne status binnen de club. Een nieuw lid moet eerst kennisma-
ken met de club en de leden, begeleiding kan daarin van belang zijn.
Wanneer leden toetreden worden ze ‘opgevoed’ in de regels, de rollen en
de gang van zaken van de organisatie. Voorbeelden van mensen met aan-
zien (status) binnen de club kunnen daarbij een grote rol spelen. Het op-
nemen van nieuwe leden in de club kan doelbewust worden gestuurd door
de leiding of het kan vanzelf gaan. Soms worden er speciaal gezellige
avonden georganiseerd om de onderlinge band te versterken, zonder dat
het kamperen als onderwerp centraal staat. Men leert elkaar beter kennen
en neemt dingen van elkaar over, met zoekt bevestiging in sociale con-
tacten.

Binnen de club kunnen tegenstellingen en interne diversiteit (6) bestaan,
bijvoorbeeld tussen gevestigden en ‘outsiders’ of tussen ‘jong’ en ‘oud’.
Meestal zijn er binnen een vrijetijdsorganisatie verschillende sub-groepen
met verschillende waarden-oriéntaties. Onderscheidingen in subgroepen
ontstaan naar aanleiding van verschillende bindende factoren en voorzie-
ningen waar men zich voor inzet (vergelijk toervaarders versus liefhebbers
van rondbodems; zoetwater-vissers versus zeevissers; caravanners versus
tent-kampeerders etc.). Niet zelden zijn er spanningen tussen de verschil-
lende subgroepen binnen de totale organisatie. Ook niieuwkomers met een
andere stijl kunnen subgroepen vormen met opvattingen, die met de

11
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tradities van de oudere garde op gespannen voet staan. Soms kan dit uitlo- .
pen op ‘paleisrevoluties’ waarin de ‘jonge turken’ de gevestigde orde op
de kop zetten (Koert, 1992).

Om als organisatie (7) te kunnen voortbestaan moeten allerlei taken wor-
den uitgevoerd; de organisatie moet worden bestuurd en moet zich houden
aan wettelijke plichten (jaarverslag, jaarrekening, algemene ledenvergade-
ring etc.). Er moet beleid worden ontwikkeld en uitgevoerd. Vaak leidt dit
tot een verscheidenheid aan taken en rollen, al dan niet ondergebracht in
aparte commissie en sub-eenheden. Het voortbestaan hangt sterk af van de
mate waarin binnen de organisatie leden bereid en in staat zijn deze taken
uit te voeren. Bij sommige organisaties liggen er korte lijnen van commu-
nicatie en besluitvorming tussen leden en sub-eenheden. Bij andere orga-
nisaties zijn die lijnen lang, zodat er bijvoorbeeld een kloof gaapt tussen
bestuur en leden (Berkers e.a., 1996). Sommige organisaties zijn zo groot
en opereren zo professioneel dat ze een eigen bureau hebben met betaalde
vaste medewerkers.

2.3.3 Elementen van de relatie met de ‘omgeving’.

De organisatie is voor een deel aangewezen op de beschikbaarheid van
ruimte, eigen terreinen dan wel mogelijkheden die door anderen worden
aangeboden. De beschikbaarheid heeft met allerlei ruimtelijke ontwikke-
lingen te maken, zoals in positieve zin het ontstaan van nieuwe natuur en
in negatieve zin ruimtebeslag door woningbouw, wegen, spoorlijnen etc.
Natuurontwikkelingsprocessen en ruimtelijke processen zoals verstede-
lijking of uitbreiding van infrastructuur hebben invloed op de gebruiks-
mogelijkheden, maar ook op de kwaliteit van de ruimte. :

Het maakt uit of de beoogde activiteit - in dit geval natuurkamperen -
ondersteund wordt in de maatschappij (9). Zijn er veel gelijkgestemden of
sympathisanten op en rond een locatie of gaat het om een volstrekt geiso-
leerd verschijnsel? Vrijetijdsactiviteiten zijn ingebed in bredere maat-
schappelijke ontwikkelingen (verandering van smaak, toename vrijetijd en
welvaartsniveau etc.), die van groot belang kunnen zijn voor het voort-
bestaan van een organisatie (wegvallen van belangstelling, veranderende
opvattingen over respect voor natuur etc.). Deze ontwikkelingen doen zich
op allerlei schaalniveaus voor, plaatsgebonden of mondiaal, nationaal of
internationaal. Belangrijk is ook of er concurrerende activiteiten ontstaan
(de televisie heeft veel potentieel actieve leden aan huis gekluisterd). Er
zijn tenslotte vele manieren van vrijetijdsbesteding mogelijk.
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De omgeving wordt gekenmerkt door beleidsmatige en juridische proces-
sen, waarop de organisatie moet reageren of waarvan de organisatie ge-
bruik kan maken (Berkers e.a. 1996). Welzijnsbeleid, ruimtelijke ordening
en recreatiebeleid zijn doorgaans ingewikkelde processen. Om daar goed
op in te kunnen spelen wordt van de organisatie een zekere mate van
deskundigheid en professionaliteit gevergd. Veel organisaties die zich
sterk maken voor vrijetijdsbelangen (bv. KNWV, NVVS, de Nederlandse
Golffederatie) hebben professionele bureaus die worden bemensd door
betaalde beroepskrachten (zie ook 7. organisatie).

Wanneer een op vrijetijdsbesteding gebaseerde organisatie professiona-
liseert, kan het voorkomen dat men zelf onderdelen van het verenigings-
product (gidsen, reizen, arrangementen etc.) gaat verkopen aan ‘derden’.
Daarmee worden inkomsten verworven, waarmee de professionele
organisatie weer kan worden gedragen. De vereniging wordt dan zelf
commercieel en gaat marktgericht (11) werken. Er ontstaat veelal concur-
rentie tussen bedrijven, die een vergelijkbaar product aanbieden, maar
waarbij het in het ene geval om een commercieel bedrijf gaat en in het
andere geval om een niet-winstgerichte club (zie bijvoorbeeld commer-
ci€le jachthavens en verenigingshavens, Berntsen e.a., 1990 ). Dat kan
leden kosten, vooral wanneer de prijzen vergelijkbaar zijn en individuele
consumenten zich vrijer en flexibeler voelen door, wanneer ze daar zin in
hebben, een product ‘op de markt’ te verwerven dan wanneer ze zich
binden aan de regels en wederzijdse verplichtingen van een vereniging.

Veel vrijetijdsorganisaties zijn ingebed in een omgeving van andere
organisaties (12). Zusterorganisaties, nationaal of internationaal, kunnen
helpen het ‘kapitaal’ van de betreffende organisatie te ondersteunen
(gezamenlijke campagnes, belangenbehartiging, informatie-uitwisseling
etc.). Organisaties kunnen ook elkaars concurrenten worden als het gaat
om aanspraak op schaarse middelen en leden. Een interessant fenomeen is
dat bepaalde organisaties een achtergrond hebben waarop andere georga-
niseerde groepen opereren, die inhoudelijk de betreffende organisatie
steunen, maar zelf andere doelstellingen hebben. De kerken en politieke
partijen hebben als georganiseerde instituties zeker in het verleden een
grote invloed uitgeoefend op het verenigingsleven: zie bijvoorbeeld de
Katholieke Vrouwenbond en de Arbeiders Jeugd Centrale. Bij sommige
verenigingen is dat niet een expliciete band, maar weerspiegelen hun leden
de doelstellingen van de achterliggende organisaties (zie bv. de Carnavals-
vereniging). De achtergrondorganisatie vergemakkelijkt de recrutering en
kan wederom ‘kapitaal’ aandragen. Ook een sector, die zich rond activi-
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teiten gevormd heeft (overheid, bedrijfsleven, non-profit-organisaties),
kan van belang zijn. In concreto, de overheid bepleit een versterking en
professionalisering van de sector recreatie en toerisme. Dit leidt tot over-
dracht van kennis, morele steun en de vorming van nieuwe platforms ten
behoeve van gezamenlijke belangenbehartiging.

2.4 Methode

2.4.1 Werkwijze

De eigenlijke onderzoeksfase bestaat uit een analyse ter beantwoording
van de onderzoeksvragen A en B (zie paragraaf 2.2). Om deze vragen te
kunnen beantwoorden zijn interviews en enquétes gehouden en is litera-
tuuronderzoek gedaan.

Er zijn 25 half gestructureerde mondelinge interviews (‘open gesprekken’)
gehouden. Deze interviews waren vooral gericht op de organisatie-ele-
menten (zie paragraaf 2.3) zoals bindende factoren, het product, recrute-
ring, socialisering, tegenstellingen, organisatie. Bovendien kwam een
aantal elementen van de relatie met de omgeving zoals beleidsprocedures,
en marktgerichte en organisatorisch-institutionele aspecten aan bod. Een
volledig overzicht van de onderwerpen die in de interviews ter sprake zijn
gekomen is opgenomen in bijlage A. Gesproken is met 3 bestuursleden en
22 leden uit verschillende delen van het land. Van de gesprekken zijn
uitgetypte protocollen gemaakt, die vervolgens nader zijn geanalyseerd en
samengevat. Vrijwilligers van de NTKC hebben gezorgd voor het afluis-
teren van ‘anonieme’ bandopnamen en het uittypen van de gesprekken.

Het literatuuronderzoek was vooral gericht op ruimtelijke en maatschap-
pelijke processen, die omgevingsinvloeden meebrengen die voor de
vereniging ter zake doen.

Een enquéte is toegestuurd aan 620 leden van de NTKC. Deze vragenlijst
is vooral gericht op de bindende factoren, typen leden en socialisering
binnen de club. De vragenlijst is per post toegestuurd aan willekeurige
leden boven de 16 jaar, waarbij wel aandacht is besteed aan de spreiding
van leden over de regio’s (zie bijlage B). In totaal hebben 423 leden een
ingevulde vragenlijst teruggestuurd; een respons van 68 procent. Zes
enquétes kwamen echter te laat voor verwerking binnen. In het rapport is
uitgegaan van 417 teruggestuurde vragenlijsten.

Aangepaste versies van deze vragenlijst zijn toegezonden aan 200 oud-
leden en 200 geinteresseerden die in de afgelopen drie jaar bij de NTKC
informatiepakketten hebben aangevraagd. Deze 400 te benaderen oud-
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leden en geinteresseerden zijn eveneens willekeurig gekozen uit het
adressenbestand van de NTKC. In totaal is de ingevulde enquéte terug-
gestuurd door 64 oud-leden, waarvan één enquéte te laat kwam om nog
verwerkt te worden; een respons van 32 procent. Onder geinteresseerden
was de respons 29 procent, 57 enquétes zijn ingevuld en teruggestuurd
waarvan twee te laat voor verwerking.

De onderzoeksfase is gevolgd door een fase van zoeken naar oplossingen
en het cre€ren van een draagvlak daarvoor, ter beantwoording van onder-
zoeksvraag C (zie paragraaf 2.2). Mogelijke oplossingsrichtingen voor de
toekomst van de NTKC zijn iets uit elkaar getrokken, zodat drie verschil-
lende scenario’s geformuleerd konden worden. Op drie regionale bijeen-
komsten werd leden de gelegenheid geboden op deze scenario’s te
reageren en aan te geven wat men wenselijk of onwenselijk vindt en
waarom. Doel van deze bijeenkomsten was ook om het communicatie-
proces binnen de vereniging over verandering te ondersteunen. Met dit
onderzoek kan dan een product worden geleverd dat zo dicht mogelijk ligt
bij wat de vereniging zelf wil.

2.4.2 De enquétes en statistische analyse

Indicering van de voor de enquéte relevante elementen van de organisatie
(bindende factoren, typen leden en socialisering) zoals beschreven in
paragraaf 2.3, heeft geleid tot een aantal empirische variabelen die in de
enquétes naar voren komen. In bijlage C zijn deze terug te vinden. De
volledige enquétes zijn opgenomen in de bijlagen D (leden), E (oud-leden)
en F (geinteresseerden).

De kwantitatieve analyse van de gegevens uit de enquétes is uitgevoerd
met behulp van het statistisch computerprogramma SPSS. Van alle varia-
belen zijn frequentietabellen uitgedraaid om eventuele fouten op te sporen
en lege variabelen te verwijderen. Aan de hand van frequenties zijn ook
verschillende resultaten (bijvoorbeeld een groot deel van de persoonsken-
merken, de gewenste voorzieningen, etc.) bepaald. Kruistabellen zijn ge-
bruikt wanneer het verband tussen verschillende variabelen van belang is.
Met behulp van een Chi-kwadraat-toets is gekeken of de uitkomsten in een
kruistabel afwijken van de verwachte uitkomsten. Deze toets mag alleen
gebruikt worden wanneer de verwachte waarde in alle cellen hoger is dan
5 ofwel deze verwachte waarde niet in meer dan 10% van de cellen lager
is dan 5.

De typering van leden heeft plaatsgevonden door middel van factor-analy-
se. In de enquéte komt een aantal stellingen voor met betrekking tot de
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houding van respondenten ten opzichte van vakantie. Respondenten doen

over elke stelling een uitspraak, van helemaal mee eens tot helemaal mee

oneens. Op basis van deze antwoordpatronen wordt gekeken welke varia-
belen hoog met elkaar correleren en welke niet. De hoog correlerende
variabelen worden gezamenlijk weergegeven in één factor. Een factorana-
lyse met Varimax-rotatie is uitgevoerd. Deze techniek zorgt voor een
optimale spreiding van ladingen op factoren, waardoor sommige variabe-
len hoog en andere juist laag scoren op de factor. Hierdoor worden de fac-
toren beter geprofileerd ten opzichte van elkaar en daardoor beter interpre-
teerbaar (Veenink, 1995 in Elands en Lengkeek, ongepubliceerd).

Wanneer een stelling negatief in een factor (uit de oorspronkelijke analy-

se) terecht kwam, is de stelling opnieuw gecodeerd. De scores van respon-

denten op alle stellingen zijn zo gecodeerd dat hoe hoger de gemiddelde
score op een factor, hoe meer de respondent het eens is met die factor.

Bij het bepalen van het aantal mee te nemen factoren is gelet op de vol-

gende aspecten:

e een zo groot mogelijke globale fractie verklaarde variantie;

e de fractie verklaarde variantie per factor groter dan gemiddeld;

e een duidelijke sprong in het verloop van eigenwaarden na de laatst
meegenomen factor en daarna geen duidelijke sprongen meer (Otten,
1993).

e het Kaiser Meyer Olkin-criterium (KMO) en de uitkomst van de
Bartlett Test of Sphericity. Het KMO geeft aan in welke mate de varia-
belen uit het factormodel met elkaar samenhangen en moet minimaal
0,60 zijn. De Bartlett Test moet significant zijn, hetgeen wil zeggen dat
de hypothese ‘de correlatiematrix is een identiteitsmatrix’ wordt ver-
worpen (Elands en Lengkeek, ongepubliceerd).

De resultaten van de factoranalyse zijn vervolgens gebruikt om tot een ty-
pologie van toeristen te komen. Per respondent wordt de gewogen en ge-
sommeerde score op elke factor berekend (itemscores vermenigvuldigen
met factorladingen). Vervolgens is bepaald op welke factor de respondent
het hoogst scoort en is de respondent toebedeeld aan deze factor. In deze
methode wordt geen rekening gehouden met andere factoren waarop een
respondent mogelijkerwijs ook hoog scoort.
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3. NTKC en omgeving

3.1 Inleiding

In dit hoofdstuk wordt allereerst de NTKC besproken. Het ontstaan van de
NTKC komt in paragraaf 3.2.1. aan bod, gevolgd door de huidige positie
van de NTKC en de contacten met de omgeving. In paragraaf 3.3 wordt
een analyse gemaakt van de belangrijke invloeden in de omgeving van de
NTKC. De kampeersector in Europa en trends in Europees kamperen wor-
den besproken en vervolgens wordt ingegaan op de Nederlandse kampeer-
sector. In paragraaf 3.4 wordt een vergelijking gemaakt tussen kampeer-
terreinen van de NTKC en overige terreinen in Nederland. Het hoofdstuk
wordt afgesloten met een samenvatting van de belangrijkste punten die
naar voren zijn gekomen.

3.2 DeNTKC

3.2.1 Het ontstaan van de NTKC

Het ontstaan van de NTKC valt min of meer samen met het ontstaan van
het kamperen in Nederland. In deze alinea wordt daarom de geschiedenis
van de NTKC parallel aan de geschiedenis van het kamperen in Nederland
behandeld.
Begin 20ste eeuw kwamen pioniers in contact met kamperen in Engeland.
Omdat een kampeerclub in Nederland nog niet bestond en men hier en-
thousiast was geworden, werd op 5 mei 1912 de Nederlandse Toeristen
Kampeerclub (NTKC) opgericht. De doelstelling van de NTKC was het
bevorderen van kamperen met lichte uitrusting. Er werden vrij strenge re-
~ gels aan stijl en uitrusting gesteld om zich tegenover de kritische buiten-
wereld te kunnen handhaven. Vanaf het begin werd binnen de NTKC na-
melijk gemengd gekampeerd. Dit werd in die tijd door een groot deel van
de bevolking nog als onzedelijk ervaren. Het merendeel van de bevolking
zag kamperen in die periode bovendien als een uiting van armoede en
honger lijden (De Lathouder, 1992).
Het waren in de beginperiode vooral de jongeren met voldoende geld om
een kampeeruitrusting aan te schaffen of te huren, die zich bij de NTKC
aansloten. De groei van het kamperen zette begin jaren twintig door. Pad-
vinders en jeugdbeweging ontdekten de natuur en vonden het kamperen de
ideale vorm om daarvan te kunnen genieten. De arbeidersjeugd volgde al
snel de burgerlijke jeugd in het kamperen en in de cultuur van de jeugd-
beweging begon kamperen en rondtrekken te voet, per fiets of kano een
belangrijke plaats in te nemen. In navolging van de jeugdbeweging ont-
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stond halverwege de jaren twintig ook het arbeiderskamperen, waarbij ge-
zinnen met jonge kinderen in de zomer de stad ‘ontvluchtten’. Kortere
werkdagen en -weken en goedkoper materiaal droegen hieraan bij.

De eerste kampeerterreinen met kampwinkel en kantine ontstonden. Bin-
nen de NTKC vormde zich toen een kloof tussen oude en nieuwe kam-
peerders. De NTKC besloot zich te blijven richten op lichtgewicht-kam-
peerders. Daarnaast werd een nieuwe vereniging, namelijk de Algemene
Nederlandse Kampeer Vereniging (ANKV) opgericht. In 1936 startten de
NTKC en de ANKV een samenwerkingsproject om het grote aantal kam-
peerverboden tegen te gaan. Als gevolg hiervan werd de Nederlandse
Kampeerkaarten Centrale (NKC) opgericht. Kampeerders konden een
kampkaart aanvragen, die pas werd uitgereikt als de politie in de woon-
plaats van de aanvrager toestemming gaf. Met deze kaart kon op allerlei
terreinen gekampeerd worden. Na verloop van tijd bleek de NKC in on-
derhandelingen met gemeentes niet genoeg invloed en gezag te hebben.
Daarom werd de NKC overgedragen aan de ANWB.

Tijdens de Tweede Wereldoorlog was kamperen in Nederland verboden,
maar toch bleef er belangstelling voor bestaan. De ANKV en de NTKC
gingen steeds nauwer samenwerken met elkaar en met de ANWB in deze
periode.

Na de oorlog groeide bij veel mensen de behoefte om er op uit te trekken.
Voor een grote groep Nederlanders werd kamperen een goedkope moge-
lijkheid om lange tijd in gezinsverband op vakantie te gaan. Kamperen is
toen vooral een gezinsaangelegenheid geworden. De massale belangstel-
ling voor het kamperen ging echter gepaard met een toenemende weer-
stand en roep om ordening en organisatie (Tuunter, 1995). Er was na de
oorlog veel belangstelling voor de NTKC en men vreesde dat er een onge-
controleerde stroom van nieuwe leden binnen zou komen. Het toelatings-
beleid werd daarom verscherpt en uiteindelijk werd er een officiéle ballo-
tagecommissie ingesteld.

In 1949 werd op verzoek van het NTKC-bestuur de Kampeerwagensectie
opgericht. De ANWB had per advertentie de kampeerwagenbezitters op-
geroepen zich te melden. Uiteindelijk kreeg de sectie de naam “Neder-
landse Kampeerwagen Club” (NKC) en telde 100 leden. Stacaravans wer-
den meteen al niet geaccepteerd binnen de NKC. Vanaf het begin waren er
moeilijkheden tussen de NKC en de NTKC. Zo wilden de kampeerwagen-
kampeerders niet publiceren in het clubblad dat toen nog “De Tent” heette
en wilden zij eigen terreinen. Uiteindelijk werd in 1957 de “Nederlandse
Caravan Club” (NCC) opgericht en ruim een kwart van de NKC leden
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verliet de club om lid te worden van deze nieuwe vereniging (De Lathou-
der, 1992).

De kampeersector werd in de jaren 50 gekenmerkt door spanningen tussen
het oude idealisme (ontleend aan sport-, jeugd- en arbeidersbeweging) en
een oprukkend commercialisme. In deze periode heerste de opvatting dat
zonder bemoeienis van de overheid de burger onderworpen zal worden
aan het vulgaire vermaak dat via de commercie wordt aangeboden. Toen
bleek dat het met de zedenverwildering wel meeviel, verschoof de aan-
dacht naar vrijetijd als individueel recht van vrije keuze. De overheid
streefde naar gelijke kansen op plezier voor iedereen door zoveel mogelijk
keuzemogelijkheden in de vrijetijd te realiseren.

De invoer van de vrije zaterdag in 1960 gaf de mensen veel meer vrije tijd,
wat bijdroeg aan een toenemende vakantieparticipatie. Ook de welvaart
nam snel toe door de economische groei waarvan steeds meer mensen
konden profiteren. De buitenlandse vakantie werd door toenemend auto-
bezit steeds populairder. In 1954 maakte 18% van de Nederlanders een
buitenlandse reis, in 1966 was dit percentage gestegen tot 26% en in 1978
liep het zelfs op tot 60%.

De groei van het kamperen zette ondertussen door. De caravan werd
steeds populairder en kampeerders stelden hogere eisen aan de faciliteiten
op kampeerterreinen. De overheid besteedde veel aandacht aan zaken als
accommodatie en infrastructuur. Kampeerbedrijven moesten professiona-
liseren om in deze periode de concurrentie aan te kunnen. De NTKC
groeide in dezelfde tijd uit tot een club met rond de 5000 leden.

In de jaren ‘80 ging de overheid over tot een marktgerichte aanpak en
werd er steeds vaker samengewerkt met het toeristische bedrijfsleven. De
nadruk lag op het economisch belang van de vrijetijdssector, waardoor
vooral de smaak van het grote publiek gevolgd werd. Sinds het begin van
de jaren ‘80 werd de markt voor kampeervakanties complexer. Het waren
niet langer alleen de gezinnen met kinderen die gebruik maakten van de
kampeerterreinen. De kampeerders kwamen in allerlei samenstellingen en
gingen steeds hogere eisen stellen aan voorzieningen, maar ook aan sfeer,
gastvrijheid, recreatiewerk etc. De onderlinge concurrentie tussen aanbie-
ders van verblijfsrecreatie nam sterk toe. Een professionele bedrijfsvoe-
ring werd noodzakelijk om te kunnen overleven (Tuunter, 1995).

Binnen de NTKC had het behoudende deel van de leden steeds de over-
hand. Tot de tachtiger jaren had de club de tendens zich steeds meer in
zichzelf terug te trekken. De kampregels gingen een grotere plaats inne-
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men in het denken en doen van menig NTKC-er. Op de terreinen werden :
soms heftige discussies gevoerd over het steeds gedetailleerder wordende
stelsel van geschreven en ongeschreven regels. Op een gegeven moment
werd besloten dat de NTKC vooral een club voor tentkampeerders zou
zijn, waarin het mogelijk was op oudere leeftijd indien gewenst met een
caravan te kamperen (De Lathouder, 1992).

3.2.2 De huidige positie van de NTKC

Het doel van de NTKC anno 1998 is nog steeds het bevorderen van het
toeristisch kamperen in een sportieve stijl, met doelmatige en natuurvrien-
delijke uitrusting. Om de leden de gelegenheid te geven in een natuurlijke
omgeving te kunnen kamperen, streeft de NTKC naar schone groene eco-
logische terreinen. Kamperen binnen de NTKC dient beoefend te worden
als sportieve bezigheid, op verantwoorde wijze ten aanzien van natuur en
milieu. Uit het jaarverslag over het clubjaar 1996 - 1997 blijkt dat de club
bijna 10.000 leden telt, met daarin de volgende verdeling:

Leden NTKC: aantal %

16 jaar en ouder 7.623 80
kinderen tot 16 jaar 1.918 20
totaal: 9.541 100

Ten opzichte van het voorgaande verenigingsjaar zijn er 178 leden minder.
De mutaties zijn in onderstaande overzichten te zien. Bij de NTKC is een
kind dat geboren wordt in een gezin dat al clublid is, automatisch een
nieuw lid. Pas wanneer iemand de leeftijd van 16 jaar bereikt, is het mo-
gelijk om zelfstandig lid te worden. Wanneer er voor een zelfstandig lid-
maatschap gekozen wordt, verwacht de NTKC ook extra contributie (15
gulden per jaar voor jeugd tussen de 16 en 25, thuiswonend).

Mutaties in het ledental ten opzichte van verenigingsjaar 1995 - 1996:

Bij: nieuwe leden 272 Af:  wanbetaling 134
geboren 50 ballotage 7}
geen interesse 40

overleden 37

overige redenen 282

Totaal bij: 322 | Totaal af: 500

In het voorgaande jaar steeg het ledental nog iets, terwijl in het jaar
04/°95 het ledental licht was gedaald. De drie jaren daarvoor was er nog
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wel sprake van een stijging. In een grafiekje ziet de verandering in het le-
dental in de afgelopen jaren er als volgt uit.

Mutaties ledental NTKC
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Vanaf het begin van de jaren tachtig is het ledental dus ongeveer gelijk
gebleven. Er zit geen groei meer in maar tot nu toe is ook geen sprake ge-
weest van een doorzettende daling.

De NTKC heeft als hoogste orgaan de Algemene Ledenvergadering
(ALV). Het beleid wordt gevoerd door het dagelijks bestuur, daarin bijge-
staan door het hoofdbestuur. De vereniging is verdeeld in dertien afdelin-
gen met elk een afdelingsledenvergadering als hoogste orgaan en een da-
gelijks bestuur. Daarnaast bestaan er een drietal secties en twee groepen
met een minder officiéle status. Verder is er de Clubraad en zijn er drie
commissies om het bestuur bij te staan. In onderstaand overzicht staat dit
alles weergegeven:
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Organisatiestructuur NTKC:

Algemene Ledenvergadering Clubraad
Hoofdbestuur Financiéle commissie
Dagelijks bestuur Clubcode commissie

Toekomst Onderzoek commissie
Afdelingsledenvergadering

Afdelingen: - Amsterdam - Kennemerland - Rotterdam
- Baronie en Kempen - Maasstreek - Utrecht
- Den Haag - Noord - Veluwe
- Gooi- en Vechtstreek - Oost - Zeeland
- Hart van Holland
Secties: - Jeugdsectie (onofficieel)
- Zwerfgroep - Enig
- Kampeerwagensectie - NTKC Zing-ze

Een lid is altijd ingedeeld in een afdeling. De leden worden dan ook via de
afdelingsleden-vergaderingen en via de vertegenwoordigers van hun afde-
ling in de Clubraad vertegenwoordigd en betrokken bij de voorbereiding
van voorstellen voor de ALV. Een lid kan tevens deelnemen aan één van
de secties. Voor deelname aan een van de secties is geen extra contributie
nodig (alhoewel een extra bijdrage aan de sectie wel mogelijk is). Voor
deelname aan de activiteiten van elke sectie is het niet nodig als deelnemer
geregistreerd te staan, elk lid kan in principe deelnemen aan elke activiteit.
Alleen voor de jeugdsectie en jeugdsectie-activiteiten dient men een leef-
tijd tussen de 14 en 26 jaar te hebben. Logischerwijs dient men te be-
schikken over een kampeerwagen en -machtiging om deel te kunnen ne-
men aan activiteiten van de kampeerwagensectie.

Volgens de toeragenda in Buitenspoor, het clubblad van de NTKC, ston-
den in 1998 in totaal 178 verschillende activiteiten gepland. Het gaat dan
niet alleen om weekenden en kampjes, maar ook om vergaderingen, uitjes,
gezellige avonden etc. Alhoewel het voorkomt dat op één datum verschil-
lende activiteiten tegelijk plaatsvinden, geeft het toch wel aan dat een lid
genoeg te doen kan hebben binnen de club.

Van oudsher zijn er binnen de NTKC al discussies over de positie van de
caravan. Het aantal mensen binnen de NTKC dat gemachtigd is om met
een caravan te kamperen ligt in het clubjaar 1996 - 1997 op iets meer dan
12% van het totaal aantal leden. Een aantal jaren terug is besloten dat het
aandeel van caravan-gemachtigden binnen de club niet hoger mocht zijn
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dan 20%. In die zelfde periode is ook besloten dat in principe alleen toe-
stemming om met een caravan te kamperen werd verleend aan leden die
boven de 50 jaar zijn én meer dan 7 jaar met een tent binnen de club heb-
ben gekampeerd.

Caravan - gemachtigden

jonger dan 30 jaar 0
tussen 31 en 40 jaar 30
tussen 41 en 50 jaar 181
boven de 50 jaar 947
Totaal: 1.158

Om een indruk te krijgen hoeveel er binnen de NTKC daadwerkelijk ge-
kampeerd wordt, is een schema opgenomen met de overnachtingen per
terrein (zie bijlage G). Het terrein op Texel (De Cocksdorp) is duidelijk
het meest populair en ook het kustterrein in Ouddorp doet het goed. Het
terrein in Zuid-Limburg (St. Geertruid) wordt ook druk bezocht. Over dit
terrein wordt gezegd dat het veel gebruikt wordt als laatste stop voor en na
een buitenlandse vakantie. Verder zijn de terreinen in Huizen en Austerlitz
nog vrij populair.

Gemiddeld worden de NTKC terreinen bezocht door 19% kinderen onder
de 16 en 81% volwassenen (boven de 16). Het terrein in Biggekerke is
hierop duidelijk een uitzondering. Dit terrein, dat niet ver van zee ligt, is
kennelijk erg populair bij gezinnen met kinderen. Het percentage kinderen
ligt op 35% op dit terrein. Ook de terreinen in Hollandscheveld en De
Cocksdorp (Texel) zijn meer in trek bij gezinnen met kinderen. De bezet-
ting door kinderen is hier respectievelijk 26% en 24%. De terreinen in
Eenrum en Lochem zijn juist veel minder populair bij gezinnen met kinde-
ren, het percentage kinderen ligt daar op 12%.

3.2.3 NTKC en contacten met de omgeving

De maatschappij wordt steeds complexer van structuur en daarom krijgt
de NTKC met steeds meer instanties, verenigingen en stichtingen te ma-
ken. Om een indruk te geven van de relaties en verbanden binnen de kam-
peersector zijn de belangrijkste externe betrekkingen van de NTKC hier-
onder weergegeven.

1. Stichting Verenigingskamperen (SVK): De SVK werd mede op initia-
tief van de NTKC in 1987 opgericht. Aanleiding was destijds de drei-
ging van de voorgenomen wijziging van de kampeerwet voor het
kleinschalig, natuurvriendelijk kamperen. Inmiddels is die bedreiging
bezworen, maar de SVK heeft niet de indruk dat haar rol als uitge-
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speeld moet worden beschouwd en blijft alert op alles wat zich in Ne-
derland en in Europa afspeelt op het gebied van kamperen en recreatie.
De NTKC heeft een vertegenwoordiger in het stichtingsbestuur.
Stichting Natuurkampeerterreinen (SNK): De SNK heeft tot doel op te
komen voor de belangen van de kampeerder die door het wegvallen
van het kampeerpaspoort een groot aantal terreinen zag verdwijnen.
Voor de NTKC zijn de terreinen van de SNK steeds een waardevolle
aanvulling op het eigen terreinenbezit geweest. De NTKC was destijds
betrokken bij de oprichting van deze stichting en heeft nog steeds een
vertegenwoordiger in het bestuur van de SNK. De taak van deze verte-
genwoordiger is op te komen voor de belangen van de kampeerder en
zorgen dat er aan de basis van de richtlijnen niet getornd wordt. Zo is
de NTKC tegen vaste standplaatsen of leegstaande kampeermiddelen
op de terreinen. Terreinen van verschillende organisaties kunnen er-
kend worden als natuurkampeerterrein en er bestaat dan ook een boekje
waar alle natuurkampeerterreinen in staan. Het NTKC-terrein in Lim-
men is (gedeeltelijk) ook in gebruik als natuurkampeerterrein.
Stichting Lange Afstand Wandelpaden (LAW): Sinds de oprichting
van de SLAW in 1980 heeft de NTKC zitting in het bestuur. Het be-
langrijkste doel van de stichting was het tot stand brengen van een
hoofdstructuur van lange-afstandswandelpaden in Nederland, daarnaast
is ook belangenbehartiging van het wandelen in het algemeen een doel-
stelling. Eind 1994 heeft de LAW het initiatief genomen een wandel-
platform op te richten, waarin alle organisaties die iets met wandelen te
maken hebben zitting konden nemen. Het wandelplatform richt zich op
belangenbehartiging van het (recreatief) wandelen. Ook de NTKC
heeft zitting in dit platform.

. Fédération Internationale de Camping et Caravaning (FICC): Deze or-

ganisatie was, mede door de NTKC, oorspronkelijk opgezet als federa-
tie van clubs van (tent)kampeerders. Binnen de NTKC bestaat twijfel
of het lidmaatschap aangehouden moet worden, aangezien de FICC
steeds meer richting grootschalig toerisme gaat

. Nederlandse Caravan Club (NCC): Dochter van de NTKC waarmee

goede contacten worden onderhouden. Beide besturen hebben regel-
matig contact en werken ook samen binnen de Stichting Verenigings-
kamperen.

. Rugzaklopers: Deze landelijke groepering van ‘rugzakkende’ kam-

peerders heeft een aantal leden die ook lid zijn van de NTKC. In het
kader van de LAW wordt met hen samengewerkt, maar er zijn ook ad
hoc wel eens contacten met de zwerfgroep en ze zijn wel eens te gast
op de NTKC terreinen. 5
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7. Overige recreatie: NIVON, Scouting, NKC, RCN, NFN, Stichting Re-
creatie, IVVN, ENFB, ANWB, enkele buitenlandse kampeerclubs, etc.

8. Overige contacten: 22 gemeentebesturen, Staatsbosbeheer, Rijkswater-
staat, diverse waterschappen, Dienst Ruilverkaveling van de Lopiker-
waard, Provincie Groningen, etc.

Het beleid van de NTKC op het gebied van promotie en ledenwerving
wordt (volgens het jaarverslag 1996 - 1997) op dit moment gewijzigd. Het
gaat dan om een accentverschuiving van ledenwerving naar promotie ge-
richt op naamsbekendheid van de club. Tot nu toe werden in het kader van
ledenwerving diverse beurzen en tentenshows bezocht. In 1995 heeft een
evaluatie van het promotie- en ledenwervingsbeleid plaatsgevonden. Uit
die evaluatie kwam een aantal suggesties naar voren zoals het regelmatig
bevoorraden van buitensportzaken met NTKC folders en vooral op kleine
beurzen, gericht op de doelgroep van de NTKC, aanwezig zijn als club.
Ook is toen gekeken naar de mogelijkheid om dubbel kampgeld te vragen
aan niet-leden, maar deze mogelijkheid is verworpen omdat het de positie
tegenover de fiscus zou verzwakken. Adverteren in de Milieukrant is ver-
worpen omdat het te duur is en waarschijnlijk een gering effect zal heb-
ben.

3.3 Omgevingsanalyse

3.3.1 De Europese kampeersector:

Het kampeergedrag van de Nederlanders wijkt wat af van de meeste lan-
den in Europa (met Europa wordt bedoeld de 15 EG-lidstaten plus Noor-
wegen en Zwitserland). Van alle Europeanen blijken Nederlandse en Duit-
se vakantiegangers de meest enthousiaste kampeerders te zijn. Zij nemen
samen bijna de helft van de internationale kampeervakanties voor hun re-
kening. In heel Europa worden meer dan 10% van alle buitenlandse
hoofdvakanties kamperend doorgebracht. Dat betekent dat er per jaar + 15
miljoen lange kampeervakanties worden gehouden door Europeanen. Naar
schatting van de ANWB waren er in 1996 in de onderzochte Europese
landen + 23.000 toeristische campings met in totaal 11 miljoen bedden
beschikbaar. Het bezit van kampeermiddelen verschilt per land. Vooral de
Noord-Europese landen kennen een hoge penetratie van caravans en kam-
peerauto’s (Woudenberg, 1997).

Frankrijk is duidelijk de belangrijkste bestemming voor kampeervakanties
in Europa. De Fransen zelf blijven dan ook vooral in eigen land. Terwijl
de Fransen maar ongeveer 10% van de kampeervakanties in het buitenland
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doorbrengen, gaan Duitsers en Nederlanders in + 75% van de gevallen in
een ander land kamperen.

Gemiddeld kamperen de Nederlanders ongeveer 4 nachten in een tent of
caravan (in 1992). Nederlanders kamperen daarmee meer dan inwoners
van welk ander Europees land dan ook. Het aantal caravans per auto ligt in
Nederland ook hoger dan in welk ander Europees land dan ook (tenminste,
dat was zo in 1986, de laatste keer dat hier over data bekend zijn). Per
1000 auto’s waren er in Nederland in 1986 71 toer-caravans. Uit een offi-
ciéle opgave (1992) van het aantal slaapplaatsen per accommodatie blijkt
dat in Nederland het aandeel van de kampeersector in aantal bedden ver-
reweg het grootst is. In andere landen wordt relatief veel minder kampeer-
accommodatie aangeboden. Per vierkante kilometer zijn er alleen in
Luxemburg meer kampeerplaatsen dan in Nederland. Het aandeel van
kampeeraccommodatie als percentage van alle toeristische accommodatie
in Nederland is vrijwel constant gebleven sinds 1980. Dit aandeel ligt rond
de 90% in Nederland, terwijl het gemiddelde in Europa rond de 40% ligt.
Op de totale Europese kampeermarkt speelt Nederland overigens niet zo’n
grote rol. Uiteindelijk is Nederland een klein land en is het met 15 miljoen
inwoners onmogelijk om echt bepalend te zijn voor het kamperen in heel
Europa. Het kamperen door buitenlandse toeristen speelt in landen als !
Luxemburg en Zweden een grote rol. Ongeveer twee van de vijf nachten
die buitenlanders in deze landen doorbrengen wordt er gekampeerd. In
Italié en Frankrijk - twee van de belangrijkste toeristenbestemmingen in
Europa - wordt ongeveer één op de vijf nachten kamperend doorgebracht
door buitenlandse toeristen. In Nederland wordt ook ongeveer één op de
vijf nachten door buitenlanders kamperend doorgebracht (Maertens,
1995).

3.3.2 Trends in Europees kamperen

In de literatuur worden verschillende ontwikkelingen in de kampeersector
geschetst die kansen of juist bedreigingen voor de toekomst inhouden. Zo
gaf een studie van de ANWB (Trouw, 1998) onlangs aan dat kamperen
zwaar onder druk staat. Jongeren voelen zich niet meer aangetrokken tot
een vakantie in een tent, het moet allemaal veel comfortabeler. Ook vol-
gens Woudenberg (1997) voelen jongeren zich niet echt meer aangetrok-
ken tot kamperen. Jongeren schijnen alleen nog belangstelling te hebben
voor de tent als goedkope vorm van accommodatie. De kampeertoerist
stelt steeds hogere eisen aan comfort en voorzieningenniveau van het
kampeerterrein waar men verblijft. Consumenten rekenen op waar voor
hun geld en een goede kwaliteit. Prijsconcurrentie en kwaliteit van het
aangeboden kampeerproduct gaan een steeds grotere rol spelen. Dat is ook
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niet verwonderlijk nu het prijsverschil tussen een buitenlandse kampeer-
vakantie per auto en een fly-drive vakantie naar verre bestemmingen
steeds kleiner wordt.

Samenhangend met de behoefte aan meer comfort zijn de volledig en
comfortabel ingerichte huurtenten, toer-caravans en campers de laatste
jaren steeds populairder geworden. Het aandeel van kamperen in de hele
toeristische sector zou af kunnen gaan nemen door de verwachte groei van
alternatieve vormen van accommodatie in plaats van het traditionele kam-
peren of in een hotel. De laatste jaren zijn de kampeervakanties ook al min
of meer stabiel gebleven, terwijl het Europees toerisme in totaal nog wel
groeit met zo’n 2,5% per jaar. De groeiende populariteit van het verblijven
in volledig ingerichte bungalowtenten op een buitenlandse camping is
eveneens een aanwijzing dat er mogelijkheden zijn om het kampeerpro-
duct voor het traditionele gezin met kinderen te vernieuwen. Kinderen zijn
vaak een belangrijke reden voor een gezin om te kiezen voor een kam-
peervakantie.

Kampeerders zijn voor een belangrijk deel mensen uit dichtbevolkte ge-
bieden als Noordrijn-Westfalen (Duitsland) en de Randstad (Nederland).
Aangezien korte vakanties belangrijker worden in de toeristische markt,
liggen er kansen voor bestemmingen dichtbij dit soort dichtbevolkte ge-
bieden. Voor korte kampeervakanties zou Nederland dus een belangrijker
bestemming kunnen worden.

De Europese markt van buitenlandse kampeervakanties heeft een smalle
basis. Duitse en Nederlandse vakantiegangers zijn goed voor bijna 50%
van alle buitenlandse kampeervakanties en de Britse en Belgische kam-
peerders zorgen voor nog eens 15%. Dit maakt Europa een zwakke markt
voor kampeervakanties. Nu nieuwe toeristische bestemmingen zoals Tur-
kije, Polen, Hongarije en Tsjechoslowakije zich ook steeds meer oriénte-
ren op het kampeeraanbod, wordt de spoeling voor de bestaande aanbie-
ders dunner.

Toeristen worden tijdens hun vakantie steeds mobieler. Dat verklaart ook
de groeiende belangstelling voor kampeerauto’s of campers. Het totale
aantal kampeerauto’s en ook het aantal vakanties in kampeerauto’s nemen
toe. Het aantal nieuwe caravans dat jaarlijks in Europa wordt verkocht is
daarentegen bijna gehalveerd.

Het milieu (natuur en schone omgeving) blijkt een grotere rol te gaan
spelen voor de moderne Europese ‘back-to-nature’ kampeertoerist. Vooral
kampeertoeristen uit Noord-Europese landen zijn de laatste jaren steeds
meer waarde gaan hechten aan een schone en aantrekkelijke omgeving.
Het element milieu kan dan ook een goed middel zijn om het bestaande
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kampeerproduct te vernieuwen en nieuwe groepen toeristen aan te trek-
ken. De kampeersector kan zijn voordeel doen met de groeiende belang-
stelling voor de ontwikkeling van milieuvriendelijk toerisme door meer
aandacht te schenken aan de ontwikkeling en innovatie van schone en mi-
lieuvriendelijke kampeerterreinen (Maertens, 1995 en Woudenberg,
1997).

3.3.3 De Nederlandse kampeersector

In 1996 bedroeg het totaal aantal kampeerovernachtingen van Nederlan-
ders in eigen land bijna 48 miljoen. Daarvan vonden zo’n 28 miljoen
overnachtingen plaats op vaste standplaatsen en een kleine 20 miljoen op
toeristische standplaatsen. In de periode 1988 - 1990 nam het aantal kam-
peerovernachtingen op vaste standplaatsen flink af, maar het aantal over-
nachtingen op toeristische standplaatsen vertoonde juist een toename met
maar liefst +16%. In de periode 1990 - 1996 ontwikkelden de overnach-
tingen op vaste en toeristische standplaatsen zich positief. Bij vaste stand-
plaatsen was een stijging van 30% te zien en bij toeristische standplaatsen
een stijging van 15% (NRIT, 1997). Met name de Duitse toeristen zijn be-
palend voor de ontwikkelingen van de buitenlandse vraag naar kampeer-
plaatsen in Nedetland. Tussen 1988 en 1995 was er sprake van een forse
groei, maar in 1996 daalde het aantal overnachtingen van buitenlandse
vakantiegangers op kampeerterreinen in Nederland. Naast Duitsers (71%)
zijn ook Engelsen (5%), Belgen (5%) en Fransen (3%) aanwezig op de
Nederlandse campings, maar hun aandeel is beduidend kleiner (Maertens,
1995).

Het binnenlands kamperen ontwikkelt zich sinds 1990 per saldo positiever
dan het totale binnenlandse toerisme. Wel moet worden opgemerkt dat van
jaar tot jaar duidelijke fluctuaties optreden. In totaal zijn door het NRIT
(1997) 383.697 standplaatsen op Nederlandse kampeerterreinen geinven-
tariseerd. Hiervan is 42% een toeristische plaats en 58% een vaste plaats
(seizoen-/jaarplaats). De voormalige kampeerraad kwam in haar inventari-
satie van kampeerplaatsen in Nederland in 1988 op een totaal van 353.719
standplaatsen waarvan 36% toeristisch en 64% vast. Het aantal kampeer-
plaatsen in Nederland is tussen 1988 en 1997 dus toegenomen en deze
groei heeft uitsluitend betrekking op de toeristische standplaatsen.

In de binnenlandse kampeervakanties op toeristische plaatsen vormen de
gezinnen met kinderen (vooral tot 12 jaar) nog altijd de belangrij kste
doelgroep. Maar liefst 88% van de kampeerbedrijven die door het NRIT
(1997) onderzocht zijn, richt zich onder andere op deze doelgroep. Daarna
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volgen respectievelijk oudere echtparen zonder kinderen, gezinnen met
oudere kinderen, jonge echtparen zonder kinderen, georganiseerde groe-
pen en jongeren.Vooral huishoudens met uvitsluitend volwassenen zijn te-
genwoordig belangrijker op de kampeermarkt dan ze vroeger waren. Vol-
gens de ‘Terugblik op het Vakantieseizoen’ (Bruls en Verhagen, 1995)
vormen ouderen dan ook een aparte aandachtsgroep. Nederland vergrijst
en de toekomst is aan de senioren. Ouderen hebben geld en tijd te beste-
den en blijven iets meer in eigen land dan de rest van de bevolking. Be-
drijven in de verblijfsrecreatie constateerden in 1995 dat ouderen actief
blijven. Senioren gaan vaker op zoek naar rust en activiteiten als wandelen
en fietsen. Cultuur is ook vaker van belang voor ouderen dan voor andere
vakantiegangers. Er moet onderscheid gemaakt worden tussen jongere,
vitale senioren en de echte bejaarden. De vitale senioren vragen geen
aparte activiteiten, ze zijn nog uitstekend in staat zichzelf (wandelend en
fietsend) te vermaken. Wel willen zij graag meer comfort.

De echte bejaarden hebben een passiever recreatiepatroon, ze blijven meer
op de camping en voor hen zijn er de traditionele kaart- en bingo-avonden.
Het zou wel kunnen lonen een gericht ouderenbeleid te voeren. Staatsbos-
beheer probeert al op de vraag van ouderen in te spelen door de bereik-
baarheid en toegankelijkheid van de terreinen te verbeteren via bijvoor-

. beeld natuurtaxi’s en -busjes. Campings passen soms hun sanitaire voor-
zieningen aan, maar over het algemeen doet men nog weinig voor de ou-
dere recreant. Daarbij moet gezegd worden dat het ook niet altijd nodig is
voor de vitale senioren iets aparts te doen (Bruls en Verhagen, 1995).

Het Continu Vakantie Onderzoek in 1992 toonde aan dat 6,4% van de Ne-
derlandse huishoudens een toercaravan bezit en 3,5% over een vouwcara-
van beschikt. Dat wil zeggen dat er 373.000 toer-caravans en 206.000
vouwcaravans in gebruik zijn in Nederland. Volgens het onderzoek waren
300.000 huishoudens op dat moment van plan om een toercaravan te gaan
kopen binnen vijf jaar. Nederlanders volgen bij het kopen van een caravan
een bepaald patroon. Vaak wordt (na gebruik van een tent) eerst een twee-
dehands vouwcaravan aangeschaft, daarna een nieuwe vouwcaravan ofwel
een tweedehands toercaravan en tot slot wordt een nieuwe toercaravan ge-
kocht.

In 52% van de gevallen is de eigenaar van een toercaravan iemand met
een huishouden met twee of meer volwassenen. Een vouwcaravan is in
72% in eigendom van iemand met een huishouden met kinderen.

Volgens ‘Terugblik op het vakantieseizoen’ combineren recreanten steeds
vaker diverse activiteiten. Men huurt een kano, levert die ergens in en gaat
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op de fiets terug, ondertussen genietend van natuur en cultuurhistorie. Dit
soort arrangementen blijken gretig aftrek te vinden, maar wel vooral bij
mensen met een hogere opleiding en een hoger inkomen (Bruls en Verha-
gen, 1995). :

Ten aanzien van binnenlandse vakanties geldt in het algemeen dat de
hoogste sociale klasse een toenemende rol van betekenis is gaan spelen.
Vakantie in eigen land blijkt deze groep in toenemende mate weer aan te
spreken. Vakanties op seizoens-/jaarplaatsen worden wel vooral onderno-
men door mensen uit de lagere sociale klasse (NRIT 1997). De tweedeling
in onze maatschappij blijkt ook te gelden voor het recreatiegedrag.
Zwartwit gesteld gaan mensen met een hogere opleiding en inkomen va-
ker op stap, ze zijn mobieler en zoeken de rust op. Ze houden zich bezig
met activiteiten zoals lange-afstand-fietsen of -wandelen en nieuwe acti-
viteiten zoals kanoén en andere buitensporten. Ze verblijven voor korte
tijd op toeristische standplaatsen of kleinschalige campings of huren een
boot en gaan daarmee toeren. Mensen met een lagere opleiding en inko-
men daarentegen reserveren lang van tevoren een plekje op de camping
waar men altijd komt. Men zoekt de drukte en de bekende sociale contac-
ten op. Activiteiten vinden vooral op de camping plaats, daarbuiten be-
zoekt men vooral de grote attracties. Men heeft een minder actief en min-
der mobiel recreatiepatroon, op het water beschikt men vaak over een ei-
gen motorbootje en vaste ligplaats. Natuurlijk is het niet zo zwartwit als
hier wordt gesteld, maar toch zijn er duidelijke verschillen te constateren
(Bruls en Verhagen, 1995).

De NRIT inventarisatie heeft duidelijk gemaakt dat de bezetting op jaar-
basis per toeristische standplaats 41 nachten is. Voor vaste standplaatsen
is dat 44 nachten. In vergelijking met 1988 is dit een toename, zowel op
vaste standplaatsen als op toeristische standplaatsen (NRIT, 1997). De be-
zetting op kampeerterreinen in Nederland blijkt erg afhankelijk te zijn van
het weer, niet alleen in de betreffende zomer maar vooral ook in de zomer
ervoor. In de bungalowsector is al sinds 1994 een overaanbod en kwali-
teitsverschillen geconstateerd, daardoor kunnen de kleine bedrijven een
slecht seizoen hebben terwijl de grote bedrijven een prima seizoen hebben.
Bovendien kiezen mensen bij mooi weer mogelijk vlugger voor een kam-
peervakantie dan voor een bungalow van lagere kwaliteit. In 1995 was de
zomer mooi en dat gold ook voor 1994. Daarom hadden de natuurkam-
peerterreinen en kleinschalige campings een goed seizoen, bij mooi weer
kiezen mensen sneller voor eenvoudig kamperen. Voor natuurkampeerter-
reinen moet tijdig worden gereserveerd, maar omdat er niet voor een re-
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servering betaald hoeft te worden, blijven veel mensen bij slecht weer weg
(Bruls en Verhagen, 1995).

Het kamperen bij de boer blijft een groeimarkt. Kleine kampeerterreinen,
waaronder kamperen bij de boer en minicampings, zijn nog steeds in op-
komst. Maar liefst 83% van alle kleine kampeerterreinen in Nederland is
na 1980 gestart met de exploitatie van het bedrijf. Ongeveer 85% van de
kleine kampeerterreinen was voorheen in gebruik als landbouwgrond c.q.
had een agrarische bestemming. Bijna driekwart van de kleine terreinen
blijkt deel uit te maken van een nog steeds functionerend boerenbedrijf en
zo’n 18% maakt deel uit van een boerenbedrijf dat niet meer actief is
(NRIT, 1997). In het hele land zijn nu mogelijkheden om te kamperen bij
de boer. Bij de NIVON- en natuurkampeerterreinen merkt men de concur-
rentie van de boer. Vooral vanwege de lage tarieven stappen gasten over,
maar ook omdat men op zoek is naar herkenbaarheid. Het gezicht van de
beheerder moet bekend zijn en dat is op de boerderij het geval.

De natuurkampeerterreinen en kleinschalige campings krijgen veel met
ouderen te maken, met name in het voor- en naseizoen. In het algemeen
geldt dat bedrijven die op ouderen inspelen het goed doen (Bruls en Ver-
hagen, 1995). Campings proberen steeds meer te overleven door zich te
onderscheiden van de rest. Zo wordt dit jaar in Brabant bijvoorbeeld een
nieuwe product-marktcombinatie geintroduceerd: de Brabantse Kinder-
campings. Ook spelen steeds meer campings in op de milieu-trend door
zich te profileren als stille groene schone camping (Trouw, 1998).

3.4 Marktpositie van de NTKC

Om een overzicht te krijgen van de positie van de NTKC binnen het totale
aanbod van kampeerplaatsen in Nederland is een aantal belangrijke ken-
merken van de verschillende terreinen in een schema gezet.

31



Terreinwinst

Grote campings
(> 40 standplaatsen)

Kleine campings
(< 40 standplaatsen)

NTKC terreinen
(gebaseerd op
gegevens over 15
van de 22 terrei-
nen)

doelgroep |In volgorde van belang: In volgorde van belang: |In volgorde van
1. gezinnen met jonge 1. oudere echtparen belang:
kinderen 2. gezinnen met jonge |1. oudere echtpa-
2. oudere echtparen kinderen ren
3. gezinnen met oudere 3. jonge echtparen 2. gezinnen met
kinderen 4. gezinnen met oudere jonge kinderen
4. jonge echtparen kinderen
5. georganiseerde groepen |5. georganiseerde groe-
pen
prijs £32,- voor een toeristische | f24,- voor een toeristi- | £10,50 voor
standplaats per nacht in het | sche standplaats per 2 volwassenen,
hoogseizoen (tent, toerca- nacht in het hoogseizoen |2 kinderen en 1
ravan of vouwwagen + 1 | (idem) auto, ongeacht het
auto +.2 volwassenen en 2 aantal tenten.
kinderen + 4 keer douche- Hier komt nog bij
munt) 195,- per jaar lid-
maatschap voor
; een gezin met
kinderen onder de
16 jaar.
openings- | Grote terreinen zijn De meeste kleine terrei- | NTKC terreinen
periode  |meestal 7 tot 11 maanden |nen zijn zo’n zes a ze- | zijn het hele jaar
per jaar geopend ven maanden per jaar door toegankelijk

geopend

32




4. Resultaat van de enquétes

Grote campings Kleine campings NTKC terreinen
(> 40 standplaatsen) (< 40 standplaatsen) (gebaseerd op
gegevens over 15
van de 22 terrei-
nen)
opper- gemiddelde bruto opper- | gemiddeld bruto opper- | gemiddeld bruto
vlakte vlak is 12 hectare, waarvan | vlak is 16 ha, waarvan oppervlak 2,5 ha
8 ha in gebruik is als kam- | 1,5 ha in gebruik als
peerterrein met voorzie- kampeerterrein (kampe-
ningen (de rest is groen- ren-bij-de-boer terreinen
voorziening en infra- en minicampings vallen
structuur en gemiddeld 1 ook onder de kleine ter-
ha water). reinen en vooral bij de
boer is het totale land
natuurlijk erg groot in
verhouding tot het ge-
deelte dat als kampeer-
plek wordt gebruikt,
water komt nauwelijks
VOoor).
stand- gemiddeld 255 standplaat- | gemiddeld 18 stand- alleen toeristische
plaatsen |sen: plaatsen: . plaatsen zonder
e 99 toeristische plaatsen |e toeristische plaatsen |afbakening dus
(39%, gem. opp. 93m2) (gem. opp. 139 m2) |zonder vaste op-
e 47 seizoensplaatsen e seizoensplaatsen pervlakte per
(18%, gem. opp. 105 (gem. opp. 144 m2) |plaats, gemiddeld:
m<) ‘e 5 jaarplaatsen e 34 tentplaatsen
e 109 jaarplaatsen (43%, (gem. opp. 205m2) |e 13 caravan-
gem. opp. 157m?2) plaatsen
classifi- |Grote terreinen hebben Bijna 90% van alle klei- | Lidmaatschap van
catie / gem. + 3 sterren, wat om- |ne kampeerterreinen is | de NTKC is nood-
erkenning |vang en kwaliteit van lid van de SVR of Ve- | zakelijk om te

voorzieningen aangeeft.
Het gem. aantal sterren
neemt toe naarmate de be-
drijfsgrootte toeneemt.
Rond de 80% van de grote
terreinen heeft een
ANWB-, Recron- en/of
Adac-erkenning of ander
samenwerkingsverband.

KaBo, zo’n 21% heeft
(al dan niet daarnaast)
ANWB erkenning en
8% is lid van de Recron.

mogen kamperen,
alleen voor inci-
dentele wande-
laars is de NTKC
gastvrij. Geen
classificatie.
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Grote campings
(> 40 standplaatsen)

Kleine campings
(< 40 standplaatsen)

NTKC terreinen
(gebaseerd op
gegevens over 15
van de 22 terrei-
nen)

voorzie-
ningen

Vrijwel alle terreinen heb-
ben toiletten, douches en
wastafels in een sanitair-
gebouw, bij 2/3de van de
bedrijven is deze ruimte
verwarmd. Ruim 2/34€ van
deze campings heeft een
kantine/bar, vaak is er ook
een speeltuin en sportter-
rein en wordt een recreatie-
programma aangeboden.
Fiets-verhuur komt ook
regelmatig voor en er is
soms een aparte recreatie-
zaal.

Vrijwel alle terreinen
hebben toiletten, dou-

ches en wastafels en ook

sanitairgebouwen ko-
men veel voor, maar
meestal onverwarmd.

Verder zijn er meestal
weinig voorzieningen.

Toiletten en koud
water zijn overal,
de meeste terrei-
nen hebben een
koude douche en
een gebouwtje met
wastafels (buiten)
en toiletten. Ver-
der is er vaak een
kampvuurkuil en
soms wat speel-
mogelijkheden
voor kinderen,
zoals een zandbak,
(houten) speel-
toestellen en een
klimboom. Vaak
is er een Jeu de
boules baan.

3.5 Samenvatting

De NTKC bestaat al sinds het begin van de twintigste eeuw en is sindsdien
uitgegroeid tot een club van vooral tentkampeerders en een kleiner deel
kampeerwagenkampeerders. De vereniging telt bijna 10.000 leden en dit
aantal is de laatste jaren vrij constant gebleven. Om bij te blijven en mee
te tellen binnen de kampeersector onderhoudt de NTKC contacten met een
groot aantal verwante organisaties en verenigingen.

Nederlanders blijken veel meer te kamperen dan andere Europeanen, ze
gaan ook veel vaker in het buitenland kamperen. Nederlanders hebben
naar verhouding ook de meeste caravans en kampeerauto’s en het aandeel
van de kampeersector op het totale aanbod van vakantie-accommodatie is
in Nederland eveneens het grootst. Frankrijk is het meest populaire kam-
peerland binnen Europa, en de Fransen blijven dan ook vooral in eigen
land. In absolute aantallen speelt Nederland als klein land op de Europese
markt maar een bescheiden rol.
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Er is op de Europese kampeermarkt een aantal trends onderscheiden. Zo
voelen jongeren zich steeds minder aangetrokken tot kamperen. Er worden
toenemende eisen gesteld aan comfort en voorzieningenniveau en toeris-
ten verwachten waar voor hun geld. Alternatieve vormen van vakantie zo-
als het huren van een volledig ingerichte tent of caravan worden belang-
rijker. Kinderen zijn vaak de reden om te gaan kamperen. Men houdt va-
ker korte vakanties, wat gunstig is voor streken in de buurt van dichtbe-
volkte gebieden zoals de Randstad. Voor een korte vakantie is het name-
lijk vaak aantrekkelijker om dichtbij huis te blijven. Aan de andere kant
worden toeristen steeds mobieler en gaan nieuwe bestemmingen, zoals de
voormalige oostbloklanden, zich steeds meer richten op het kampeeraan-
bod. Het milieu wordt steeds belangrijker, door meer aandacht te schenken
aan de ontwikkeling van milieuvriendelijke kampeerterreinen kan de
kampeersector hier uitstekend op inspringen.

Binnen Nederland neemt het toeristisch kamperen nog toe, terwijl het
kamperen op vaste standplaatsen gedaald is. De kampeersector ontwikkelt
zich in Nederland ook positiever dan de totale toeristische sector. Voor de
buitenlandse vraag naar kampeerplaatsen in Nederland zijn Duitse toeris-
ten de belangrijkste doelgroep. In totaal zijn er in Nederland bijna 400.000
standplaatsen op kampeerterreinen. lets meer dan de helft daarvan zijn
vaste standplaatsen en de rest zijn toeristische standplaatsen. Gezinnen
met jonge kinderen vormen de belangrijkste doelgroep voor binnenlandse
kampeervakanties, gevolgd door oudere echtparen zonder kinderen. Oude-
ren worden belangrijker op de kampeermarkt omdat zij tijd en geld te be-
steden hebben en iets vaker in eigen land blijven. Het bezit van kampeer-
middelen komt vrij vaak voor in Nederland, 6,4 procent van de huishou-
dens beschikt over een toercaravan en 3,5 procent heeft een vouwwagen.
Nederlanders volgen een bepaald patroon bij de aanschaf van kampeer-
middelen. Meestal wordt na gebruik van een tent een tweedehands vouw-
wagen aangeschaft, daarna volgt een nieuwe vouwcaravan ofwel een
tweedehands toercaravan en tot slot wordt een nieuwe toercaravan ge-
kocht.

Arrangementen met daarin verschillende activiteiten worden populair,
vooral bij mensen met een hogere opleiding en hoger inkomen. Hoger op-
geleiden gaan over het algemeen vaker op stap, ze zijn mobieler en zoeken
de rust op. De bezetting van kampeerterreinen blijkt erg afhankelijk te zijn
van het weer in de voorafgaande zomer. Bij mooi weer kiezen mensen ook
sneller voor eenvoudig kamperen. Kleine kampeerterreinen, waaronder
kamperen bij de boer en minicampings, zijn nog steeds behoorlijk in op-
komst. Bij de NIVON en natuurkampeerterreinen merkt men de concur-
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rentie van de boer. Campings in Nederland proberen steeds meer in te
spelen op de milieutrend.

Uit de vergelijking van NTKC-terreinen met andere kampeerterreinen in
Nederland bleek dat de doelgroep vrijwel hetzelfde is bij kleine kampeer-
terreinen als bij NTKC-terreinen. In beide gevallen zijn oudere echtparen
de voornaamste groep, gevolgd door gezinnen met jonge kinderen. Bij
grote campings is dat precies andersom. NTKC-terreinen zijn een stuk
goedkoper dan commerciéle terreinen. Zelfs als het lidmaatschapsgeld bij
de prijs per nacht opgeteld wordt, zijn NTKC-terreinenna 5 a 7 nachten
goedkoper dan de meeste andere terreinen. De NTKC biedt dan ook aan-
zienlijk minder voorzieningen dan ‘gewone’ kampeerterreinen. Terwijl de
meeste kampeerterreinen in Nederland alleen rond het zomerseizoen toe-
gankelijk zijn, zijn vrijwel alle NTKC-terreinen het hele jaar door toegan-
kelijk. Het totale oppervlak van een gemiddeld NTKC-terrein is een stuk
kleiner dan dat van een commerciéle camping. Dat komt ook omdat in het
geval van kamperen bij de boer en minicampings het vaak gaat om een
groot stuk land waarvan maar een klein deel als camping in gebruik is.
NTKC-terreinen zijn in principe alleen toegankelijk voor leden en kennen
dan ook geen ANWB-erkenning of -classificatie. De basisvoorzieningen
van kleine campings zijn vaak een stuk luxer dan die van de NTKC, kleine
campings hebben vrijwel altijd een sanitairgebouw met warm en koud
stromend water en douches. Aan de andere kant zijn er bij de NTKC vaak
wat extra voorzieningen zoals een kampvuurkuil, jeu de boules baan en
wat kinderspeeltoestellen die kleine campings meestal niet hebben. * -
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4. Resultaat van de enquétes

4.1 Inleiding

In dit hoofdstuk worden de resultaten besproken van de drie verschillende
enquétes, die zijn gehouden onder leden, oud-leden en geinteresseerden
van de NTKC. Geinteresseerden worden in dit geval gedefinieerd als men-
sen die in de afgelopen drie jaar informatie over de NTKC hebben aange-
vraagd.

In paragraaf 4.2 wordt de enquéte onder leden behandeld. Deze is beant-
woord door 202 mannen en 215 vrouwen. De uitkomsten worden be-
schouwd als representatief voor de leden van de NTKC. De respons vanuit
de verschillende afdelingen komt redelijk overeen met de aantallen en-
quétes die binnen elke afdeling verstuurd zijn. Binnen kleinere afdelingen
hebben ook minder mensen een enquéte gekregen dan binnen grotere af-
delingen.

De enquéte onder oud-leden is beantwoord door 63 mensen, waarvan 35
mannen en 28 vrouwen. Omdat het in dit geval slechts om een kleine
groep gaat, kunnen de antwoorden niet beschouwd worden als representa-
tief voor alle oud-leden. Natuurlijk geven de antwoorden wel een indicatie
van wat een deel van de oud-leden denkt. De respondenten komen uit alle
afdelingen die de NTKC kent, alhoewel Den Haag (19%), Amsterdam
(13%), en Kennemerland (13%) het best vertegenwoordigd zijn. De Ve-
luwe is met twee procent het slechtst vertegenwoordigd. Een overzicht van
de resultaten van de enquéte onder oud-leden staat in paragraaf 4.3.

De enquéte onder geinteresseerden wordt besproken in paragraaf 4.4. De-
ze enquéte is beantwoord door 55 mensen, waarvan 29 mannen en 26
vrouwen. Ook in dit geval gaat het om een te kleine groep respondenten
en kunnen de antwoorden niet beschouwd worden als representatief voor
al diegenen die informatie over de NTKC hebben aangevraagd.

Het hoofdstuk wordt afgesloten met een conclusie.

4.2 De enquéte onder NTKC-leden

4.2.1 Persoonskenmerken van leden

Uit de enquéte bleek dat NTKC-ers over het algemeen van middelbare
leeftijd zijn, 57% is boven de 45 jaar oud en slechts 7% van de leden is
tussen de 16 en 25 jaar. De gemiddelde leeftijd van volwassen NTKC-ers
(boven de 16 jaar) ligt dan ook op 47 jaar.
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Het opleidingsniveau is veelal hoog, 58% van de leden heeft een HBO- of
universitaire opleiding voltooid en nog eens 12% heeft een MBO-oplei-
ding gedaan. Van de hele beroepsbevolking in Nederland (mensen tussen
15 en 65 jaar) heeft slechts 25% een hogere (HBO of universiteit) oplei-
ding voltooid en heeft 39% een MBO-opleiding (CBS, 1998). NTKC-ers
zijn dus gemiddeld hoger opgeleid dan de gemiddelde Nederlander. Hier-
mee hangt waarschijnlijk samen dat het inkomensniveau van NTKC-ers
ook hoger is dan gemiddeld. In Nederland ligt het gemiddeld besteedbaar
inkomen op 46.700 gulden per jaar (besteedbaar inkomen = bruto inko-
men - belastingen en premies). In de enquéte is gevraagd naar bruto-ge-
zinsinkomen, dus de cijfers zijn niet helemaal vergelijkbaar met de CBS-
gegevens. Van de leden geeft 78% aan een inkomen van boven de 50.000
gulden bruto per jaar te hebben; 26% geeft zelfs aan meer dan 110.000
gulden per jaar aan bruto inkomen te hebben.

De politieke voorkeur van NTKC-ers is overwegend links. Vooral Groen
Links wordt vaker als voorkeurspartij aangewezen dan landelijk het geval
is (zie onderstaand overzicht).

Politieke partij Voorkeur NTKC-respon- | Uitslag landelijke ver-
. denten (n =417) kiezingen
PvdA 30 % 29,0 %
VVD 11 % 24,7 %
CDA 7 % 18,4 %
D’66 15 % 9,0 %
Groen Links 27 % 15 %
SP 2% 3,5%
RPF + GPV 1 % 3,3%
SGP - 2,0 %
Overig - 3,0 %
Weet niet/ geen voorkeur |8 % -

NTKC-ers zijn minder vaak kerkelijk dan de gemiddelde Nederlander.
67% van de leden geeft aan niet kerkelijk te zijn, terwijl in heel Nederland
maar 40% van de mensen zichzelf niet tot een religie of levensbeschou-
wing rekent (zie onderstaand overzicht).
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Religie Kerkelijkheid NTKC-ers | Kerkelijkheid landelijk
(n=417)

Rooms Katholiek 8% 32%

Nederlands Hervormd 11 % 15 %

Gereformeerd 6% 8 %

Overig &% 7 %

Niet-kerkelijk 67 % 40 %

De grootste groep NTKC-ers (29%) vormt een ouder (echt)paar zonder
thuiswonende kinderen. Gezinnen met jonge kinderen (onder de 14 jaar)
en gezinnen met oudere kinderen zijn echter ook goed vertegenwoordigd
(resp. 23% en 20%). Verder zijn er nog jongere (echt)paren zonder kinde-
ren (12%) en alleenstaande jongeren tussen de 16 en 25 (14%) onder-
scheiden. In 57% van de gevallen zijn NTKC-ers tweeverdieners waarbij
beiden een betaalde werkkring hebben ofwel één van beiden of allebei
zelfstandig ondernemer zijn. In 20% van de NTKC-gezinnen is één van
beide partners huisvrouw of huisman en 16% geeft aan dat allebei of één
van beiden gepensioneerd is.

De meeste NTKC-ers (76%) zijn lid van één of meer natuurorganisaties.
Natuurmonumenten is duidelijk het meest populair, 57% van de leden is
daar lid van. Ook bij Greenpeace (34%) en bij een Provinciale Land-
schapsstichting (20%) zijn veel NTKC-ers aangesloten. Lidmaatschap van
een andere kampeerorganisatie dan de NTKC komt ook vrij veel voor, 43
van de leden is lid van één of meer kampeerverenigingen. De SVR is het
meest populair (14%).

De gemiddelde NTKC-er is rond de 50 jaar, hoog opgeleid en heeft een boven-
modaal inkomen. Hij (of zij) heeft een linkse politieke voorkeur en behoort niet
tot een kerkgenootschap of levensbeschouwelijke groepering. Vaak deelt hij
een huishouden met een partner en evt. kinderen en is tweeverdiener. De NT-
KC-er is lid van tenminste één natuurorganisatie en dat is meestal Natuur-
monumenten. Lidmaatschap van een kampeerorganisatie (behalve de NTKC)
komt ook vaak voor, de SVR is dan het meest populair.

4.2.2 Activiteiten binnen en buiten de NTKC

Van de leden die de enquéte beantwoord hebben, is 15 procent minder dan
vijf jaar lid van de NTKC, 23 procent tussen de vijfen de 15 jaar en 63
procent langer dan 15 jaar. Bij het toesturen van de enquéte was een gelij-
ke verdeling gemaakt tussen deze zelfde drie groepen. Het is dus mogelijk
dat ‘oudere’ leden zich meer geroepen voelen om een vragenlijst in te
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vullen. Dat zou kunnen zijn omdat zij zich meer betrokken voelen bij de
club, maar het kan ook dat ‘oudere’ leden vaak al gepensioneerd zijn en
daardoor meer tijd hebben.

Mond tot mond reclame is duidelijk de belangrijkste vorm van ledenwer-
ving die de NTKC heeft. Slechts drie procent van de leden heeft voor het
eerst contact gehad met de NTKC via een beurs of tentenshow of via een
advertentie of publicatie. De meeste leden zijn via gezin (26%), partner
(13%), of andere familieleden (10%) met de NTKC in contact gekomen.
Zelfs 36 procent van de leden is in contact gekomen met de NTKC via
vrienden die al NTKC lid zijn of zijn geweest.

Van de NTKC-leden kampeert 85 procent op dit moment alleen met een
tent. Negen procent kampeert met alleen een kampeerwagen en 5% kam-
peert af en toe met een tent en af en toe met een kampeerwagen. In de toe-
komst zegt 15 procent van de tenters wel met een kampeerwagen te willen
kamperen; 31 procent van de tentkampeerders weet nog niet met welk
kampeermiddel hij wil gaan kamperen en 54 procent wil zeker niet met
een caravan gaan kamperen in de toekomst.

De kampeerfrequentie van leden op NTKC-terreinen is over het algemeen
vrij laag, 29 procent van de leden heeft in 1997 geen enkele keer gekam-
peerd. Nog eens 15 procent geeft aan één keer te hebben gekampeerd het
afgelopen jaar en 13 procent kampeerde twee keer in 1997. Dat betekent
dat 57 procent van de leden in 1997 minder dan drie keer op een NTKC
terrein heeft gestaan. Nog eens 21 procent van de leden kampeerde tussen
de drie en de vijf keer in 1997. De overige 22 procent kampeerde vaker
dan dat.

Zoals wel te verwachten valt bij een weersafhankelijke bezigheid als kam-
peren, zijn de lente en zomer de meest populaire seizoenen om te gaan
kamperen. 32 Procent van de leden geeft aan altijd in de zomer te gaan
kamperen en 20 procent gaat altijd in de lente. De herfst is al een stuk
minder populair, slechts 10 procent geeft aan dan altijd te gaan kamperen.
De winter is het minst aantrekkelijke seizoen, slechts 6 procent gaat altijd
in de winter kamperen.

Vijftien procent van de leden is actief binnen één van de verschillende
secties. Het gaat dan om 60 respondenten die aangeven bij één van de
secties te horen. De Zwerfgroep is de meest populaire sectie, daarna vol-
gen in volgorde van populariteit de Kampeerwagensectie, de Jeugdsectie,
Enig en tot slot Zing-ze. Omdat in de enquéte gevraagd werd of men
‘deelneemt’ aan een sectie of groep, kan het zijn dat het aantal actieve le-
den op deze manier onderschat wordt. Wanneer leden slechts af en toe aan
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één van de activiteiten van een sectie deelnemen, rekenen ze zichzelf mis-
schien niet tot echte deelnemers van de betreffende groep.

Van de leden zegt 46 procent niet deel te nemen aan wat voor activiteit of
bezigheid binnen de NTKC dan ook (op kamperen na). Corvee wordt

- door veel mensen wel gedaan, 38 procent doet daaraan mee. Van de leden
heeft 28 procent wel eens meegewerkt tijdens een werkweekend of werk-
dag en is 18 procent wel eens kampmeester geweest. Vier procent gaat wel
eens naar een kampmeesters-vergadering. EIf procent van de leden gaat
wel eens naar een afdelings- of sectieledenvergadering en vier procent
gaat naar de algemene ledenvergadering van de NTKC. Van de georgani-
seerde kampen en weekenden zijn die van de zwerfgroep het meest popu-
lair (7%). Aan georganiseerde fietstochten en wandelingen doen respec- !
tievelijk 4% en 2% van de leden mee. Verder zijn er nog jeugdsectickam-
pen (3%), kennismakingsweekenden of -kampen (2%) en kinderkampen
(2%) waar aan deel wordt genomen en gaat 8 procent van de leden wel
eens naar een georganiseerde bijeenkomst of receptie (de genoemde per-
centages tellen op tot meer dan 100% omdat elk lid aan verschillende acti-
viteiten deel kan nemen).

Analoog aan de analyse die eerder door het clubbureau is gemaakt, blijkt
ook uit de enquéte dat de terreinen in St. Geertruid, Texel en Austerlitz het
meest populair zijn. Ugchelen, Haastrecht en Venray worden het minst
bezocht.

De meest voorkomende redenen om lid te zijn van de NTKC zijn de
mooie terreinen, de rust die er op de terreinen heerst en de eenvoud van de
terreinen. Ook de aanwezigheid van gelijkgestemde mensen is een belang-
rijke reden om lid van de NTKC te zijn.

Een volledig overzicht van de redenen die leden gegeven hebben voor hun
lidmaatschap en de frequentie waarmee elke reden voorkwam staat in on-
derstaande tabel weergegeven. Respondenten konden meerdere redenen
voor hun lidmaatschap geven, het genoemde percentage geeft dus de ver-
houding tussen een gegeven reden en het totaal van alle antwoorden, die
gegeven zijn.
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redenen voor lidmaatschap percentage
rust 24 %
terreinen (mooi, fijn, schoon, mooie ligging etc.) 20 %
eenvoud (eenvoud in de natuur, simpel, etc.) 19 %
gelijkgestemde mensen (rustige, nette, natuurbewuste mensen, 11 %
etc.)

toegankelijkheid (hele jaar, zonder reserveren, altijd plaats, 4 %
ete) :

vrijheid, ongedwongenheid, zelfstandigheid 4 %
manier van kamperen 4%
goedkoop 3%
sfeer (vertrouwd, voel me thuis) 3%
ruimte 3%
zelfwerkzaamheid, regels en orde 3%
overige redenen (uit gewoonte, om kampeercarnet, geen cara- 4 %
vans, etc.) '

NTKC-ers gaan gemiddeld 2,5 keer per jaar in het buitenland op vakantie
en bijna 2 keer per jaar binnen Nederland maar niet bij de NTKC. Dat be-
tekent dat NTKC-ers actievere vakantiegangers zijn dan gemiddeld in Ne-
derland.

Tets minder dan de helft van alle leden (41%) staat in het buitenland wel
eens op een camping. Binnen Nederland wordt ook veelvuldig gebruik
gemaakt van andere kampeerterreinen dan die van de NTKC. In onder-
staand overzicht is te zien welke soorten kampeerterreinen vooral door
NTKC-ers bezocht worden (elke respondent kon meerdere soorten terrei-
nen noemen).

Soort kampeerterrein: # leden * percentage
Stichting Vrije Recreatie (SVR) 51 12 %
commerciéle camping 50 12 %
Staatsbosbeheer terrein 45 11 %
NIVON terrein 20 5%
Landgoed- en kastelencamping (LKC) 17 4 %
Stichting Natuurkampeerterreinen (SNK) 16 4%
ANWRB terrein 14 3%
Stichting Goed Kamp terrein (SGK) 6 1%
Nederlandse Caravan Club (NCC) 1 0.2 %
Vereniging voor Natuurkamperen (VNK) 1 0.2%
ander soort camping 58 15 %

% — het aantal NTKC leden dat in 1997 een niet-NTKC kampeerterrein heeft be-
zocht
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Terreinen van de SVR (kamperen-bij-de-boer en minicampings) en gewo-
ne commerciéle campings blijken dus het meest populair te zijn, gevolgd
door terreinen van Staatsbosbeheer. Bovenstaand schema zou wel wat af
kunnen wijken van de werkelijkheid, omdat het voor de kampeerder niet
bij elk type kampeerterrein even duidelijk zal zijn om welke organisatie
het gaat.

De meeste leden zijn met de NTKC in aanraking gekomen via familie of vrien-
den. Ze kamperen vooral in een tent maar een deel van de tenters denkt er wel
over in de toekomst een caravan te gaan gebrulken Er wordt door de meeste
leden maar wemlg gekampeerd meestal minder dan drie keer per jaar en dan
wel in de lente of zomer. Vijftien ‘procent van de leden rekent zichzelf tot een
bepaalde sectie of groep, waarbij de Zwerfgroep en vervolgens de Kampeerwa-
gensectie het meest populair zijn. Aan corvee op de terreinen, werkweekenden
en werkdagen doet ongeveer eenderde van de leden mee. Bqna 20 procent van
de leden is weleens kampmeester en een wat klemer deel gaat ‘wel eens naar een
vergadering. De georganiseerde kampen worden ‘maar door een paar procent
van de leden bezocht, maar voor een vrij grote club zoals de NTKC komt één
procent al neer op meer dan 75 volwassen leden (boven de 16 Jaar)

De terreinen in St. Geertruid, Texel en Austerhtz worden het meest bezocht
door de leden. ~

Voor leden zijn de rust, de mooie terreinen en de eenvoud de belangrl_]kste re-
denen om lid van de NTKC te zijn, verder wordt ook de aanweZIgheld van ge-‘
lijkgestemde mensen vaak genoemd als reden. ,
NTKC-ers staan regelmatig in het buitenland op een camplng, en ook niet-
NTKC terreinen binnen Nederland worden vrij vaak bezocht. Terreinen Van
SVR en Staatsbosbeheer en commerciéle camplngs z1]n onder NTKC -ers het
meest populair. ~

4.2.3 De houding van NTKC-ers ten opzichte van vakantie en kamperen

In de enquéte is een aantal verschillende stellingen opgenomen. Met be-
hulp van deze stellingen kan bepaald worden welk type mensen lid zijn
van de NTKC. Factoranalyse (zie 2.4 methodologie) is gebruikt om de
oorspronkelijke variabelen (stellingen) te reduceren. Deze factoranalyse
voldoet aan de in paragraaf 2.4.2 genoemde criteria. De zo ontstane facto-
ren geven ieder een verschillende houding ten opzichte van vakantie weer.
Er zijn zeven interpreteerbare factoren ontstaan (een overzicht van de
factoranalyse en de stellingen die in elke factor vallen is opgenomen in
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bijlage H). Tussen haakjes staat steeds de categorie van Cohen (zie para-
graaf 2.3.2) waar de betreffende factor mee correspondeert.

Factor 1:  Vakantie is een vlucht uit het leven van alledag (diversionary
mode)

Factor 2:  Vakantie draait om zelfkennis, op zoek naar persoonlijke
identiteit (experimental mode)

Factor 3:  Vakantie is tijdelijk opgaan in andere wereld (existential
mode)

Factor 4:  Vakantie is zoeken naar een authentieke omgeving om te be-
kijken (experiental mode)

Factor 5:  Vakantie is oppervlakkig vermaak in een herkenbare omge-
ving (recreational mode)

Factor 6:  Vakantie is door fysieke uitdagingen persoonlijke grenzen
verkennen en verleggen (experimental mode)

Factor 7:  Vakantie is streven naar definitief opgaan in een andere we-
reld (existential mode)

De gemiddelde NTKC-er is een weinig bruikbaar begrip. Daarom is een
indeling gemaakt van verschillende typen NTKC-ers aan de hand van bo-
venstaande factoren. Per respondent is berekend wat zijn score is op elke
factor. Op die manier is de hoogste factorscore per respondent bepaald en
vervolgens is de respondent toebedeeld aan die factor. Er zijn zo dus ze-
ven verschillende typen NTKC-ers ontstaan, plus een restgroep van res-
pondenten die even hoog scoren op verschillende factoren. Elk type is be-
noemd naar zijn houding ten opzichte van kamperen. Zo zijn mensen die
in factor één zijn ingedeeld op zoek naar een vlucht uit het leven, mensen
die in factor twee vallen zijn op zoek naar zelfkennis. Mensen die in
factor drie vallen willen tijdelijk opgaan in een andere wereld, mensen
in factor vier worden gekenmerkt door interesse in de omgeving. Factor
vijf staat voor mensen op zoek naar vermaak. Factor zes staat voor uit-
daging zoekende mensen en mensen die in factor zeven vallen willen de-
finitief opgaan in een andere wereld.

Als alle NTKC-leden op deze manier ingedeeld worden komt de volgende
verhouding tussen de verschillende typen naar voren (de y-as geeft het
aandeel van elk type weer in procenten):
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meerdere  vlucht uit zoeken tiidelijk interesse zoeken uitdaging definitief
factoren leven naar opgaan in naar zoeken opgaan in

zelfkennis andere omgeving vermaak andere

wereld wereld

Een grote groep NTKC-ers gaat dus op vakantie als vlucht uit het leven
van alledag. Bijkomen van de drukte of dagelijkse sleur is hun voornaam-
ste doel in de vakantie. Een andere grote groep is op zoek naar zelfkennis,
deze toeristen zijn graag alleen en vermijden plaatsen waar andere toeris-
ten komen. De derde aanzienlijke groep zijn mensen met een grote inte-
resse voor hun omgeving. Zij gaan goed geinformeerd op stap en willen
met nog meer kennis over de omgeving terug komen.

Om verder met deze typen toeristen te kunnen werken zijn de kleinste
groepen samengevoegd met andere typen. De mensen die tijdelijk opgaan
in een andere wereld zijn samengevoegd met de mensen die definitief op
willen gaan in een andere wereld en leden die vooral op zoek zijn naar
vermaak zijn gevoegd bij de groep die geen eenduidige voorkeur voor één
factor hebben. Op deze manier zijn zes verschillende typen NTKC-ers
overgebleven. Voor deze zes groepen is gekeken of er grote verschillen
zijn in leeftijd, sexe of hun houding ten opzichte van kamperen.

In onderstaande grafiek is te zien hoe de leeftijden binnen elk type NTKC-
kampeerder verdeeld zijn. De groep ouderen is tijdens het kamperen maar
zelden op zoek naar rust en ontspanning (vlucht uit het leven), terwijl dat
wel het meest voorkomende type is binnen de NTKC. Mensen boven de
60 jaar blijken vooral op zoek te zijn naar zelfkennis tijdens het kamperen
ofwel uit interesse in de omgeving te gaan. Jongeren (16 tot 35 jaar) gaan
relatief juist wel vaak voor de rust en ter ontspanning kamperen. Onder
degenen die kamperen zien als uitdaging en dat graag zo primitief moge-
lijk doen, zijn de oudere mensen ondervertegenwoordigd en de jongeren
juist oververtegenwoordigd .

Onderstaande grafiek geeft steeds het absolute aantal geénquéteerde NT-
KC leden van elke leeftijdsgroep in elk onderscheiden type.
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Het tijdsbesef van NTKC-ers blijkt te veranderen tijdens het kamperen. De
klok bepaalt veel minder het ritme van de dag dan normaal het geval is.
Voor het type leden dat vooral op wil gaan in een andere wereld tijdens de
vakantie geldt vreemd genoeg wel dat zij meer vasthouden aan het dage-
lijks ritme dan gemiddeld. Zij vergeten minder vaak welke dag het is (42%
ten opzichte van gemiddeld 63% is het hier mee eens) en nemen vaker een
wekker mee op vakantie (30% neemt nooit een wekker mee ten opzichte
van 55% gemiddeld). Voor alle typen NTKC-ers geldt dat de tijd tijdens
het kamperen voorbij vliegt, maar voor degenen die helemaal opgaan in
een andere wereld geldt dit het meest. Het type NTKC-er dat vakantie ziet
als een manier om zichzelf te testen en uitdaging te zoeken, laat het ritme
van het dagelijks leven meer los dan gemiddeld. Zij nemen minder vaak
een wekker mee en laten hun leefritme bepalen door de natuur tijdens het
kamperen. Leden die getypeerd worden door hun interesse voor de omge-
ving laten hun ritme in veel mindere mate bepalen door de natuur dan bij
de andere typen het geval is.

Ook het besef van ruimte verandert tijdens het kamperen. Vooral voor het
uitdaging zoekende type geldt dat zij zich in een andere wereld voelen
(72% is het daar mee eens, ten opzichte van 56% gemiddeld). Voor het
type toerist dat vooral geinteresseerd is in de omgeving is dat veel minder
belangrijk (41% voelt zich in een andere wereld tijdens het kamperen, ten
opzichte van 56% gemiddeld). Voor alle typen geldt dat zij overwegend
een kampeerplek in de wilde natuur prefereren, maar het meest geldt dit
voor het uitdaging zoekende type en degenen op zoek naar zelfkennis
(resp. 77% en 83% mee eens, ten opzichte van 64% gemiddeld). Een afge-
bakend stukje kampeerterrein is niks voor de NTKC-er. Alleen binnen de
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onbekende categorie (inclusief de vermaakzoekers) wordt dat nog door
zeventien procent gewaardeerd. Het dicht bij de grond liggen en de aarde
kunnen ruiken is voor ongeveer de helft van de kampeerders van elk type
datgene dat kamperen zo speciaal maakt. Een veel grotere groep (gemid-
deld 73%) vindt het een heerlijk knus gevoel om de regen op het dak te
horen tikken.

De hele dag buiten zijn maakt je hongerig en slaperig aan het eind van de
dag, daar is het merendeel van de NTKC-ers (gemiddeld 71%) het mee
eens. Binnen de uitdaging zoekende groep is zelfs een nog groter percen-
tage, namelijk 83 procent, het daar mee eens. Dat persoonlijke verzorging
tijdens het kamperen minder nodig zou zijn is niet waar volgens de meeste
(74%) leden en mensen die vooral geinteresseerd zijn in hun omgeving
vinden dat zeker niet (85%).

Het uitschakelen van verantwoordelijkheden die men in het normale leven
heeft, is niet van belang voor NTKC leden. Met de stelling ‘tijdens het
kamperen ben ik zo ingespannen bezig, dat ik geen tijd heb om over van
alles na te denken’ is dan ook vrijwel iedereen (gemiddeld 71%) het on-
eens. Alleen bij het uitdaging zoekende type is nog een redelijk deel
(20%) het wel eens met deze stelling. Luieren is voor de meeste kampeer-
ders geen belangrijke bezigheid. Onder de uitdaging zoekende typen toe-
risten zijn duidelijk meer mensen die achteraf nog lang over hun ervarin-
gen nadromen dan gemiddeld (67% ten opzichte van 45%).

Leden van het onbekende (meerdere factoren) of recreatieve type zoeken
tijdens het kamperen vertrouwde contacten. Zij vinden het vaker dan ge-
middeld (63% ten opzichte van 51% gemiddeld) leuk als er op het kam-
peerterrein mensen komen met dezelfde soort interesses. Voor het type
leden dat op wil gaan in een andere wereld tijdens het kamperen geldt het
tegendeel. Het grootste deel (71%) van dit type leden zoekt juist geen ver-
trouwde contacten tijdens het kamperen. Overigens zoeken zij helemaal
geen contacten, zij vinden het over het algemeen niet leuk om nieuwe
mensen te leren kennen. Degenen die op willen gaan in een andere wereld
houden geen van allen van op elkaar letten op het terrein. Ongeveer een
vijfde (18%) van alle leden doet graag mee aan gezamenlijke georgani-
seerde activiteiten. Onder de uitdaging zoekende leden is dat een wat gro-
ter deel (37%) en onder degenen die zoeken naar zelfkennis is dat juist een
kleiner deel (9%). Het uitdaging zoekende type is wat socialer ingesteld
dan gemiddeld, zij vinden het vaker (77% ten opzichte van 45% gemid-
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deld) leuk om nieuwe mensen te leren kennen en zij kamperen het minst
vaak ‘echt voor zichzelf” (13% ten opzichte van 31% gemiddeld).

Per type zijn er ook verschillen in hoeverre zij tijdens het kamperen bezig
zijn met alledaagse dingen of juist met niet alledaagse activiteiten. Leden
van het uitdaging zoekende type doen minder vaak dingen waar ze nor-
maal niet aan toekomen tijdens het kamperen en kunnen helemaal zichzelf
zijn. Het nieuws is voor hen veelal onbelangrijk geworden (53% is niet
geinteresseerd). Voor degenen die op willen gaan in een andere wereld is
het nieuws veel meer van belang (24% is niet geinteresseerd). Voor alle
kampeerders geldt dat het gewone leven ver weg en onbelangrijk wordt
tijdens het kamperen.

De grootste groep NTKC-ers gaat kamperen om bij te komen van de drukte of
dagelijkse sleur, als vlucht voor het alledaagse leven dus. Een andere groep gaat
vooral om alleen te zijn en (waarschijnlijk) zelfkennis op te doen. De derde
grote groep gaat vooral uit interesse in de omgeving kamperen. Verder zijn er
nog kleinere aantallen NTKC-ers die tijdens het kamperen het liefst opgaan in
een andere wereld of op zoek zijn naar uitdaging. Tot slot is er nog een groep
leden die moeilijk in te delen is, omdat zij meerdere motieven voor hun kam-
peervakantie hebben.

Ouderen (boven de 60 jaar) blijken vooral zelfkennis op te willen doen en alleen
te willen zijn ofwel uit interesse in de omgeving te kamperen. Jongeren gaan
relatief vaak voor de rust en ter ontspanning, dus als vlucht voor het alledaagse
leven kamperen. B

Het tijdsbesef van NTKC-ers veranderd tijdens het kamperen, de klok is minder
bepalend voor het dagelijks ritme dan normaal het geval is. Voor diegenen die
helemaal op willen gaan in een andere wereld geldt dat zij nog het het meest
vasthouden aan het normale leefritme. Zij hebben ook meer het idee dat de tijd
voorbij vliegt dan de andere groepen. Uitdaging zoekers laten hun leefritme het
meest bepalen door de natuur. Ook het besef van ruimte blijkt te veranderen,
vooral de uitdaging zoekers voelen zich in een andere wereld tijdens het kampe-
ren. NTKC-ers hebben duidelijk het liefst een kampeerplek in de wilde natuur,
alleen degenen die niet in één type in te delen zijn (inclusief de vermaakzoe-
kers) waarderen een afgebakend stukje kampeerterrein nog enigszins. De speci-
ale leef-omgeving van een tent of caravan draagt duidelijk bij aan het kampeer-
plezier. Vooral uitdaging zoekers kunnen achteraf nog lang nadromen over hun
kampeerervaringen. Sociaal contact is vooral voor diegenen die op willen gaan
in een andere wereld niet van belang. Uitdaging zoekers zijn wat socialer inge-
steld dan de andere groepen, zij doen vaker mee aan georganiseerde activiteiten
en vinden het leuker om nieuwe mensen te ontmoeten dan gemiddeld. Voor alle
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NTKC-ers geldt dat het gewone leven ver weg en onbelangrijk lijkt tijdens het
kamperen. : '

4.2.4 Wel of niet gewenste voorzieningen op de terreinen

In de enquéte zijn een aantal voorzieningen en aspecten van kampeerter-
reinen uitgesplitst. NTKC leden konden per aspect hun mening over de
wenselijkheid geven. Echte basisvoorzieningen zoals een waterkraan en
een toilet mogen op de terreinen niet ontbreken, daarover is men het una-
niem eens. Over de aanwezigheid van een telefoon zijn de meningen ver-
deeld. Een vrij grote groep vindt dat een telefoon beslist niet op de terrei-
nen thuis hoort, maar een andere groep vindt een telefoon juist wel ge-
wenst. Over warme douches zijn de meningen eigenlijk helemaal niet zo
verdeeld als verwacht aan de hand van de gesprekken. De helft van de le-
den vindt een warme douche op de terreinen gewenst, iets minder dan de
helft vindt dat niet noodzakelijk, maar heeft er ook geen bezwaar tegen en
slechts vijf procent vindt een warme douche een ongewenste voorziening
op de terreinen. Naar een overdekte kookruimte is op de terreinen duide-
lijk geen vraag. Aansluiting van elektra wordt door een kleine groep leden
op prijs gesteld, maar meer dan de helft heeft dat juist liever niet. Over
afwas en spoelbakken zijn de meningen weer verdeeld. Een kantine op de
terreinen wordt door vrijwel niemand op prijs gesteld. Over speeltoestel-
len voor kinderen of een sport- en speelveld lopen de meningen uiteen.
Kinderspeeltoestellen worden door minder dan één vijfde deel juist niet
gewenst en door bijna de helft van de leden juist wel. Een sportveld wordt
door een vrij grote groep van de leden als ongewenst en door een andere
groep juist als gewenst ervaren. In onderstaande tabel is de verdeling van
meningen onder de leden in percentages uitgedrukt.

gewenst neutraal ongewenst

waterkraan 970 .. 2% 1 %

toilet 9% 5% 1%

telefoon 21% 40% 39%
warme douches 50% 45% 5%

afwas- en spoelbakken 31 %  49% 20%
overdekte kookruimte 3% 42% 55%
aansluiting elektra 10 %3 w885 %5255 %
speeltoestellen voor kinderen 43 % 43 % 14 %
sport- en speelveld 36% 41% 23%
kantine/recreatieruimte 2% 19% 79 %
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Over de toegankelijkheid van de terreinen voor verschillende kampeer-
middelen en voertuigen zijn de meningen binnen de club verdeeld. Een
groot deel van de leden zou graag zien dat de terreinen uitsluitend toegan-
kelijk zijn voor tenten, maar voor één vijfde deel is dat juist ongewenst.
Eveneens één vijfde van de leden wil de terreinen toegankelijk voor
vouwwagens hebben en iets minder dan de helft wil dat juist niet. Toerca-
ravans zijn kennelijk meer welkom dan vouwwagens. Kampeerauto’s zijn
het minst welkom, meer dan de helft van de leden wil ze niet toelaten. Een
trekkershut op de terreinen is voor één vijfde van de leden aantrekkelijk en
voor iets minder dan de helft juist onaantrekkelijk.

De auto is voor de meeste NTKC-ers erg belangrijk. Meer dan de helft van
de leden wil zijn auto graag op het terrein kunnen zetten bij aankomst en
vertrek. Driekwart vindt ook dat de terreinen per auto bereikbaar moeten
zijn en slechts drie procent vindt dat ongewenst. Parkeren hoeft niet op de
terreinen, vrijwel iedereen vindt dat zelfs ongewenst. Bereikbaarheid per
openbaar vervoer is voor driekwart van de leden eveneens gewenst. Toe-
gankelijkheid voor honden wordt door ongeveer de helft van de leden niet
op prijs gesteld en door een kwart juist wel. In onderstaande tabel staan de
bijbehorende percentages bij de meningen van leden vermeld.

gewenst neutraal ongewenst

alleen toegankelijk voor tent 5086, 32 % 18 %
ook toegankelijk voor vouwwagen 19% 39% 42%
ook toegankelijk voor toercaravan 36'% = 379652l
ook toegankelijk voor kampeerauto 11 %; -+ 25%0; -~ 64:%
trekkershut 18% 38% 44%
auto op terrein bij aankomst en vertrek 57 % 28 % 15 %
bereikbaar per auto Toe5 21 Y0 3 e

bereikbaar per openbaar vervoer Tis i it P g Ml

toegankelijk voor honden 27% 27 % 46 %

Veel ruimte rond de tent of caravan wordt door vrijwel iedereen (85%)
gewaardeerd en ook afscherming van anderen door middel van begroeiing
wordt door een redelijk grote groep (43%) op prijs gesteld. Wat betreft de
voorzieningen in de omgeving van de terreinen zijn de leden het behoor-
lijk met elkaar eens. De terreinen moeten in de buurt van een bos- of na-
tuurgebied liggen, er moeten wandel- en fietsmogelijkheden zijn en een
dorp of stadje moet niet al te ver weg liggen. Musea in de buurt zijn niet
noodzakelijk. Zwemgelegenheid in de omgeving is ook niet zo belangrijk
en een pretpark in de buurt is zelfs ongewenst.
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gewenst neutraal ongewenst
veel ruimte rond kampeerplek 85 % 14 % 1%
musea in de buurt aanwezig 26 Y0, 00 %: %
auto bij tent/caravan parkeren 3% 11% 86 %
afscherming van anderen met groen 53 % 43 % 14 %
bos en natuur in de buurt 95 % 5% 0%
dorp of stad in de buurt 67 % 32% 1%
wandelmogelijkheden 9% 6% 0%
fietsmogelijkheden 91% 9% 0%
zwemgelegenheid 42 % 56% 2%
pretpark in de buurt 2% 19% 79%

Het sociale aspect van het kamperen op de terreinen is voor een grote
groep clubleden onbelangrijk. Sociaal contact met medekampeerders
wordt door de helft van de leden gewenst en de andere helft vindt dat niet
noodzakelijk. Gezamenlijke activiteiten met medekampeerders worden
maar door 12 procent gewenst, de meesten vinden dat niet noodzakelijk.
Dat er rust moet heersen op de kampeerterreinen, daar zijn alle leden het
over eens. :

gewenst neutraal. ongewenst
sociaal contact met medekampeerders 51% 47 % 2%
rust op het terrein 97% 2% 1%
gezamenlijke activiteiten met medekam- 12 % 67 % - 21%
peerders

Een reserveringssysteem voor de terreinen is duidelijk niet nodig of zelfs
ongewenst en ook het organiseren van activiteiten en arrangementen wordt
als niet noodzakelijk of ongewenst beschouwd. Goedkoop kamperen
wordt wel op prijs gesteld. De meesten vinden een beheerder op de terrei-
nen niet noodzakelijk, alhoewel 23 procent van de leden dat wel gewenst
vindt. Schone sanitaire voorzieningen worden uiteraard door vrijwel ie-
dereen noodzakelijk geacht. Vijf procent van de clubleden maakt het sa-
nitair liever niet zelf schoon, ruim meer dan de helft vindt dat juist wel
gewenst en een kwart vindt zelf schoonmaken niet noodzakelijk. Tot slot
wordt toeristische informatie over de omgeving van het kampeerterrein
wel op prijs gesteld door de meeste leden.
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. gewenst neutraal ongewenst
reserveringsmogelijkheden 6 % 420051582 Yo
organiseren van activiteiten en arrange- 4 % 49% 47%
menten
laag prijsniveau 652081 8d0% vl
informatie over de omgeving aanwezig 71 % 29% 0%
schone sanitaire voorzieningen 98 % 2% 0%
zelf sanitair schoonmaken 67 % 28 % 5%
beheerder aanwezig 23 % 67 % 10 %

Het ideale NTKC-terrein heeft in ieder geval een toilet, kraan, wastafels en
warme douches en dit alles is schoon. Er zijn wat kinderspeeltoestellen en er is
eventueel een stukje open ruimte dat als sportveldje dienst kan doen. Een kan-
tine is op het ideale terrein zeker niet te vinden. Er is veel ruimte rond elke plek
waar gekampeerd kan worden en er is veel begroeiing zodat iedereen wat afge-
schermd kan staan van anderen. Een kampeerplaats is goedkoop en je hoeft niet
te reserveren.

Het terrein is goed bereikbaar en toegankelijk voor auto’s, maar parkeren mag
niet bij de tent. Per openbaar vervoer is het terrein ook goed te bereiken. Een
telefoon is op loopafstand te vinden. Het terrein ligt dicht bij een bos- of na-
tuurgebied en er is een dorpje in de buurt. Verder zijn er wandel en fietspaden in
de omgeving en beslist geen pretpark. Of er een museum of zwemgelegenheid
is, is onbelangrijk, maar er moet wel wat toeristische informatie zijn-over de
omgeving. Het is erg belangrijk dat er rust heerst op het terrein. Georganiseerde
activiteiten en sociaal contact met medekampeerders zijn voor veel leden niet
van belang.

Over een aantal aspecten van terreinen lopen de meningen wat meer uiteen. Er
is bijvoorbeeld een groep die wel afwas- en spoelbakken wil en een groep die
dat juist liever niet heeft. Hetzelfde geldt voor een trekkershut op het terrein, de
toegankelijkheid voor honden, aansluiting van elektra, de aanwezigheid van een
beheerder en het zelf schoonmaken van het sanitair. Tot slot wordt over de toe-
gankelijkheid voor caravans, vouwwagens en kampeerauto’s op de terreinen
eveneens getwist.
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4.3 De enquéte onder oud-leden

4.3.1 Persoonskenmerken van oud-leden (n = 63)

De gemiddelde leeftijd van oud-leden die de enquéte beantwoord hebben,
ligt op 49 jaar. 53 Procent is boven de 45 en slechts acht procent heeft een
leeftijd tussen de 16 en 25 jaar. Het opleidingsniveau van oud-leden is
zelfs nog iets vaker hoog dan bij leden het geval is. 62 Procent van de
oud-leden heeft een HBO of universitaire opleiding en tien procent een
MBO opleiding. Oud-leden hebben eveneens een hoger inkomensniveau
dan gemiddeld. 72 procent van de oud-leden heeft een bruto gezinsinko-
men boven de 50.000 gulden per jaar en achttien procent heeft zelfs een
bruto jaarinkomen boven de 110.000 gulden.

De politieke voorkeur van oud-leden in de steekproef is - net als die van
leden - overwegend links. Groen-Links wordt door 26 procent als voor-
keurspartij aangewezen, PvdA door 23 procent en D’66 door twaalf pro-
cent.-De VVD wordt onder oud-leden hoger gewaardeerd dan onder leden,
vijftien procent geeft VVD op als voorkeurspartij. Het CDA krijgt nog
acht procent van de ‘stemmen’ en twaalf procent geeft aan geen voorkeur
te hebben of niet te weten aan welke partij zij de voorkeur geven.
Oud-leden zijn, evenals leden, minder vaak kerkelijk dan gemiddeld in
Nederland. Voor 61 procent van de oud-leden geldt dat Zij niet kerkelijk
zijn. Vijftien procent van de oud-leden is Nederlands Hervormd, vijf pro-
cent is gereformeerd, elf procent is Rooms Katholiek en acht procent heeft
een andere religie of levensbeschouwing.

De grootste groep oud-leden in de steekproef is deel van een ouder echt-
paar zonder (thuiswonende) kinderen (30%). Verder zijn er vrij veel ge-
zinnen met kinderen onder de veertien jaar (21%). Er zijn dertien procent
Jonge paren zonder kinderen, eveneens dertien procent alleenstaande jon-
geren en zes procent gezinnen met oudere kinderen. Onder de overige
achttien procent vallen mensen in alternatieve gezinssituaties zoals een
woongroep, maar ook alleenstaande ouderen.

Van de oud-leden is bijna de helft (45%) tweeverdiener in een betaalde
werkkring of als zelfstandig ondernemer. In 34 procent van de gevallen is
de respondent of partner of zijn beiden gepensioneerd en in elf procent
van de gevallen is één van beiden huisvrouw of -man.

Lidmaatschap van natuurorganisaties komt bij oud-leden in de steekproef,
evenals bij leden, veel voor. 70 Procent van de oud-leden is lid van één of
meer natuurorganisaties. Natuurmonumenten is duidelijk de meest popu-
laire vereniging (54%), gevolgd door Greenpeace (29%), het Wereldna-
tuurfonds (22%) en de provinciale landschappen (21%). De percentages
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tellen op tot meer dan 100 procent omdat lidmaatschap van meerdere or-
ganisaties tegelijk mogelijk is. Lidmaatschap van een kampeerorganisatie
komt veel minder voor onder oud-leden, slechts 29 procent is aangesloten
bij één of meer kampeerorganisaties. De SVR is met elf procent het meest
populair, gevolgd door Nivon, SNK en NCC met allemaal vijf procent van
de oud-leden.

Het gemiddelde oud-lid (respondent) wijkt vrijwel niet af van het gemiddelde
lid. Hij (of zij) is iets jonger dan 50 jaar, heeft een bovenmodaal inkomen, een
linkse politieke voorkeur en behoort niet tot een bepaald kerkgenootschap. Vaak
maakt hij deel uit van een ouder echtpaar zonder kinderen ofwel van een gezin
met jonge kinderen en is tweeverdiener. Hij is lid van een natuurorganisatie,
meestal natuurmonumenten en is meestal geen lid van een kampeerorganisatie.

4.3.2 Het NTKC-lidmaatschap

Aan oud-leden is gevraagd wat voor hen indertijd de reden was om lid van
de NTKC te worden. Het terreinenbezit van de club blijkt de grootste
trekpleister voor oud-leden te zijn geweest. De mooie terreinen worden
door bijna de helft van de oud-leden genoemd als reden om lid te worden.
Tets minder dan een kwart van de oud-leden zegt lid te zijn geweest omdat
hun ouders een NTKC lidmaatschap hadden. Verder wordt het clubgevoel
en de gezelligheid binnen de vereniging vaak genoemd als reden voor het
lidmaatschap. Terwijl de rust op de terreinen voor leden heel belangrijk is,
wordt dit door oud-leden helemaal niet genoemd.

Redenen om indertijd lid te worden frequentie percentage
Rustige terreinen/mooie terreinen, prettige terreinen etc. 33 42 %
Ouders waren lid 16 21 %
Gezelligheid, ervaring uitwisselen, clubgevoel 10 13 %
Kamperen in de natuur 5 6 %
Vrijheid in de buitenlucht : 5 6 %
Niet reserveren y 3%
Vrienden die lid zijn & 3%
Hele jaar door kamperen/kamperen voor korte vakanties 2 3%
in Nederland

Manier waarop balans tussen recreatie en natuurbeheer 1 1%
verkregen wordt :

Kamperen en buitenleven is grote hobby 1 1%
Kinderen laten kennismaken met natuurkamperen 1 1%
Totaal: 78 = 0T
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Er zijn in bovenstaand overzicht meer redenen opgegeven dan er mensen
geénquéteerd zijn. Dat komt omdat respondenten meerdere redenen tege-
lijk op konden geven.

Belangrijker nog zijn natuurlijk de redenen waarom oud-leden hun lid-
maatschap be€indigd hebben. Voor een deel zijn dat ‘neutrale’ redenen,
zoals tijdgebrek, verhuizing, medische redenen etc. De concurrentie van
andere manieren van vakantiebesteding ofwel andere kampeerterreinen in
binnen- en buitenland heeft gezorgd voor beéindiging van het lidmaat-
schap van een aanzienlijk percentage oud-leden in de steekproef. Ook
noemt een aantal oud-leden de sfeer in de club onaangenaam of voelen zij
zich - eventueel met hun caravan - niet welkom. Gebrek aan interesse voor
het NTKC-kamperen bij gezinsleden is nog in acht procent van de geval-
len een reden geweest om het lidmaatschap te begindigen.

Redenen om lidmaatschap te beéindigen: frequentie percentage
Kampeer niet meer/kampeer ergens anders 14 19 %
Teveel regelgeving, onderlinge bekritisering, sfeer, etc. 11 15 %
Problemen met caravanners t.0.v. tenters 7 9 %
Financi€le oorzaak (werd relatief te duur) 1 1%
Geen auto 2 3%
Kinderen wilden niet meer 4 5%
Echtgeno(o)t(e) niet geinteresseerd in kamperen 2 3%
Medische redenen/ouderdom 15 20 %
Overlijden partner 3 4%
Geen tijd 6 &%
Verhuizing 9 12 %
Beschikbaarheid 1 1%
Totaal: 73 100 %
Het terreinenbezit van de club blijkt de voornaamste reden te len ge-
weest voor oud-leden om in het verleden lid van de NTKC te worden.
Verder is een grote groep oud-leden alleen hd geweest omdat hun ou-
ders lid waren. S
Veel oud-leden hebben hun lidmaatschap beelndlgd omdat zusm et meer

kamperen ofwel liever ergens anders kamperen Ook het teveel aan |
gelgeving, de als onaangenaam ervaren sfeer bmnen de club  de cc
flicten tussen tenters en caravanners worden regelmatig g noemd als
voornaamste redenen. Verder is er nog een groep oud-leden die om me
dische of persoonlijke redenen niet meer wil of kan. kamperen -
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4.3.3 Wel of niet gewenste voorzieningen op de terreinen

Aan oud-leden is gevraagd welke voorzieningen zij wenselijk vinden op
een kampeerterrein. Dezelfde voorzieningen als in de leden-enquéte zijn
aan de oud-leden voorgelegd. De volledige resultaten staan in bijlage I
vermeld.

Een kampeerterrein dient volgens de meeste oud-leden in de steekproef te
beschikken over een waterkraan, toilet en warme douches. Ook afwas- en
spoelbakken worden door een groot deel van de oud-leden gewenst. Ver-
der worden speeltoestellen voor kinderen en een sport- en speelveld door
het grootste deel van de oud-leden wel op prijs gesteld. Een kantine of re-
creatieruimte ziet iets meer dan de helft liever niet op een kampeerterrein.
Over de aansluiting van elektra, een overdekte kookruimte en een telefoon
op het terrein zijn de meningen verdeeld. '

Oud-leden in de steekproef willen graag dat een kampeerterrein goed be-
reikbaar is per auto en openbaar vervoer en zetten hun auto bij aankomst
en vertrek graag op het terrein. Over de toegankelijkheid voor verschil-
lende kampeervormen is men het onderling niet eens. In ieder geval wordt
toegankelijkheid voor kampeerauto’s het minst op prijs gesteld. Ook over
de aanwezigheid van een trekkershut zijn de meningen verdeeld, een
kwart van de oud-leden vindt zo’n hut gewenst en 21 procent vindt het
juist ongewenst. Bijna de helft van de oud-leden ziet liever geen honden
op het terrein, maar een kwart vindt toegankelijkheid voor honden juist
wel gewenst.

Het kampeerterrein dient volgens verreweg de meeste oud-leden in de
steekproef veel ruimte rond de kampeerplekken te hebben. Er moet bos-
en natuur in de buurt zijn met wandel- en fietsmogelijkheden en ook een
dorp of stadje in de buurt en eventueel zwemgelegenheid wordt wel op
prijs gesteld. Afscherming van de kampeerplekken met groen wordt door
40 procent op prijs gesteld en bijna de helft van de oud-leden vindt dat
niet noodzakelijk. Slechts een klein groepje (12%) wil graag zijn auto bij
de tent of caravan parkeren, de meesten zijn daar tegen. In musea is men
niet zo geinteresseerd (31 % gewenst) en een pretpark in de buurt is zelfs
duidelijk ongewenst.

Rust op het kampeerterrein is van het aller grootste belang. Gezamenlijke
activiteiten met medekampeerders hoeven niet zo nodig en iets meer dan
een kwart van de respondenten vindt dat zelfs ongewenst. Sociaal contact

56



4. Resultaat van de enquétes

wordt wel op prijs gesteld (53% gewenst), al vindt 45 procent van de oud-
leden dat niet noodzakelijk.

De meeste oud-leden in de steekproef vinden reserveringsmogelijkheden
voor kampeerterreinen niet noodzakelijk. Een laag prijsniveau is wel ge-
wenst en schoon sanitair natuurlijk ook. Schoonmaken willen de meeste
oud-leden wel zelf doen. Informatie over de omgeving zien zij ook graag
op het terrein. Georganiseerde activiteiten hoeven weer niet zo nodig en
een behoorlijk deel van de oud-leden vindt dat zelfs ongewenst. Een be-
heerder op de terreinen zou door de meeste oud-leden wel op prijs gesteld
worden.

Voor oud-leden (respondenten) beschikt het ideale kampeerterrein over een
waterkraan, toilet, warme douches en afwas- en spoelbakken. Verder zijn er
speeltoestellen en is er een speelveldje voor kinderen. Een kantine heeft men
liever niet. Over aanslultmg van elektra overdekte kookrulmte en telefoon
wordt getwist. ~ -

Het terrein is goed berelkbaar en toegankehjk maar met voor honden Erzou
een trekkershut kunnen zijn. De kampeerplekken zijn ruim en in de buurt kan
gewandeld en gefietst worden in bos of natuur. Er is een dorp of stadje mde -
buurt en eventueel zwemgelegenheid. Rust op het terrein is van het allergrootste
belang. Gezamenhjke activiteiten hoeven met z0 nodlg, maar soc1aal contaot
wordt wel op prijs gesteld. -
Reserveren hoeft niet, maar de terreinen moeten wel goedkoop en schoon 21311
en dat schoonmaken willen de meesten wel zelf doen. Er moet informatie over
de omgeving aanwezig zijn, maar er hoeven geen act1v1te1ten georgamseerd fe
worden. Een beheerder wordt wel op prijs gesteld. '

4.4 De enquéte onder geinteresseerden

4.4.1 Persoonskenmerken van geinteresseerden (n = 55)

De persoonskenmerken van mensen die in de afgelopen drie jaar informa-
tie over de NTKC hebben aangevraagd verschillen niet opvallend van die
van de huidige NTKC-leden. De geinteresseerden in de steekproef zijn
gemiddeld iets jonger (41 jaar) en het percentage mensen met een bruto
gezinsinkomen boven de 50.000 gulden per jaar ligt iets lager (67%). Het
opleidingsniveau en het inkomen ligt echter nog steeds boven het landelijk
gemiddelde in Nederland. De politieke voorkeur van gemteresseerden is
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nog wat linkser georiénteerd, met 42% Groen Links en 22% PvdA. De
VVD geldt voor 13% van deze groep als voorkeurspartij.

Jonge (echt)paren zonder kinderen zijn het best vertegenwoordigd (24%)
gevolgd door oudere (echt)paren zonder kinderen (22%) en gezinnen met
jonge kinderen (22%).Wel liefst 70 procent van de informatie-aanvragers
in de steekproef zijn tweeverdieners. Ook geinteresseerden zijn vaak lid
van één of meer natuurorganisaties, maar Greenpeace is onder hen het
meest populair (47%) gevolgd door Natuurmonumenten (38%). Bij NT-
KC-leden was dat net andersom. Behalve deze twee natuurorganisaties
zijn de provinciale landschappen (20%) en het Wereld Natuurfonds (18%)
populair. Lidmaatschap van een kampeerorganisatie komt met 38 procent
onder informatie-aanvragers minder voor dan onder NTKC-leden. Moge-
lijk spreekt het ‘lid zijn’ van verenigingen deze mensen in het algemeen
minder aan. Lidmaatschap van de Stichting Natuurkampeerterreinen
(SNK) komt met 20 procent het meeste voor, gevolgd door de SVR (13%)
en het NIVON (11%). De percentages tellen op tot meer dan 38 procent
omdat één persoon lid kan zijn van meerdere verenigingen en dat is ook
regelmatig het geval.

Van de mensen die informatie hebben aangevraagd bij de NTKC geeft 56
procent aan dat zij deze toegestuurde informatie goed vonden. Slechts 2
procent vond de informatie slecht en 31 procent vond het voldoende. Het
eerst contact met de NTKC kwam in de meeste gevallen (35%) via be-
vriende NTKC-leden of ex-leden tot stand. Verder maakte 16 procent via
een beurs of show kennis met de NTKC en 9 procent via hun partner. An-
dere manieren kwamen relatief veel voor (24%) en hierbij kan onder an-
dere gedacht worden aan kamperen op de terreinen als wandelende of fiet-
sende voorbijganger. lets minder dan een kwart (22%) van de in de NTKC
geinteresseerde respondenten is daadwerkelijk van plan lid te worden van
de club en 42 procent weet het nog niet.

De gemiddelde informatie-aanvrager in de steekproef wijkt maar weinig
af van de gemiddelde NTKC-er. Hij (of zij) is iets jonger, rond de 40,
maar eveneens hoog opgeleid en met een bovenmodaal inkomen. De poli-
tieke voorkeur is links en hij behoort niet tot een bepaalde religie. Vaak
gaat het om een (echt)paar zonder kinderen of eventueel met jonge kinde-
ren en hebben beide partners een eigen inkomen uit arbeid. De geinteres-
seerde is lid van tenminste één natuurorganisatie en dat is meestal Green-
peace. Lidmaatschap van een kampeerorganisatie komt minder vaak voor,
maar de SNK is het meest populair.

De geinteresseerde is meestal via vrienden in aanraking gekomen met de
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NTKC en is redelijk tevreden over het toegestuurde informatiemateriaal.
Over het algemeen heeft hij nog niet besloten daadwerkelijk lid van de
club te worden.

4.4.2 De houding van geinteresseerden ten opzichte van vakantie en
kamperen

In de enquéte zijn - net als bij NTKC-leden - stellingen opgenomen om
verschillende typen vakantiegangers te kunnen onderscheiden. Met behulp
van factoranalyse zijn acht verschillende motieven ontstaan, die geinteres-
seerden kunnen hebben om op vakantie te gaan (een overzicht van de
factoranalyse en de stellingen per factor is opgenomen in bijlage H):

Factor 1:  Alledaags leven leiden in een andere wereld
Factor 2:  Vermaakzoeken in een toeristische omgeving
Factor 3:  Vluchten uit het dagelijks leven

Factor 4:  Alleen zijn

Factor 5:  Interesse in vertrouwde omgeving

Factor 6:  Interesse in nieuwe onbekende omgeving
Factor 7:  Tijdelijk vluchten uit het dagelijks leven

Factor 8:  Zelfontplooiing tijdens opgaan in andere wereld

Vervolgens is per respondent gekeken wat het belangrijkste motief is om
op vakantie te gaan. Daaruit blijkt de volgende verdeling:

25

20

maara]

Z_I.Ll

meerdere
factoren
vermaak
zoekend
vluchtend
liefst
alleen
geinteres-
seerd
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vluchtend
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De factoren 1 en 5 (resp. vermaak zoeken in toeristische omgeving en in-
teresse in vertrouwde omgeving) zijn in bovenstaande grafiek niet verte-
genwoordigd. Dat betekent dat deze motieven voor geen van de geinteres-
seerden het belangrijkste zijn. Verder is er een aantal respondenten die
meerdere motieven even belangrijk vinden. De meeste geinteresseerden
blijken tijdens hun vakantie graag alleen te zijn in de natuur. Weg vluch-
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ten (eventueel tijdelijk) uit het alledaagse leven blijkt eveneens een be-
langrijk motief te zijn om op vakantie te gaan.

Geinteresseerden in dé’~‘St¥kpfdéf~:g‘aanfvooralf: op vakantie om alleen in de
natuur te zijn. Interesse in de omgeving is voor hen geen belangrijk mo-
tief, terwijl onder NTKC-leden juist veel mensen uit interesse gaan kam-
peren.

4.4.3 Wel of niet gewenste voorzieningen op de terreinen

De geinteresseerden in de steekproef staan over het algemeen iets positie-
ver tegenover ‘luxe’ voorzieningen op de terreinen dan NTKC-leden.
Evenals leden vinden zij een waterkraan en toilet noodzakelijk en twee-
derde vindt ook een warme douche gewenst (7% vindt deze voorziening
ongewenst). Afwas- en spoelbakken worden vaker gewenst door geinte-
resseerden dan door leden. Geinteresseerden staan ook minder negatief
tegenover een kantine of de aansluiting van elektra, alhoewel ook zij dit
meestal ongewenst vinden. De meningen over een telefoon op het terrein
zijn verdeeld. Kindervoorzieningen zoals speeltoestellen of een speelveld
worden door geinteresseerden juist minder vaak op prijs gesteld dan door
leden.

Geinteresseerden in de steekproef zijn kennelijk veelal tentkampeerders.
Zij vinden veel vaker dan leden dat de terreinen alleen toegankelijk zou-
den moeten zijn voor tenten. Vouwwagens, toercaravans en kampeerauto’s
zijn duidelijk veel minder welkom. Honden stellen zij ook minder op prijs
op de terreinen dan leden. Ook de bereikbaarheid van de terreinen per auto
of openbaar vervoer wordt minder belangrijk gevonden, alhoewel het me-
rendeel een goede bereikbaarheid toch wel gewenst acht. De auto op het
terrein bij aankomst en vertrek vinden zij ook minder belangrijk. Een
trekkershut wordt door geinteresseerden juist vaker gewenst, alhoewel de
meesten hier neutraal tegenover staan.

Net als leden hebben geinteresseerden graag bos en natuur, een dorp of
stadje en wandel- en fietsmogelijkheden in de omgeving van het kam-
peerterrein. Een ruime kampeerplek is gewenst, maar afscherming van an-
deren met groen hoeft niet. De auto bij de tent parkeren is zelfs onge-
wenst. Musea zijn niet noodzakelijk in de omgeving en zwemgelegenheid
ook niet, al zijn beide ook niet ongewenst. Een pretpark in de omgeving is
wel echt ongewenst.
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Over sociaal contact, gezamenlijke activiteiten en rust denken leden en
geinteresseerden hetzelfde. Rust op de terreinen is heel belangrijk. Sociaal
contact wordt door ongeveer de helft wel gewenst en de andere helft vindt
dit niet noodzakelijk. Gezamenlijke activiteiten met medekampeerders
worden door de meesten niet erg gewaardeerd.

Reserveringsmogelijkheden zijn voor geinteresseerden veel belangrijker
dan voor leden. Bijna de helft van de in de NTKC geinteresseerde respon-
denten vindt reserveren gewenst en maar een heel kleine groep vindt het
ongewenst. Aan georganiseerde activiteiten hebben de meeste geinteres-
seerden geen behoefte, meer dan de helft vindt dat zelfs ongewenst. Een
laag prijsniveau wordt door de meesten uiteraard wel op prijs gesteld, al is
er nog een vrij grote groep die dat niet noodzakelijk vindt. Informatie over
de omgeving vindt praktisch iedereen wel gewenst. Iedereen wil uiteraard
schoon sanitair, maar zelf schoonmaken is niet noodzakelijk. Een beheer-
der vinden de meesten ook niet noodzakelijk op de terreinen. Een volledig
overzicht van de gewenste voorzieningen door geinteresseerden is opge-
nomen in bijlage I.

De geinteresseerden hebben veelvuldig gebruik gemaakt van de ruimte
voor op- en aanmerkingen achterop de enquéte. Onder andere werd een
aantal suggesties gedaan voor verbeteringen of benodigde voorzieningen
op de NTKC terreinen. Hieronder volgt een overzicht van de genoemde
suggesties:

e caravans op aparte plaatsen, uit het zicht of afgedekt met camouflagenetten

¢ meer samenwerking tussen LAW, NIVON en NTKC zodat meer accommo-
datie beschikbaar is bij lange-afstandswandelen, één club van organisaties
voor natuurkamperen maken, zodat je niet overal apart lid van hoeft te worden

¢ afkoopmogelijkheid voor corvee, want na de hele dag gewandeld te hebben, is

dat teveel inspanning, liever geen corvee en geen verenigingsgedoe, geen zin

in werkweekenden

warm water en elektriciteit

was- en droogmachines

composttoilet

regenwater opvang voor was- en spoelwater

zonneboiler voor warm water

zonnepanelen voor elektra

meer speelruimte voor kinderen
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Geinteresseerden in de steekproef hebben op een kampeerterrein graag
wat meer ‘luxe’ voorzieningen dan leden, afwas- en spoelbakken, een
kantine, elektra en telefoon vinden zij minder erg dan de meeste leden.
Klnderspeelvoor21en1ngen stellen zij juist minder op prijs. Geinteresseer-
den zijn vooral tentkampeerders, zij hebben terreinen het liefst alleen toe-
gankelijk voor tenten. De bereikbaarheid per auto of openbaar vervoer
vinden zij ook minder belangrijk. Een trekkershut wordt juist vaker ge-
wenst.

In tegenstelling tot leden, willen geinteresseerden wel vaker kunnen reser-
veren. Zelf schoonmaken hoeft voor hen niet zo nodig en een beheerder
hoeft ook niet.

Geinteresseerden noemen nog een aantal suggesties om de terreinen aan-
trekkelijker te maken. Zij hebben graag milieuvriendelijke voorzieningen
zoals een komposttoilet, regenwater opvang en zonneboiler. De zelfwerk-
zaamheid wordt niet door iedereen op prijs gesteld, sommigen zouden dat
graag af willen kopen. Er zijn ook wat geinteresseerden die de terreinen
graag veel luxer zouden zien, met warm water en electriciteit en was- en
droogmachines.

4.5 Conclusie

De persoonskenmerken van leden, oud-leden en geinteresseerden die de
enquéte beantwoord hebben, zijn niet erg verschillend. Voor alle drie de
groepen geldt dat het gaat om mensen rond de 50 met een hogere oplei-
ding en bovenmodaal inkomen. Ze hebben meestal een linkse politieke
voorkeur, zijn tweeverdiener en lid van tenminste één natuurorganisatie,
vooral Natuurmonumenten.

Leden zijn vaak met de NTKC in aanraking gekomen via vrienden of fa-
milie. Er wordt meestal alleen in de lente of zomer een keer of twee ge-
kampeerd. Toch noemen leden regelmatig als belangrijke reden voor hun
lidmaatschap dat de terreinen het hele jaar door toegankelijk zijn. De be-
langrijkste redenen voor het lidmaatschap zijn de rust, de mooie terreinen,
de eenvoud en de aanwezigheid van gelijkgestemde mensen. Aan corvee,
werkweekenden en werkdagen doet ongeveer een derde van de leden mee.
Een veel kleiner deel van de leden is wel eens kampmeester, gaat naar
vergaderingen, is aangesloten bij een van de secties of gaat naar georgani-
seerde kampjes. NTKC-ers zijn actieve vakantiegangers, kampeerterreinen
in het buitenland en ook niet-NTKC terreinen in Nederland worden regel-
matig bezocht.
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NTKC-leden gaan vooral op vakantie om bij te komen van de drukte of
dagelijkse sleur of om alleen te zijn en zelfkennis op te doen. Jongeren
gaan relatief vaker voor de rust en ontspanning, terwijl ouderen juist zelf-
kennis op willen doen en ook wel uit interesse in de omgeving gaan. Het
besef van tijd en ruimte verandert tijdens de vakantie, de klok wordt min-
der belangrijk en leden voelen zich in een andere wereld. Het gewone le-
ven lijkt ineens ver weg en onbelangrijk geworden tijdens het kamperen.
Geinteresseerden gaan vooral op vakantie om alleen te zijn in de natuur.

Oud-leden in de steekproef zijn vooral lid geweest om de mooie terreinen
of omdat hun ouders lid waren. Veel oud-leden hebben hun lidmaatschap
opgezegd omdat zij niet meer kamperen ofwel liever ergens anders kam-
peren. Echter ook een teveel aan regelgeving, onaangename sfeer en con-
flicten tussen tenters en caravanners worden genoemd als reden om het
lidmaatschap te beéindigen.

De meningen van leden, oud-leden en geinteresseerden lopen niet veel uit-
een wat betreft de gewenste en ongewenste voorzieningen op een kam-
peerterrein. Toch is er wel een aantal opvallende verschillen. Leden den-
ken vaker negatief over een telefoon dan oud-leden of geinteresseerden.
Onder de leden is bijna 40 procent tegen een telefoon op het terrein, ter-
wijl onder oud-leden en geinteresseerden rond de 20 procent een telefoon
ongewenst vindt. Voor voorzieningen als afwas- en spoelbakken, een
overdekte kookruimte of elektra geldt steeds dat oud-leden hier het minst
vaak negatief tegenover staan. Leden vinden dergelijke voorzieningen
juist het meest vaak ongewenst en geinteresseerden zitten daar steeds tus-
senin. Geinteresseerden zijn waarschijnlijk vaker tentkampeerders dan le-
den of oud-leden, zij zijn namelijk veel vaker voor terreinen die uitslui-
tend toegankelijk zijn voor de tent en hechten minder aan de bereikbaar-
heid van de terreinen per auto. De mogelijkheid om te reserveren wordt
door meer dan 90 procent van de leden niet op prijs gesteld ofwel niet
noodzakelijk gevonden. Oud-leden stellen de mogelijkheid tot reserveren
al meer op prijs en geinteresseerden vinden reserveren zelfs in bijna de
helft van de gevallen gewenst.

Wat betreft het zelf schoonmaken van het sanitair: leden vinden dat in 67
procent van de gevallen gewenst, van de oud-leden vindt 43 procent dat
gewenst en onder geinteresseerden vindt slechts 22 procent zelf sanitair
schoonmaken gewenst. Een beheerder wordt juist vooral door oud-leden
op prijs gesteld.
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S. Resultaat van de gesprekken

5.1 Inleiding

Om een betere indruk te krijgen van de cultuur en de sfeer binnen de NT-
KC is een aantal gesprekken gehouden met willekeurig gekozen leden van
de club en met een aantal bestuursleden. In totaal zijn 25 leden uit ver-
schillende delen van het land geinterviewd. In de gesprekken met leden
stonden verschillende onderwerpen centraal. De paragrafen binnen dit
hoofdstuk gaan in op deze onderwerpen.

Citaten van geinterviewde leden zijn ter verduidelijking cursief gedrukt
opgenomen in de tekst. De tekst van de geinterviewde wordt vooraf ge-
gaan door een ‘A’ (antwoord), tekst van de interviewer wordt voorafge-
gaan door een ‘V’ (vraag). Tekst tussen haakjes is door de onderzoeker ter
verduidelijking toegevoegd. Wanneer een citaat onderbroken wordt door
puntjes zijn er tussenliggende stukken tekst weggelaten.

In de eerste paragraaf komen de factoren die leden onderling binden naar
voren, dat wil zeggen dat de ervaring, verbeelding en ideologie van de le-
den besproken wordt. Vervolgens wordt ingegaan op het product dat de
NTKC biedt. Dat wil zeggen dat de soort voorziening wordt besproken,
het materiaal dat leden gebruiken, de deskundigheid die'nodig is en de
wijze waarop die verkregen wordt. Bovendien wordt bekeken in welke
mate leden consument of ook producent van het product zijn en wordt in-
gegaan op de stijl- en gedragscodes die gelden binnen de club. In de vol-
gende paragraaf wordt ingegaan op de verschillende typen leden die bin-
nen de NTKC bestaan. In paragraaf 5.5 wordt de recrutering van nieuwe
leden besproken. De huidige manier van ledenwerving en mogelijke alter-
natieven komen hierbij aan bod. Het sociale aspect van de vereniging
komt aan bod in paragraaf 5.6. De volgende paragraaf behandelt de interne
diversiteit van de club en het hoofdstuk wordt afgesloten met een samen-
vatting.

5.2 Bindende factoren

5.2.1 Kampeerervaringen

Aan kamperen op NTKC-terreinen is een aantal voorwaarden en gebrui-
ken verbonden, waar alle kampeerders zich aan dienen te houden. De re-
gels en gebruiken op de terreinen zorgen er voor dat een deel van de kam-
peerervaring op NTKC-terreinen voor iedereen ongeveer gelijk is. Zo
kampeert iedereen met een bescheiden uitrusting en heerst er rust op de
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terreinen. Buiten deze gemeenschappelijke ervaringen zijn er grote ver-
schillen tussen hoe men kampeert en hoe kamperen ervaren wordt. De één
bedenkt lang van tevoren precies wanneer welk terreintje bezocht wordt
en misschien zelfs wat er overdag gedaan zal worden. De ander pakt

spontaan zijn kampeerspullen in om vanavond nog naar een terreintje te
gaan.

A: ... als je denkt van nou het is mooi weer dan tilden we die kratjes in de
auto en dan vertrokken we.

V: Oh ja, en is het dan een opwelling?

A: Ja dat is een opwelling, dat is niet echt van tevoren gepland. Nee, want
als het weer slecht is, dan is het natuurlijk niks he.

V. Plande u het van te voren?
A. Ja, tuurlijk. Wij gaan nooit zo op de bonnefooi....

V: En het is meestal gepland of niet?

A: Nou het kan ook heel impulsief komen hoor. Werkweekenden zijn na-
tuurlijk altijd gepland, of er is eens iets speciaals of je spreekt met vrienden
af. dan is het wel gepland of het kan ook heel impulsief komen van “hé we
hebben dit weekend niets, we kunnen wel eens kamperen”.

Ook het tijdstip waarop bij voorkeur gekampeerd wordt en de periode die
men op een terreintje blijft, verschillen sterk. Sommige leden kamperen
alleen in de zomer en dan een tijd achter elkaar, anderen gaan juist in het
voor- en naseizoen in de weekenden kamperen. o

A: Je hebt so wie so een groep die in voor- en najaar kampeert en ook in de
zomer; en je hebt ook een groep die alleen maar in de zomer kampeert.....
Je hebt natuurlijk ook die groep die een paar weekenden in het voorjaar
pakt en een paar in het najaar en in de zomervakantie gewoon drie weken
in Frankrijk op een grote camping gaat staan en dan alleen op de heenreis
Sint Geertruid in Limburg pakken en op de terugreis Sint Geertruid in
Limburg. Die heb je ontzettend veel.

V- Gaat u in de zomervakantie ook naar een NTKC-terrein?

A: Ja, toevallig gaan we dit jaar naar Texel toe, 2 weken, en een paar Jaar
terug wisselden we het af, dan een keertje naar het buitenland, en als we hier
in Nederland blijven, gaan we altijd naar een NTKC-terrein. We proberen
dat wel zoveel mogelijk, afhankelijk van het gebied waar we heen gaan ,
maar in principe pakken we dan een NTKC-terrein

V: En hoe vaak (ga je kamperen)?
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A: Nou het is gemiddeld één keer per jaar, meestal in de zomer .
V: Lang? Of een weekendje?
A:. Weekendjes niet zo gauw, nee. Nee, dan is het wat langer.

A een beetje lekker op het strand liggen vind ik ook leuk, maar dat
heeft toch een heel andere betekenis dan gewoon lekker eens een weekendje
door het jaar heen er even tussen uit, zeg maar. Ik zou nu niet 3 weken op
een NTKC-terrein gaan staan......

Verder zijn er nog verschillen in activiteit, de één is vooral gericht op de
natuurlijke omgeving en gaat bijvoorbeeld wandelen of fietsen, een ander
gaat naburige stadjes bekijken of de omgeving verkennen en weer een an-
der blijft vooral op het terrein. Er zijn mensen die koken met één pitje echt
een sport vinden, anderen halen friet, eten simpele macaroni of gaan uit
eten. Sommige mensen blijven op één terrein en anderen trekken rond.
Kortom, er is niet één NTKC-kampeerervaring, er zijn vele mogelijkhe-
den,

5.2.2 De betekenis van kamperen

Alhoewel de betekenis van kamperen voor iedereen verschillend is, be-
schrijven NTKC-ers toch een aantal dezelfde gevoelens bij kamperen. Het
gebrek aan luxe, het primitieve karakter van het kamperen wordt veel ge-
noemd als een positief aspect.

A: Nou dat je het thuis wel luxe hebt en dat je thuis wel alles hebt, maar dat
Je ook af en toe eens een keertje dat allemaal kunt missen. ..... je voelt Je
niet in een huis, je voelt je helemaal terug naar je basis......dat je geen
stoelen hebt, dat je echt moet kruipen, dat je geen luxe hebt van thuis, echt
een beetje afzien is het eigenlijk.

A: ja, met weinig middelen proberen gewoon een vakantie door te brengen
dat vind ik gewoon hartstikke leuk, ja. Dat, ja wat maakt het dan aantrek-
kelijk? Door gewoon eenvoudig op vakantie te gaan, ook van huis uit op de
fiets met weinig spullen. Je kan gewoon met weinig spullen toe. Ik vind, we
zijn wat dat betreft zo verwend heden ten dage met alle spullen en daar doe
ik gewoon ook zelf volop aan mee, maar het aantrekkelijk vind ik juist van
op vakantie om gewoon met minder middelen te doen....

Ook het ‘er even uit zijn’, even weg van het normale leven vinden veel
NTKC-ers heel belangrijk. Ze zoeken dan de rust van een clubterreintje op
om even de batterij weer op te laden en tot zichzelf te komen:
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A: ... tegenwoordig wordt het woord stress nogal gebruikt, maar gewoon
als je dus op een NTKC-terrein komt in het voor- en het najaar, dan hoor je
dus de vogeltjes fluiten, ja en dan kom je eigenlijk helemaal tot rust en dan
denk je bij je eigen “is dat ook nog mogelijk in Nederland”? Gewoon zo-
maar eens even rusten; dat je alles de revue kan laten passeren, zonder dat
je gestoord wordt. Gewoon even je eigen als het ware terug opladen.

A heerlijk, lekker relaxen, geen telefoon, geen verplichtingen, lekker
even doen waar je zin in hebt kan ik het beste zeggen. Lezen of wandelen of
kanoén of wat dan ook, waar je net zin in hebt.

A ... de reden dat we toen lid werden was eigenlijk dat wij geen zin hadden
in commerciéle campings. Gewoon echt rust, in de natuur. Dat is 00k de re-
den dat ik zelf altijd lid ben gebleven. Dat ‘patat met’ zochten wij niet. Dat is
denk ik wel een reden dat ik er lid van was. Ze hadden mooie terreinen. Wij
trokken rond op de fiets door Nederland toendertijd, en dat combineerde al-
lemaal wel. Mooie terreinen, mooie plekjes en niet dat commerciéle, toen niet
en nu nog niet.

V: De vraag was wat het (kamperen) voor je betekent.

A: Ik vind het prettig om er uit te zijn, en wel in de vertrouwde omgeving, zeg
maar, van de NTKC. Dan weet je wat je te wachten staat. En je weet wat je
niet te wachten staat en daar heb je je bij aan aangepast en dat vind ik prima.

Verder blijkt de speciale omgeving van een klein tentje en het dicht bij de
grond leven iets toe te voegen aan de kampeerervaring. In een bungalowtent
ervaar je datzelfde gevoel kennelijk minder, omdat je de dan meer ruimte
hebt en verder van de grond af bent.

A: ..... En we doen alles bij de grond. Dat heeft sfeer, dat heeft wat. Dat is
kamperen.

Als je komt met van die uitklapbare tuinstoelen, zoals je wel bij de caravans
ziet en een grote tafel, dat is niks he, dan ken je net zo goed thuis blijven. Dat
past niet bij ons.

V: Dus dicht bij de grond is belangrijk?

A: Ja, voor mij wel, hoor. ‘t Is gewoon knus, je zit dan dichter bij mekaar en
dan ligt er een plastic kleedje in het midden, dat is onze tafel, ja, het heefi
iets, iets knussigs, iets wat je thuis niet hebt eigenlijk. Dan zit je altijd netjes,
alles op z'n plekkie, en dat hoeft daar ook niet precies.

A: ... dit is een stoel, die blaas je op, niet te hard, en dan ga je zitten en dan

gaat die leuning recht, dat is grandioos. Dat ziet er heel handig uit, en het is
maar zo 'n rolletje. Een soort zitmatrasje. En we doen alles bij de grond. Dat
heb sfeer, dat heb wat. Dat is kamperen.
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Alhoewel alle NTKC-ers kamperen met niet teveel luxe en zich houden aan een
aantal regels, lopen de kampeerervaringen toch uiteen. Er zijn impulsieve kam-
peerders en mensen die lang van tevoren al precies weten waar ze wanneer
heengaan. Er zijn mensen die het liefst lekker niksen en zeer actieven. Sommi-
gen blijven op één terrein en anderen trekken rond, etc.

Kamperen betekent voor NTKC-ers vooral rust en eenvoud, lekker ontspannen
en je redden in de natuur met niet al teveel spullen. Een kleine tent en dicht bij
de grond leven maakt het extra speciaal.

5.3 Het product

5.3.1 Kampeermiddelen

Onder NTKC-ers blijkt een heel eigen cultuur te bestaan wat betreft de
spullen die worden gebruikt bij het kamperen. De meeste leden hebben
tenten van een beperkt aantal merken: Carl Denig, Erdman Schmidt,
Mentora en Slee zijn de meest voorkomende. Men zegt hierbij dat niet het
merk, maar de kwaliteit van deze tenten voorop staat.

V: Wat voor spullen gebruiken jullie bij het kamperen? ...

A: ... Een beetje standaard basisuitrusting, denk ik. Van slaapzakken,
matjes, een brandertje.

V: Is dat van speciale merken of zijn dat speciale soorten?

A: Nee, klein en lichtgewicht, omdat het ook met de motor en eventueel met
de fiets mee moet kunnen. Voor de rest is het niets speciaals ..... Van Carl
Denig een Pluto +, een tweepersoons eenstokkertje.

A: Nou is het wel zo dat ik wel een beetje weet wat voor merken je het beste
kunt kopen. Gewoon de goeie merken dat zijn denk ik ook toevallig de
merken die het goed doen, als je begrijpt wat ik bedoel. Het zou best
kunnen. Kijk, ik heb een tent van Erdman Schmidt, maar het was toevallig
een tent die ik, heel mooi, nauwelijks gebruikt, tweedehands, voor een
prikkie kon krijgen. Nou, dan laat je dat natuurlijk niet. Maar als het een
ander merk was geweest en die was goed, dan had ik hem ook gekocht , ja.
Maar ik heb hem niet om het hebben van het merk gekocht, nee.

A: Wat voor spullen ik gebruik? Nou klein tentje, een beetje wisselend wat
voor tentje, want op zich heb ik nu zelf geen eigen tent. Maar mijn ouders
hebben zoveel tenten dat er meestal wel eentje voor het uitkiezen valt. En
dat zijn dan kleine tentjes, meestal 1-stoks tentjes. Vorig jaar hebben we
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dan in een koepeltentje geslapen, maar voor de rest zijn het eigenlijk altijd
1-stoks tentjes van Mentora, Slee, Carl Denig, alle bekende kleine-
tentenmakers.

A; Ik stel wel eisen aan de kwaliteit en die is toch wel aan een bepaald
merk gebonden. Alleen de tentjes die ik nu heb die had ik gewoon toevallig.
Als ik nu een nieuwe zou kopen dan denk ik toch wel dat ik bijvoorbeeld op
een Carl Denig of zo uitkom.

Ook bij slaapmatjes, slaapzakken, stoeltjes of zitlappen en branders is het
merk of de soort van belang. Een gasbrandertje heeft kennelijk minder
aanzien dan een originele primus of een benzinebrandertje. Grote witte
tuinstoelen zijn uit den boze, maar kruispoot-stoeltjes zijn wel goed. Het
zelf maken van spullen of het zoeken naar handige dingen die weinig
ruimte vragen wordt gezien als een sport.

A: Een klein gasstelletje met name de laatste tijd nooit camping-gas, maar
echt die kleine dingen, hoe heten ze, Prima-gas is het. ..., maar iedereen
kookt verder op een primus, dus daarin ben ik een beetje een uitzondering.
Ja eh, kleine pannenset, ja mijn Opa had een fietsenhandel dus kleine pan-
nensets waren er ook al; fietssetjes zeg maar. En ja, wat gebruik je nog
meer? Een kruispoot; ik weet niet of je dat wat zegt ..... een kruispoot is een
soort stoeltje, maar dan zonder eh, hoe noem je dat, stalen dingen.

V. En zijn dat speciale merken?

A. Ja, dat is allemaal buitensportmerken. Tenten kwamen ook van Mentora
af Carl Denig, Bever Sport, en de rest - de aanverwante artikelen - eigenlijk
ook van Tatteljee. Alle bekende buitensportzaken daar heb ik wel iets van.

V. U vindt dat ook echt belangrijk?

A. Ja, ik vind kwaliteit wel voorop staan, het moet wel een tijdje meekunnen:
geen V&D-tentjes, die na drie dagen gaan lekken en zo. Nee, wat dat betreft
hebben we er vrij veel geld aan uitgegeven. Ja nou de rest van de spullen ook
allemaal, slaapzakken, donzen slaapzakken, Thermarest matjes, iets dikkere
slaapmatjes. Nou daar hebben we niet op bezuinigd eigenlijk, nou, als je er
goed mee omgaat kan je.. Met een beetje tent doe je toch al gauw 20 jaar
mee, met name katoen, nylon gaat iets minder lang mee.

V: Wat voor spullen gebruiken jullie precies?

A: Op dit moment hebben wij een, ja een gezinstent zoals 't dan heet, licht-
gewicht, van ja, de firma Slee. Ja, en ik kook nog steeds petroleumgassers.
We hebben dan laagzitjes, diverse uitvoeringen die, ja de een bevalt wel en
de ander niet, drie verschillende stoeltjes. En ja, donzen slaapzakken en
zo’'n thermarest-mat om op te slapen.

V: Zijn de merken belangrijk?
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A: In zoverre dat de kwaliteit belangrijk is. Er zijn een aantal merken die
kwaliteit hebben.

V: Hebben jullie ook bijvoorbeeld nog tafeltjes, stoeltjes en dat soort spul-
len?

A: Allemaal op de grond, laag op de grond. Het tafeltje heb ik zelf gemaakt.
Dat is een plankje met twee, vier pootjes er onder. Heel laag. Alles heel
klein, laag. Stoeltjes op de grond. Dat zijn dan ook tevens de matjes, de
slaapmatjes..........

A: Gewoon een sport om het zo klein mogelijk allemaal te houden. En wat
Je ook doet, is die outdoor zaken aflopen en je bent maar aan het zoeken, Jje
bent maar aan het snuffelen naar al die kleine spulletjes en dingetjes. En
proberen iets te pakken waar je misschien wel drie dingen mee kunt doen.
Nou dat is een sport.

Ook bij de leden die met een caravan kamperen zijn de merken belangrijk,
al is de keus wat beperkter. Niet alle caravan-merken leveren caravans die
aan de maximum maten van de NTKC voldoen.

A: Maar zo heb je ook bij de caravans fanatieke lui: “En ik heb nog een
mooiere” en “Bij mij is het 2 jaar oud, nou, dan moet ik wat anders”. Dan
heb je vaste merken die dan aan de maten voldoen. Dat is de Kip en dat is de
Avento. Wij hebben dan een Chateau. Je hebt nog duurdere merken. Dit zijn,
dacht ik, de meest gangbare merken.

5.3.2 Informatie-uitwisseling

Actieve informatie-uitwisseling, zoals tips of aanwijzingen over het kam-
peren, komt maar weinig voor binnen de NTKC. De meeste leden vinden
wel dat kamperen een sport is die je moet leren, maar zij hebben dat over
het algemeen al ergens anders of in hun jeugd geleerd. Wel kijken leden
wat rond op de terreinen en doen zo ideeén op over handige of mooie of
slimme kampeerspullen.

A: Ja, bij mij is het echt met de paplepel ingegoten. Toen ik zo groot was dat
ik zelf een tent op kon zetten, je prutste maar an. En dat lieten ze Jje eerst een
uurtje lekker gaan, en dan hadden ze hier en daar een aanwijzinkje en zo leer
Jje het, je rolt er gewoon in.

V. Heeft u veel moeten leren voor het kamperen?

A. Nee, (mijn) vrouw kampeerde al van jongs af aan en toen ik haar leerde
kennen heeft zij mij eigenlijk het kamperen, het kleine kamperen dan, geleerd.
Nou voor de rest ging alles helemaal vanzelfsprekend eigenlijk. Nee, ik heb er
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niet speciaal iets voor moeten leren Nou, omgaan met een brander en hoe je
Jje tent op moet zetten maar voor de rest....

V: Helpen andere mensen daar (leren kamperen) nog bij of is het gebruike-
lijk om elkaar tips te geven?

A: Ja, daar wordt, vooral als je gewoon met koffiedrinken en zo met me-
kaar of bij ‘t kampvuur en zo dan worden wel tips en zo aan mekaar gege-
ven of je hoort het wel en ziet wel als je langsloopt en zo van he, goh die
heeft dat attribuut of dat, die kampeeruitrusting met die brander of die tent
die ziet er wel mooi uit of ja, dat zie je dan op een gegeven moment wel, dan
kun je wel ‘s ideeén opdoen of windschermpyjes....

Het ‘Buitenspoor’ heeft vrijwel geen functie op het gebied van informatie
over kamperen. In plaats daarvan dienen de reclamefolders van de be-
kende buitensportzaken eerder als informatieverschaffers over nieuwe
kampeerspullen. De meeste leden lezen ‘Buitenspoor’ alleen om te weten
te komen waar welk soort activiteiten gehouden worden. Er zijn mensen
die de kalender vooral bekijken om te zorgen dat ze niet per ongeluk bij
een georganiseerd kampje terecht komen, maar natuurlijk zijn er ook wel
mensen die wel graag aan activiteiten meedoen.

V: Lees je het clubblad van de NTKC?

A: Ja.

V: Put je daar ook nog goede ideeén uit?

A: Nou, vind ik een beetje oubollig. Ja, dat is mijn bezwaar dus tegen de
club, de leiding ... zijn toch wel excentrieke mensen.

V: Ja ja, maar het is niet zo dat het blad bijvoorbeeld informatie geeft-over
nieuwe matrasjes of een snelkookkampeerbrander?

A: Nee, nauwelijks. Nee dat staat er niet in. Het is altijd, we krijgen dan ook
altijd zo'n blaadje van Erdman Schmidt of die andere, Carl Denig, die stu-
ren ons altijd van die blaadjes en daar haal je dan je informatie uit maar
via het NTKC-blaadje, nee

V: Via het merk dus? ;

A: Ja, sport Bever of zo, daar kijkt mijn man altijd in dat vindt hij heel inte-
ressant, maar via de club hoor je niks, alleen reisverslagen nou dat vind ik
echt de moeite niet eens om te lezen.

A Ik lees het soms van a tot z en soms is het ook maanden dat ik het ge-
woon niet lees.... Het is heel wisselend die verhalen, soms vind ik het ge-
woon grappig en soms denk ik van nou als ik echt niks meer te doen heb, ga
ik dat lezen..... Maar soms sla ik het gewoon ook echt over, wil ik even we-
ten wat is waar te doen en zo. Als ik op vakantie ga met name, dan ga ik
gewoon even gericht lezen en proberen de grote lijnen gewoon in beeld te
houden en ja.

V: De agenda is eigenlijk het belangrijkst?
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A: Ja, precies. Ja

V: En, zoek je inderdaad weekenden uit waar iets georganiseerd is.

A: Nog niet, nee. Nee, ik probeer soms juist die weekenden te ontlopen. Dat
er niet wat georganiseerd wordt. Dat het gewoon rustig is.

V. En bijvoorbeeld het ‘Buitenspoor is dat een informatiebron of lees Jje het
iiberhaupt niet?

A. Ja, ik lees hem wel eens Ik spel hem niet van voor naar achter, dat niet.
Ik kijk meestal een beetje naar de regio - het terreintje in noord - of daar
nog wat bijzonders aan de hand is. Zo'n werkweekend geweest, eens een
dag meegedraaid en dat haal je dan daar uit.

5.3.3 Consumptie of productie

Een deel van de leden ‘consumeert’ voornamelijk, dat betekent dat Zij
kamperen op de terreinen en gebruik maken van de voorzieningen zoals
een consument dat ook op een commerciéle camping zou doen. Aan de
andere kant is er bij een club als de NTKC ook een kern van actieve leden
die bijdragen aan de productie. De club moet bestuurd worden, de terrei-
nen moeten schoongemaakt en onderhouden worden en dat gebeurt alle-
maal door de leden zelf. Terwijl een bepaalde groep leden het bijdragen
aan de organisatie van de club voornamelijk ziet als een noodzakelijk
kwaad, voegt het voor anderen juist iets toe aan de kampeerervaring. Er
zijn zelfs leden die wel bijdragen aan de productie, maar eigenlijk zelden
ook ‘consumerend’ gebruik maken van de voorzieningen en mogelijkhe-
den binnen de NTKC. Overigens denken leden bij vragen over ‘zelfwerk-
zaamheid’ in eerste instantie alleen aan werkdagen en onderhoud. Het
schoonmaken van het sanitair wordt vaak als zoiets vanzelfsprekends er-
varen dat leden het niet noemen als werk dat voor de club gedaan wordt.
Dat geeft wel aan dat alhoewel het misschien moeilijk is om genoeg men-
sen te vinden voor onderhoud etc. de bereidheid tot zelfwerkzaamheid on-
der NTKC leden toch behoorlijk groot is.

A: ..... Als ik er (werkweekend) nu heen ga, dan doe ik het omdat het moet
gebeuren en niet vanwege de gezelligheid, want dan heb ik zoveel andere
dingen te doen. Nee, het moet gewoon gebeuren. Een soort plichtsgevoel of
zo. Als ik er ben is het ook wel leuk, maar ik heb gewoon weinig tijd, ik
moet al zo vreselijk kiezen.

A: Op onze afdeling hebben we dus alleen maar een werkdag, ..., dat gaat
heel gemoedelijk. ..... Dan is het rond 10.00u samenkomst op het terrein en
dan aangezien hoeveel mensen er zijn wordt het werk min of meer verdeeld
en iedereen doet dat met enthousiasme. Er wordt een cake meegebracht,
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een taart meegebracht en er wordt dan soep gemaakt en zo, ja. Dat is ge-
woon, dat is niet van je moet zoveel presteren en om een uur of vier is het
gewoon gedaan. En als het werk dus niet klaar is, ja dan komt dat de vol-
gende keer weer goed.

A: Ja, we zijn ook weleens kampmeester en doen van allerlei dingen voor
de club ja ... nou mijn man is dus voorzitter geweest en is op dit moment
terreincommissaris ergens, werkweekenden doen we meestal mee, ja wat
nog meer, doordat hij terreincommissaris is help ik ook gewoon mee met
een keer soep maken, corveeén en die dingen, ja zo moet je het een beetje
zien denk ik .... ik denk dat het leuk is als iedereen dat een keertje doet.
Maar je moet het ook niet al te lang doen dat je daar in versuft, je weet wel
z0'n, zo'n gewoonte wordt, maar ieder lid eens een aantal jaren, ik denk
dat dat wel goed is. Dat je het een beetje verdeelt.

A: Jajaja dan (tijdens zelfwerkzaamheid) breng je een sfeer in, als je met
z’n allen ergens aan bezig bent, dat is altijd al zo, geeft niet enkel met wat
Jje doet , maar als je met z'n allen wat doet dan krijg je een goede sfeer, dan
kan je elkaar goed leren kennen., en dan weet je wat je aan de mensen hebt.

Behalve het echte onderhoud van de terreinen, dat voornamelijk op werk-
dagen en -weekenden gebeurt, moet het sanitair op de terreinen ook
schoongehouden worden. Aan leden is gevraagd of zij het waardevol von-
den om zelf schoon te maken ofwel liever de mogelijkheid zouden hebben
iemand in te huren die de toiletten schoonhoudt. Sommige leden vinden
dit wel een aantrekkelijke mogelijkheid.

A Ik vind wel, het zelf schoonmaken geeft ook een bepaalde
verantwoordelijkheid en binding. Je gaat er ook netter mee om, denk ik. .....
maar als iedereen z'n beurt neemt dan hoef je misschien maar één keer per
week als je wat langer kampeert. Daar ben ik niet helemaal duidelijk in,
misschien (heb ik) toch een lichte voorkeur voor het laten doen. Ik heb
tenslotte vakantie.

A: Ja, het nadeel is dan (bij het inhuren van een schoonmaker) wel dat de
contributie wel omhoog gaat. Dus op een gegeven moment misschien zou ik
het (lidmaatschap) dan toch weer opzeggen als ik dan niet genoeg kampeer.
Maar ja, dat ligt nu aan mijn financiéle situatie, die niet zo heel erg
rooskleurig is. Maar op zich ben ik daar niet tegen hoor, als er te weinig
mensen zijn dan kan er iemand voor ingehuurd worden die dat goed doet. Ja,
waarom niet.

Anderen vinden zo’n regeling in strijd met de gebruiken en gewoonten
van de club, keuren het volledig af of vinden dat het zelf schoonhouden
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van de toiletten juist goed is. Als mensen iets zelf schoon moeten maken,
zijn ze ook minder geneigd er een troep van te maken.

A: Ik denk dat het (inhuren van werkster) tegen zou werken, verdomd
Ja.....Want iedereen beschouwt het nu als zijn eigen toilet, toiletten zijn ook
nooit vuil en als je wat ziet dan ruim je dat ook op....Soms van een ander
ruim je dat op, als een kind er een keer naast gepoept heeft of zo. Je zou
niet op het idee komen op een commercieel terrein om je daarmee te be-
moeien en het is ook binnen de kortste keren onvoorstelbaar goor, dan moet
het soms drie keer per dag, en dat komt misschien ook wel dat die mensen
op een commercieel terrein dan zich daar ook absoluut
niet...verantwoordelijk voor voelen.

A: Maar ik denk zeker, markigericht met schoonmaken, mensen in dienst
nemen en dat soort dingen, ja, dat zou ik echt heel erg vinden! Dan zou echt
het hele idee van de NTKC-terreinen weg zijn.

~ A: Nee, het (zelf schoonmaken) brengt eigenlijk een soort discipline hoe ze
zich moeten gedragen op de terreinen, nee dat (iemand inhuren) moet je
niet doen, zoiets moet je niet doen. Gewoon de mensen die er gebruik van
maken moeten gewoon schoonmaken, weet je , de zelfdiscipline aanbren-
gen.

5.3.4 Stijl- en gedragscodes

Binnen de NTKC bestaat - zoals binnen elke vereniging - een netwerk van
geschreven en ongeschreven regels waar leden zich aan dienen te houden.
De club kenmerkt zich door een grote hoeveelheid gedetailleerd beschre-
ven regels en vooral ook veel gepraat over deze regels. Toch blijkt dat de
regels voor veel mensen vanzelfsprekend zijn. Men is er zo aan gewend de
dingen op een bepaalde manier te doen, dat de regels niet meer opvallen.

A: Natuurlijk zijn er stapels regels, er wordt hartstikke de hand mee gelicht,
maar ik heb er geen last van van die regels. .... Als je het helemaal niet zou
doen (helemaal geen regels zou hebben), dan heb je ook niets meer om op
terug te vallen. En ik geloof, dat een deel van de regels met name gelden
voor de caravanners en daar hoor ik niet bij. Voor tenten is het eigenlijk
0ok zo, maar ik vind het zulke vanzelfsprekende dingen. Je mag geen tent
hebben in een oranje kleur om maar iets te noemen, of een blauwe tent en
er mogen geen rechte wanden, dat is helemaal inherent aan de manier van
kamperen, die je voorstaat. Dus hoeft het voor mij ook geen regel te zijn.
Nou ja, als je met de reglementen en statuten en het huishoudelijk
reglement kijkt, dan zijn er toch heel wat puntjes.
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A: Als je je gewoon, dus normaal, gedraagt, dan is er niets aan de hand.

V: Dan merk je het eigenlijk niet zo, dat er allemaal regels zijn?

A: Nee, nee. En de een leeft die regels volgens de wet, en de ander volgens
de, hoe noemen ze dat, volgens de geest van de wet. En, nee, ik heb er geen
problemen mee. Ik vind die regels prima.

A: Er waren natuurlijk specifieke gedragscodes en regels, maar echt
wennen hoefde ik daar niet aan omdat ik zeg al, het sloot echt aan. En dat,
ik heb daar niet een gevoel van gehad van “oh jesus, wat word ik hier
beperkt” of “wat moet ik hier een aantal dingen doen die echt tegen mijn
gevoel ingaan”, nee dat is niet zo geweest.

De regels op zich worden wel gewaardeerd binnen de club. Het reglement
zorgt er voor dat de terreinen rustig en natuurlijk blijven en dat er gelijk-
gestemde mensen op de terreinen komen. Het probleem is meer de pre-
sentatie van de regels en de manier waarop sommige clubleden met de re-
gels omgaan.

A: Wat ik denk is dat de NTKC moet veranderen, want daar had ik in het
begin veel op tegen, toen ik al die dingen ging lezen enz., je kreeg in het
begin heel erg het idee dat het allemaal regeltjes waren, waar je je aan
moest houden en zo. Het heeft best wel een paar keer kamperen gekost
voordat ik daar doorheen was, dat je daar dus wel gewoon jezelf kunt zijn.
In het begin dacht ik dit mag niet, dat mag niet, wat mag er eigenlijk wel?
...... Het ligt aan de presentatie, want die regels die vallen op zich wel mee.
Achteraf gezien hoop ik eigenlijk ook, dat ze de regels wel houden, maar
dat ze het anders brengen. De meeste regels vind ik ook prima.

A: Ik vond het altijd een club van schoolmeesters. Dat was voor mij geen
compliment. Dat vond ik het de laatste jaren nog steeds. Ik ben wel een
voorstander van een rustige camping, maar daar liepen erg veel van die
betuttelende mensen rond, dat is nou niet helemaal mijn ...... Een beetje
bemoeiallerig af en toe, en zo van dat is goed en dat is niet goed. Dat stond
mij vroeger al tegen van de club. Ik dacht dan. nou bekijk het maar. En dat
heb ik nu de laatste jaren dat we er kampeerden nog wel eens gehad, dat ik
dacht: jeetje, waar bemoei je je mee? Een beetje van dit is goed en dit is dus
niet goed. Dat zwart-witte, zo zit de wereld niet in elkaar. Zo werkt dat
gewoon niet.

A: De regeltjes werden altijd buitengewoon streng toegepast. Je had ook
altijd uitgebreid sociaal contact over de regels. Ik weet wel dat er grenzen
gesteld moeten worden, maar dat was... het ging zo langzamerhand om de
regels eigenlijk
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NTKC-ers hebben over het algemeen kampeerspullen van een beperkt aantal
buitensport-merken. Volgens hen is goede kwaliteit voornamelijk bij deze mer-
ken te vinden. Zij zijn vaak trots op hun spullen en weten niet alleen het merk
van hun tent, maar ook het type precies uit hun hoofd. NTKC-ers zijn vaak op
zoek naar slimme kampeerspullen die comfort bieden maar niet teveel ruimte
vergen, ook wanneer eigenlijk altijd met de auto gereisd wordt.

Kamperen is een sport die je moet leren, maar NTKC-ers doen het vaak al van
kinds af aan. Wanneer dat niet het geval is, worden wel eens tips uitgewisseld
op de terreinen, maar de meeste leden vinden alles zelf uit of halen hun infor-
matie buiten de club. Het ‘Bultenspoor dlent in leder geval niet als informatie-
bron bij het kamperen. .

De meeste leden dragen weinig bij aan de orgamsatle (de productie) van de
club, tenminste, als het gaat om bestuursfuncties of het onderhoud van de ter-
reinen op werkdagen of werkweekenden. Het schoonhouden van de toiletten
wordt door de meesten wel gedaan, wat toch een grote bereidheid tot zelfwerk-
zaamheid weerspiegelt. Voor leden is schoonmaken vaak zo Vanzelfsprekend
dat het in eerste instantie niet genoemd wordt als bijdrage aan de club.

De club kent veel geboden en verboden en al lhoewel men zegt zelf welnlg last te
hebben van de regels, ergert men zich wel aan de presentatle en de manier
waarop sommigen met de regels omgaan. ~

5.4 Typen leden

Aan alle geinterviewde leden is gevraagd hoe ze NTKC-ers zouden be-
schrijven. Uit de verschillende beschrijvingen van NTKC-ers blijkt dan
dat het gaat om rustige mensen, met aandacht voor de natuur. Men ver-
wacht een hogere opleiding en bovenmodaal inkomen bij de typische
NTKC-er. Wandelen en fietsen blijken populaire activiteiten te zijn.

- A: Ik denk dat ze (NTKC-ers) rustig zijn, dat ze toch wel bij de hoger opge-
leiden behoren, gemiddeld genomen, dat ze het financieel meestal ook niet
slecht hebben, de manier van doen duidt op een goede maatschappelijke
positie. Ik denk ook wel een culturele belangstelling, als ik zo naga de men-
sen die ik ontmoet heb, in Limburg naar het Bonnefantenmuseum en zo.
Vooral rustig, ja. Een aantal vind ik toch niet al te sociaal, als ik eerlijk
moet zijn. Maar ik zeg dat ook een beetje voorzichtig, want je trekt Stempel-
tjes alsofje ze afkraakt en dat is eigenlijk niet mijn bedoeling.

A: ... Over het algemeen zijn het toch wel rustige mensen, die toch wel een
beetje op hun privacy gesteld zijn, en het aan de andere kant ook weer heel
leuk vinden om met z'n allen ‘s avonds een keer aan het kampvuur te zitten
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als je daar zin aan hebt. Ja, toch wel mensen die van de natuur houden, de
meesten. Er zijn natuurlijk ook wel mensen die alleen maar lid zijn van de
NTKC om ‘s zomers aan het strand, om op een camping aan het strand te
zijn, ja eigenlijk nooit komen of ergens anders kamperen, die eigenlijk al-
leen maar kamperen omdat het goedkoop is of zo. Ik denk over het alge-
meen dat het wel gelijkgerichte mensen zijn, mensen die veel lopen of fiet-
sen, kanoén of ....

A: Nou je hebt verschillende soorten en maten (NT KC-kampeerders) denk
ik. Je hebt mensen van de ouwe stempel dus die misschien wel zien als één
zijn met de natuur en dat soort dingen en die kun je ook vaak herkennen
aan hun kleding. Die lopen in knickerbockers en zo. Ja, hoe moet je die
nou beschrijven het zijn vaak ook wat oudere mensen en soms een beetje
strikt, erg strikt ..... En voor de rest wat NTKC-kampeerders betreft, het zijn
vaak mensen met toch wel een betere opleiding , en die naar ik inschat vaak
in de non-profitsector werken , maar dat is gewoon gevoelsmatig, maar zo-
als typen mensen zoals ik, van nou ja, mensen van onderwijs, universiteit,
hogescholen, stichtingen, dat soort werk doen en niet, niet een keiharde bu-
siness of zo. Het zijn vaak geen snelle yuppen, geen snelle pakken. Je ziet
ook vaak een hele gewone auto daar kun je het ook een beetje aan aflezen,
geen grote bmw’s of mercedessen of zo geen statussymbolen die kom je niet
tegen . Het zijn over het algemeen vrij gewone mensen de middenklasse ,
die het goed heeft enne het zijn over het algemeen vriendelijke mensen. Ik
denk dat het zo iets is.

Onder NTKC-ers blijken verschillende groepen te bestaan, die grotendeels
overeen komen met de drie secties: de kampeerwagensectie, de zwerf-
groep en de jeugdsectie. Degenen van de zwerfgroep worden gezien als de
meest fanatieke en vaak ook als de ‘beste’ kampeerders. Dan is er nog de
groep van ouderen die vooral in een caravan kamperen, al jaren lid zijn en
op die manier ook in aanzien gewonnen hebben. De jeugd wordt ook ge-
noemd als aparte groep, hoewel de meeste ondervraagde leden daar niet
veel vanaf weten. Tegenover deze drie speciale groepen staat het gros van
de kampeerders, dat gewoon met de auto komt, meestal in de zomer kam-
peert en zich niet al teveel met anderen bemoeit.

NTKC-ers beschrijven elkaar als rustige mensen uit de middenklasse. Een ho-
gere opleiding en bovenmodaal inkomen zijn normaal, maar geen grote auto’s
en snelle pakken. Behalve de individuele kampeerders heb je ook de mensen die
vooral met de verschillende secties op georganiseerde kampjes gaan. De zwerf-
groepers trekken met rugzak van terrein naar terrein, de jeugdsectie organiseert
activiteiten voor mensen tussen de 16 en 25 en de caravansectie is er vooral
voor de oudere leden.
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5.5 Recrutering

5.5.1 Ledenwerving tot nu toe

Over het huidige ledenwervingsbeleid wordt veel gediscussieerd onder
NTKC-ers. Aan de ene kant wordt terugverlangd naar de strengere toela-
tingseisen van vroeger, maar aan de andere kant wordt ballotage afgedaan
als ouderwets en uit de tijd. Kennelijk wordt het echte beoordelen van
mensen niet op prijs gesteld, maar waren de gesprekken met nieuwe kam-
peerders wel een goede manier om over en weer kennis te maken en om de
gebruiken van de club te verduidelijken. Bovendien leeft ook de angst om
‘verkeerde’ mensen binnen de club te halen, wanneer mensen te makkelijk
lid kunnen worden.

A: Ja, via vrienden zijn we lid geworden, heel lang getwijfeld, want de bal-
lotagecommissie was toen nog en dat vonden we niks, dat was niks voor

_ons. Ballotage daar ging je in principe al niet naar toe. Dat hebben ze ge-
lukkig afgeschaft dus wat dat betreft is het al een verbetering .... we hebben
toen nog wel een gesprek moeten hebben met iemand die daar speciaal
voor eh aangesteld was, en die vertelde een beetje hoe het ging op de club.
En hoe wij kampeerden. Het was meer een gespreksvorm zo van “hoe kam-
peren jullie” en “zo kamperen wij” en spreekt dat aan. En je merkt vanzelf
of je je daar happy voelt of niet.

A: ..... Maar de nieuwe instroom van zeker de laatste 5-6 jaar, toen hebben ze
(de NTKC) zo'n slag gehad, toen waren er te weinig leden, het ging te veel
kosten, en toen hebben ze het een beetje open gegooid en alles veel makkelij-
ker gemaakt. Voorheen moest je nog een ballotage, wat klinkt dat, nou dat zal
misschien nog wel zijn, dan kwamen ze bij je thuis, en noem maar op. En dat
mis ik een beetje. Dus strengere toegangsregels, dat is een beetje weggeval-
len toen. De NTKC werd te streng, en toen hadden ze geen leden meer. En
toen is dat versoepeld en sinds die tijd is het eigenlijk een beetje verloederd.
Vind ik wel tenminste.

A: Het beoordelen is er af gehaald omdat het toch een vrij negatief iets
was, zo van zo'n hele ballotagecommissie en nou ja, goed, je had er inder-
daad mensen tussen die achter een boom stonden om te kijken van, of alles
netjes was en zo. Nou, je kan ook gewoon ja, er bij gaan zitten, een kop
koffie drinken en dan heb je ook al heel snel in de gaten van, hoe netjes het
is. De pan op het gras gezet wordt, dan ja, dan zie je het ook gelijk, kun je
0ok meteen zeggen, nou dat kun je beter niet doen, daar en daar en daar
om. Ja, en dat stukje missen we. :
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A: Ja, ik vind dat je toch voorzichtig moet zijn met het aantrekken van
nieuwe leden. En ik wil niet zeggen van je mag geen nieuwe leden werven,
alleen het moet wel kampeerders trekken. Want het risico is natuurlijk, dat
Jje mensen gaat trekken, die met kabels van auto's gaan sjouwen om stroom
te krijgen en dergelijke.

5.5.2 Ledenwerving in de toekomst

Aan de leden is gevraagd hoe zij denken dat ledenwerving dient te
gebeuren. Daaruit bleek dat de naamsbekendheid van de club in ieder
geval nog te wensen over laat. Dat zou dus verbeterd moeten worden.

A: Op de een of andere manier zou je dan toch meer bekendheid moeten
geven aan het feit dat het bestaat, want voordat ik mijn vrouw leerde
kennen wist ik niet eens dat het bestond. Dat zou misschien kunnen door
advertenties in een bepaald blad of zo. Bijvoorbeeld die ‘Op Pad’ waar we
het eerder over hadden. Als je daarin bekend maakt dat de NTKC bestaat
en wat voor soort kampeerterreinen er zijn, al kun je moeilijk een
paginagrote advertentie gaan zetten. Ik denk wel dat het naar buiten
gebracht moet worden, ik denk dat het voor een heleboel mensen iets is,
waarvan ze het bestaan niet kennen.

A: Volgens mij zijn er toch in dit land, waar het zo ontzettend vol en druk is
en de kampeerterreinen, waar het ook steeds voller en drukker wordl,
volgens mij moeten er mensen zijn die gewoon de wijze van kamperen op
NTKC-terreinen waarderen. Misschien weten ze het niet (dat de NTKC
bestaat). Dat zou best eens kunnen, hoor. Dat mensen het gewoon niet weten.
Omdat ze een beeld hebben van de NTKC, ja dat is een club van elitaire
kampeerders. Je moet eerst voor een ballotagecommissie, en dan is het nog
niet goed waarschijnlijk. Dat zou kunnen, he. Of ze hebben zo'n beeld, of ze
weten het niet. Volgens mij moet er genoeg potentieel zijn onder de
Nederlandse mensen, die gewoon dit soort kamperen graag willen. Dat
geloof ik vast.

V: Denk je dat het bekend genoeg is? De NTKC?

A: Nee, nee als ik met mensen uit mijn omgeving er over praat, die weten
niet, die kennen absoluut de NTKC niet. Maar ja goed dat zijn dan
misschien geen kampeerders. Of ze kamperen wel maar in een heel ander
verband, op campings. Wij noemen het kampeerterreintjes, geen campings.
Nee ik geloof niet dat NTKC zo heel erg bekend is.

Er wordt ook geopperd dat in plaats van ballotage en beoordeling er een
systeem van gastheerschap zou moeten komen. Op die manier krijgen
mensen wel uitleg over de club zoals dat vroeger door de beoordelaar ge-
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geven werd, maar hoeft er niet beoordeeld te worden of iemand wel ge-
schikt is voor de club.

A: Gastheerschap. Gastheerschap. Dat is nog steeds heel erg belangrijk. Ja.
Hang maar een vaantje aan je tent: ik ben de gastheer. En iedereen kan dat
zijn, hoor. Maar de mensen moeten het wel zelf willen. Maar toch een soort
gastheerschap. Toch iemand binnen die club, die op een terrein, dat iemand
zegt van: goh, ik ... Zoiets dergelijks. Ja. Het kan ook de combinatie met de
kampmeester zijn. Maar de kampmeester, dikwijls is hij het ongevraagd. Als
Je als eerste op een terrein komt, je weet hoe het werkt, dan ben je kamp-
meester. Klaar, bom, uit....

....... Mensen op hun gemak stellen, mensen zeggen hoe het werkt, maar ook
de negatieve dingen, niet alleen de positieve dingen, maar ook de negatieve
dingen. De club heeft voordelen, de club heeft nadelen, maar als het in het
belang is van het voortbestaan van de club, zou je dat sowieso moeten invul-
len.

Verder worden suggesties gedaan, gericht op (intensievere) samenwerking
met verwante organisaties, bijvoorbeeld sommige terreinen toegankelijk
maken voor leden van een club als Natuurmonumenten of Staatsbosbe-
heer. Het toelaten van niet-leden op de terreinen zou dan wel goed gere-
geld moeten worden.

A: Maar ik denk wel eens; daar zou het in de toekomst ook meer naar toe
moeten. Wel, en dan zou je binnen de club, dan zou je terreinen moeten heb-
ben, voor clubleden. Maar dan ook nog een trap hoger, b.v. voor mensen, die
lid zijn van Natuurmonumenten, of mensen die lid zijn van Staatsbosbeheer.
Die mogen op bepaalde terreinen, niet op alle terreinen, op bepaalde terrei-
nen mogen ze ook komen. Je hebt "Members only", zoals dat in Engeland
gaat, maar je hebt dus ook mensen met een bepaald certificaat, of een be-
paald lidmaatschap mogen ook op bepaalde terreinen staan.

V: ... Zou het ... iets zijn om andere mensen op de terreinen toe te laten, die
geen lid zijn, bijvoorbeeld verwante groepen, de wandelaars mogen al,
maar je zou 0ok de leden van een of andere natuurorganisatie toe kunnen
laten bijvoorbeeld?

A: Zou ik geen enkel probleem vinden. Als het inderdaad wel verwante
groepen zijn.

V: Open stellen voor iedereen dat zou niet ...

A: Nee, dat is ook niet, nee dat zou net zoals de natuurkampeerterreinen,
dat zou, nee. Misschien wel tegen ander tarief. Een wat hoger tarief. En het
zou er denk ik ook aan liggen welke terreinen. Dus als je de meest druk
bezochte terreinen in een bepaald jaar, als daar steeds volop groepen
staan, dan wordt het iets anders denk ik. Als ik bijvoorbeeld aan
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Aerdenhout denk dat is eigenlijk een terrein van de scouting waar NTKC-
ers mogen komen. Nou als je daar bent en er zijn echt veel groepen dan
moet ik er dus niet aan denken dat die bij wijze van spreken een halve
zomer overal de NTKC gaan bevolken. Dan heb ik wel zoiets dan zal het op
bespreking moeten.

Leden van verwante verenigingen vormen ook de doelgroep die aange-
sproken zou moeten worden als de NTKC actief uit zou willen breiden.
Gedacht wordt dan aan Scouting-leden, wandelaars, bijvoorbeeld ‘Op
Pad’-lezers, mensen uit het klantenbestand van buitensportzaken etc.

V: Maar wat denk je dan bijvoorbeeld, je zou het ook meer gericht kunnen
doen: verwante groepen aanspreken die toch al ergens die manier van
denken hebben.

A Wat me nou ineens te binnen schiet: ik heb wel eens bestuurlijk werk ge-
daan binnen de VPRO en daar.. dat is een beetje een club verwant aan de
NTKC qua cultuur , mentaliteit van de mensen. Ik denk dat als je een ntkc-
lid moet omschrijven zou je ook kunnen zeggen. een VPRO-lid . Een VPRO-
lid laat zich ook niet zo 1,2,3 omschrijven ......

V. En bijvoorbeeld wandelaars die in de ‘Op Pad’ lezen?

A: Ja, ja absoluut: mensen die het Pieterpad doen of zo. Ja, hoor dat zijn
over het algemeen sportievere mensen. Maar je kunt het klantenbestand
van een zaak als Bever of zo , kampeerzaken. Je gaat maar even een uurtje
in zo 'n winkel staan dan zie je ze wel, daar kwam ik ook de
terreincommissaris tegen, ja.

V. En daar kom je de leden ook wel tegen?

A: Ja, ja, in dat soort sferen moet je zoeken: sportief recreéren.

A: Tk vond dat idee ... je hebt het wel gezegd ... binnen Scouting onder de
hogere leeftijden daar heb je, denk ik, best wel kans om leden te werven.

V- Denkt u dat het iets is voor de toekomst van de NTKC om mensen meer
binnen te laten bijvoorbeeld met een bepaald bewijs of zo die dan geen lid
zijn maar voor een hogere prijs bijvoorbeeld zouden mogen kamperen?

A. Nou, voor een hogere prijs lijkt mij geen goede zaak. Ja, misschien mensen
waar wel een soort samenwerking mee is. De NTKC-leden kunnen ook op
bepaalde padvindersterreinen staan. Ja, het zou voor mensen van de
padvinderij op bepaalde terreinen en op bepaalde tijden wel open kunnen
stellen. Of misschien met een bepaalde camping in de buurt dat soort
samenwerkingsverband als die vol is om overtollige lui daar of overtollige
kampeerders te laten kamperen.

A: .. Dus zoiets, ik denk dat ze over zoiets moeten na gaan denken. E.O.-
Jjongeren, voor mij een beetje schokkend, maar dat neemt niet weg dat het
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idee, ik denk dat je ook Scouting bij kunt schrijven. Zulk soort. Ik weet zeker
dat er relaties zijn. Het Wereldnatuurfonds Jongerenclubs, dat soort dingen.
Ja, nou kom je weer terug, wie weet nou wat de NTKC is? Vraag het eens bij
de A.N.W.B. De gemiddelde juffrouw achter de balie weet niet waar je het
over hebt. Nou, dan heb je dus de boot gemist volgens mij, want dat is toch
iemand die het nieuws moet verspreiden.

De strenge toelatingseisen van vroeger zijn uit de tijd, maar men is wel bang de
‘verkeerde’ mensen binnen de club te halen wanneer er te weinig controle is. De
gesprekken die vroeger gebrulkehjk waren hadden ook een functie in
kennismaking met de club. Nieuwe leden moeten niet aan hun lot overgelaten
worden, maar opgevangen en welkom geheten worden.
In de toekomst zou meer gedaan moeten worden aan naamsbekendheid van de
club. Intensievere samenwerking met, en het aanspreken van leden van verwante
clubs zou een goede manier zijn om nieuwe leden aan te trekken.

5.6  Socialisering

Voor de groep kampeerders die naar georganiseerde kampen gaat is het
sociale contact op de terreinen heel belangrijk. De sfeer van de club en de
onderlinge contacten maken het kamperen voor hen extra leuk. Ook voor
leden die meestal individueel kamperen kan het contact met medekam-
peerders heel belangrijk zijn. Sociaal contact is ook iets dat in een hotel
bijvoorbeeld veel moeilijker tot stand komt dan op een camping.

A: Nou, ik denk van, ik heb heel veel over het kamperen gesproken en het
voordeel van het kamperen, maar daarnaast heb ik, denk ik, gewoon weinig
ook over het sociale club evenement gesproken, van dat het toch ook wel
belangrijk is, want je kunt natuurlijk ook best wel leuk kamperen op een
terreintje bij een boer waar je in je eentje staat, maar het is toch anders als
bij de NTKC want, ja je bent, je bent een grote familie en dat is een groot
woord, je weet wel als ik ergens mee zit, je kan wel aankloppen en mensen
zijn bereid om je te helpen. En dat ja, heb je misschien niet zo op andere
terreinen, en dat toch de gedragscode die je met elkaar probeert na te stre-
ven dat maakt ook toch een soort clubgevoel....

A: Hoe is het sociale gebeuren? Ja, ook verschillend. Ik merk toch wel bij
ouderen, dan bedoel ik niet in leeftijd, maar in aantal lidjaren en oudere le-
den, dat het heel gemakkelijk en vanzelfsprekend gaat. Dan kom je langslo-
pen en dan komt een praatje en wordt gelijk koffie en thee gezet of inge-
schonken. Het valt me op, dat heel veel van dat soort leden elkaar goed
kennen...

83




Terreinwinst

V. Deed u vaak mee aan georganiseerde kampjes?

A. Ja, mijn man is jaren voorzitter van de caravansectie geweest en dan had-
den we altijd een stilstaande 4-daagse en zo om en nabij deze tijd een zeg-
maar trek 4-daagse. Dus dan door Groningen of hier in de buurt hebben we
dat georganiseerd of we gingen naar de kant van Zeeland of zo. Of op onze
terreinen he. Maar dan maakte je van te voren plannen van we kunnen een
dagje daar naar toe, maar dat gaat niet meer want er zaten puzzelritten bij.
Dat was het leukste dat er was.

Aan de andere kant zijn er veel NTKC-ers die nooit meedoen aan sociale
activiteiten en puur voor zichzelf kamperen. Voor hen doet het er eigenlijk
alleen toe dat de terreinen rustig zijn, zij zoeken geen contact met hun me-
dekampeerders.

V: Het sociale gebeuren op zo'n terreintje is dat belangrijk?
A: Voor mij niet. Ik ga er voor mijn rust heen, er is geen rustiger kampeer-
terrein te bedenken.

V- En het sociale karakter? De activiteiten, doet u daar aan mee? Is dat ook
van belang? . : :

A: Dat is voor mij niet van belang. Ik ben ook niet zo'n type, die daar heel
snel aan mee doet...... Nee, de evenementen, zoals het zingen, het doen en zo,
dat interresseert me helemaal niets. Maar het is goed dat het er is. Er zijn
weer andere mensen, die dat leuk vinden. Die moeten daar dan maar naar
toe gaan, maar mij zie je daar niet.

Natuurlijk zijn er ook een heleboel mensen die tussen de twee uitersten in
zitten, sociaal contact is niet het doel van hun kampeertripje, maar het is
een leuke bijkomstigheid als het gezellig is op het terrein.

A: ... Het is niet zo dat ik naar NTKC-terreinen ga om sociale contacten op
te doen of zo. Dat niet. Ik bedoel het is wel leuk als er gezellige mensen zijn
en je ‘s avonds een leuk kampvuur hebt of zo, dan ga ik er wel bijzitten,
maar het is niet zo dat ik daarvoor naar een NTKC-terrein ga.

V: Zijn de andere mensen belangrijk op zo'n terrein? Is het sociale contact
belangrijk?

A: Nou, eens even kijken. Zo in mijn herinnering. Voor mij is het niet
vreselijk belangrijk, maar er zijn een aantal mensen waarvan ik denk dat ik
er ook geen contact mee krijgt. Ik heb op een camping gestaan in Schaick ,
twee jaar geleden, en daar had ik een gevoel als ik iemand groette van nou
Jja, en dat vind ik dus niet leuk. Voor de rest vind ik het wel leuk als iemand

84



3. Resultaat van de gesprekken

even een praatje maakt, maar zoek ik het contact niet echt. Een beetje
dubbel.

V: Het sociale gebeuren op het kampeerterrein, is dat van belang?

A: Ja, het is bijzaak weliswaar, maar het is wel, tuurlijk, het is een leuke
bijkomstigheid. Het hangt ook af van het sfeertje en wie er zit natuurlijk en
of je geen andere plannen had. Maar de meeste terreintjes waar wij zitten
hebben ze eigenlijk ook geen kampvuur. Omdat we toch meestal op Texel en
in Zuid-Holland zijn.

Voor een bepaalde groep leden is het sociale leven binnen de club heel belang-
rijk. Zij doen mee aan georgamseerde act1v1te1ten en hebben vrlenden binnen de
NTKC. De meeste leden kamperen echter Vooral 1nd1v1dueel Een praatje wordt

5.7 _ Interne diversiteit en tegenstellingen

Binnen de NTKC blijken geen grote tegenstellingen te zijn. Er zijn wel
wat conflicten en dan vooral tussen tenters en caravanners, maar in het
algemeen ervaren leden deze strubbelingen als onschuldig.

A: Nou, de club van oudgedienden, die heeft soms wel éens wat conflicten
met gezinscampings of met mensen die daar ja, wat minder lang kamperen.
En dat zie je soms wel eens botsen op terreinen.

A: Ja, die scheiding tussen de caravanners en de tenters, die blijft denk ik
wel erg sterk; waar dan in feite een naam aan zit. Mijn ouders zijn altijd
tenters geweest en de caravan is dan zeer gevoelig..... Mensen die in een
tent kamperen die vinden eigenlijk altijd dat mensen in een caravan niet
echt kamperen; omdat kamperen heeft iets van dat eenvoudige en simpele
en weinig spullen en niet uitgebreid. En als je dan een caravan-deur hoort
slaan even verderop dan heb je wel eens iets van: 'dat is een caravanner'.

A: De mensen die gewoon heel veel kamperen vallen natuurlijk op en daar-
door krijg je natuurlijk wel eens wat conflicten, want de één die vindt dan
dat het regeltje van de NTKC zo moet worden uitgelegd en de ander vindt
dan dat dat z6 moet worden uitgelegd. En de één kan zich er dood aan er-
geren als er een caravan staat met een tent die aan beide kanten dicht is; en
dat mag dan niet hé, er moet altijd één kant open zijn - of dat is nu de laat-
ste keer afgelast, maar dat weet ik niet - de één kan zich daar vreselijk aan
ergeren en de ander zegt: ach, laat toch zitten, wat maakt dat nou uit. Die
ene zegt regeltjes zijn regeltjes, dat kan gewoon niet. En daar kunnen nog
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wel eens conflicten op de terreinen over ontstaan. Maar echte ruzies heb ik
niet meegemaakt; echt grote conflicten niet zo.

De NTKC heeft ge,enIasy‘};}svari*gg':hti;gydteconﬂi"qten, de meeste leden hebben niet
het idee dat er echt;e‘rristi‘g‘zeflintegngA'diyersiteitbestaat. Er zijn geen subgroepen
die bijvoorbeeld een duidelijk ander beleid zouden willen:

5.8 Samenvatting

NTKC-ers worden onderling gebonden door een aantal dezelfde voorkeu-
ren. Ze houden van rust en eenvoud, lekker ontspannen en je redden in de
natuur met niet al teveel spullen. Een kleine tent (of caravan) en dichtbij
de grond leven maakt dat extra speciaal. Binnen dat kader van dezelfde
wensen lopen de ervaringen erg uiteen, de één houdt van impulsief, de an-
der is een planner, de één trekt rond en de ander blijft een paar weken aan
het strand.

De hang naar mooie kampeerspullen hebben NTKC-ers ook gemeen, het
merk lijkt daarbij heel belangrijk te zijn. Informatie over kamperen wordt
niet zoveel uitgewisseld binnen de NTKC. Het clubblad heeft vrijwel geen
informatieve functie en ook op de terreinen is het niet erg gebruikelijk el-
kaar tips te geveri of nieuwe leden wegwijs te maken in de kampeersport.
De meeste NTKC-ers kamperen van jongs af aan dus hoeven niet veel
meer te leren of vinden alles zelf uit.

Alhoewel de actieve kern van leden die meedoen aan werkdagen of bij-
voorbeeld bestuursfuncties bekleden klein is, doet het gros van de mensen
wel mee aan zelfwerkzaamheid in de vorm van zelf schoonmaken van de
terreinen. Men voelt zich verantwoordelijk voor hoe het terrein eruit ziet.
De NTKC heeft een reglement vol met alles wat er wel en niet mag. De
meeste leden zeggen zelf weinig last te hebben van de regels, maar men
ergert zich wel aan de presentatie en aan de manier waarop soms met de
regels omgesprongen wordt.

NTKC-ers zijn over het algemeen rustige mensen uit de middenklasse,
met en hogere opleiding en bovenmodaal inkomen. Binnen de club is nog
een onderscheid te maken in leden die deelnemen aan de verschillende
secties en het gros van de mensen dat voornamelijk individueel kampeert.
Het is moeilijk een evenwicht te vinden tussen enerzijds te strenge toela-
tingseisen, waardoor een sfeer van ballotage ontstaat, en anderzijds een te
los beleid waardoor ‘verkeerde’ mensen lid kunnen worden. Kennisma-
kingsleden moeten wel enige vorm van begeleiding of kennismaking krij-
gen in plaats van alleen het toesturen van een folder. Ook aan de naams-
bekendheid van de club moet meer gedaan worden. Intensievere samen-
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werking met verwante clubs zou een goede manier zijn om de naamsbe-
kendheid te vergroten en misschien nieuwe leden te trekken.

Voor een bepaalde groep is het sociale leven binnen de club heel belang-
rijk. De meeste leden kamperen echter vooral individueel, voor hen is het
verenigingskarakter amper van belang.

Ernstige conflicten tussen leden lijken binnen de NTKC niet te bestaan.

87



Terreinwinst

88



6. Strategische analyse en scenario’s

6. Strategische analyse en scenario’s

6.1 Inleiding

In dit hoofdstuk wordt een zogeheten SWOT-analyse (Strengths, Weak-
nesses, Opportunities, Threats) gemaakt voor de NTKC. Dat betekent dat
aan de hand van de uitkomsten uit hoofdstuk 3 de kansen en bedreigingen
waar de NTKC mee te maken zou kunnen krijgen samengevat worden. Op
basis van informatie uit hoofdstuk 3, 4 en 5 worden de sterke en zwakke
punten van de NTKC samengevat. Dit alles wordt bij elkaar gezet in een
schema zodat in één oogopslag te zien is waar de NTKC in de toekomst
rekening mee dient te houden. Vervolgens wordt een toelichting gegeven
op de punten die in het schema naar voren komen.

Op basis van deze strategische analyse zijn drie verschillende scenario’s
geformuleerd en voorgelegd aan drie groepen leden van de NTKC. Zij
kregen vervolgens de gelegenheid om hun mening te geven. Deze scena-
rio’s-en de resultaten van de drie discussie-avonden staan vermeld in pa-
ragraaf 6.3.

6.2 SWOT-analyse

6.2.1 Sterke en zwakke punten NTKC

Allereerst is aan de hand van de uitkomsten van de enquétes en interviews,
gesprekken met leden en met behulp van informatie over de club bekeken
wat de sterke en zwakke punten van de NTKC zijn. Deze punten zijn te-
genover elkaar in een tabel gezet.

Sterke punten NTKC: Zwakke punten NTKC:

* grote betrokkenheid leden bij club ||e weinig oudere jeugd in ledenbestand
e grote bereidheid tot zelfwerkzaam- [e caravannend de club in niet toegestaan
heid onder gedeelte van leden o conflicten tussen caravanners en ten-
* prachtige terreinen in een natuurlij- ters
ke omgeving ¢ meningsverschillen tussen leden over
e op de terreinen heerst rust welke voorzieningen nodig zijn op de
e terreinen zijn op een enkele na het terreinen en welke niet
hele jaar toegankelijk zonder reser- |e nieuwe leden ervaren de club als wei-
veren nig uitnodigend
e NTKC kamperen is goedkoop ¢ beklemmende regelgeving
e leden kunnen zo actief zijn binnen | kennismakingsleden worden groten-
de club als ze zelf willen deels aan hun lot overgelaten
e slechte naamsbekendheid
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6.2.2 Toelichting bij sterke punten van de NTKC:

De grote betrokkenheid van leden bij de club blijkt uit verschillende din-
gen. Leden houden hun lidmaatschap vaak lange tijd aan, ook wanneer ze
geen gebruik meer maken van de terreinen. Kennelijk is de loyaliteit ten
opzichte van de club groot. In het taalgebruik van NTKC-ers gaat het al-
tijd over ‘onze club’ en ‘onze terreinen’. Leden voelen zich eigenaar van
de terreinen en dat vergroot de betrokkenheid én de bereidheid tot zelf-
werkzaamheid in onderhoud van de terreinen. De grote betrokkenheid
blijkt ook uit de hoge respons van de leden-enquéte en de grote bereidheid
tot meewerken aan de open interviews tijdens dit onderzoek.

Uit de enquéte blijkt dat ongeveer eenderde van de leden wel eens mee-
doet aan corvee, werkdagen of werkweekenden. Uit de gesprekken bleek
ook dat alhoewel veel leden niet vaak meewerken aan het onderhoud, het
schoonmaken toch als iets vanzelfsprekends wordt beschouwd.

De leden zijn het er unaniem over eens dat de NTKC-terreinen de mooiste
kampeerterreinen van Nederland zijn. Op de terreinen heerst rust en over
het algemeen houden de leden een zekere afstand van elkaar. De rust en de
mooie terreinen zijn dan ook de voornaamste redenen voor het lidmaat-
schap van de meeste NTKC-ers. ;

Terreinen zijn het hele jaar toegankelijk zonder reserveren. Dat geeft men-
sen een gevoel van vrijheid, ook wanneer ze in de praktijk zelden gebruik
maken van de mogelijkheid ook buiten het seizoen te kamperen.
Kamperen bij de NTKC is al vanaf 5 dagen kamperen goedkoper (incl.
jaarlijkse contributie) dan de meeste commerciéle terreinen. Alhoewel de
lage prijs waarschijnlijk nooit gebruikt zal worden als reclame uit angst de
‘verkeerde’ mensen aan te trekken, is het wel een sterk punt dat door veel
mensen gewaardeerd wordt.

Leden kunnen zelf bepalen hoe actief ze willen zijn binnen de club. Er zijn
elke maand zoveel georganiseerde activiteiten dat een lid daar zijn vrije
tijd volledig mee zou kunnen vullen. Verder zijn er natuurlijk een heleboel
mensen actief in het organiseren van activiteiten en het besturen van de
club. Aan de andere kant is het ook mogelijk om als lid nooit ergens aan
deel te nemen en je volkomen afzijdig te houden van het clubgebeuren. De
enige verplichting die een lid heeft is in de kennismakingsperiode een
werkweekend meemaken en een aantal keren kamperen. Na de kennisma-
kingsperiode is er in principe niets meer verplicht. Overigens zeggen veel
leden wel een schuldgevoel te hebben wanneer zij niet deelnemen aan
werkweekenden, wat weer duidt op een grote betrokkenheid.
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6.2.3 Toelichting bij zwakke punten van de NTKC

De wat oudere jeugd blijkt over het algemeen weinig interesse in kampe-
ren te hebben. Uit de omgevingsanalyse bleek al dat de jeugd kamperen
vaak alleen ziet als goedkope accommodatie en niet als een sport op zich.
Binnen de NTKC kan de jeugd zich aansluiten bij de jeugdsectie en in dat
verband wordt er veel gedaan aan activiteiten voor de jeugd. Het is echter
maar een klein groepje dat zich tot de jeugdsectie aangesproken voelt en
verder is er voor jongeren niet veel te doen binnen de NTKC. Op zich is
dat geen probleem, wanneer het lidmaatschap na een bepaalde leeftijd -
bijvoorbeeld wanneer zij zelf een gezin stichten - maar weer opgepakt
wordt.

Direct als nieuw lid met een caravan binnen de club kamperen is niet toe-
gestaan. Dat betekent dat ouderen, zelfs als zij vroeger altijd echte tent-
kampeerders zijn geweest, alleen niet binnen de NTKC, vaak geen lid
meer kunnen worden. In een land met een steeds ouder wordende samen-
leving is dat een zwak punt.

Al van oudsher bestaan er conflicten tussen caravanners en tenters. Ook al
zijn alle leden met caravan binnen de NTKC ooit tent-kampeerders ge-
weest, toch lijkt er een hoop onbegrip te bestaan tussen beide partijen.
Vaak gaat het echter wel om vooroordelen en stereotype beelden die men-
sen van ‘die fanatieke caravanners’ of van ‘die fanatieke tenters’ hebben.
Het komt niet veel voor dat mensen daadwerkelijk zelf een conflict heb-
ben meegemaakt op één van de terreinen.

Alhoewel leden het in grote lijnen wel met elkaar eens zijn hoe de terrei-
nen er uit moeten zien - niet al te luxe, geen kantines en dergelijke, maar
wel veel natuur - bestaan er wel meningsverschillen over voorzieningen
zoals telefoon en elektra en bijvoorbeeld over de toegankelijkheid voor
honden. Dat maakt het moeilijk om terreinen zo te maken dat zoveel mo-
gelijk leden er tevreden mee zijn.

Voor nieuwe leden lijkt de club niet altijd even open en gastvrij. De eerste
informatie die leden thuis krijgen over de club bevat een folder met de
clubcode in het kort, een inlegvel met de uitgebreide clubcode en de sta-
tuten én het reglement met daarin als eerste onderdeel de clubcode. Dat
betekent dat nieuwe leden drie keer te zien krijgen wat er allemaal moet en
niet mag binnen de NTKC, terwijl men in eerste instantie waarschijnlijk
wil weten wat er kan en mogelijk is. Het is daarom niet verwonderlijk dat
mensen af en toe terugschrikken van alle regeltjes en voorschriften die de
club kent. Ook mensen die al langer lid zijn klagen regelmatig over de re-
gels en dan vooral over hoe de regels soms geinterpreteerd en toegepast
worden.
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Het is de bedoeling dat kennismakingsleden na verloop van tijd opgebeld
worden door iemand van hun afdeling om eens te vragen wat ze van de
club vinden en hoe het gaat. In de praktijk gebeurt dat lang niet altijd en
komt het wel voor dat mensen na de kennismakingsfolder eigenlijk niet
veel meer van de club horen. Op de terreinen is het ook niet echt de ge-
woonte om op elkaar af te stappen en een praatje te maken met onbekende
mensen, dus nieuwelingen krijgen soms geen enkele uitleg over de regels
en gewoontes binnen de club. Sommige regels lijken daarom onlogisch of
zijn onduidelijk, het afwaswater zomaar in de bosjes gooien bijvoorbeeld
en wat moet je doen met een restje eten dat over is?

De naamsbekendheid van de NTKC laat nog veel te wensen over, voor een
toevallige voorbijganger die geinteresseerd is in zo’n leuk kampeerter-
reintje is het haast onmogelijk de naam nog ergens terug te vinden. Een
baliemedewerker bij de VVV zal niet kunnen vertellen wat de NTKC is en
ook volgens leden zelf is de NTKC weinig bekend. Scoutingleden mogen
incidenteel een nachtje van de terreinen gebruik maken, maar hoeveel
scoutingleden weten dat de club bestaat?

6.2.4 Kansen en bedreigingen in de omgeving

Aan de hand van de omgevingsanalyse in hoofdstuk 3 zijn er kansen en
bedreigingen geformuleerd waar de kampeersector in Nederland in het
algemeen en de NTKC in het bijzonder mee te maken kan krijgen. Deze
punten staan hieronder in een tabel weergegeven.

Kansen in de omgeving:

« een goede prijs-kwaliteit verhouding
wordt steeds meer op prijs gesteld

o het milieu wordt steeds belangrijker

Bedreigingen in de omgeving:

e jongeren zijn steeds minder geinte-
resseerd in kamperen

e er wordt steeds meer comfort geg€ist

voor de moderne Europese toerist
de moderne kampeerder wil ‘back to
nature’ dus primitief en natuurlijk
kamperen

kamperen is in Nederland veel popu-
lairder dan in de rest van Europa
toeristisch kamperen is in Nederland
nog steeds een groeimarkt

ouderen zijn een steeds belangrijker
doelgroep op de kampeermarkt
mensen gaan vaker maar korter op
vakantie wat kansen schept voor be-
stemmingen dichtbij huis

door de kampeertoerist

alternatieve vormen van kamperen
worden steeds belangrijker
commerciéle campings proberen
steeds meer in te spelen op de ‘groe-
ne’ trend in kamperen

kamperen bij de boer wordt steeds
belangrijker

nieuwe vakantiebestemmingen, zoals
de voormalige Oostbloklanden gaan
zich steeds meer richten op de kam-
peermarkt

e het succes van de kampeersector
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e arrangementen met verschillende na- blijft erg athankelijk van het weer,
tuurgerichte activiteiten (kanoén, fiet- | vooral het weer in de voorgaande
sen) worden steeds populairder zomer

6.2.5 Toelichting bij de geschetste bedreigingen in de omgeving:

Binnen de NTKC wordt kamperen gezien als belangrijkste bezigheid. De
terreinen kunnen onmogelijk dienen als goedkope vorm van accommoda-
tie voor vermaak zoekende jongeren, omdat er zelden vermaak is in de
omgeving. Bovendien zijn jongeren vaak minder geinteresseerd in de rust
en de natuur rond de terreinen, jongeren zullen dus niet bij de doelgroep
van de club behoren. Ook aan de trend van steeds meer comfort op kam-
peerterreinen zal de NTKC waarschijnlijk nooit gaan meedoen, dat strookt
niet met de doelstellingen van de club. Juist het sportieve en primitieve
aspect van de club maakt het kamperen bij de NTKC bijzonder.

De nieuw opkomende alternatieve vormen van kamperen zijn niet alleen
een bedreiging voor de NTKC, maar voor alle vormen van traditioneel
kamperen. Consumenten hebben steeds meer keus in mogelijkheden voor
vakantiebesteding dus moet steeds meer moeite gedaan worden om nog
nieuwe mensen te trekken. :

Dat commerciéle campings gaan inspelen op de groene trend en zich als
rustig, milieubewust en natuurlijk gaan profileren vormt een bedreiging,
omdat dat juist de sterke punten van de NTKC zijn. Kamperen bij de boer
spreekt gedeeltelijk waarschijnlijk dezelfde mensen aan als kamperen bij
de NTKC. De boerencampings hebben dan als voordeel boven de NTKC
de herkenbaarheid van de beheerder en de iets luxere voorzieningen. Aan
de andere kant biedt de NTKC weer veel meer echte verenigings-activi-
teiten en onderling sociaal contact. Bovendien is de kwaliteit van boeren-
campings sterk wisselend, terwijl de NTKC duidelijkheid biedt in wat er
wel en niet is op de verschillende terreinen.

Nieuwe vakantiebestemmingen waar gekampeerd kan worden geven de
consument weer meer keus zodat het moeilijker is nog mensen te trekken
voor het traditionelere kamperen. Bovendien zijn campings in bijvoor-
beeld de voormalige Oostbloklanden vaak nog simpel, goedkoop en pri-
mitief en lijkt het buitenland vaak avontuurlijker dan het veilige Neder-
land.

De kampeersector blijft heel athankelijk van het weer en zeker bij kam-
peervormen waarvoor niet gereserveerd hoeft te worden, ofwel niet be-
taald hoeft te worden voor een reservering, blijven mensen vaak weg zo-
dra het weer slechter wordt.
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6.2.6 Toelichting bij de geschetsie kansen in de omgeving:

De NTKC biedt voor weinig geld ook weinig comfort, maar het is er
schoon en rustig. De voorzieningen die er zijn, zijn over het algemeen
goed onderhouden - een prima prijs-kwaliteit verhouding dus. De NTKC
speelt met de mooie, groene en natuurlijke terreintjes in op de milieutrend.
Omdat de terreinen zo primitief zijn en op veel terreinen vuur gestookt
mag worden, voldoet de NTKC aan de wensen van de meeste toeristen die
graag terug naar de natuur willen en in primitieve omstandigheden willen
‘overleven’. Het feit dat kamperen in Nederland nog heel populair is en
zelfs groeit, is natuurlijk een kans voor de hele kampeersector.

Nederland vergrijst, dus het aandeel van ouderen wordt steeds groter. Bin-
nen de NTKC zijn al heel veel ouderen actief, het nadeel van de NTKC is
wel dat ouderen binnen het huidige reglement niet direct met een caravan
mogen kamperen, dat mag pas na een bepaald aantal jaren lidmaatschap.
Dat betekent dat ouderen aangetrokken zouden moeten worden tot de club
voordat ze niet meer met een tent willen of kunnen kamperen.

Het wordt tegenwoordig steeds meer trend om niet meer één keer per jaar
drie weken op vakantie te gaan, maar meerdere keren in het jaar wat kor-
ter. Dat betekent dat mensen eerder geneigd zijn tijdens de tweede of der-
de vakantie in Nederland te blijven, wat kansen biedt voor vakantiebe-
stemmingen dichtbij huis.

Arrangementen met natuurgerichte activiteiten worden steeds populairder
en alhoewel de NTKC niet direct geschikt is om dit soort arrangementen
aan te bieden, betekent het wel dat natuurgerichte activiteiten op zich.
waarschijnlijk ook populairder worden en dat past wel weer goed bij de
NTKC.

6.3 De scenario’s

6.3.1 Inleiding

Om de mening van leden over mogelijke oplossingsrichtingen duidelijk te
krijgen is een aantal scenario’s geformuleerd met verschillende beleidslij-
nen voor de toekomst. Om een goed onderscheid tussen de scenario’s te
maken, zijn de standpunten zover mogelijk uitelkaar getrokken. Deze sce-
nario’s zijn dus niet bedoeld als eenduidige oplossingen, waarbij voor één
gekozen moet worden, maar als aanknopingspunten voor de discussie
over de toekomst. In onderstaande paragraaf staan de scenario’s zoals ze
aan leden zijn voorgelegd kort beschreven en vervolgens wordt ingegaan
op de reacties van de leden. De belangrijkste opmerkingen van leden op
alle drie de bijeenkomsten zijn steeds per scenario samengevat. Op de re-
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giobijeenkomsten kregen leden de gelegenheid hun mening duidelijk te
maken met behulp van stickers die bij positieve of negatieve punten van
de scenario’s geplakt konden worden. Een overzicht van de resultaten van
het sticker-plakken is opgenomen in bijlage J.

De scenario’s spelen steeds in meer of mindere mate in op de kansen en
bedreigingen in de omgeving, maken gebruik van de sterke punten van de
club en verbeteren eventueel de zwakkere punten.

6.3.2 Het consolidatie-scenario

Uit de onderzoeksresultaten blijkt dat leden over het algemeen tevreden
zijn over hun club. Het ledental blijft al jaren vrij constant en de betrok-
kenheid van leden bij de club is groot. Het consolidatie-scenario is er dan
ook op gericht de club te behouden zoals het is. Het imago van de NTKC
en de belangrijkste kenmerken dienen ongewijzigd te blijven. Dat betekent
niet dat er niet een aantal veranderingen plaats zou moeten vinden. De
NTKC moet tenslotte met zijn tijd meegaan en voorkomen dat het ledental
daalt. De volgende wijzigingen zouden goed binnen het consolidatie-sce-
nario passen:

%*  Aangezien het de bedoeling is om het ledental in ieder geval con-
stant te houden en niet te laten dalen, moet er iets meer gedaan worden aan
ledenwerving. Op dit moment gaat lidmaatschap vooral over van ouders
op kinderen en incidenteel werven leden andere leden. De aanwezigheid
van de NTKC op beurzen en tentoonstellingen heeft vrijwel geen aan-
toonbaar effect.

Ledenwerving in de vriendenkring van leden kan gestimuleerd worden
door te benadrukken dat vrienden welkom zijn en ze uit te nodigen als in-
troducees in de club.

De reclame die de NTKC maakt, dient vooral gericht te zijn op naamsbe-
kendheid. Op dit moment is de naamsbekendheid van de NTKC minimaal.
Een toevallige voorbijganger die eigenlijk best geinteresseerd is in de
club, vindt de naam nooit meer terug. Advertenties plaatsen etc. is een
kostbare zaak en misschien ook niet nodig. Door middel van pers-berich-
ten naar plaatselijke radio, regionale bladen en zelfs regionale televisie
kan vaak een hoop gratis reclame gemaakt worden. Plaatselijke kranten
staan vaak te springen om kopij en drukken vrijwel alles wat ze toege-
stuurd wordt. Het zou dus een idee zijn om over elke activiteit die ergens
plaatsvindt een persbericht te schrijven en toe te sturen naar de plaatselijke
nieuwsbladen etc. Zeker wanneer een zeldzame plant- of diersoort gevon-
den wordet, kan dit succes hebben. Tenslotte kan het ook geen kwaad bij
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aparte gebeurtenissen of activiteiten een bericht naar landelijke bladen te

sturen. X

Bovendien zou de NTKC actiever kunnen worden op beurzen en tentoon-
stellingen. Dit levert weliswaar weinig direct nut op in de vorm van nieu-
we leden, maar vergroot wel de naamsbekendheid van de club.

De samenwerking met verwante verenigingen zou ook uitgebreid kunnen
worden, bijvoorbeeld door leden van verwante clubs uit te nodigen.

%  Voor jeugdleden geldt dat zij met 16 jaar moeten kiezen of zij zelf-
standig lid willen worden of niet. Het blijkt echter dat jeugd tussen onge-
veer 16 en 25 jaar vaak weinig interesse heeft in kamperen in Nederland
en zeker niet op rustige terreinen zoals de NTKC die heeft. Dat hoeft geen
probleem te zijn, wanneer zij ofwel een soort slapend lidmaatschap aan
kunnen houden ofwel lid-af kunnen worden en daarna eenvoudig hun lid-
maatschap weer op kunnen pakken. Op dit moment moeten zij echter zelf-
standig lid worden en zodra ze niet meer thuis wonen 50 gulden contribu-
tie betalen. Voorkomen dient te worden dat er een breuk met de NTKC
ontstaat, omdat het daarna altijd maar afwachten is of zij hun lidmaatschap
weer op willen nemen. Een oplossing zou zijn om de jeugd zolang zij fi-
nancieel nog nietzelfstandig is, de mogelijkheid te geven gezinslid te blij-
ven tegen een lage contributie (bijvoorbeeld de vijftien gulden die een
thuiswonend zelfstandig lid ook betaalt). Voor dit bedrag heeft een uitwo-
nend gezinslid wel alle rechten van een zelfstandig lid, dus ontvangt ook
het ‘Buitenspoor’. Alhoewel de jeugd in deze periode dan erg weinig geld
opbrengt voor de club, blijft het contact met de NTKC in stand. Als op
deze manier de periode overbrugd kan worden totdat het jeugdlid weer
echt interesse heeft in de club, levert het uiteindelijk misschien weer een
nieuwe NTKC familie op.

%* Wanneer om de één of andere reden toch een breuk met de NTKC
ontstaat - en dat geldt niet alleen voor jeugdleden, maar ook voor volwas-
senen - zou het terugkomen bij de club vergemakkelijkt moeten worden.
Voor mensen die met de NTKC opgegroeid zijn of jaren lid zijn geweest,
kan het als beledigend ervaren worden wanneer zij opnieuw de kennisma-
kingsperiode moeten doorlopen. Deze periode is voor hen natuurlijk ook
niet zinvol, aangezien ze de gebruiken en regels van de NTKC al kennen.
Er zou dus ingesteld moeten worden dat oud-leden - tenzij hun lidmaat-
schap onvrijwillig door de club is begindigd - direct weer lid kunnen wor-
den wanneer zij dat willen. Een aantal regelingen om het tijdelijk opzeg-
gen van een lidmaatschap te vergemakkelijken bestaat al, alleen de meeste
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leden zijn daarmee niet bekend. Door iets meer duidelijkheid te geven
over dit soort regels kunnen veel ergernissen voorkomen worden.

%* Om een goede concurrentiepositie te behouden ten opzichte van
natuurkampeerterreinen en kamperen-bij-de-boer mag de nadruk bij de
NTKC best wat meer gelegd worden op natuur en milieu. Tenslotte is het
bezit van prachtige en natuurlijke terreinen duidelijk een sterk punt van de
NTKC. In foldermateriaal van de NTKC gaat het vaak over ‘toeristisch’ of
‘sportief” kamperen. Deze termen geven echter niet duidelijk aan waar het
om gaat. Tenslotte zal de gemiddelde toerist op een commerciéle camping
met tennisbaan zichzelf ook sportief en toeristisch vinden.

% Op dit moment is het zo dat de sanitaire voorzieningen op NTKC
terreinen meestal primitiever zijn dan die van meer commerciéle terreinen.
Daar, waar dat gemakkelijk, zonder al te hoge kosten te moderniseren valt,
zou dat zeker gedaan moeten worden. Om de speciale sfeer van de NTKC
te behouden en geen al te gemakzuchtige leden aan te trekken, is de zelf-
werkzaamheid die van leden verwacht wordt waarschijnlijk wel vol-
doende. Voor verlichting door middel van een olielamp in plaats van
elektrische verlichting valt best iets te zeggen. Het kost minder energie en
trekt minder insecten aan dan grote lampen. Warme douches worden door
de meeste leden wel op prijs gesteld en er is maar een heel klein groepje
dat er echt bezwaar tegen heeft. Als het uiterlijk van het toiletgebouw
maar past in de natuur, zullen de meeste leden waarschijnlijk alleen maar
blij zijn met moderne voorzieningen aan de binnenkant.

* Werkweekenden zijn zeker goed om te houden, omdat dan grote
klussen met een groep gedaan kunnen worden en het de onderlinge band
versterkt. In de praktijk blijkt echter dat veel mensen geen tijd vrij willen
of kunnen maken voor een georganiseerde werkdag of werkweekend en
zich daarover vervolgens schuldig voelen. Om het deze mensen gemakke-
lijk te maken, zou er in de drukkere perioden steeds een lijstje op het ter-
rein kunnen hangen met welke klusjes er nog op het betreffende terrein
gedaan kunnen worden. Dat vereist van de kampmeester wel enig over-
zicht over wat er gedaan kan en moet worden en de benodigde materialen
dienen aanwezig te zijn.

* Kennismakingsleden worden sinds de afschaffing van de ballotage
niet meer speciaal begeleid bij het binnenkomen van de club. Dat betekent
voor sommigen dat zij er moeite mee hebben goed in de club opgenomen
te worden. Ook de betekenis achter de regels die de NTKC stelt worden
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niet meer duidelijk gemaakt, wat weerstand tegen de regels op kan wek-
ken. Dit laatste. wordt voorkomen door de regels anders te formuleren (zie
volgende punt). Toch zou er een manier gezocht moeten worden waarop
nieuwe leden op een positieve manier wegwijs gemaakt worden binnen de
club. Gedacht kan worden aan een rondleiding met uitleg over het terrein
de eerste keer dat een onbekende komt kamperen. De kampmeesters zou-
den dan wel bereid moeten zijn zo’n rondleiding te verzorgen.

%  De vele geboden en verboden die de NTKC kent, kunnen veel posi-
tiever geformuleerd worden. Dat geeft de club een gastvrijere uitstraling
tegenover nieuwe leden. Er hoeft niet gezegd te worden wat er moet of
niet mag, maar wat leden kunnen doen om de natuur te beschermen en te
behouden. Zo zou de clubcode eerder een overzicht moeten zijn van tips
om de natuur zo goed mogelijk te bewaren. Vertel in de kennismakings-
folder bijvoorbeeld dat wild kamperen (want kamperen bij de NTKC is
tenslotte bijna wild) draait om niet gezien worden en geen sporen achter
laten. Vertel eerst hoe lang het duurt voordat gras zich heeft hersteld en
pas daarna de tip om tenten elke zoveel dagen te verplaatsen zodat er veel
minder sporen achter blijven. Dan is ook eerder duidelijk dat het geen zin
heeft je tent te verplaatsen naar een plek waar net een ander tentje weg is.
Op de terreinen zou je dan ook niet meer een bordje aan moeten treffen
met ‘HEIDE NIET BETREDEN’, maar eerder een bordje met daarop in-
formatie over de paar plekken in Nederland waar de blauwe gentiaan nog
voorkomt. Wanneer dan verder wordt verteld dat dit plantje nog maar zo
weinig voorkomt omdat het vaak vertrapt wordt, zal voor de meeste men-
sen toch wel duidelijk zijn dat de heide niet betreden dient te worden.
Aangezien heel veel regels een achterliggende gedachte hebben ter be-
scherming van de natuur, kunnen al deze regels ook positiever geformu-
leerd worden.

6.3.3 Reacties op het consolidatie-scenario

Als voornaamste bezwaar tegen het consolidatie-scenario wordt meerdere
malen het gezegde ‘stilstand is achteruitgang’ aangehaald. Consolideren
lijkt kennelijk te veel op niets doen. Toch blijkt dit wel het meest populai-
re scenario te zijn: tegen de verschillende aspecten van het consolidatie-
scenario komen vrijwel geen bezwaren.

Ter modernisering van de voorzieningen op de terreinen wordt een aantal
suggesties gedaan: warme douches, afsluitbare tochtvrije toiletgebouwtjes
en een overdekte ruimte waar je kan zitten, een activiteit kan doen en was-
goed te drogen kan hangen als het regent zouden op prijs gesteld worden.
Verder zouden er meer milieuvriendelijke maatregelen genomen kunnen
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worden in de vorm van bijvoorbeeld afvalscheiding en de opvang van re-
genwater.

Bovendien vindt men dat het clubblad ‘Buitenspoor’ gemoderniseerd zou
moeten worden. In plaats van voornamelijk verhalen over kampjes en act-
viteiten zouden er veel meer tips, handigheidjes, algemene informatie en
bijvoorbeeld reisverhalen in opgenomen kunnen worden.

Het beter begeleiden van nieuwe leden die daar behoefte aan hebben
wordt als goed punt opgemerkt. Sommige leden blijken inderdaad terug te
verlangen naar de tijd van ballotage, want de gesprekken die toen plaats-
vonden dienden ook ter wederzijdse kennismaking. Die vorm van welkom
heten en wegwijs maken in de club ontbreekt nu.

Er komen heel veel bezwaren tegen het huidige reglement en iedereen is
het er over eens dat de regels beter geformuleerd kunnen worden. Het po-
sitiever formuleren van de regels met de nadruk op het natuur- en milieu-
aspect maakt de regels ook minder afschrikwekkend en betuttelend voor
nieuwe leden.

Hoewel de meeste leden het eens zijn met het voorstel een breuk met de
Jeugd zoveel mogelijk te voorkomen, zijn er toch ook wat leden die vin-
den dat je de jeugd moet laten gaan. Als een bepaalde leeftijdsgroep wei-
nig interesse in kamperen toont, moet je misschien ook geen moeite doen
ze te behouden. Een minder actieve periode op een bepaalde leeftijd lijkt
onvermijdelijk, daar tegen vechten heeft waarschijnlijk geen zin. Binnen
het consolidatie-scenario wordt echter voorgesteld het lid blijven ofwel
opnieuw lid worden voor hen zo gemakkelijk mogelijk te maken.

6.3.4 Het differentiatie-scenario

De bedoeling van het differentiatie-scenario is de terreinen onderling zo-
danig te laten verschillen dat aan de wensen van de verschillende typen
gebruikers binnen de NTKC tegemoet gekomen wordt. Dat wil natuurlijk
niet zeggen dat sommige terreinen maar in een pretpark moeten verande-
ren omdat één lid dat wil. Toeristisch kamperen in de natuur blijft de
hoofddoelstelling, alleen de mate van luxe in voorzieningen en de ge-
schiktheid van een bepaald terrein voor een bepaalde groep kan gevarieerd
worden. Door het aanbod van terreinen iets verscheidener te maken, wordt
de club ook aantrekkelijk voor een iets grotere groep kampeerders die nog
geen kennis gemaakt hebben met de NTKC.
Globaal zijn er onder de huidige NTKC-ers vier groepen te onderscheiden:
1) tenters die zo primitief mogelijk kamperen en eigenlijk geen caravans
verdragen,; i
2) tenters die wat meer luxe zoeken;
3) caravanners die alles zo primitief mogelijk willen hebben ;
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4) caravanners die best wat meer luxe willen.

Natuurlijk zijn er heel veel mensen die soms in de ene groep en soms in de
andere groep vallen. Denk bijvoorbeeld aan iemand die zelf graag met
rugzak zo primitief mogelijk kampeert, maar in de zomer met het hele ge-
zin naar het strand gaat en een warme douche wel op prijs stelt. Het is ook
goed voor te stellen dat iemand in een bepaalde levensfase andere voor-
keuren heeft dan in een andere fase. Zo zullen veel tenters naarmate ze
ouder worden toch niet meer de mogelijkheid hebben zo primitief te kam-
peren. Dan moet een keuze gemaakt worden tussen stoppen met kamperen
of in een kampeerwagen kruipen.

Tussen de terreinen bestaat natuurlijk al een aantal verschillen. Die ver-
schillen kunnen binnen het differentiatie-scenario iets verder uitgewerkt
en benadrukt worden. De volgende wijzigingen zouden goed passen bin-
nen het differentiatie-scenario:

* Sommige terreinen moeten al naar gelang hun huidige niveau van
voorzieningen en de aanwezige mogelijkheden iets gemoderniseerd wor-
den en andere juist zo primitief mogelijk gelaten worden. Hierbij moet
niet alleen gedacht worden aan het moderniseren van bijvoorbeeld de sa-
nitaire voorzieningen, maar ook aan bijvoorbeeld de hoeveelheid speel-
mogelijkheden voor kinderen. Een terrein waar kampvuur doorlopend is
toegestaan leent zich ook weer beter voor georganiseerde kampjes dan een
terrein waar dat nooit mag. Op terreinen waar veel gezinnen met jonge
kinderen komen is een open veldje waar bijvoorbeeld gevoetbald mag
worden handig. Op terreinen die juist bedoeld zijn voor diegenen die het
absoluut rustig willen hebben, moet voorkomen worden dat kinderen luid-
ruchtig spelen door ze daarvoor ook geen gelegenheid te bieden.

* Het veranderen en aanpassen van terreinen voor bepaalde doelgroe-
pen kost uiteraard meer tijd en geld dan het simpelweg behouden van wat
je hebt. Dat betekent dat meer nadruk gelegd zou moeten worden op een
actief ledenwervingsbeleid. De punten die al bij het consolidatie-scenario
aan bod kwamen, zoals stimulering van ledenwerving door leden, het
voorkomen van een breuk wanneer jeugdleden hun interesse tijdelijk ver-
liezen, het vergemakkelijken van het lid worden door oud-leden, het ge-
bruik maken van zoveel mogelijk gratis reclame en meer aandacht beste-
den aan beurzen en aan de samenwerking met verwante clubs gelden ook
binnen dit scenario. Wanneer gekozen wordt voor differentiatie van de
terreinen kunnen nadrukkelijk nieuwe doelgroepen aangesproken worden.
Daarbij kan gedacht worden aan het vitnodigen van bepaalde natuurvere-
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nigingen of wandelclubs die voor een keertje op de terreinen welkom zijn.
Op die manier kan je een groep mensen met dezelfde interesses en waar-
schijnlijk gedeeltelijk dezelfde achtergrond kennis laten maken met de
NTKC.

X* Wanneer tenters de gelegenheid geboden wordt om daar te kampe-
ren waar geen caravanners komen, zullen de conflicten tussen beide groe-
pen mogelijkerwijs verdwijnen. Dat betekent ook dat het toelatingsbeleid
voor caravanners wellicht versoepeld kan worden. Te denken valt aan het
makkelijker toestaan van kampeerwagen-gebruik door leden, dus bijvoor-
beeld boven de 50 jaar al na 2 jaar lidmaatschap als tenter. Verder zou
eerder ontheffing verleend kunnen worden aan diegenen die daarvoor een
medisch reden hebben. Tenslotte valt te betwijfelen of de NTKC bekend
wil staan als een club waar bijvoorbeeld ouders die omwille van een ge-
handicapt kind graag een caravan willen, niet meer welkom zijn. Er zou
zelfs overwogen kunnen worden om ouderen direct als caravanner binnen
de club te halen, mits zij inderdaad toeristisch willen kamperen met een
voldoende kleine kampeerwagen. Dat zou betekenen dat de steeds grotere
groep ouderen in Nederland, die niet meer in staat of bereid zijn met een
tent te kamperen toch een doelgroep voor de NTKC zou kunnen worden.

* De verbeteringen die bij het consolidatie-scenario al voorgesteld
werden, zoals het positiever opstellen van de reglementen, meer richten op
natuur en vergemakkelijken van meewerken aan de terreinen kunnen ook
in dit scenario makkelijk ingepast worden. Verder geldt natuurlijk nog
steeds dat kennismakingsleden niet zomaar aan hun lot overgelaten moe-
ten worden, maar welkom geheten moeten worden binnen de club.

6.3.5 Reacties op het differentiatie-scenario

Bij differentiatie worden veel voors en tegens genoemd. Als tenters en ca-
ravanners elkaar minder vaak zien worden de vooroordelen niet meer
weerlegd en kunnen er meer conflicten ontstaan. Aan de andere kant zul-
len er ook conflicten verdwijnen omdat het probleem van de ene groep die
wel warm water wil en de andere groep die dat niet wil, opgelost wordt.
Differentiatie van de terreinen zou ook aantrekkelijk kunnen zijn voor
nieuwe leden. Door in het promotiemateriaal duidelijk te maken welke
verschillen er bestaan tussen de terreinen zou een bredere doelgroep aan-
gesproken kunnen worden. Aan de andere kant vinden sommigen dat het
beter is een eenduidig beeld van de club naar buiten te brengen: teveel dif-
ferentiatie geeft onduidelijkheid.
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De suggestie om ‘kinderterreinen’, ‘caravanterreinen’ en ‘primitieve ter-
reinen’ in te stellen wordt door veel aanwezigen niet gewaardeerd. Cara-
vanterreinen en een soepeler caravanbeleid roepen veel weerstand op,
vooral omdat veel mensen vinden dat de NTKC een tentenclub is en moet
blijven. Het beleid tegenover leden die met een goede reden in een cara-
van zouden willen, maar niet aan de huidige criteria voldoen, mag wel iets
versoepeld worden. ‘Caravannend’ de club in is echter iets waar de meeste
leden tegen zijn, de NCC biedt tenslotte daarvoor een alternatief.
Kindvriendelijke terreinen spreekt veel mensen wel aan, maar sommigen
zijn bang dat je dan teveel schreeuwende en blérende kinderen op de ter-
reinen krijgt.

De overige punten van het differentiatie-scenario roepen weinig reactie
op.

6.3.6 Het groei-scenario

Het groei-scenario is gericht op het daadwerkelijk groter worden van de
club. Dat heeft als voordeel dat een uitbreiding van de terreinen mogelijk
is en sommige bestaande terreinen gemoderniseerd kunnen worden. Bin-
nen het groei-scenario bestaat dan natuurlijk nog de mogelijkheid de ter-
reinen zoveel mogelijk hetzelfde te houden ofwel bewust te differentiéren.
In dit voorstel is alleen ingegaan op de aspecten die veranderd of aange-
past moeten worden om een groei van het aantal leden en het aantal terrei-
nen te kunnen bewerkstelligen.

%  Om daadwerkelijk te groeien zou veel meer gedaan moeten worden
aan marketing en promotie van de NTKC. Dat betekent dat gekozen moet
worden voor bepaalde doelgroepen die goed bij de mentaliteit en belang-
stelling van NTKC-ers passen. Gedacht kan dan worden aan lezers van
bepaalde natuurtijdschriften, klanten van buitensportzaken, maar ook de
oudere jeugd van de scouting zou mogelijk zijn of bijvoorbeeld diegenen
die ook naar ANWB werkkampen gaan. Verschillende vormen van recla-
me zouden gemaakt kunnen worden, waarbij het groene en natuurvriende-
lijke imago van de club wel steeds benadrukt wordt.

%* Om meer leden te trekken zou de NTKC veel uitnodigender moeten
zijn tegenover verwante groepen. Bepaalde doelgroepen zouden bijvoor-
beeld een aantal keer tegen aangepast tarief kamperend kennis kunnen
maken met de club. Er zouden afspraken gemaakt kunnen worden met al-
lerlei natuurorganisaties en wandelclubs dat hun leden kennis kunnen ma-
ken met de NTKC. Het aantal keren dat op deze manier gekampeerd wordt
moet wel beperkt blijven en het tarief liefst ook iets hoger, omdat er an-
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ders onvoldoende reden is om lid te worden. Een goede begeleiding van
deze geinteresseerden is dan wel van belang, bijvoorbeeld door een rond-
leiding met uitleg zoals ook al in het consolidatie-scenario werd voorge-
steld voor kennismakingsleden.

X Wanneer buitenlanders van verwante clubs de mogelijkheid gebo-
den wordt tegen een aangepast (dus hoger) tarief te kamperen binnen de
NTKC, komt dit ten goede aan de naamsbekendheid van de club. Tegelijk
is het een mooie manier om extra inkomsten te verwerven waarmee weer
terreinen verbeterd of aangekocht kunnen worden. Bovendien kunnen
NTKC-leden dan waarschijnlijk ook terecht op de terreinen van die bui-
tenlandse clubs. Dat vergroot het aanbod en maakt de NTKC aantrekkelij-
ker. Natuurlijk moet dan wel gekeken worden of de betreffende mensen
dezelfde ideeén hebben over toeristisch kamperen met bescheiden uitrus-
ting als binnen de NTKC gebruikelijk zijn.

% Om de groei in ledental op te vangen, moet ook het aantal terreinen
dat de NTKC heeft uitgebreid worden. Dat betekent dat een aantal mensen
bijvoorbeeld in een commissie actief bezig moet zijn met het bekijken van
bestemmingsplannen en het bijhouden van waar bijvoorbeeld agrarische
grond vrijkomt die een natuurfunctie dient te krijgen. Elke keer dat er er-
gens in Nederland op een voor de NTKC gunstige plek grond vrij lijkt te
komen, moet de NTKC hier actief op inspringen. Wanneer goede contac-
ten onderhouden worden met provincie en gemeenten, is de kans groter
dat goedkope agrarische grond aan de NTKC toegewezen wordt.

X Wanneer de NTKC beschikt over een dichter netwerk van eigen ter-
reinen, kunnen ook meer tochten van terrein naar terrein georganiseerd
worden. Arrangementen met verschillende activiteiten behoren dan ook tot
de mogelijkheden en er hoeft minder vaak uitgeweken te worden naar an-
dere (concurrerende) kampeerterreinen.

* De verbeteringen die ook al in het consolidatie-scenario voorgesteld
werden dienen uiteraard ook binnen het groei-scenario toegepast te wor-
den. Aangezien deze ook al in het differentiatie-scenario aan bod kwamen,
worden deze hier niet herhaald.

6.3.7 Reacties op het groei-scenario

Over groei zijn de meningen sterk verdeeld. De ene groep vindt groei
goed. Dat brengt vers bloed in de club en garandeert genoeg leden in de
toekomst. De andere groep is bang dat door groei het karakter van de club
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zal veranderen. Er wordt ook gesuggereerd dat groei onmogelijk is omdat
er in Nederland niet meer mensen zijn die zich tot de NTKC-manier van
kamperen aangetrokken voelen.

Uitbreiding van de terreinen vinden de meeste leden wel aantrekkelijk,
alleen men vreest de bijbehorende kosten. Er zijn mensen die zeggen dat
uitbreiding van terreinen alleen mogelijk is als het ledental groeit, maar
natuurlijk kan de club ook meer geld binnenhalen door de contributie te
verhogen. Men vreest ook dat het onderhoud moeilijk wordt als er nog
meer terreinen zijn. Er zijn tenslotte al terreinen die maar nauwelijks ge-
bruikt worden. Aan de andere kant biedt een dichter netwerk van terreinen
ook meer mogelijkheden voor trektochten zonder dat uitgeweken hoeft te
worden naar terreinen van andere organisaties. Ook wordt opgemerkt dat
de ligging van terreinen heel belangrijk is. Met meer terreinen aan de kust
kan je waarschijnlijk meer gezinnen trekken.

Intensievere samenwerking met bijvoorbeeld verwante buitenlandse clubs
zorgt niet alleen voor meer inkomsten door betalende buitenlanders op de
terreinen. Door terreinen wederzijds toegankelijk te maken, kan de NTKC
een breder aanbod van terreinen verzorgen met mogelijkheden in het bui-
tenland. Samenwerking met verwante verenigingen binnen Nederland kan
ook heel gunstig zijn. De jeugd van de NCC zou bijvoorbeeld aangespro-
ken kunnen worden, zij mogen niet met een tent kamperen op NCC terrei-
nen terwijl ze dat waarschijnlijk wel leuk vinden. Ook uitbreiding van de
samenwerking met scouting biedt wel mogelijkheden voor groei.
Wanneer echt gericht wordt op groei moet de nadruk volgens sommige
leden niet teveel op het club-karakter liggen. De clubsfeer en het feif dat je
lid moet worden kan voor nieuwe mensen afschrikwekkend werken.

Bij de begeleiding van nieuwe mensen en ook in het algemeen voor de
sfeer op de terreinen is de rol van kampmeester heel belangrijk. Niet ie-
dereen heeft evenveel tact en is even diplomatiek in de omgang met men-
sen en de problemen die ontstaan op de terreinen. Er worden wel kamp-
meestersvergaderingen georganiseerd en zelfs trainingen gegeven, maar
die worden door lang niet alle kampmeesters bezocht. Dat is in het sys-
teem waarbij de eerste op een terrein vanzelf kampmeester is ook niet
makkelijk. Toch moet op het functioneren van kampmeesters beter gelet
worden. Het zou kunnen dat wanneer de regels positiever geformuleerd
worden, kampmeesters ook minder geneigd zijn regels al te strikt toe te
passen. Nu zijn de regels de enige houvast die een kampmeester heeft en
gaat hij daar vanzelf op letten.
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7. Aanbevelingen

7.1 Inleiding

De meeste leden blijken tevreden te zijn met hun club zoals die nu is en
voorlopig is ook geen sprake van een grote achteruitgang in ledental of
ernstige interne moeilijkheden. Ingrijpende wijzigingen van de club zijn
dan ook niet nodig. Dat betekent niet dat er niet het een en ander moet
veranderen om met de tijd mee te gaan en te voorkomen dat het ledental in
de toekomst zal dalen. Aan de hand van de voorstellen in de drie scena-
rio’s en de reacties van leden op deze punten (zie hoofdstuk 7), is een
aantal aanbevelingen voor de NTKC op een rij gezet. Met deze aanbeve-
lingen wordt een antwoord gegeven op de vraag hoe de vereniging aange-
past kan worden aan interne en externe veranderingen (zie paragraaf 3.2).

1. Imago en reglement
Imtago richten op'natuur en mlheu _ ' ‘
Reglement positief formuleren met ultleg over de achtergrond van ge-
boden en verboden ' - ~ - ~ -

. Ledenwerving en promotle
Naamsbekendheid van de club vergroten
Ledenwerving richten op verwante veremglngen
Het contact met jeugdige leden niet verliezen .
Kennismakingsleden welkom heten en 1nd1en gewenst emge ultleg ble- '
den ~

. Modernisering , .

e Moderniseren van terreinen waar dat past en haalbaar s

‘Buitenspoor’ informatiever maken . "

e o o o VL o

W

7.2 Imago en reglement

Naar buiten toe kan de NTKC zich meer uitgesproken richten op natuur en
milieu. Voor buitenstaanders die de NTKC-manier van kamperen niet
kennen zijn termen als ‘wild kamperen’ en ‘natuur- en milieuvriendelijk
kamperen’ meer veelzeggend dan ‘toeristisch’ of ‘sportief’ kamperen.
‘Wild kamperen’ klinkt uitdagender, wat jongeren meer zou moeten aan-
spreken. Het folder- en reclamemateriaal zou aangepast moeten worden op
een manier die de doelgroep van natuurliefhebbers en eenvoudige kam-
peerders meer aanspreekt. Dat betekent dat de positieve kanten van de
NTKC - ruimte om je eigen plek te vinden en de rust, de ptachtige terrei-
nen, de natuur, de eenvoud, etc. - benadrukt moeten worden. Met behulp
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van bijvoorbeeld een stagiair van een opleiding in vormgeving of reclame
zou een nieuwe brochure samengesteld kunnen worden.

Het reglement kan veel positiever geformuleerd worden, zeker wanneer de
nadruk in het foldermateriaal meer op natuur en milieu gelegd wordt.
Vrijwel alle regels hebben een achtergrond van natuurbescherming (tent
verplaatsen, geen hete pannen op het gras, geen afwaswater in septic tank,
etc.) of van zoveel mogelijk opgaan in de natuur zonder gehoord of gezien
te worden (onopvallende tent, geen auto’s op het terrein, etc.). Door meer
de nadruk op de achtergrond van de regels te leggen en minder over ‘dat
moet’ of ‘dit mag niet’ te spreken, lijkt het reglement minder betuttelend
en schrikt het minder af. Bovendien is het makkelijker regels op de juiste
wijze te interpreteren als goed duidelijk is waar het eigenlijk om draait.
Integratie van het reglement met het natuurgerichte imago zorgt voor dui-
delijkheid. Het is dan niet langer nodig de regels in het kennismakings-
materiaal zo vaak te herhalen. Het anders formuleren van het reglement
houdt overigens niet per se in dat de regels in statuten of huishoudelijk
reglement ook gewijzigd dienen te worden.

7.3 Ledenwerving en promotie

De naamsbekendheid van de NTKC moet verbeterd worden, zodat poten-
tiéle geinteresseerden in ieder geval weten waar ze informatie over de club
vandaan kunnen halen. Dat betekent dat meer gedaan moet worden aan
promotie en voorlichting over de activiteiten van de club. ,
Persberichten in regionale kranten zouden per afdeling geregeld kunnen
worden. Vaak staan huis-aan-huis-bladen te springen om kopij en drukken
vrijwel alles wat toegestuurd wordt. Het is zeker de moeite waard om over
interessante activiteiten of gebeurtenissen of bijvoorbeeld het voorkomen
van zeldzame planten- of dieren op een NTKC-terrein een persbericht te
schrijven. Landelijk zou informatie over de club gegeven kunnen worden
aan journalisten van bladen met een toeristische bijlage. De “Trouw’ en
‘De Volkskrant’ hebben in het recente verleden ook aandacht besteed aan
andere vormen van kamperen zoals de natuurkampeerterreinen en Land-
goed- en Kastelencampings, dus waarom niet aan de NTKC. Ook een uit-
gebreide NTKC-internet-pagina kan de naamsbekendheid vergroten.

Het contact met verwante verenigingen zou vergroot kunnen worden, zo-
dat vaker samenwerking plaats kan vinden. Bij verwante verenigingen
moet dan niet alleen aan kampeerclubs gedacht worden, maar ook aan ver-
enigingen gericht op natuur en milieu of op buitensporten zoals wandelen
of fietsen; een natuurwandeling zou bijvoorbeeld op een NTKC-terrein
kunnen beginnen. Uitwisselingsmogelijkheden met buitenlandse clubs
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(NTKC-leden toegang op buitenlandse terreinen in ruil voor toegang leden
buitenlandse club op NTKC-terreinen) vergroten de aantrekkelijkheid van
de NTKC. Het aanbod van kampeermogelijkheden waar NTKC-leden ge-
bruik van kunnen maken, wordt dan immers groter.

Bij het bezoek aan beurzen dient eveneens het vergroten van de naamsbe-
kendheid voorop te staan. Direct effect in de vorm van veel nieuwe leden
valt van informatie-stands op beurzen niet te verwachten. Het kan echter
zeker de naamsbekendheid van de club vergroten en op termijn tot meer
leden leiden. De NTKC zou dan niet alleen kampeerbeurzen of tenten-
shows moeten bezoeken, maar ook beurzen gericht op buitensport (wan-
delbeurs, etc) of gericht op natuur en milieu.

Ledenwerving kan plaatsvinden door bepaalde doelgroepen tegen een
aangepast tarief te laten kamperen. Met natuur- en milieuorganisaties of
bijvoorbeeld wandelverenigingen kan afgesproken worden dat hun leden
met de NTKC kunnen kennismaken. Problemen met de fiscus kunnen
misschien voorkomen worden door een hoger kampgeld te splitsen in een
gedeelte voorlopige contributie (wat ook afgetrokken wordt van de contri-
butie van dat jaar als mensen daadwerkelijk kennismakingslid worden) en
een gedeelte normaal tarief kampgeld. Dit hogere tarief zou dan ook voor
incidentele wandelaars moeten gelden, dat geeft hen meteen een reden om
daadwerkelijk lid te worden. Ook buitenlanders van verwante clubs zou-
den tegen dit hogere tarief op NTKC terreinen welkom geheten kunnen
worden, dat vergroot de naamsbekendheid en brengt nog inkomsten mee
ook.

Jonge NTKC-ers moeten, wanneer zij 16 jaar worden, kiezen of zij zelf-
standig lid willen worden. Voor een zelfstandig lidmaatschap moet meer
contributie betaald worden dan zij voorheen als gezinslid verplicht waren.
Deze verplichte keuze komt juist op een moment dat jeugdleden vaak
weinig interesse in de club hebben. Zodra dus van hen verwacht wordt dat
ze zelf de contributie betalen, haken veel jonge leden af. Tegen de tijd dat
ze wel weer interesse in eenvoudig kamperen krijgen, is het maar afwach-
ten of ze juist van de NTKC weer lid zullen worden. Om te voorkomen dat
een breuk met de NTKC ontstaat, zou een slapend lidmaatschap of ge-
zinslidmaatschap aangehouden kunnen worden tot aan het moment dat Zij
financieel zelfstandig zijn. Op deze manier wordt het moment waarop ie-
mand echt moet kiezen, opgeschoven naar een tijdstip waarop de kans dat
men weer interesse krijgt groter is. Tijdens deze overbruggingsperiode
levert de jeugd dan weinig geld op voor de club, maar daar staat tegenover
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dat na verloop van tijd misschien weer een nieuwe NTKC familie gewon-
nen is.

Kennismakingsleden zouden welkom geheten kunnen worden, bijvoor-
beeld door enerzijds de kampmeesters (wanneer zij volgens rooster zijn
vastgesteld) te instrueren om kennismakingsleden welkom te heten en in-
dien zij dat wensen rond te leiden over het terrein. Anderzijds moet voor
kennismakingsleden dan duidelijk zijn in welke periodes zij een kamp-
meester op de terreinen kunnen verwachten en wat zij van de kampmees-
ter kunnen verwachten. De rol van kampmeester zal dan enigszins veran-
deren. Tot nu toe hebben kampmeesters regelmatig het idee dat ze vooral
op moeten treden als politie-agent. Wanneer de achtergrond van het re-
glement duidelijk is, zal ingrijpen of het terecht-wijzen van mensen waar-
schijnlijk minder vaak nodig zijn. Bovendien krijgen kampmeesters een
taak als gastheer/-vrouw en zullen zij zich meer bezighouden met het wel-
kom heten en wegwijs maken van nieuwe leden.

7.4 Moderniseren

Een aantal moderniseringen zou doorgevoerd kunnen worden op de druk-
kere terreinen. Oi) een aantal drukbezochte terreinen (Leusden, Austerlitz,
etc.) zou gekeken kunnen worden of het plaatsen van een warm-water-
douche (met muntsysteem) haalbaar is. Aangezien de meeste leden voor
warme douches zijn, kan indien nodig overwogen worden om de contri-
butie te verhogen om warme douches te bekostigen. Een systeem met ge-
bruik van milieu-vriendelijke (zonne)energie zou goed in de NTKC-sfeer
passen. Zonne-energie is over het algemeen wel duurder, dus zou onder-
zocht moeten worden welke mogelijkheden er zijn voor subsidie of zelfs
sponsoring. Bovendien zou een aantal toiletgebouwen tochtdicht gemaakt
kunnen worden, opvang van regenwater voor waswater zou overwogen
kunnen worden en er kan gekeken worden waar mogelijkheden zijn voor
een overdekte ruimte als het regent. Om alle associaties met een kantine te
voorkomen kan bijvoorbeeld gedacht worden aan een houten half open
hutje met zelfgemaakte tafel en banken. Bij milieu-organisaties zou geke-
ken kunnen worden naar andere milieu-vriendelijke maatregelen die
eventueel mogelijk zijn, bijvoorbeeld afvalscheiding op rustige terreinen
(compost-hoop waarvan de mest weer gebruikt wordt op het terrein zelf).

‘Buitenspoor’, het clubblad van de NTKC, is op dit moment vooral inte-
ressant voor de actieve verenigingsmensen die veel anderen kennen en
deelnemen aan de georganiseerde weekenden en kampjes. Om het blad
interessanter en informatiever te maken voor de grote groep leden die
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minder deelneemt aan het sociale gebeuren, kunnen meer algemene arti-
kelen over bijvoorbeeld reizen, kamperen, kampeerspullen en de natuur
opgenomen worden. Voor geinteresseerden en kennismakingsleden kan
een clubblad vol leuke kampeertips, handigheidjes, reisverhalen, etc. als
trekpleister werken.
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Bijlage A : Topiclijst open interviews

elementen:  |aspecten: onderwerpen-lijst open interviews:
bindende e ervaringen * hoe gaat kamperen bij NTKC
factoren e verbeelding * wat betekent kamperen bij NTKC
e ideologie * hoe staat eigen gevoel over kamperen
tegenover wat NTKC uitdraagt
product ® soort voorziening * wat voor kampeermiddelen worden
e info. uitwisseling gebruikt
e deskundigheid * wat moet men weten of leren bij kamperen
e productie/ en hoe gaat dat
consumptie * hoeveel draagt u zelf bij aan de organisatie
e stijl en gedragscodes ofwel aan het kamperen mogelijk maken
* hoe gedraagt u zich op het kampeerterrein
typen leden e ervaringstypen * hoe zou u NTKC kampeerders beschrijven
rekrutering ® generaties/kennissen [* hoe bent u bij de NTKC gekomen
e advertenties/ * hoe gaat ledenwerving
promotie
socialisering  [e kennismaking * hoe wordt men een echte goede NTKC-er
e interne status * hoe wordt status binnen de club bepaald
e begeleiding
e bevestiging sociale
contacten
interne e activiteitengroepen zijn er subgroepen binnen de NTKC
diversiteit e gevestigden/ hoe staat u tegenover de jeugd binnen de
outsiders NTKC
e ‘jonge turken’
organisatie e reproductie eisen * betrokkenheid bij besturen club
e taakdifferentiatie
e lijnen tussen taken
en subgroepen
e professionalisering
beleidsmatig/ [e procedures * met wat voor procedures etc. heeft NTKC
procedureel te maken
marktgericht |e zelf commercieel * hoe marktgericht is NTKC
e commerciéle
alternatieven
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Bijlage B: Steekproeftrekking NTKC leden

Steekproefkader:  ledenbestand NTKC
Populatie-eenheid: postcode

Populatie hele club: 9.541
Onderzoekspopulatie: 9.374

Strata: N n
Amsterdam 859 55
Baronie en Kempen 466 30
Den Haag 861 55
Gooi en Vechtstreek 450 30
Hart van Holland 712 50
Kennemerland 1.047 70
Maasstreek 475 30
Noord 588 40
Oost 610 40
Rotterdam 1.050 70
Utrecht 1.386 90
Veluwe 684 45
Zeeland 186 15
Leden in buitenland 60

Niet actieve leden 107

Er wordt uitgegaan van een betrouwbaarheidspercentage van 95% en een maximale
heterogeniteit van de belangrijkste variabelen, dat wil zeggen 50%, dus net zoveel
kans op het ene antwoord als op het andere antwoord.

Er kunnen ongeveer 600 leden benaderd worden, waarbij de verhouding van aantallen
leden per afdeling ongeveer gehandhaafd blijft. De leden in het buitenland en niet-
actieve leden worden buiten beschouwing gelaten, omdat deze leden moeilijker te
benaderen zijn. In de steekproef zijn alleen leden boven de 16 Jjaar opgenomen.

In voorgaand onderzoek was het non-respons percentage van NTKC leden + 35%.
Aangezien de enquetes nu - in tegenstelling tot voorheen - voorzien worden van een
portvrije retourenveloppe wordt een respons van 70% verwacht.
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Bijlage C: Indicering van de elementen

Elementen Empirische variabelen Vraagnummers
leden oud-leden geinteres-
seerden
Bindende |ervaringen [e zie (3): ervaringstypen
factoren |verbeelding |veranderen parameters bij
kampeerervaring respondent? 25 24 24
e tijd ajpqt ajpqt ajpqt
e ruimte bfmvx bfmvx bfmvx
e opschorting van twijfel ehwz ehwz ehwz
® proprioceptie gsy gsy gsy
* bewustzijnsspanning uclo uclo uclo
o socialiteir diknr ‘diknr _ diknr
ideologie (e reden lidmaatschap van respondent 26 18 =
e gewenste voorzieningen op
kampeerterrein 27 25 25
Typen demografie |e geslacht van de respondent 1 1 1
leden leeftijd van de respondent 2 2 2
type huishouden waar de respondent 3 3 3
toe behoort
e leeftijd evt. kinderen in huishouden 4 4 4
respondent
e woonplaats van de respondent
leefstijl e lidmaatschap 9 9
natuurbeschermingsorganisaties
e lidmaatschap andere 10 10 10
kampeerorganisaties
e geloof 11 11 11
e politiek 12 12 12
ervarings- | tot welke mode van Cohen behoort
typen respondent: 24 23 23
® recreational mode biogz -~ biegz 'bioqz
e diversionary mode, djkwy djkwy djkwy
e experiential mode efmptu efmptu efmptu
e experimental mode cgnrx .cgnrx ~cgnrx
e existential mode ahlsv ahlsv ahlsv
kapitaal  opleidingsniveau respondent 6 6 6
® type beroep respondent 7 7 il
8 8 8

e inkomensniveau respondent




Elementen

Empirische variabelen

Vraagnummers

leden

oud-leden

geinteres-
seerden

Sociali-
sering

kennis-
making

sinds wanneer is respondent lid van
de NTKC

hoe heeft respondent kennisgemaakt
met NTKC

van wanneer tot wanneer is
respondent lid geweest

reden om lidmaatschap te
beeindigen

waarom informatie aangevraagd
waarom wel of niet van plan om lid
te worden

13

17

17

13

16

7

13

14, 15, 16

interne
status

tot welke afdeling van de NTKC
behoort respondent

is respondent lid van een sectie
(geweest)

reden van deelname aan sectie

14

15
16

14

15

begeleiding

mening respondent over
toegestuurde informatie NTKC

18

bevestiging
sociale
contacten

kampeerfrequentie, tijd en plaats
respondent

deelname kampjes en andere
activiteiten NTKC

belang kamperen in verhouding tot
totale vakantie respondent

18, 19
20

21, 22,23

21,22

19,20

21,22

19,20
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Bijlage D :

Enquéte voor leden

Wilt u in onderstaande vragen het antwoord aankruisen dat voor u het meest van
toepassing is. Per vraag kan maar één antwoord gegeven worden, tenzij anders

vermeld.

persoonlijke gegevens

L Wat is uw geslacht? 0 man
0 VIouw
2. In welk jaar bent u geboren? 190 o diitmini

3. Tot welk type huishouden behoort u?

0800

alleenstaand

alleenstaand met thuiswonende kinderen

echtpaar of samenwonend

echtpaar of samenwonend met thuiswonende kinderen

woongroep

B SSRGS RS I RGeS e L L s R L i A

4, Indien kinderen deel uitmaken van het huishouden (d.w.z. als er kinderen thuis
wonen), wilt u dan het aantal per leeftijdsgroep invullen? (meerdere hokjes
kunnen aangekruist worden)

COoO0CDO0

D gaan Do e St Ot b kinderen
Se-Dijgan - el T ronnay kinderen
10 - T faar’, - Sy ey i de i kinderen
15 19 aan, -3 e F AT T A0 kinderen
20 jaaren oudeptis™ o BTG e s kinderen
geen (thuiswonende)

kinderen

9 Watis 0w Postetind ola>at v 0 any o riaa it S

6. Wat is uw hoogst voltooide opleiding?

= o o B e B R

Universiteit

HBO (HTS, HEAO etc.)

VWO (HBS, Gymnasium)

HAVO (MMS)

MBO (MTS, MEAO etc.)

MAVO (MULO)

VBO (LBO, LTS, LHNO, LEAO, huishoudschool, etc.)

Lager onderwijs

ATCICER MR .o cotctoniminsmrssiiesms v N p T s o il




e

8.

i

10.

Tot welke van de genoemde groepen rekent u zich? (voor (echt)paren ook
aangeven tot welke groep u uw partner rekent)

ik heb een betaalde werkkring
ik ben zelfstandig ondernemer
ik ben arbeidsongeschikt

ik ben gepensioneerd
ik ben werkzoekend
ik ben student/scholier
ik ben huisvrouw/man

anders, namelijk

uzelf uw partner

0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
......................... 0 0

Wat is het inkomensniveau van uw huishouden (bruto gezinsinkomen)?
tot £30.000 per jaar

tussen £30.000 en £50.000 per jaar

tussen £50.000 en f80.000 per jaar

tussen £80.000 en f110.000 per jaar

boven £110.000 per jaar

v e S e B2 s

Bent u lid van één van de volgende natuurbeschermingsorganisaties?
(meerdere antwoorden mogelijk)

Wereld Natuur Fonds

Stichting Greenpeace Nederland
Vogelbescherming Nederland

Vereniging tot behoud van de Waddenzee
Dierenbescherming

Vereniging Natuurmonumenten

een provinciaal landschap

een provinciale milieufederatie

IVN Vereniging voor Natuur- en Milieu educatie

(o I o o O o i o Rl oo e o =)

anders, namelijk

nee, ik ben geen lid

Bent u lid van of aangesloten bij één van de volgende kampeerorganisaties?
(meerdere antwoorden mogelijk)

NIVON (Ned. Instituut voor Volksontwikkeling en Natuurvriendenwerk)
SNK (Stichting Natuurkampeerterreinen)

VNK (Vereniging Natuurlijk Kamperen)

NCC (Nederlandse Caravan Club)

LKC (Vereniging Nederlandse Landgoed- en Kasteel-campings)

SGK (Stichting Goed Kamp)

SVR (Stichting Vrije Recreatie)

nee, ik ben geen lid

(o o W B = R T Q=

anders, namelijk




I1.  Rekent u zichzelf tot een kerkgenootschap, godsdienstige gemeenschap of
levensbeschouwelijke groepering?
0 nee
0 ja,enweltot: 0 Nederlands Hervormd

0 Gereformeerd

0 Rooms Katholiek

0 Humanistisch Verbond

0 Islamitisch

0 Andere groepering, namelijk ...............ooooovveveerrovoonoo.

12. Tot welke landelijke politicke partij voelt u zich het meest aangetrokken?

0 AOV/Unie 55+ 0 RPF/GPV

0 CD 0~ SGP

0 CDA )2 < 8P

0 D’66 0 VYD

0 GroenLinks 0 geen voorkeur

0 PvdA 0 weet ik niet

0 e i e s OSSR A A AT MLl TS AT

gegevens NTKC lidmaatschap
13.  Sinds wanneer bent u lid van de NTKC? T9EN G it 200 it

14. In welke afdeling bent u ingedeeld?

0 Amsterdam 0 Noord

0 Baronie en Kempen 0 Oost

0 Den Haag 0 Rotterdam

0 Gooi en Vechtstreek 0 Utrecht

0 Hart van Holland 0 Veluwe

0 Kennemerland 0 Zeeland

0 Maasstreek

15. Neemt u deel aan een sectie of groep?
0 nee (ga door naar vraag 17)
0 ja, namelijk: 0 Jeugdsectie
(meerdere antwoorden mogelijk) 0 Kampeerwagensectie

0 Zwerfgroep
0 Enig
0  NTKC Zing-ze
0 anders, namelijk ..............

16.  Waarom neemt u deel aan deze sectie of groep?

17. Met welk type kampeermiddel kampeert u bij de NTKC?

alleen met tent

0 alleen met kampeerwagen (ga door naar vraag 19)

0 soms met kampeerwagen, soms met tent (ga door naar vraag 19)

0 T S R T ORI N S NI TN AR N T

=)
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18. Denkt u in de toekomst met een kampeerwagen bij de NTKC te willen

kamperen?
0 ja
0 nee
0 weet ik niet

19.  Hoe bent u voor het eerst met de NTKC in contact gekomen?

via gezin (vanaf moment dat ouders/verzorgers lid NTKC werden)

via partner

via (overige) familie

via bevriende leden of ex-leden

via publicaties in krant, tijdschrift etc.

via een beurs of tentenshow

anders, NAMELTK ...ccovveeeererecemsiiriiitesesssstsssssccsisssssts s ae st tssss st aenes

(= JE s o I o B o o B

20.  Wilt u voor elk van de NTKC terreinen aangeven hoe vaak en hoeveel nachten
u er in 1997 gekampeerd heeft?
aantal
aantal keer overnachtingen nooit
Texel (de Slufter) s i
Zorgvlied (de Hertenweide) s e
Limmen (Limmen) i e
Huizen (Huizen) = e sessesesscenns
Austerlitz (Austerlitz) i e
Lochem (de Valkenbelt) s e
Winterswijk (het Masterveld) i
Den Haag (de Haan) = s e
Ouddorp (het Essenbos) s e
Schaijk (de Brobbelbies) i e
Venray (de Testrik) s e
Eenrum (‘t Aagt) e e
Hollandsche Veld (het Grote Blok) — ..occovviiiiiens e
Dronten (Roggebot) e e
Leusden (Den Treek) cvvvniins seeesneeene
Ugchelen (de Kooiberg) s e
Ootmarsum (‘t Springendal) s
Hazerswoude (het Groene Hart) i i
Haastrecht (de Ronde Hoek) i i
Biggekerke (Hoogduin) i e
Bladel (de Smagten) s e
St. Geertruid (de Heerkuil) s

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

21.  In welke seizoenen kampeerde u in 1997 op NTKC terreinen?
(voor elk seizoen invullen wat het meest van toepassing is)

altijd meestal soms nooit
Lente 0 0 0 0
Zomer 0 0 0 0
Herfst 0 0 0 0
Winter 0 0 0 0
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22

23,

24.

25.

Heeft u het afgelopen jaar wel eens deelgenomen aan de georganiseerde
kampjes, weekenden of activiteiten?
aantal keer nooit

a) algemene ledenvergadering (CALV) . " L L e 0
b) afdelings- of sectieledenvergadering = . i 0
T R T T O 0
R ot RN S L Y R Y O S I P 0
e) kiwpmeestempvergadesing < 0
0 wugheciekampivally o poilinetEe e oapian VO 0
B owesigroep lampftoelt < . 0 0 o T e 0
b) georpaniseerdewandeliog o0 e 0
i) georganiseerde fietstocht/kamp v e 0
g T R e e 0
k) kinderkamipof -weekend * . . . . Laii e 0
1) georganiseerde (nieuwjaars) receptie/ bijeenkomste s cduwniin, 0
) kampmESIereEWeest T L Ll R R e Ta 0
n) corvee gedaan op kampeerterrein ... 0
o) DU R L o i R e e 0

Hoe vaak bent u in 1997 binnen Nederland, maar niet met de NTKC op
vakantie of een weekendje weg geweest (niet bij familie of kennissen
doorgebracht)?

Hoe vaak bent u in 1997 in het buitenland op vakantie of een weekendje weg
geweest?

Wilt u aangeven hoe vaak en hoeveel overnachtingen u in 1997 doorgebracht
heeft op andere kampeerterreinen dan die van de NTKC?
aantal aantal
keer overnachtingen nooit
opieen NIMON ferteiny, - u " i 8l s R e
op een SVR kamperen-bij-de-boer terrein ... ..
opicen SR e rrein St LI i it Mg e i S ey
op een LKC landgoed of kastelencamping  .............. ...
opieenterrein van'desNEC: o "8 ol B oaiil fisilio i R
op een natunrterreinvan de:SNK ¢ 0ol sy She e
Op een natuurterrein van Staatsbosbeheer ... ...
opieeniteriein van de MINIE vl o i Gia s s 0t i, i i o
op een ANWB kampeerbewijsterrein =~ . i,
Qp cen comnnercicle GRmMpInE iy 3 il i s e
st buienlind DpRea clDING . . i el
dndersknameliflee it a0 ey te T d St 8 S 15 D B

coococoococococococoo




26.  Hieronder volgen een aantal stellingen over vakantie in het algemeen. Wilt u
per stelling aangeven in welke mate u het eens of oneens bent met de

betreffende uitspraak?
helemaal niet eens, helemaal
mee mee niet mee mee
eens  eens oneens oneens oneens

a) Ik ga het liefst steeds naar hetzelfde gebied 0 0 0 0 0
omdat ik me daarmee verbonden voel

b) Ik bezoek graag plaatsen waar veel toeristen 0 0 0 0 0
komen en waar het gezellig druk is

¢) Ik vind het een uitdaging in de vakantie in zo 0 0 0 0 0
primitief mogelijke omstandigheden te leven

d) Door de druk van de dagelijkse bezigheden 0 0 0 0 0
moet ik er af en toe echt even tussenuit

e) Op vakantie een kerk, museum, kasteel of 0 0 0 0 0
oude stadskern bezichtigen, daar heb ik geen
zin in

f) Ik koop of leen bijna altijd een toeristische 0 0 0 0 0
kaart of reisgids van mijn vakantiegebied

g) Op vakantie leer ik andere kanten van mijzelf 0 0 0 0 0
kennen

h) Het gebied waar ik het liefst naar toe op 0 0 0 0 0
vakantie ga, beschouw ik echt als mijn plek

i) Vakantie is voor mij vooral een heleboel 0 0 0 0 0
plezier maken

j) Waar ik op vakantie ben kan me niet zoveel 0 0 0 0 0
schelen, als ik er maar even tussenuit kan

k) Vakantie is voor mij noodzakelijk om ‘de 0 0 0 0 0
batterij weer op te laden’

1) Plaatselijke  culturen en gewoonten 0 0 0 0 0

aanschouwen is voor mij niet voldoende, ik
wil er zelf zoveel mogelijk deel van uit maken
m)Als ik ergens op vakantie ben, ga ik altijd 0 0 0 0 0
eerst naar de plaatseliike VVV om me te
informeren over de streek

n) Op vakantie ben ik graag uren in mijn eentje 0 0 0 0 0
in de natuur

0) Op vakantie eet ik graag een Hollandse pot 0 0 0 0 0

p) Als ik op vakantie ben moet ik echt wat 0 0 0 0 0
anekdotes en wetenswaardigheden over het
gebied horen

q) Ik vind het leuk als de mensen in mijn 0 0 0 0 0

vakantiegebied, zoals de ober of de skileraar,
ook een beetje Nederlands praten
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helemaal niet eens, helemaal

mee  mee niet mee mee
€ens  eens  oneens oneens  oneens
r) Ik hou van actieve vakanties met forse 0 0 0 0 0
lichamelijke  inspanningen zoals lange
wandeltochten en fietstochten
s) Als een gebied maar enigszins toeristisch 0 0 0 0 0
wordt, kom ik er niet meer
t) Op vakantie wil ik steeds weer nieuwe en 0 0 0 0 0
afwisselende dingen bekijken
u) Als het even kon, zou ik in mijn 0 0 0 0 0
vakantiegebied gaan wonen
v) Ik ga op vakantie omdat ik me los wil maken 0 0 0 0 0
van de dagelijkse sleur
w) Vakantie vind ik het leukst als je van tevoren 0 0 0 0 0
nog absoluut niet weet waar je uit zult komen
x) Ik ga op vakantie om eens goed uit te rusten 0 0 0 0 0
en me te ontspannen
y) Vakantie vieren vind ik leuk, maar ik ga ook 0 0 0 0 0

altijd graag weer naar huis

27.  Hieronder volgen een aantal stellingen over kamperen bij de NTKC. Wilt u per
stelling aangeven in welke mate u het eens of oneens bent met de betreffende

uitspraak?
niet eens, helemaal
helemaal mee niet mee mee
mee eens eens oneens oneens oneens

a) Ik vergeet tijdens het kamperen vaak helemaal 0 0 0 0 0
welke dag van de week het is

b) Het geeft een heerlijk knus gevoel als je de 0 0 0 0 0
regen op het dak hoort tikken

¢) Tijdens het kamperen wil ik zoveel mogelijk 0 0 0 0 0
luieren

d) De andere kampeerders interesseren mij niet 0 0 0 0 0
zo, ik kampeer echt voor mezelf

e) Tijdens het kamperen lijkt het gewone leven 0 0 0 0 0
ver weg en onbelangrijk geworden

) Het dichtbij de grond liggen en de aarde 0 0 0 0 0
kunnen ruiken maakt kamperen zo speciaal

g) Kamperen in de buitenlucht maakt 0 0 0 0 0
persoonlijke verzorging zoals douchen of
tanden poetsen minder nodig

h) Tijdens het kamperen ben ik niet 0 0 0 0 0
geinteresseerd in het nieuws of de krant

1) Ik vind het leuk om op het kampeerterrein 0 0 0 0 0

nieuwe mensen te leren kennen
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j) Tijdens een kampeervakantie leef ik niet op
de klok, hoe laat ik ‘s ochtends opsta of ‘s
avonds eet, kan elke dag anders zijn

k) Ik hou wel van kampeerterreinen waar
iedereen een beetje op elkaar let

1) Op het kampeerterrein kan ik doen waar ik zin
in heb, zonder vooruit te hoeven denken

m)Ik heb graag een duidelijk afgebakend stukje
kampeerterrein zodat ik precies weet tot waar
het van mij is

n) Ik doe graag mee aan gezamenlijk
georganiseerde activiteiten, bv. een
nachtelijke dropping, een kampvuur of
barbecue

o) Tijdens het kamperen ben ik zo ingespannen
bezig, dat ik geen tijd heb om over van alles
na te denken

p) Bij het kamperen wordt mijn ritme bepaald
door de natuur: opstaan als de zon schijnt,
eten als ik honger heb en slapen als ik moe
ben

q) Tijdens het kamperen vliegt de tijd voorbij

r) Ik vind het leuk als er op het kampeerterrein
mensen komen met hetzelfde soort interesses

s) Ik vind het fijn dat je na een hele dag buiten
extra hongerig en slaperig bent

t) Als ik kampeer neem ik nooit een wekker mee

u) Ik kan nog heel lang nadromen over mijn
kampeer-ervaringen

v) Ik heb het liefst een kampeerplek in de wilde
natuur

w) Op het kampeerterrein kan ik helemaal mezelf
zijn

x) Als ik kampeer voel ik me in een andere
wereld

y) Tijdens het kamperen op van die kampeer-
matrasjes is het toch wel fijn om weer iedere
spier in je lichaam te voelen

z) Tijdens het kamperen doe ik eindelijk de
dingen waar ik normaal niet aan toe kom,
zoals een boek lezen, vogels kijken, een goed
gesprek, etc.

helemaal mee
mee eens eens

0

(=]

0

o

niet eens, helemaal
niet mee mee
oneens oneens oneens
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
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29.  Wilt u voor de volgende kenmerken van een kampeerterrein aangeven in
hoeverre deze voor u gewenst of juist ongewenst zijn?
(Kruis per kenmerk het vakje aan dat voor u het meest van toepassing is.)

zeer niet zeer
voorzieningen en comfort: ongewenst ongewenst noodzakelijk gewenst gewenst
e waterkraan 0 0 0 0 0
e toilet 0 0 0 0 0
e warme douche 0 0 0 0 0
e afwas- en spoelbakken 0 0 0 0 0
e overdekte kookruimte 0 0 0 0 0
e aansluiting elektra 0 0 0 0 0
e speeltoestellen voor kleine kinderen 0 0 0 0 0
e sport- en speelveld 0 0 0 0 0
e kantine/recreatieruimte 0 0 0 0 0
e telefoon. 0 0 0 0 0
zeer niet zeer
kenmerken kampeerterrein: ongewenst ongewenst noodzakelijk gewenst gewenst
¢ uitsluitend toegankelijk voor tent 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor vouwwagen 0 0 0 0 0
¢ toegankelijk voor toercaravan 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor kampeerauto 0 0 0 0 0
e aanwezigheid trekkershut 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor auto bij aankomst 0 0 0 0 0
en vertrek
e bereikbaarheid per auto 0 0 0 0 0
e bereikbaarheid per openbaar vervoer 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor honden 0 0 0 0 0
zeer niet zeer
inrichting en omgeving terrein: ongewenst ongewenst noodzakelijk gewenst gewenst
e veel ruimte rond tent of caravan 0 0 0 0 0
e auto bij tent of caravan parkeren 0 0 0 0 0
e afscherming van andere 0 0 0 0 0
kampeerders met begroeiing
® bos- en natuurgebieden in de buurt 0 0 0 0 0
aanwezig
e dorp of stadje in de buurt aanwezig 0 0 0 0 0
e wandelmogelijkheden 0 0 0 0 0
e fietsmogelijkheden 0 0 0 0 0
e zwemgelegenheid in de buurt 0 0 0 0 0
aanwezig
e pretpark in de buurt aanwezig 0 0 0 0 0
® musea in de buurt aanwezig 0 0 0 0 0
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zeer niet zeer

sfeer op kampeerterrein: ongewenst ongewenst noodzakelijk gewenst gewenst
e sociaal contact met 0 0 0 0 0
medekampeerders
rust op een kampeerterrein 0 0 0 0 0
gezamenlijke activiteiten met 0 0 0 0 0
medekampeerders (bijv. sport, spel,
wandelen)
zeer niet 7eer
dienstverlening kampeerterrein: ongewenst ongewenst noodzakelijk gewenst gewenst
e reserveringsmogelijkheden 0 0 0 0 0
e organiseren van activiteiten en 0 0 0 0 0
arrangementen
e laag prijsniveau 0 0 0 0 0
o informatie over de omgeving 0 0 0 0 0
aanwezig (folders)
e schone sanitaire voorzieningen 0 0 0 0 0
e zelf sanitair schoon maken 0 0 0 0 0
e beheerder aanwezig 0 0 0 0 0

Hartelijk dank voor uw medewerking!

Wanneer u nog opmerkingen heeft naar aanleiding van deze enquéte kunt u die
hieronder weergeven:

XVIII



Bijlage E : Enquéte voor oud-leden

Wilt u in onderstaande vragen het antwoord aankruisen dat voor u het meest van
toepassing is. Per vraag kan maar één antwoord gegeven worden, tenzij anders
vermeld.

persoonlijke gegevens

1. Wat is uw geslacht? 0 man
0 VIouw
2, In welk jaar bent u geboren? B C2 R O

3 Tot welk type huishouden behoort u?

alleenstaand

alleenstaand met thuiswonende kinderen

echtpaar of samenwonend

echtpaar of samenwonend met thuiswonende kinderen

woongroep

andersonameltilents St Le L0 L UGSy e il s o s e Teen |

o= o o [ o T oo

4, Indien kinderen deel uitmaken van het huishouden (d.w.z. als er kinderen thuis
wonen), wilt u dan het aantal per leeftijdsgroep invullen? (meerdere hokjes
kunnen aangekruist worden)

0 L LT SR R e s SR kinderen
0 OpiOaar e iR SR GRGE LS ety kinderen
0 1O ldjaarce & oo vt ieai o e kinderen
0 Iencrl D aar s fon 500 el S e kinderen
0 20 At oudet: Sl e e kinderen
0 geen (thuiswonende)
kinderen
5. Wakis-ww pesteade? = orbeer oo on i e
6. Wat is uw hoogst voltooide opleiding?
0 Universiteit
0 HBO (HTS, HEAO etc.)
0 VWO (HBS, Gymnasium)
0 HAVO (MMS)
0 MBO (MTS, MEAO etc.)
0 MAVO (MULO)
0 VBO (LBO, LTS, LHNO, LEAO, huishoudschool, etc.)
0 Lager onderwijs
0 anders; RAMOIl .o s T L T e
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e

8.

9

10.

Tot welke van de genoemde groepen rekent u zich? (voor (echt)paren ook
aangeven tot welke groep u uw partner rekent)

ik heb een betaalde werkkring
ik ben zelfstandig ondernemer
ik ben arbeidsongeschikt

ik ben gepensioneerd
ik ben werkzoekend
ik ben student/scholier
ik ben huisvrouw/man

anders, namelijk

uzelf uw partner

OO0 OER O
0O0 QISP

Wat is het inkomensniveau van uw huishouden (bruto gezinsinkomen)?
tot £30.000 per jaar

tussen £30.000 en £50.000 per jaar

tussen £50.000 en 80.000 per jaar

tussen £80.000 en f110.000 per jaar

boven f110.000 per jaar

oo B oen T e (e T

Bent u lid van één van de volgende natuurbeschermingsorganisaties?
(meerdere antwoorden mogelijk)

Wereld Natuur Fonds

Stichting Greenpeace Nederland
Vogelbescherming Nederland

Vereniging tot behoud van de Waddenzee
Dierenbescherming

Vereniging Natuurmonumenten

een provinciaal landschap

een provinciale milieufederatie

IVN Vereniging voor Natuur- en Milieu educatie

QIO QOO0 O

anders, namelijk

nee, ik ben geen lid

Bent u lid van of aangesloten bij één van de volgende kampeerorganisaties?
(meerdere antwoorden mogelijk)

NIVON (Ned. Instituut voor Volksontwikkeling en Natuurvriendenwerk)
SNK (Stichting Natuurkampeerterreinen)

VNK (Vereniging Natuurlijk Kamperen)

NCC (Nederlandse Caravan Club)

LKC (Vereniging Nederlandse Landgoed- en Kasteel-campings)

SGK (Stichting Goed Kamp)

SVR (Stichting Vrije Recreatie)

nee, ik ben geen lid

0

COoOO0O0CO0OO O

anders, namelijk
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11.  Rekent u zichzelf tot een kerkgenootschap, godsdienstige gemeenschap of
levensbeschouwelijke groepering?
0 nee
0 ja,enweltot: 0 Nederlands Hervormd

0 Gereformeerd

0 Rooms Katholiek

0 Humanistisch Verbond

0 Islamitisch

0 Andere groepeting, NAMEIHK .., ... i vsiuiros wesis setimsioks

12. Tot welke landelijke politieke partij voelt u zich het meest aangetrokken?

0 AOV/Unie 55+ 0  RPF/GPV

0 €D 0 SGP

0 CDA 0 . SP

0 D’66 g < NVD

0 GroenLinks 0  geen voorkeur

0 PvdA 0 weet ik niet

0 cemanderepantl e NAMNCHIK .t Bt bt o e i el

gegevens NTKC lidmaatschap

13. Van wanneer tot wanneer bent u lid geweest van de NTKC?
Van 19 s dbine s tolrkO s e BE

14.  In welke afdeling bent u indertijd ingedeeld geweest?

0 Amsterdam 0 Noord

0 Baronie en Kempen 0 Oost

0 Den Haag 0 Rotterdam

0 Gooi en Vechtstreek 0 Utrecht

0 Hart van Holland 0 Veluwe

0 Kennemerland 0 Zeeland

0 Maasstreek

15.  Heeft u wel eens deelgenomen aan een sectie of groep?
0 nee
0 Jja, namelijk: 0 Jeugdsectie
(meerdere antwoorden mogelijk) 0  Kampeerwagensectie

0 Zwerfgroep
0 Enig
0 NTKC Zing-ze
0 anders, namelijk ..............

16.  Wat is de belangrijkste reden geweest om uw lidmaatschap van de NTKC te
beéindigen?

17.  Wat was voor u indertijd de belangrijkste reden om lid te worden van de
NTKC?
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18.

19.

20.

21

22;

23

Hoe bent u voor het eerst met de NTKC in contact gekomen?

via gezin (vanaf moment dat ouders/verzorgers lid NTKC werden)
via partner

via (overige) familie

via bevriende leden of ex-leden

via publicaties in krant, tijdschrift etc.

via een beurs of tentenshow

(<= 8w B o &= gl = == e

Hoe vaak bent u in 1997 binnen Nederland, maar niet met de NTKC op
vakantie of een weekendje weg geweest (niet bij familie of kennissen
doorgebracht)?

Hoe vaak bent u in 1997 in het buitenland op vakantie of een weekendje weg
geweest?

Gaat u tegenwoordig wel eens kamperen in uw vakantie of vrije dagen?
0 ja
0 nee (ga door naar vraag 24)

Met welk type kampeermiddel kampeert u wel eens?

0 alleen met tent

0 alleen met kampeerwagen

0 soms met kampeerwagen, soms met tent

0 anders, NAMELTK ...ceeveeiriiiiiiiii et

Wilt u aangeven hoe vaak en hoeveel overnachtingen u in 1997 doorgebracht
heeft op kampeerterreinen?
totaal aantal
aantal keer overnachtingen nooit
opeen NTKC temein ~  Hilei 0.0 dadisanddh - 0 dibs it 0
opeen NIVON terrein s e
op een SVR kamperen-bij-de-boer terrein =~ .o s
opeen SGKterrein e e
op een LKC landgoed of kastelencamping =~ oo i
opeenterreinvande NCC s e
op een natuurterrein vande SNK
op een natuurterrein van Staatsbosbeheer s
op een kampeerbewijsterrein van de ANWB s
opeenterreinvande VNK =
op een commerciéle camping s
op een camping in het buitenland e
anders, NAMELTK ....ccoveverenesesinsesssnsnsnssonnonsnssss  sassssdssesssass  sssscsussesnises

(oo 5 B oo B <o < e e o> B o o e 5 =
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24.  Hieronder volgen een aantal stellingen over vakantie in het algemeen. Wilt u
per stelling aangeven in welke mate u het eens of oneens bent met de

betreffende uitspraak?

a) Ik ga het liefst steeds naar hetzelfde
gebied omdat ik me daarmee verbonden
voel

b) Ik bezoek graag plaatsen waar veel
toeristen komen en waar het gezellig druk
is

¢) Ik vind het een uitdaging in de vakantie
in zo primitief mogelijke omstandigheden
te leven

d) Door de druk van de dagelijkse
bezigheden moet ik er af en toe echt even
tussenuit

e) Op vakantie een kerk, museum, kasteel of
oude stadskern bezichtigen, daar heb ik
geen zin in

f) Ik koop of leen bijna altijd een
toeristische kaart of reisgids van mijn
vakantiegebied

g) Op vakantie leer ik andere kanten van
mijzelf kennen

h) Het gebied waar ik het liefst naar toe op
vakantie ga, beschouw ik echt als mijn
plek

i) Vakantie is voor mij vooral een heleboel
plezier maken

J) Waar ik op vakantie ben kan me niet
zoveel schelen, als ik er maar even
tussenuit kan

k) Vakantie is voor mij noodzakelijk om ‘de
batterij weer op te laden’

1) Plaatselijke culturen en gewoonten
aanschouwen is voor mij niet voldoende,
ik wil er zelf zoveel mogelijk deel van uit
maken

m)Als ik ergens op vakantie ben, ga ik altijd
eerst naar de plaatselijke VVV om me te
informeren over de streek

n) Op vakantie ben ik graag uren in mijn
eentje in de natuur

0) Op vakantie eet ik graag een Hollandse
pot

0

helemaal mee
mee eens eens niet oneens oneens

0

niet eens,

mee
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

helemaal
mee
oneens

0

XXIII



helemaal

helemaal mee nieteens, mee mee
mee eens eens niet oneens oneens — oneens
p) Als ik op vakantie ben moet ik echt wat 0 0 0 0 0
anekdotes en wetenswaardigheden over

het gebied horen

q) Tk vind het leuk als de mensen in mijn 0 0 0 0 0
vakantiegebied, zoals de ober of de
skileraar, ook een beetje Nederlands
praten

r) Ik hou van actieve vakanties met forse 0 0 0 0 0
lichamelijke inspanningen zoals lange
wandeltochten en fietstochten

s) Als een gebied maar enigszins toeristisch 0 0 0 0 0
wordt, kom ik er niet meer

t) Op vakantie wil ik steeds weer nieuwe en 0 0 0 0 0
afwisselende dingen bekijken

u) Als het even kon, zou ik in mijn 0 0 0 0 0
vakantiegebied gaan wonen

v) Ik ga op vakantie omdat ik me los wil 0 0 0 0 0
maken van de dagelijkse sleur

w) Vakantie vind ik het leukst als je van 0 0 0 0 0
tevoren nog absoluut niet weet waar je uit
zult komen

x) Ik ga op vakantie om eens goed uit te 0 0 0 0 0
rusten en me te ontspannen

y) Vakantie vieren vind ik leuk, maar ik ga 0 0 0 0 0

ook altijd graag weer naar huis

25.  Hieronder volgen een aantal stellingen over kamperen. Wilt u per stelling
aangeven in welke mate u het eens of oneens bent met de betreffende
uitspraak?  (alleen invullen als u wel eens gaat kamperen)

niet eens, helemaal
helemaal mee niet mee mee
mee eens eens Oneens  oOneens  oneens
a) Ik vergeet tijdens het kamperen vaak 0 0 0 0 0
helemaal welke dag van de week het is
b) Het geeft een heerlijk knus gevoel als je 0 0 0 0 0
de regen op het dak hoort tikken
c) Tijdens het kamperen wil ik zoveel 0 0 0 0 0
mogelijk luieren
d) De andere kampeerders interesseren mij 0 0 0 0 0
niet zo, ik kampeer echt voor mezelf
e) Tijdens het kamperen lijkt het gewone 0 0 0 0 0
leven ver weg en onbelangrijk geworden
f) Het dichtbij de grond liggen en de aarde 0 0 0 0 0
kunnen ruiken maakt kamperen zo
speciaal
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g) Kamperen in de buitenlucht maakt
persoonlijke verzorging zoals douchen of
tanden poetsen minder nodig

h) Tijdens het kamperen ben ik niet

geinteresseerd in het nieuws of de krant

i) Ik vind het leuk om op het kampeerterrein

nieuwe mensen te leren kennen

J) Tijdens een kampeervakantie leef ik niet

op de klok, hoe laat ik ‘s ochtends opsta
of ‘s avonds eet, kan elke dag anders zijn

k) Ik hou wel van kampeerterreinen waar

iedereen een beetje op elkaar let

1) Op het kampeerterrein kan ik doen waar

ik zin in heb, zonder vooruit te hoeven
denken

m)Ik heb graag een duidelijk afgebakend

stukje kampeerterrein zodat ik precies
weet tot waar het van mij is

n) Ik doe graag mee aan gezamenlijk

georganiseerde activiteiten, bv. een
nachtelijke dropping, kampvuur of
barbecue

o) Tijdens het kamperen ben ik zo

ingespannen bezig, dat ik geen tijd heb
om over van alles na te denken

p) Bij het kamperen wordt mijn ritme

bepaald door de natuur: opstaan als de
zon schijnt, eten als ik honger heb en
slapen als ik moe ben

q) Tijdens het kamperen vliegt de tijd

voorbij

1) Ik vind het leuk als er op het

kampeerterrein mensen komen met
hetzelfde soort interesses

s) Ik vind het fijn dat je na een hele dag

buiten extra hongerig en slaperig bent

t) Als ik kampeer neem ik nooit een wekker

mee

u) Ik kan nog heel lang nadromen over mijn

kampeer-ervaringen

V) Ik heb het liefst een kampeerplek in de

wilde natuur

w) Op het kampeerterrein kan ik helemaal

mezelf zijn

helemaal

mee eens

0

mee
eens

0

niet eens, helemaal
niet mee mee
Oneens oneens oneens
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
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niet eens, helemaal

helemaal mee niet mee mee
mee eens €ens oneens Oneens  oneens
x) Als ik kampeer voel ik me in een andere 0 0 0 0 0
wereld
y) Tijdens het kamperen op van die 0 0 0 0 0

kampeer-matrasjes is het toch wel fijn om
weer iedere spier in je lichaam te voelen
z) Tijdens het kamperen doe ik eindelijk de 0 0 0 0 0
dingen waar ik normaal niet aan toe kom,
zoals een boek lezen, vogels kijken, een
goed gesprek, etc.

26. Wilt u voor de volgende kenmerken van een kampeerterrein aangeven in
hoeverre deze voor u gewenst of juist ongewenst zijn?
(Kruis per kenmerk het vakje aan dat voor u het meest van toepassing is.)

zeer niet zeer
voorzieningen en comfort: ongewenst ongewenst noodzakelijk gewenst gewenst
e waterkraan 0 0 0 0 0
e toilet 0 0 0 0 0
e warme douche 0 0 0 0 0
e afwas- en spoelbakken 0 0 0 0 0
e overdekte kookruimte 0 0 0 0 0
e aansluiting elektra 0 0 0 0 0
e speeltoestellen voor kleine 0 0 0 0 0
kinderen
e sport- en speelveld 0 0 0 0 0
e kantine/recreatieruimte 0 0 0 0 0
e telefoon 0 0 0 0 0
zeer niet zeer
kenmerken kampeerterrein: ongewenst ongewenst noodzakelijk gewenst gewenst
e uitsluitend toegankelijk voor tent 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor vouwwagen 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor toercaravan 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor kampeerauto 0 0 0 0 0
e aanwezigheid trekkershut 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor auto bij 0 0 0 0 0
aankomst en vertrek
e bereikbaarheid per auto 0 0 0 0 0
(routebeschrijving)
e bereikbaarheid per openbaar 0 0 0 0 0
vervoer
e toegankelijk voor honden 0 0 0 0 0
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sfeer op kampeerterrein:

sociaal contact met
medekampeerders

rust op een kampeerterrein
gezamenlijke activiteiten met
medekampeerders (bijv. sport,
spel, wandelen)

inrichting en omgeving
kampeerterrein:

veel ruimte rond tent of caravan
auto bij tent of caravan parkeren
afscherming van andere
kampeerders met begroeiing
bos- en natuurgebieden in de
buurt aanwezig

dorp of stadje in de buurt
aanwezig
wandelmogelijkheden
fietsmogelijkheden
zwemgelegenheid in de buurt
aanwezig

pretpark in de buurt aanwezig
musea in de buurt aanwezig

dienstverlening kampeerterrein:

reserveringsmogelijkheden
organiseren van activiteiten en
arrangementen

laag prijsniveau

informatie over de omgeving
aanwezig (folders)

schone sanitaire voorzieningen
zelf sanitair schoon maken
beheerder aanwezig

zeer niet zeer
ongewenst ongewenst noodzakelijk gewenst gewenst

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

zeer niet zeer
ongewenst ongewenst noodzakelijk gewens gewenst

t

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

zeer niet zeer
ongewenst ongewenst noodzakelijk gewens gewenst

t

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

Hartelijk dank voor uw medewerking!

Wanneer u nog opmerkingen heeft naar aanleiding van deze enquéte kunt u die hieronder
weergeven:
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Bijlage F: Enquéte voor geinteresseerden

Wilt u in onderstaande vragen het antwoord aankruisen dat voor u het meest van
toepassing is. Per vraag kan maar één antwoord gegeven worden, tenzij anders
vermeld.

persoonlijke gegevens

1. Wat is uw geslacht? 0 man
0 VIouw
2 In welk jaar bent u geboren? 19 sianivnsiob:

3. Tot welk type huishouden behoort u?

alleenstaand

alleenstaand met thuiswonende kinderen

echtpaar of samenwonend

echtpaar of samenwonend met thuiswonende kinderen

woongroep

ANACTS NAMECHTK: soiversssmsiminmmasmons ot o L B b i e

(<= i s Bl il o Bl oo o}

4. Indien kinderen deel uitmaken van het huishouden (d.w.z. als er kinderen thuis
wonen), wilt u dan het aantal per leeftijdsgroep invullen? (meerdere hokjes
kunnen aangekruist worden)

Wi e el SRR 1 YA Aol kinderen

DD aars e e T o e kinderen

L0 ddann st e 00 i kinderen

IoplOann. sib i S kil kinderen

20 qaaticn ouder Feuu S kT i e kinderen

geen (thuiswonende)

kinderen

e oo el = [ o I o

S5 Natisurpasionaed - ilcd ohoong gl e e

6. Wat is uw hoogst voltooide opleiding?

Universiteit

HBO (HTS, HEAO etc.)

VWO (HBS, Gymnasium)

HAVO (MMS)

MBO (MTS, MEAO etc.)

MAVO (MULO)

VBO (LBO, LTS, LHNO, LEAO, huishoudschool, etc.)

Lager onderwijs

AhtersENamBIIc S T e e

Lo el e (o Rl oo L o i < B )
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7

8.

9.

10.

Tot welke van de genoemde groepen rekent u zich? (voor (echt)paren ook
aangeven tot welke groep u uw partner rekent)

ik heb een betaalde werkkring
ik ben zelfstandig ondernemer
ik ben arbeidsongeschikt

ik ben gepensioneerd
ik ben werkzoekend
ik ben student/scholier
ik ben huisvrouw/man

anders, namelijk

uzelf uw partner

OO0 QX e
SO OO

Wat is het inkomensniveau van uw huishouden (bruto gezinsinkomen)?
tot £30.000 per jaar

tussen £30.000 en £50.000 per jaar

tussen £50.000 en £80.000 per jaar

tussen £80.000 en £110.000 per jaar

boven f110.000 per jaar

0

0
0
0
0

Bent u lid van één van de volgende natuurbeschermingsorganisaties?
(meerdere antwoorden mogelijk)

Wereld Natuur Fonds

Stichting Greenpeace Nederland
Vogelbescherming Nederland

Vereniging tot behoud van de Waddenzee
Dierenbescherming

Vereniging Natuurmonumenten

een provinciaal landschap

een provinciale milieufederatie

IVN Vereniging voor Natuur- en Milieu educatie

0

ococoo0cOoO000CQCQ

anders, namelijk

nee, ik ben geen lid

Bent u lid van of aangesloten bij één van de volgende kampeerorganisaties?
(meerdere antwoorden mogelijk)

NIVON (Ned. Instituut voor Volksontwikkeling en Natuurvriendenwerk)
SNK (Stichting Natuurkampeerterreinen)

VNK (Vereniging Natuurlijk Kamperen)

NCC (Nederlandse Caravan Club)

LKC (Vereniging Nederlandse Landgoed- en Kasteel-campings)

SGK (Stichting Goed Kamp)

SVR (Stichting Vrije Recreatie)

nee, ik ben geen lid

0

o e B e J e T o o T e S

anders, namelijk

XXX



11.  Rekent u zichzelf tot een kerkgenootschap, godsdienstige gemeenschap of
levensbeschouwelijke groepering?
0 nee
0 ja,enweltot: 0 Nederlands Hervormd

0 Gereformeerd

0 Rooms Katholiek

0 Humanistisch Verbond

0 Islamitisch

0 Andere groepeting,hamelifk. .o 5. b i s ;

12. Tot welke landelijke politieke partij voelt u zich het meest aangetrokken?

0 AOV/Unie 55+ 0  RPF/GPV

0 CD 0 2SGP

0 CDA 0, SP

0 D’66 Q= NNYD

0 GroenLinks 0  geen voorkeur

0 PvdA 0  weet ik niet

0 O R DL BERIEHIE il it kit ot oS

gegevens NTKC lidmaatschap

13. Waarom heeft u informatie over de NTKC aangevraagd?

14.  Bent u van plan om lid van de NTKC te worden?

0 ja (ga door naar vraag 15)
0 nee (ga door naar vraag 16)
0 weet ik niet (ga door naar vraag 17)

15.  Waarom wilt u lid van de NTKC worden?

17.  Hoe bent u voor het eerst met de NTKC in contact gekomen?

via gezin (vanaf moment dat ouders/verzorgers lid NTKC werden)

via partner

via (overige) familie

via bevriende leden of ex-leden

via publicaties in krant, tijdschrift etc.

via een beurs of tentenshow

BT I e I i e B e

CoOVQLOCOO
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18.

19

20.

2L

22

23

Wat vindt u van de toegestuurde informatie over de NTKC?

0 zeer goed
0 goed

0 voldoende
0 slecht

0 zeer slecht

Hoe vaak bent u in 1997 binnen Nederland, maar niet met de NTKC op
vakantie of een weekendje weg geweest (niet bij familie of kennissen
doorgebracht)?

Hoe vaak bent u in 1997 in het buitenland op vakantie of een weekendje weg
geweest?

Gaat u tegenwoordig wel eens kamperen in uw vakantie of vrije dagen?
0 ja
0 nee (ga door naar vraag 24)

Met welk type kampeermiddel kampeert u wel eens?

0 alleen met tent

0 alleen met kampeerwagen

0 soms met kampeerwagen, soms met tent

0 anders, NAMELK .......cocovviiiiniminieriienee st

Wilt u aangeven hoe vaak en hoeveel overnachtingen u in 1997 doorgebracht
heeft op kampeerterreinen?
aantal
aantal keer overnachtingen nooit
op een NTKC terrein ook AR UUNEd e 1. [ s DO e 0
opeen NIVON terrein i e
op een SVR kamperen-bij-de-boer terrein =~ oo
opeen SGKterrein =~ i e
op een LKC landgoed of kastelencamping =~ .cccocovviiies e
opeenterreinvande NCC s
op een natuurterrein vande SNK =~ s
op een natuurterrein van Staatsbosbeheer s e
op een ANWB kampeerbewijsterrein =~ s e
opeenterrein vande VNK i i
op een commerci€le camping e
op een camping in het buitenland s
anders, NAMELIK ....ccooovvcseriveeriinioioresisinsensnes  sossssssosssusss - tasesedsasassess

IO IDID R OIS
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24.  Hieronder volgen een aantal stellingen over vakantie in het algemeen. Wilt u
per stelling aangeven in welke mate u het eens of oneens bent met de

betreffende uitspraak?

a) Ik ga het liefst steeds naar hetzelfde
gebied omdat ik me daarmee verbonden
voel

b) Ik bezoek graag plaatsen waar veel
toeristen komen en waar het gezellig druk
is

¢) Ik vind het een uitdaging in de vakantie
in zo primitief mogelijke omstandigheden
te leven

d) Door de druk van de dagelijkse
bezigheden moet ik er af en toe echt even
tussenuit

e) Op vakantie een kerk, museum, kasteel of
oude stadskern bezichtigen, daar heb ik
geen zin in

f) Ik koop of leen bijna altijd een
toeristische kaart of reisgids van mijn
vakantiegebied

g) Op vakantie leer ik andere kanten van
mijzelf kennen

h) Het gebied waar ik het liefst naar toe op
vakantie ga, beschouw ik echt als mijn
plek

i) Vakantie is voor mij vooral een heleboel
plezier maken

J) Waar ik op vakantie ben kan me niet
zoveel schelen, als ik er maar even
tussenuit kan

k) Vakantie is voor mij noodzakelijk om ‘de
batterij weer op te laden’

1) Plaatselijke culturen en gewoonten
aanschouwen is voor mij niet voldoende,
ik wil er zelf zoveel mogelijk deel van uit
maken

m)Als ik ergens op vakantie ben, ga ik altijd
eerst naar de plaatselijke VVV om me te
informeren over de streek

n) Op vakantie ben ik graag uren in mijn
eentje in de natuur

0) Op vakantie eet ik graag een Hollandse
pot

0

helemaal mee
mee eens eens niet oneens oneens

0

niet eens,

mee
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

helemaal
mee
oneens

0
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helemaal

helemaal mee niet eens, mee mee
mee eens €ens niet oneens oneens — oneens

p) Als ik op vakantie ben moet ik echt wat 0 0 0 0 0
anekdotes en wetenswaardigheden over
het gebied horen

q) Ik vind het leuk als de mensen in mijn 0 0 0 0 0
vakantiegebied, zoals de ober of de
skileraar, ook een beetje Nederlands
praten

r) Ik hou van actieve vakanties met forse 0 0 0 0 0
lichamelijke inspanningen zoals lange
wandeltochten en fietstochten

s) Als een gebied maar enigszins toeristisch 0 0 0 0 0
wordt, kom ik er niet meer g

t) Op vakantie wil ik steeds weer nieuwe en 0 0 0 0 0
afwisselende dingen bekijken

u) Als het even kon, zou ik in mijn 0 0 0 0 0
vakantiegebied gaan wonen

v) Ik ga op vakantie omdat ik me los wil 0 0 0 0 0
maken van de dagelijkse sleur

w) Vakantie vind ik het leukst als je van 0 0 0 0 0
tevoren nog absoluut niet weet waar je uit
zult komen

x) Ik ga op vakantie om eens goed uit te 0 0 0 0 0
rusten en me te ontspannen

y) Vakantie vieren vind ik leuk, maar ik ga 0 0 0 0 0

ook altijd graag weer naar huis

25. Hieronder volgen een aantal stellingen over kamperen. Wilt u per stelling
aangeven in welke mate u het eens of oneens bent met de betreffende
uitspraak?  (alleen invullen als u wel eens gaat kamperen)

niet eens, helemaal
helemaal mee niet mee mee
mee eens €ens oneens Oneens  oneens
a) Ik vergeet tijdens het kamperen vaak 0 0 0 0 0
helemaal welke dag van de week het is
b) Het geeft een heerlijk knus gevoel als je 0 0 0 0 0
de regen op het dak hoort tikken
c) Tijdens het kamperen wil ik zoveel 0 0 0 0 0
mogelijk luieren
d) De andere kampeerders interesseren mij 0 0 0 0 0
niet zo, ik kampeer echt voor mezelf
e) Tijdens het kamperen lijkt het gewone 0 0 0 0 0
leven ver weg en onbelangrijk geworden
f) Het dichtbij de grond liggen en de aarde 0 0 0 0 0
kunnen ruiken maakt kamperen zo
speciaal
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g) Kamperen in de buitenlucht maakt
persoonlijke verzorging zoals douchen of
tanden poetsen minder nodig

h) Tijdens het kamperen ben ik niet

geinteresseerd in het nieuws of de krant

1) Ik vind het leuk om op het kampeerterrein

nieuwe mensen te leren kennen

J) Tijdens een kampeervakantie leef ik niet

op de klok, hoe laat ik ‘s ochtends opsta
of ‘s avonds eet, kan elke dag anders zijn

k) Ik hou wel van kampeerterreinen waar

iedereen een beetje op elkaar let

1) Op het kampeerterrein kan ik doen waar

ik zin in heb, zonder vooruit te hoeven
denken

m)Ik heb graag een duidelijk afgebakend

stukje kampeerterrein zodat ik precies
weet tot waar het van mij is

n) Ik doe graag mee aan gezamenlijk

georganiseerde activiteiten, bv. een
nachtelijke dropping, kampvuur of
barbecue

o) Tijdens het kamperen ben ik zo

ingespannen bezig, dat ik geen tijd heb
om over van alles na te denken

p) Bij het kamperen wordt mijn ritme

bepaald door de natuur: opstaan als de
zon schijnt, eten als ik honger heb en
slapen als ik moe ben

q) Tijdens het kamperen vliegt de tijd

voorbij

r) Ik vind het leuk als er op het

kampeerterrein mensen komen met
hetzelfde soort interesses

s) Ik vind het fijn dat je na een hele dag

" buiten extra hongerig en slaperig bent

t) Als ik kampeer neem ik nooit een wekker

mee

u) Ik kan nog heel lang nadromen over mijn

kampeer-ervaringen

v) Ik heb het liefst een kampeerplek in de

wilde natuur

w) Op het kampeerterrein kan ik helemaal

mezelf zijn

helemaal

mee eens

0

mee
eens
0

niet eens, helemaal
niet mee mee
oneens oneens oneens
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
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niet eens, helemaal

helemaal mee niet mee mee
mee eens €ens oneens Oneens  oneens
x) Als ik kampeer voel ik me in een andere 0 0 0 0 0
wereld
y) Tijdens het kamperen op van die 0 0 0 0 0

kampeer-matrasjes is het toch wel fijn om
weer iedere spier in je lichaam te voelen
z) Tijdens het kamperen doe ik eindelijk de 0 0 0 0 0
dingen waar ik normaal niet aan toe kom,
zoals een boek lezen, vogels kijken, een
goed gesprek, etc.

26. Wilt u voor de volgende kenmerken van een kampeerterrein aangeven in
hoeverre deze voor u gewenst of juist ongewenst zijn?
(Kruis per kenmerk het vakje aan dat voor u het meest van toepassing is.)

zeer niet zeer
voorzieningen en comfort: ongewenst ongewenst noodzakelijk gewenst gewenst
e waterkraan 0 0 0 0 0
e toilet 0 0 0 0 0
e warme douche 0 0 0 0 0
e afwas- en spoelbakken 0 0 0 0 0
e overdekte kookruimte 0 0 0 0 0
e aansluiting elektra 0 0 0 0 0
e speeltoestellen voor kleine 0 0 0 0 0
kinderen
e sport- en speelveld 0 0 0 0 0
e kantine/recreatieruimte 0 0 0 0 0
e telefoon 0 0 0 0 0
zeer niet zeer
kenmerken kampeerterrein: ongewenst ongewenst noodzakelijk gewenst gewenst
e uitsluitend toegankelijk voor tent 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor vouwwagen 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor toercaravan 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor kampeerauto 0 0 0 0 0
e aanwezigheid trekkershut 0 0 0 0 0
e toegankelijk voor auto bij 0 0 0 0 0
aankomst en vertrek
e Dbereikbaarheid per auto 0 0 0 0 0
(routebeschrijving)
e bereikbaarheid per openbaar 0 0 0 0 0
vervoer
e toegankelijk voor honden 0 0 0 0 0

XXXVI



zeer niet zeer
sfeer op kampeerterrein: ongewenst ongewenst noodzakelijk gewenst gewenst
e sociaal contact met 0 0 0 0 0
medekampeerders
e rust op een kampeerterrein 0 0 0 0 0
e gezamenlijke activiteiten met 0 0 0 0 0
medekampeerders (bijv. sport,
spel, wandelen) '
zeer niet zeer
inrichting en omgeving ongewenst ongewenst noodzakelijk gewens gewenst
kampeerterrein: t
e veel ruimte rond tent of caravan 0 0 0 0 0
e auto bij tent of caravan parkeren 0 0 0 0 0
e afscherming van andere 0 0 0 0 0
kampeerders met begroeiing
® bos- en natuurgebieden in de 0 0 0 0 0
buurt aanwezig
e dorp of stadje in de buurt 0 0 0 0 0
aanwezig
e wandelmogelijkheden 0 0 0 0 0
e fietsmogelijkheden 0 0 0 0 0
e zwemgelegenheid in de buurt 0 (0] 0 0 0
aanwezig
e pretpark in de buurt aanwezig 0 0 0 0 0
¢ musea in de buurt aanwezig 0 0 0 0 0
zeer niet zeer
dienstverlening kampeerterrein: ongewenst ongewenst noodzakelijk gewens gewenst
t
e reserveringsmogelijkheden 0 0 0 0 0
® organiseren van activiteiten en 0 0 0 0 0
arranéementen
e laag prijsniveau 0 0 0 0 0
* informatie over de omgeving 0 0 0 0 0
aanwezig (folders)
® schone sanitaire voorzieningen 0 0 0 0 0
e zelf sanitair schoon maken 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0

® beheerder aanwezig

Hartelijk dank voor uw medewerking!

Wanneer u nog opmerkingen heeft naar aanleiding van deze enquéte kunt u die hieronder

weergeven:
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Bijlage G: Overnachtingen op NTKC terreinen

Aantal overnachtingen per terrein 1996/1997

Austerlitz
Biggekerke
Bladel

De Cocksdorp
Dronten
Eenrum

Den Haag
Haastrecht
Hazerswoude
Hollandscheveld
Huizen
Leusden
Limmen
Lochem
Ootmarsum
Ouddorp
Schaijk

St. Geertruid
Ugchelen
Venray
Winterswijk
Zorgvlied
Sub-totaal:

tot 16 jaar 16 jaar en totaal aandeel in %
ouder
652 (13%) 4312 (87%) 4964 (100%) 7,4
1020 (35%) 1884 (65%) 2904 (100%) 4,3
331 (20%) 1308 (80%) 1639 (100%) 24
2274 (24%) 7184 (76%) 9458 (100%) 14,1
122 (15%) 710 (85%) 832 (100%) 1.2
175 (12%) 1239 (88%) 1414 (100%) 21
829 (20%) 3307 (80%) 4136 (100%) 6,2
123 (20%) 502 (80%) 625 (100%) 1,0
327 (13%) 2120 (87%) 2447 (100%) 3.6
423 (26%) 1193 (74%) 1616 (100%) 2.4
866 (18%) 4023 (82%) 4889 (100%) 73
635 (15%) 3527 (85%) 4162 (100%) 6,2
506 (21%) 1895 (79%) 2401 (100%) 3,6
325 (12%) 2351 (88%) 2676 (100%) 4,0
330 (13%) 2132 (87%) 2462 (100%) 3.7
1217 21%) 4679 (79%) 5896 (100%) 8,8
716 (23%) 2395 (77%) 3111 (100%) 4,6
1262 (18%) 5768 (82%) 7030 (100%) 10,5
104 (20%) 408 (80%) 512 (100%) 1,0
115 (18%) 531 (82%) 646 (100%) 1,0
178 (16%) 949 (84%) 1127 (100%) i
318 (14%) 1954 (86%) 2272 (100%) 3,4
12848 (19%) 54371 (81%) 67219 (100%) 100
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Bijlage H: Factoranalyse

Factoranalyse NTKC leden

De stellingen a tot en met y (vraag 26 in de enquéte) zijn zo gecodeerd dat hoe hoger
de respondent scoort, hoe meer hij het eens is met de stelling. De stellingen e, t, i, b en
y laadden in eerste instantie negatief op een factor. Ze zijn vervolgens zo gecodeerd
dat ze positief laden op een factor, dat wil zeggen dat bijvoorbeeld de stelling ‘ik
bezoek graag plaatsen waar ...." is veranderd in ‘ik bezoek NIET graag plaatsen
waar....” en analoog zijn ook de respondent-scores veranderd.

Het resultaat van de Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy is 0.67510
Het resultaat van de Bartlett Test of Sphericity is 1584.2711 met een significantie van
0.00

Met de gevonden 7 factoren is een cumulatief percentage verklaarde variantie van 52.4
behaald

Per factor is aangegeven welke stellingen de hoogste correlatie hebben en dus ‘in die
factor vallen’.

Factor I Stellingen:
* Vakantie is voor mij noodzakelijk om de batterij weer op te laden
¢ Ik ga op vakantie om eens goed uit te rusten en te ontspannen
® Door de dagelijkse druk moet ik er af en toe echt even tussenuit
e Ik ga op vakantie omdat ik me los wil maken uit de dagelijkse sleur

Factor2  Stellingen:
* Op vakantie ben ik graag uren in mijn eentje in de natuur
® Als een gebied maar enigszins toeristisch wordt, dan kom ik er niet meer
e Vakantie is voor mij NIET vooral een heleboel plezier maken
e Ik bezoek NIET graag plaatsen waar veel toeristen komen en het gezellig druk
is

Factor 3 Stellingen: ;
® Het gebied waar ik het liefst naar toe op vakantie ga, beschouw ik echt als
mijn plek
* Ik ga het liefst steeds naar hetzelfde gebied omdat ik me daarmee verbonden
voel
® ..Op vakantie wil ik NIET steeds weer nieuwe en afwisselende dingen bekijken

Factor4  Stellingen:

e Als ik op vakantie ben, moet ik echt wat anekdotes en wetenswaardigheden
over het gebied horen

e Ik koop of leen bijna altijd een toeristische kaart of reisgids van mijn
vakantiegebied

® Als ik ergens op vakantie ben, ga ik altijd eerst naar de plaatselijke VVV om
me te informeren over de streek

e Op vakantie een kerk, museum, kasteel of oude stadskern bezichtigen, daar
heb ik WEL zin in




Factor 5

Factor 6

Factor 7

Stellingen:

Ik vind het leuk als de mensen in mijn vakantiegebied, zoals de ober of de
skileraar, ook een beetje Nederlands praten

Op vakantie eet ik graag een Hollandse pot

Waar ik op vakantie ben kan me niet zoveel schelen, als ik er maar even
tussen uit kan

Vakantie vind ik het leukst als je van tevoren nog absoluut niet weet waar je
uit zult komen

Stellingen:

Ik vind het een uitdaging om in de vakantie in zo primitief mogelijke
omstandigheden te leven

Plaatselijke gewoontes en culturen aanschouwen is voor mij niet voldoende,
ik wil zoveel mogelijk deel uit maken van de plaatselijke cultuur

Ik hou van actieve vakanties met forse lichamelijke inspanningen zoals lange
wandeltochten en fietstochten

Op vakantie leer ik andere kanten van mijzelf kennen

Stellingen:

Als het even kon zou ik in mijn vakantiegebied gaan wonen
Vakantie vieren vind ik leuk, en ik ga ook NIET graag weer naar huis

Per respondent is vervolgens een gewogen factorscore bepaald, door de per respondent
gewogen optelling van de variabelen in de factor te delen door de gesommeerde
factorladingen. Elke respondent is vervolgens toegedeeld aan die factor waarop zij het
hoogste scoren.
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Factoranalyse geinteresseerden

De stellingen a tot en met y (vraag 24 in de enquéte) zijn zo gecodeerd dat hoe hoger
de respondent scoort, hoe meer hij het eens is met de stelling. De stellingen b, c, d, f, 1,
s en r laadden in eerste instantie negatief op een factor. Ze zijn vervolgens zo
gecodeerd dat ze positief laden op een factor, dat wil zeggen dat bijvoorbeeld de
stelling ‘ik bezoek graag plaatsen waar ....." is veranderd in ‘ik bezoek NIET graag
plaatsen waar....” en analoog zijn ook de respondent-scores veranderd.

Het resultaat van de Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy is 0.59140
Het resultaat van de Bartlett Test of Sphericity is 504.95134 met een significantie van
0.00

Met de gevonden 8 factoren is een cumulatief percentage verklaarde variantie van 68.5
behaald '

Per factor is aangegeven welke stellingen de hoogste correlatie hebben en dus ‘in die
factor vallen’.

Factor 1  Stellingen:

e Ik koop of leen NIET bijna altijd een toeristische kaart of reisgids van mijn
vakantiegebied

e Op vakantie een kerk, museum, kasteel of oude stadskern bezichtigen, daar
heb ik geen zin in

* Als het even kon zou ik in mijn vakantiegebied gaan wonen

* Ik ga het liefst steeds naar hetzelfde gebied omdat ik me daarmee verbonden
voel

* _Op vakantie eet ik graag een Hollandse pot

Factor2  Stellingen:

e Ik ga op vakantie om eens goed uit te rusten en te ontspannen

e Ik vind het GEEN uitdaging om in de vakantie in zo primitief mogelijke
omstandigheden te leven

® Vakantie is voor mij vooral een heleboel plezier maken

® Als een gebied maar enigszins toeristisch wordt, dan kom ik er WEL

* Plaatselijke gewoontes en culturen aanschouwen is voor mij WELvoldoende,
ik wil NIET zoveel mogelijk deel uit maken van de plaatselijke cultuur

Factor 3 Stellingen:
e Vakantie is voor mij noodzakelijk om de batterij weer op te laden
e Ik ga op vakantie omdat ik me los wil maken uit de dagelijkse sleur

Factor4  Stellingen:
* Op vakantie ben ik graag uren in mijn eentje in de natuur
e Ik bezoek NIET graag plaatsen waar veel toeristen komen en het gezellig druk
is




Factor 5

Factor 6

Factor 7

Factor 8

Stellingen:

e Ik hou NIET van actieve vakanties met forse lichamelijke inspanningen zoals
lange wandeltochten en fietstochten

e Als ik ergens op vakantie ben, ga ik altijd eerst naar de plaatselijke VVV om
me te informeren over de streek

e Ik vind het leuk als de mensen in mijn vakantiegebied, zoals de ober of de
skileraar, ook een beetje Nederlands praten

e Door de dagelijkse druk moet ik er af en toe echt even tussenuit

Stellingen:

e Op vakantie wil ik steeds weer nieuwe en afwisselende dingen bekijken

e Als ik op vakantie ben, moet ik echt wat anekdotes en wetenswaardigheden
over het gebied horen

e Vakantie vind ik het leukst als je van tevoren nog absoluut niet weet waar je
uit zult komen

Stellingen:

e Waar ik op vakantie ben kan me niet zoveel schelen, als ik er maar even
tussen uit kan

e Vakantie vieren vind ik leuk, maar ik ga ook graag weer naar huis

Stellingen:

e Het gebied waar ik het liefst naar toe op vakantie ga, beschouw ik echt als
mijn plek

e Op vakantie leer ik andere kanten van mijzelf kennen

Per respondent is vervolgens een gewogen factorscore bepaald, door de per respondent
gewogen optelling van de variabelen in de factor te delen door de gesommeerde
factorladingen. Elke respondent is vervolgens toegedeeld aan die factor waarop zij het
hoogste scoren.
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Bijlagel: Gewenste voorzieningen

oud-leden geinteresseerden

gewenst :neutraal :ongewenst | gewenst i neutraal ongewenst
waterkraan 96 % 2% 2 % 98 % 0% 2%
toilet 90 % 8 % 2% 98 % 0 % 2%
telefoon 37 % 42 % 20 % 29 % 49 % 22 %
warme douches 63 % 32 % 5% 69 % 24 % 7 %
afwas- en spoelbakken 43 % 53 % 4 % 40 % 48 % 12 %
overdekte kookruimte 10 % 63 % 27 % 8 % 61 % 31 %
aansluiting elektra 19 % 46 % 35 % 11 % 42 % 47 %
speeltoestellen voor 44 % 40 % 16 % 32 % 44 % 24 %
kinderen
sport- en speelveld 51 % 28 % 21 % 32 % 42 % 26 %
kantine/recreatieruimte 10 % 38 % 52 % 13 % 28 % 59'%

oud-leden geinteresseerden

gewenst :neutraal i ongewenst gewenst : neutraal : ongewenst
alleen toegankelijk voor: 43 % 31% 26 % 70 % 21 % 9%
tent
ook toegankelijk voori 30 % 47 % 23 % 21 % 46 % 33 %
vouwwagen
ook toegankelijk voori 40 % 37 % 23 % 17 % 31% 52 %
toercaravan
ook toegankelijk voor: 18 % 41 % 41 % 8 % 34 % 58 %
kampeerauto
trekkershut 25 % 54 % 21 % 31 % 46 % 23 %
auto op terrein  biji 69 % 26% 5% 51 % 30 % 19 %
aankomst en vertrek
bereikbaar per auto 12 % 26 % 5 % 51 % 34 % 15 %
bereikbaar per openbaari 60 % 35 % 5% 55 % 37 % 8 %
vervoer
toegankelijk voor honden 24 % 27 % 49 % 17 % 35 % 48 %

oud-leden geinteresseerden

gewenst : neutraal :ongewenst | gewenst : neutraal : ongewenst
veel ruimte rond plek 93 % 7 % 0 % 85 % 13 % 2%
musea in de buurt 31 % 59.% 10 % 22 % 67 % 11 %
auto bij tent parkeren 12 % 30 % 58 % 6 % 27 % 67 %
afscherming van anderen 40 % 48 % 12 % 34 % 51 % 15 %
bos en natuur in de buurt 92 % 8 % 0% 93 % 4 % 3%
dorp of stad in de buurt 66 % 34 % 0 % 70 % 30 % 0 %
wandelmogelijkheden 92 % 8 % 0 % 96 % 4 % 0 %
fietsmogelijkheden 88 % 12 % 0 % 91'% 9 % 0%
zwemgelegenheid 58 % 40 % 2% 41 % 56 % 4 %

retpark in de buurt 3 % 24 % 73 % 4 % 18 % 78 %




oud-leden geinteresseerden

gewenst | neutraal ; ongewenst | gewenst : neutraal : ongewenst
sociaal contact met mede-i 53 % 45 % 2 % 46 % 47 % T
kampeerders
rust op het terrein 100 % 0 % 0 % 95 % 5% 0 %
gezamenlijke activiteiten; 19 % 55 % 26 % 7 % 57 % 36 %
met medekampeerders

oud-leden geinteresseerden

gewenst : neutraal i ongewenst | gewenst : neutraal : ongewenst
reserveringsmogelijkheden : 28 % 57 % 15 % 46 % 40 % 14 %
organiseren van 7 % 55 % 38 % 6 % 37 % 57 %
activiteiten
laag prijsniveau 49 % 51 % 0 % 54 % 44 % 2 %
informatie over de 73 % 27 % 0 % 71 % 27 % 2 %
omgeving aanwezig
schone sanitaire 100 % 0 % 0 % 100 % 0 % 0 %
voorzieningen
zelf sanitair schoonmaken 43 % 28 % 29 % 22 % 45 % 33 %
beheerder aanwezig 52 % 43 % 5% 27 % 67 % 6 %
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Bijlage J: Resultaat regio-bijeenkomsten

Leden kregen drie groene stickers en één rode sticker die zij bij een scenario of een
onderdeel van een scenario konden plakken. De rode sticker @ geeft aan dat een lid
negatief denkt over het betreffende punt. Een groene sticker X geeft aan dat een lid
positief denkt over een punt.

= 1e regio bijeenkomst Den Haag

= 2e regio bijeenkomst Zwolle

_i=3e regio bijeenkomst Eindhoven

CONSOLIDATIE - SCENARIO ®
Gericht op behouden wat je hebt, het imago en de
belangrijkste kenmerken van de NTKC dienen
ongewijzigd te blijven. Wel een aantal wijzigingen
doorvoeren om met de tijd mee te gaan.

> %%
> % %
@ % %
® > %

Kenmerken:

Ledenwerving:

— Leden werven leden

— Breuk jeugd met club voorkomen

XX X X
x X X
*x %

3 3 ik XKix X
N XixX X X
XX X

—...Meer gebruik goedkope reclame

> X QXX X

— Bekendheid geven aan mogelijkheid slapend
lidmaatschap

>
>
>

Meer nadruk op natuur en natuurbescherming in
promotiemateriaal

Moderniseren waar wenselijk zonder natuurlijk
karakter te verliezen

Kennismakingsleden beter begeleiden

Geboden en verboden positiever formuleren met de
nadruk op natuur

3 XX X X XX W X X
™ D] XX X X X
R X XXX
RNX XXX
N X XXX

i XXX

33 3 ] ¢ ] XKi% W X X

Meewerken aan behoud terreinen vergemakkelijken
voor leden
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DIFFERENTIATIE - SCENARIO

Bestaande verschillen tussen terreinen benadrukken
en verder uitwerken, zodat aan de wensen van de
verschillende gebruikers wordt voldaan. Wel dient

toeristisch kamperen in de natuur bij alle terreinen

voorop te staan.

Kenmerken:

Terreinen laten verschillen: OX XX XXX [ =
X8 200 ;

— Caravanterreinen Xeo '@

— Kinderterreinen XXX ; ; XX

— Primitieve terreinen XXXX XXX hd

Van de verschillen in terreinen gebruik maken bij X

het organiseren van kampjes en activiteiten

Ledenwerving door vaker uitnodigen van verwante | X X

groepen 4

Soepeler caravan beleid: 0000 00000 00
00X X @X
X

~soepeler tegenover leden die met reden in XX ® XXXx X

caravan willen :
— soepeler tegen potentiéle leden die :::: :.... Xxx
caravannend de club in willen 0000

Meer nadruk op de verschillen van de terreinen in

promotiemateriaal ‘

Alle punten consolidatie scenario aanhouden
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GROEI - SCENARIO

Gericht op bewuste groei van het aantal leden door
aansluiting te zoeken bij ‘verwante zielen’ en veel meer
aandacht te besteden aan marketing van het product.
Om het groeiend ledental op te vangen moet ook het
aantal terreinen uitgebreid worden.

&989
[ [ )¢

XX®

XX

Kenmerken:

Bewuste groei door betere marketing en promotie,

steeds het groene en natuurvriendelijke karakter A

van de NTKC benadrukkend

Xxx

Doelgroep bepalen waar reclame op gericht wordt
(bijvoorbeeld: lezers natuurtijdschriften, leden
verwante natuurorganisaties, wandelaars, fietsers,
scouting, etc.)

x XX
R
> X%

XX

Uitnodigender beleid tegenover geinteresseerden
en buitenlandse kampeerders

>

XK

Uitbreiding aantal terreinen, zodat groei
opgevangen wordt en netwerk van terreinen
dichter wordt

XX

Meer samenwerking met organisaties die ook
natuurterreinen bezitten (zoals in Limmen en met
scouting al gebeurt)

XX

Alle punten consolidatie scenario aanhouden
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