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VOORWOORD

Als uitvloeisel van de evaluatie van het publiciteitsplan rees de behoefte voor
een doelgroepenonderzoek van de Wetenschapswinkel van de LUW. Dit onderzoek is er
op gericht om inzicht te krijgen in de factoren die belangrijk zijn voor doctoraalstuden-
ten bij de keuze voor een afstudeervak en/of vrijwilligerswerk. Aan de hand van de
resultaten van dit onderzoek kan de Wetenschapswinkel zijn publiciteit aanpassen om
het vinden van doctoraalstudenten voor het uitvoeren van onderzoek en bemiddelings-
werk te vergemakkelijken.

Vanaf eind april 1992 heb ik gewerkt aan dit onderzoek. Ik vond het een leuke
afsluiting van mijn studie om met studenten te werken op een gebied dat erg dicht bij
elke student staat. Zonder de medewerking van de vele doctoraalstudenten was het
onderzoek dan ook niet mogelijk geweest. Hierom wil ik graag alle studenten die
meegedaan hebben aan de telefonische enquéte en zeker de studenten die naar de
Wetenschapswinkel gekomen zijn voor een interview hartelijk bedanken.

Voor de uitvoering van het onderzoek ben ik veel mensen dank verschuldigd
voor hun hulp en adviezen. Van de Wetenschapswinkel wil ik graag Alphons Rommelse
en Moniek Loeters bedanken voor de begeleiding voor en tijdens het onderzoek. Ook
was ik blij met de mensen die geholpen hebben met het afnemen van de enorme
hoeveelheid telefonische vragenlijsten. Van de vakgroep Voorlichtingskunde wil ik Cees
van Woerkum bedanken voor zijn voorlichtingskundige begeleiding van het onderzoek.
Van de andere leden van de begeleidingscommissie Piet Aben van de afdeling Voorlich-
ting van de LUW en Arjen Alkema van de vereniging Milieudefensie heb ik veel
bruikbare informatie gekregen. Zonder de medewerking van het personeel van de
afdeling Studentenzaken en de Studentenadministratie waren een heleboel aspecten
van het onderzoek niet mogelijk geweest.

Als laatste gaat mijn dank uit naar twee vrienden: Jon Spijker, voor het meewer-
ken en meedenken tijdens alle onderzoeksfasen. En Annet Hensen, voor het maken van
de WP-figuren. Verder wil ik alle andere personen bedanken, die ik niet allemaal kan
noemen, maar die op de één of andere manier een bijdrage geleverd hebben aan het
onderzoek.

Petra Staal



Inleiding

1 INLEIDING

1:1 De Wetenschapswinkel van de Landbouwuniversiteit

Zoals elke universiteit in Nederland heeft de Landbouwuniversiteit in Wageningen
ook een Wetenschapswinkel. De Wetenschapswinkel LUW is in 1985 officieel opge-
richt. De Wetenschapswinkel heeft als taak om de onderzoeks- en onderwijsmogelijk-
heden van de universiteit toegankelijk te maken voor maatschappelijke groepen, die
normaal gesproken geen toegang hebben tot wetenschappelijk onderzoek. Daarnaast is
het stimuleren van aandacht voor de maatschappelijke problematiek in het reguliere
vakgroeponderwijs en het onderzoeksprogramma van de LUW een belangrijk taak van
de Wetenschapswinkel.

De Wetenschapswinkel streeft een emancipatoire vorm van onderzoek na,
waarbij de maatschappelijke en politieke constellatie juist onderdeel van onderzoek zijn.
De maatschappelijke groep (klantgroep), die naar de Wetenschapswinkel komt, speelt
een actieve rol in het hele onderzoeksproces. Met de klantgroep wordt uitvoering
gesproken over hun eigen kennis, vaardigheden en eventuele oplossingen voor hun pro-
bleem. Indien wetenschappelijk onderzoek kan bijdragen aan het oplossen van het pro-
bleem van de klantgroep, wordt besloten tot het bemiddelen van het onderzoek. Hierbij
is het belangrijk om duidelijk te krijgen wat er met de onderzoeksresultaten gedaan gaat
worden.

Momenteel zijn er vier werkvelden waarbinnen de Wetenschapswinkel vragen in
bemiddeling neemt:

1. Belangen en beleid in land- en tuinbouw

2. Emancipatie in de land- en tuinbouw

3. Milieu en arbeidsomstandigheden

4. Landbouw in relatie tot milieu

Als er besloten wordt tot uitvoering van het onderzoek, wordt het onderzoek
voor de wetenschappelijke begeleiding en uitvoering geplaatst bij één of meerdere
vakgroepen van de LUW. Hierbij heeft de Wetenschapswinkel een bemiddelende en
begeleidende taak. Meer informatie over de gang van zaken bij de Wetenschapswinkel
is te vinden in de publikaties van de Wetenschapswinkel (bijvoorbeeld het jaarverslag
89/90).

Probleemschets

Vanaf het ontstaan van de Wetenschapswinkels in de tachtiger jaren zijn er veel
veranderingen opgetreden bij de diverse winkels. Al snel na de beginperiode bleek de
werkwijze een succes te zijn en kregen de winkels veel vragen binnen. De Weten-
schapswinkels konden hun primaire doelstelling, het bemiddelen van onderzoek voor
minder-draagkrachtige groepen, verwezenlijken. De behoefte groeide om ook de tweede
doelstelling, het stimuleren van maatschappijgericht onderwijs binnen de universiteit, te
verwezenlijken (B. van der Meulen, 1992).
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In de bundel "Een deurtje in de toren" (1987) wordt uitvoerig ingegaan op de
publiciteit van en de voorlichting door de Wetenschapswinkels. H. Severiens en S.
Wartena onderzochten hoe de doelstellingen van de Wetenschapswinkels werden be-
reikt. In 1987 lag het accent van de publiciteit vooral op het bereiken van de minder
goed georganiseerde niet-draagkrachtige groepen om onderzoeksvragen in te dienen.
Doordat de plaatsing van de onderzoeksvragen steeds moeizamer ging, is de aandacht
verschoven naar een andere relatie-groep van de Wetenschapswinkels, namelijk de
studenten. De studenten moeten immers met de onderzoeksvragen aan de slag.

De Wetenschapswinkel van de LUW geeft zowel voor het bemiddelingswerk als
voor het uitvoeren van onderzoek prioriteit aan het werken met studenten van de LUW.
Het vinden van doctoraalstudenten voor deze werkzaamheden verloopt echter proble-
matisch. Vanaf 1987 wordt dit een belangrijk knelpunt genoemd in de jaarverslagen.
Vooral het vinden van doctoraalstudenten voor het uitvoeren van de onderzoeken gaat
moeizaam. Het meest recente jaarverslag (89/90) geeft een verdeling van de onder-
zoeksprojecten aan waarbij het onderzoek in slechts 5 van de 14 gevallen geheel(2) of
gedeeltelijk(3) door studenten is uitgevoerd. Bij de andere onderzoeksprojecten werd
gewerkt met contractonderzoekers. Hierbij moet wel worden vermeld dat niet bij alle
onderzoeken in eerste instantie studenten worden gezocht voor de uitvoering van het
onderzoek. In bepaalde gevallen geeft de Wetenschapswinkel de voorkeur aan een con-
tractonderzoeker, met name bij een complexe onderzoeksvraag.

In juli 1991 is er binnen de Wetenschapswinkel een publiciteitscommissie opge-
richt. Sindsdien wordt er met behulp van een publiciteitsplan gewerkt aan het vergroten
van de bekendheid van de Wetenschapswinkel onder doctoraalstudenten. Het uiteinde-
lijke doel hiervan is om gemakkelijker studenten te vinden voor het doen van onderzoek
in het kader van een afstudeervak of studenten die als vrijwilliger (bemiddelaar) actief
worden bij de Wetenschapswinkel. Een aanname bij het opstellen van dit publiciteits-
plan was, dat één van de belangrijkste oorzaken van de geringe belangstelling van
doctoraalstudenten voor de uitvoering van Wetenschapswinkelonderzoek, ligt in de
relatieve onbekendheid van de Wetenschapswinkel onder studenten. Een andere
aanname is dat de Wetenschapswinkel bij studenten een slecht imago heeft.

Uit deze problematiek is de behoefte ontstaan om een onderzoek onder studen-
ten te verrichten, waarin uitgezocht wordt wat de redenen kunnen zijn, waarom
studenten niet actief worden bij de Wetenschapswinkel. De Wetenschapswinkel is
tevens geinteresseerd in welke rol de studiecodrdinator vervult bij de voorlichting over
Wetenschapswinkelonderzoek. Tenslotte lijkt het interessant een vergelijking te maken
met de ervaringen van vergelijkbare groepen als themagroepen en Carforum. Thema-
groepen zijn groepen die onder andere rond een bepaald thema projectgroepen opzetten
en begeleiden. De groepen zijn ontstaan vanuit een kritiek op het gangbare onderwijs en
onderzoek op de Landbouwuniversiteit. Het doel van de themagroepen is om in
samenwerking met doelgroepen uit de samenleving een concreet alternatief hiertegen-
over te stellen. Carforum is een bemiddelingsbureau voor studenten voor stages en
tijdelijke werkopdrachten in het bedrijfsleven.
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De problemen met het vinden van studenten voor deze werkzaamheden bestaan
ook bij andere Wetenschapswinkels. De Wetenschapswinkel Nijmegen heeft in 1990
een onderzoek laten uitvoeren naar de betekenis van de Wetenschapswinkel voor
doctoraalstudenten (C.Plantinga, 1990). Dit onderzoek is uitgevoerd op basis van de
"Sense-Making Approach”, de onderzoekster concentreerde zich op de informatie-
voorziening vanuit de Wetenschapswinkel naar de studenten toe. De Sense-Making
Approach gaat er van uit dat mensen informatie zoeken en gebruiken als ze vanuit hun
eigen situatie een bepaalde behoefte aan informatie formuleren. Het is een interessant
uitgangspunt om de informatiebehoefte van de studenten over de Wetenschapswinkel
te onderzoeken. De studenten krijgen vanuit verschillende informatiebronnen kennis
over de Wetenschapswinkel. Aan deze kennis worden verschillende betekenissen gege-
ven, al naar gelang de behoefte en eigen situatie van de student. De situationele
variabelen, zoals interesse, mate van betrokkenheid, probleemdefinitie en handelingsal-
ternatieven, zijn van belang om het zoeken naar en het gebruik van informatie te
kunnen begrijpen en voorspellen. De bevindingen uit dit onderzoek omtrent beelden over
de Wetenschapswinkel en knelpunten bij het doen van onderzoek of vrijwilligerswerk bij
de Wetenschapswinkel zijn belangwekkend. De Nijmeegse studenten blijken een
onvolledige kennis en een beperkt beeld te hebben van Wetenschapswinkel aldaar. Deze
twee factoren leiden tot een geringe interesse in en bereidheid tot het uitvoeren van
onderzoek of het doen van vrijwilligerswerk bij de Weten-schapswinkel.

In 1991 heeft Elsbeth Bolt onderzoek gedaan naar sexeverschillen in studie-
keuzen bij Wageningse studenten. Ze constateerde hierbij een aantal motivaties voor de
keuzen voor stageplaatsen en afstudeervakken. Volgens haar gaat in deze studiefase
het maken van carriére een rol spelen. Tachtig procent van haar respondenten vindt het
belangrijk om tijdens de stage of afstudeervak rond te kijken in het toekomstige
werkgebied. Een andere bevinding uit haar onderzoek is, dat bijna 80% van de studen-
ten "interesse" als belangrijk motief voor de keuze voor een afstudeervak noemt.
Tevens heeft ze vastgesteld dat veel studenten het studiepakket ook naar eigen
interesse heeft kunnen samenstellen; 60% hiervan vond deze keuze echter wel erg
moeilijk. De meeste invloed hierop hebben de studiegenoten, in tweede instantie de
studiecodérdinator.

De gezamenlijke Wageningse themagroepen hebben in 1989 een verkennend
doelgroeponderzoek gedaan om inzicht te krijgen in de redenen van studenten om wel
of niet actief te worden bij een themagroep. Hierin werd uitgegaan van de "onbekend-
heid" van de themagroepen als reden voor het uitblijven van studenten. Knelpunten, die
belangrijk blijken, zijn o.a. de studieduurverkorting, de onduidelijkheid over het toeken-
nen van studiebelastingsuren (SBU’s) en de onbekendheid van de mogelijkheid om
onderzoek te doen bij de themagroepen. Tenslotte dragen de themagroepen nog als
redenen aan: een algemene daling van de maatschappelijke betrokkenheid en (hierdoor)
een vermindering van de aansluiting van de jongerejaars bij de themagroepen.

Deze drie onderzoeken voeden de veronderstellingen van de Wetenschapswinkel
van de LUW. Genoemde knelpunten bij het onderzoek van de Wetenschapswinkel
Nijmegen en het onderzoek van de themagroepen kunnen bij de Wetenschapswinkel in
Wageningen eveneens een rol spelen. Interessanter wordt ook de positie van de
Wageningse themagroepen en Carforum ten opzichte van de Wetenschapswinkel. De
Wageningse themagroepen blijken met dezelfde problemen te kampen. Carforum zou
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een hele andere rol kunnen spelen, daar het bedrijfsleven misschien wel erg aantrekt bij
studenten die aan hun carriére gaan werken. Het is derhalve zinvol te bekijken hoe de
Wageningse student keuzen maakt binnen de studie en welke factoren hierbij van
belang zijn.

1.2 Probleemstelling

De probleemstelling van het onderzoek valt uiteen in een doelstelling en een vraagstel-
ling. De doelstelling van het onderzoek is als volgt geformuleerd:

Dit onderzoek moet inzicht leveren in de effecten van de publicitaire activiteiten
van de Wetenschapswinkel. Tevens dient het onderzoek een handvat aan te
reiken voor toekomstige activiteiten ter bevordering van het vinden van studen-
ten.

De vraagstelling:

Het onderzoek richt zich op het verkennen van de doctoraalstudentenpopulatie.
Hoe is de bekendheid van de Wetenschapswinkel onder studenten; welke
betekenis heeft de Wetenschapswinkel voor hen; wat zijn de redenen waarom
studenten wel of niet actief worden bij de Wetenschapswinkel (hetzij in de
bemiddeling, hetzij in onderzoek); welke factoren zijn van belang voor studenten
bij de keuze van afstudeervakken?

1.3 Onderzoeksvragen
Uit de probleemstelling wordt de volgende onderzoeksvraag geformuleerd:

Welke factoren zijn voor doctoraalstudenten van invioed op de keuze voor een
afstudeervak en hoe past de Wetenschapswinkel van de LUW in deze afweging?

Dezelfde vraag wordt gesteld om het bemiddelingswerk van de Wetenschaps-
winkel te onderzoeken.

1.4 Opbouw van het verslag

In het volgende hoofdstuk zal een theoretisch kader geschetst worden, waarbin-
nen de factoren die van belang zijn bij de keuze van een afstudeervak nader worden
geinterpreteerd. In hoofdstuk 3 wordt de onderzoeksvraag per onderzoeksmethode
uitgewerkt en worden deze methoden besproken. Hoofdstuk 4 behandelt de resultaten
van de beide onderzoeksmethoden. In hoofdstuk 5 tenslotte worden er conclusies
getrokken uit de resultaten en aanbevelingen gedaan. Hierop volgen nog een literatuur-
lijst met geraadpleegde en relevante literatuur en een aantal bijlagen. Vooral naar de
tweede bijlage wordt vaak verwezen in de tekst; deze bijlage bevat de belangrijkste
onderzoeksresultaten.

4
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Tot slot nog twee opmerkingen:

1. Het verslag is geschreven op grond van een hoeveelheid basiskennis over het
studeren in Wageningen. Mensen die niet over deze basiskennis beschikken zullen enige
moeite met bepaalde begrippen en/of constructies kunnen hebben. Helaas was er geen
tijd en ruimte om deze begrippen nader toe te lichten.

2. Zowel de vrouwelijke als de mannelijke taalvormen zijn gebruikt. Op sommige
plaatsen is dit echter achterwege gelaten, met name in paragraaf 4.3.2, waar inter-
views met studenten beschreven worden. De studenten in kwestie beperkten zichzelf
(helaas) geheel tot de mannelijke vormen. Bij de beschrijving is dit overgenomen.
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Een empirisch besluitvormingsmodel

2 EEN EMPIRISCH BESLUITVORMINGSMODEL

2.1 Inleiding

Bij het nemen van een besluit is het onmogelijk voor iemand om met alle
relevante factoren rekening te houden. Bovendien is informatie niet altijd op alle
ogenblikken beschikbaar of te veel om allemaal te overzien. Vaak wordt een beslissing
genomen op basis van beperkte informatie en dat kan in een later stadium betekenen
dat de keuze niet optimaal is.

Een theoretisch model om besluitvorming te benaderen is het model van Bos uit
1974. Bos heeft bestudeerd hoe oordeel- en besluitvorming in kleine groepen tot stand
komt. Hij ontwikkelde hiervoor een model dat ook geschikt is om het individuele proces
van besluitvorming mee te benaderen (Van den Ban, 1988). Bos probeerde een model
te ontwikkelen dat recht doet aan de levende werkelijkheid, met als inspiratiebron de
antroposofie van Rudolf Steiner. Ik zal hier verder niet ingaan op de leer van de
antroposofie, maar het laten bij een korte beschrijving van de ontwikkeling van het
model van Bos.

2:2 Ontwikkeling van het model van Bos
Het model van Bos (Bos, 1974) behandelt drie hoofdaspecten van het menselijke
handelen: "het motief", "het proces" en "het resultaat”. In zijn studie heeft Bos

geprobeerd deze drie aspecten te integreren.

Zijn taakstellingen voor het onderzoek waren:

T Onderzoek het verbale proces van oordeelsvorming in een gespreksgroep en
ontwerp een ideaal-typisch model dat recht doet aan het proceskarakter van het
onderzoeksobject.

2. Ontwerp een aan het model ontleende methode om groepen te leren hun

vermogen tot oordeelsvorming te ontwikkelen en onderzoek of dit het geval is.

Bij de eerste taakstelling heeft Bos de onderlinge menselijke relaties in een groep
buiten beschouwing gelaten. Hij heeft dit gedaan omdat er in de literatuur destijds nog
onvoldoende aandacht geschonken werd aan het proces van oordeelsvorming. Voor het
"groepsdynamische” gedeelte, waarin juist deze menselijke relaties bestudeerd worden,
was des te meer aandacht.

Bos concentreert zich op het proceskarakter van het onderzoeksobject. Proces-
sen als groepsprocessen, besluitvormingsprocessen en probleem-analyse- processen zijn
onzichtbare processen. Ze verlopen in een bepaalde tijdsdimensie, maar zijn als zodanig
niet zichtbaar. Hiermee moet dan ook bij het onderzoeksobject rekening worden gehou-
den. De tweede taakstelling van Bos is voor dit onderzoek niet van belang en daarom
wordt hier ook niet verder op ingegaan.

Bos begint zijn studie met een analyse van eenvoudige gesprekken en stelt dat
er in gesprekken twee richtingen waarneembaar zijn. De eerste richting is van inzichte-
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lijke aard, waarbij de gespreksdeelnemer wil weten wat er aan de hand is, waar dat
mee samenhangt en hoe dat is veroorzaakt. De tweede richting is van besluitvormende
aard, waarbij de gespreksdeelnemer iets wil doen of veranderen, een besluit voorbereidt
of neemt. Hierbij moeten keuzen gemaakt worden. Als resultaat hebben deze twee
richtingen enerzijds een min of meer bevredigend inzicht in de situatie en anderzijds een
plan om een bepaald doel te bereiken. Bos gebruikt hiervoor het woord "weg".

Zo onderscheidt Bos twee "wegen" op grond van hun richting. Op de ene weg
wordt gestreefd naar kennis, op de andere weg moeten er keuzen gemaakt worden. Ze
worden dan ook respectievelijk de "ken-weg" en de "keuze-weg" genoemd.

2.2.1 De KEN-WEG

Op de ken-weg spelen zich twee activiteiten af:

- het aandragen van feiten
- gedachten om deze feiten met elkaar in verband te brengen en

te verklaren, de interpretaties van de feiten
Feiten kunnen hierin op verschillende niveaus ter sprake komen; binnen de oorzaak-
gevolg keten vanuit het verleden. Maar ook feiten die naar de toekomst doorgetrokken
worden. Bv. feit X heeft Y als oorzaak en kan Z tot gevolg hebben.
Een feit kan ook als een definitie of karakteristiek van iets gebruikt worden.

In gesprekken verloopt het samenspel tussen de feiten en de gedachten hierover
vaak iteratief. Feiten kunnen leiden tot nieuwe feiten, die weer aanleiding geven tot het
zoeken naar andere feiten. Zo kan een ander beeld van de situatie gevormd worden.
Uiteindelijk geven de feiten samen met de gedachten inzicht in de situatie.

2.2.2 De KEUZE-WEG

Ook op de keuze-weg spelen zich twee activiteiten af:
- het stellen van doelen of wenselijkheden
- het noemen van wegen om deze doelen te bereiken: de middelen
In de middel-doel keten wordt steeds de hoe- en waarom-vraag gesteld. Hierbij worden
hogere doelsferen bereikt en worden steeds meer concrete ideeén over de uitvoering
gekregen. Het samenspel tussen doelen en middelen verloopt eveneens iteratief.

2.2.3 Het verband tussen de twee wegen

Bos brengt vervolgens de twee wegen met elkaar in verband, zie figuur 2.1. De
ken-weg zorgt voor inzicht in de (huidige) situatie, terwijl de keuze-weg leidt tot een
beslissing m.b.t. toekomstig handelen. De ken-weg begint vanuit een gevoel van
verbazing, waar de situatie niet begrepen wordt. Het begin van de keuze-weg wordt
gekenmerkt door een gevoel van beklemming, een spanning tussen de beleefde en
gewenste situatie. Men wil hier iets aan doen maar weet nog niet wat. De ken- en
keuze-weg lopen in elkaar over en interactie tussen de twee wegen vindt plaats.
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feiten doelen
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Figuur 2.1 Het model van Bos

Volgens Bos is een belangrijk verschil tussen de twee wegen dat de ken-weg
naar binnen en de keuze-weg meer naar buiten gericht is. De activiteiten op de ken-weg
zijn "denk-activiteiten", die op de keuze-weg zijn meer "waarnemings-activiteiten".

Bos probeert bij het bestuderen van groepsgesprekken de bijdragen aan het
gesprek in te delen in deze twee richtingen. Hierbij blijkt dat elke indeling willekeurig is
en dat dit voornamelijk afhangt van het verband waarin een uitspraak plaats vindt en
met welke bedoeling hij gedaan wordt. Het model krijgt waarde als stromingsmodel,
waarin bewegingen in een gesprek herkend kunnen worden. Binnen het model spelen
ritme en polariteit de belangrijkste rollen. Het ritme tussen de polen brengt de polen in
een dynamische evenwicht met elkaar. Binnen het model speelt zich een viertal ritmen
af:

1. Feiten en gedachten: /nductief-deductief ritme;
verkennen en inventariseren van feiten, verzamelen van informatie, construeren
van mogelijke verklaringen en veronderstellingen.

2. Doelen en middelen: ethisch-praktisch ritme;
doelen formuleren, beschrijven van wegen waarlangs de doelen bereikt moeten
worden, gevolgen bekijken van en voorwaarden stellen aan doelen.

3. Inzichten en besluiten: onderzoekend-ondernemend ritme;
inventariseren welke inzichten nodig zijn, verdieping in de situatie, doelen laten
aansluiten bij middelen.

4. Woorden en daden: sprekend-handelend ritme;
spreken en handelen, terugkoppelen van ervaringen, spreken over handelen.

NB.  Het vierde ritme is tussen twee polariteiten die eigenlijk buiten het model staan;
daarom wordt dit ritme dan ook verder buiten beschouwing gelaten.

Het model van Bos eindigt zo in een lemniscaat, zie figuur 2.2, waarin de
polariteit en de ritmen duidelijk aanwezig zijn. Het model kenschetst een oneindig
proces, dat steeds weer opnieuw doorlopen kan worden. Op een bepaald moment
wordt dit gestopt en zal er een besluit genomen worden.
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feiten doelen

ken-weg keuze-weg

gedachten middelen

Figuur 2.2 Het uiteindelijke model van Bos (naar C.van Woerkum, 1984)

2.3 Toepassing van het model

Het model van Bos zal worden gebruikt om de besluitvorming omtrent de keuze
voor een afstudeervak door doctoraalstudenten van de LUW te interpreteren. De eerste
onderzoeksvraag van het onderzoek betreft de factoren die van belang zijn bij deze
keuze. Bij de kwalitatieve onderzoeksmethode worden studenten expliciet gevraagd
naar deze factoren. Vragen die aan de orde komen zijn: Waar (en waarom daar) hebben
zij een afstudeervak gedaan, waar hebben zij de informatie vandaan gehaald en welke
beslissingen hebben zij op grond hiervan genomen?

Het voert te ver om hier de hele gang van zaken omtrent een studie aan de LUW
te beschrijven. Hiertoe wordt verwezen naar publikaties van de universiteit, bv. de
LUW-studiegids. Een korte beschrijving over het doen van afstudeervakken is echter
wel op z’'n plaats. Doctoraalstudenten van de LUW beginnen meestal na het volgen van
het "verplichte" vakkenpakket en hun vrije keuze vakken aan een afstudeervak. Zo'n
afstudeervak (AV) kan op verschillende manieren plaatsvinden. Ten eerste wordt het
binnen een oriéntatie vaak verplicht gesteld om een AV bij de betreffende vakgroep te
doen. Ten tweede zijn er op alle andere vakgroepen van de LUW zelf of i.s.m. een
ander instituut of instelling mogelijkheden om een AV te doen. Dit kan globaal genomen
op twee manieren:

a) participeren in een al bestaand onderzoeksproject van de vakgroep
b) op eigen initiatief een onderwerp kiezen.

Naast de universitaire vakgroepen zijn er een aantal alternatieve mogelijkheden
voor studenten om een AV te gaan doen. Via de Wetenschapswinkel van de LUW, bij
de Wageningse themagroepen of via het bemiddelingsbureau Carforum bestaat
eveneens de mogelijkheid om in samenwerking met LUW-vakgroepen een AV (of stage)
te doen. Bij deze organisaties kan direct de relatie met de praktijk (instellingen, overheid
of het bedrijfsleven) worden gelegd.

De meeste studenten van de LUW doen meer dan één AV en zijn in principe vrij

(naast een evt. verplicht AV) om zelf te kiezen waar ze een AV gaan doen. De keuzen
en beslissingen die hierbij gemaakt worden zullen aan de hand van het model van Bos
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geinterpreteerd worden. Met andere woorden: doorlopen doctoraalstudenten het
lemniscaat van Bos voordat zij een beslissing nemen over het doen van een afstu-
deervak?

Een indeling van de vier polariteiten van Bos m.b.t. afstudeervakken, zou als
volgt kunnen zijn:

1. Feiten en gedachten: inventariseren van mogelijkheden om een AV te gaan doen,
verzamelen van informatie over deze mogelijkheden, ideeén en interpretaties bij
deze mogelijkheden.

2. Doelen en middelen: doelen formuleren voor een AV, waar moet een AV aan vol-
doen, hoe kunnen deze doelen bereikt worden. Mogelijke doelen zijn: beroeps-
perspectieven, soort onderzoek, leereffect.

3. Inzichten en besluiten: de resultaten van de ken- en keuzeweg.

In paragraaf 4.3.2 wordt het model toegepast op de onderzoeksresultaten.
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3 METHODEN VAN ONDERZOEK

3:1 Inleiding

In dit hoofdstuk worden de gebruikte onderzoeksmethoden beschreven. Het
onderzoek is in drie fasen uitgevoerd vanaf eind april 1992 tot en met half augustus
1992. Begonnen is met een vooronderzoek, gevolgd door een kwantitatief met als
afsluiting een kwalitatief onderzoek.

Het vooronderzoek had als doel om tot een uitgewerkte probleemstelling te
komen. Hiertoe zijn 0.a. de volgende activiteiten uitgevoerd: een studie naar de Weten-
schapswinkel van de LUW, een verkenning van eventuele problemen van andere
Wetenschapswinkels in Nederland en een inventarisatie van problemen bij vergelijkbare
groepen als de Wageningse themagroepen en het bemiddelingsbureau Carforum.
Tevens is de bekendheid van de Wetenschapswinkel van de LUW geinventariseerd bij
een aantal studenten.

De onderzoeksmethoden, die gebruikt zijn voor het onderzoek bij de doctoraal-
studentenpopulatie, zijn respectievelijk een kwantitatieve en een kwalitatieve methode.
Deze volgorde is zo gekozen, omdat er aanvankelijk bijna niets bekend was over deze
populatie met betrekking tot de probleemstelling. Bij een kwantitatief begin kan bij een
groot aantal studenten onderzocht worden, welke factoren een rol spelen. Hier kan dan
met een kwalitatieve onderzoeksmethode dieper op ingegaan worden.

3.2 De telefonische enquéte

Er is gekozen om een telefonische enquéte te houden, omdat met deze methode
in een relatief korte tijd veel respondenten benaderd kunnen worden. Bovendien blijkt
de kwaliteit van de antwoorden niet onder te doen voor de kwaliteit die verkregen
wordt bij een persoonlijk vraaggesprek (B.Emans, 1986). Tevens heeft deze methode
een aantal voordelen boven het persoonlijke vraaggesprek. De bereidheid om mee te
doen bij korte telefonische enquétes is vaak groter dan bij persoonlijke interviews of
schriftelijke vragenlijsten. Daarnaast is de omgeving waarin het interview plaatsvindt
vrij gestandaardiseerd en is er geen storend effect van derden.

3.2.1 Onderzoekspopulatie

Een doelgroep van de Wetenschapswinkel voor het uitvoeren van zijn onder-
zoeksprojecten zijn studenten die met afstudeervakken bezig gaan, met andere
woorden: studenten die met hun doctoraalfase van hun studie bezig zijn. In Wagenin-
gen beginnen studenten in het algemeen niet eerder met afstudeervakken dan in het
derde jaar. Studenten die een doorstroomprogramma aan de LUW volgen kunnen in hun
tweede jaar al met afstudeervakken beginnen. Hierom is de groep van tweedejaars
doorstromers toegevoegd aan de onderzoekspopulatie. De totale omvang van de
onderzoekspopulatie was hiermee ongeveer 3700 ingeschreven studenten aan de LUW
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per 19 mei 1992. Met behulp van de afdeling Studentenzaken van de LUW is er een
systematische steekproef uit deze populatie getrokken.

In totaal zijn er 320 mensen telefonisch benaderd, met een respons van 150
(ongeveer 4% van de totale populatie) bruikbare interviews. De hoge uitval van 53 % is
gebruikelijk bij telefonische enquétes. Van deze 53 % was het grootste deel onbe-
reikbaar, bijvoorbeeld na 4 keer bellen nog niet bereikt, op vakantie, verhuisd, onbekend
op het aangesloten adres of geen telefoonaansluiting (meer). De rest van de non-
respons bestond uit studenten die momenteel op stage zijn, inmiddels afgestudeerd zijn,
gestopt zijn met hun studie of overgeslagen omdat een andere persoon met hetzelfde
telefoonnummer ook al geénquéteerd was. De hoge uitval van respondenten heeft
waarschijnlijk geen zorgwekkende invioed op de representativiteit van de steekproef. De
redenen van uitval zijn niet van belang voor het doelstelling van dit onderzoek. Slechts
twee mensen zeiden niet mee te willen doen aan de enquéte omdat ze daar geen zin in
of geen tijd voor hadden.

3.2.2 Vragenlijst

De vragenlijst die gebruikt is bij het enquéteren is ingesloten in bijlage la; hier is
eveneens het gebruikte antwoordformulier te vinden (Ib).

Het doel van de enquéte was een indicatie te krijgen van:

1) de kennis van studenten over het bestaan van, de activiteiten van en de belang-
stelling voor de Wetenschapswinkel

2) via welke kanalen studenten informatie hebben gekregen over de Wetenschaps-
winkel (de effecten van het publiciteitsplan)

3) het beeld dat studenten hebben van de Wetenschapswinkel

4) een vergelijking met de bekendheid van de Wageningse themagroepen

5) de kennis van en de belangstelling voor de activiteiten van Carforum

3.2.3 Werkwijze

De enquétes zijn gehouden in de periode 22 juni t/m 30 juni. In het algemeen
van 10 uur ‘s morgens tot 10 uur ‘s avonds, om de grootste kans te hebben de studen-
ten thuis aan te treffen. In totaal hebben 5 interviewers meegewerkt aan de enquétes.
De interviewers hebben van te voren een lijst met instructies gekregen (zie bijlage Ic) en
een korte training, waaronder een rollenspel, om de verschillen in interview-technieken
te minimaliseren.

De resultaten zijn verwerkt met het statistische computerprogramma SPSS/PC +
(versie 3.1). Zo is een groot aantal frequentietabellen samengesteld. Bij de "beeld"-
vraag (vraag 10) zijn t-toetsen toegepast op de scores van de woordparen tussen
verschillende groepen.
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3.3 De diepte-interviews

Het doel van de diepte-interviews is om dieper in te gaan op de factoren die
samenhangen met de besluitvorming omtrent een afstudeervak. In eerste instantie is
ingegaan op de normale gang van zaken. Hoe komen studenten ertoe een bepaald
afstudeervak te kiezen en welke belangen en motieven spelen hierbij een rol? In het
bijzonder is gekeken naar een afstudeervak via de Wetenschapswinkel. Het bemidde-
lingswerk bij de Wetenschapswinkel komt eveneens aan de orde: Welke belangen en
motieven spelen hierbij een rol? Er is nader ingegaan op de resultaten van de tele-
fonische enquéte. De gekozen onderzoeksmethode hierbij is een kwalitatieve methode
geworden, namelijk het persoonlijke interview. Bij kwalitatief onderzoek kunnen
typeringen en beschrijvingen van (interactie-)processen worden gemeten (F.Wester,
1987). De geinterviewde personen kunnen bovendien bij deze methode hun eigen
interpretatie van de situatie geven.

Gezien het doel van de interviews, het analyseren van een besluitvormings-
proces, is het van belang een kader te hebben, waarbinnen dit proces geinterpreteerd
kan worden. Als analysekader is het model van Bos gekozen (zie H2). Bij dit model
spelen de ken- en keuzeweg een cruciale rol en daarom is er in de interviews expliciet
gevraagd naar deze factoren. Deze en de andere onderwerpen, die ter sprake kwamen
in de interviews, zijn te vinden in bijlage V. Andere belangrijke punten die ter sprake
kwamen zijn de ideeén die studenten over de Wetenschapswinkel hebben en de
vergelijking met Carforum, die ook al tijdens de telefonische enquéte is gemaakt.

3.3.1 Onderzoekspopulatie

Alle respondenten, die deelgenomen hebben aan de telefonische enquéte, is
gevraagd of ze ook mee wilden doen aan een persoonlijk interview. Van de 150 respon-
denten waren er ongeveer 50 die wel mee wilden doen. De anderen hadden in het
algemeen geen tijd voor een interview van een uur of gingen op vakantie in de periode
waarin de interviews plaats zouden vinden. Een vorm van zelf-selectie zit dus wel dege-
lijk in de onderzoeksgroep, maar gezien de vakantieperiode en het toch vrij grote
gedeelte van de oorspronkelijke groep (1/3 deel), een hoge respons. De zelf-selectie, die
wel in de onderzoeksgroep zit, is onvermijdelijk. De studenten die wilden meedoen
kunnen de meer bewust kiezende studenten zijn, die graag over hun keuzen willen
praten. Er is bij de interpretatie van de resultaten hiermee rekening gehouden.

Van de 50 studenten zijn alle derdejaars studenten, alle studenten die nog niet
met een afstudeervak begonnen waren en de studenten die alleen in nood (van mijn
kant) wel mee wilden werken, geschrapt. De eerste twee groepen zijn uitgesloten voor
deelname, omdat zij allen het besluitvormingsproces bij de keuze voor een afstudeervak
nog niet hadden meegemaakt. Uiteindelijk hebben 14 respondenten, vierdejaars of
ouder, deelgenomen aan het interview.
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3.3.2 Aandachtspunten
De inhoud van de diepte-interviews kwam globaal neer op de 4 volgende punten:

1. Wetenschapswinkel(WW): dieper ingaan op de associaties met en het imago van de
Wetenschapswinkel.

2. Afstudeervakken: het hoe en waarom van afstudeervakken; de achterliggende
keuzen en motieven; het besluitvormingsproces.

3. Onderzoek via de WW: het verwachtingspatroon; de bereidheid en de interesse.

4. Vrijwilligerswerk bij WW: het verwachtingspatroon; de bereidheid en de interesse.

Als laatste werd de respondenten gevraagd wat zij zelf denken dat een goede
ingang is voor het onderzoek van de Wetenschapswinkel naar studenten toe. Een
uitwerking van de vier aandachtspunten is te vinden in bijlage V.

3.3.3 Werkwijze

De interviews zijn gehouden van 8 juli t/m 17 juli, na een afspraak gemaakt te
hebben met de betrokken respondent.
Alle interviews zijn gehouden op de Wetenschapswinkel zelf en met een cassetterecor-
der opgenomen. De interviews zijn allemaal afgenomen door de onderzoekster zelf.

De resultaten van de interviews zullen in eerste instantie beschreven worden aan
de hand van de in 3.3.2 genoemde aandachtspunten. Het tweede aandachtspunt, met
name het besluitvormingsproces dat leidt tot een keuze voor een afstudeervak, zal
geinterpreteerd worden aan de hand van het model van Bos.
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4 RESULTATEN

4.1 Inleiding

In dit hoofdstuk worden de resultaten van beide onderzoeksmethoden beschre-
ven. De enquéte resultaten zullen allereerst worden gepresenteerd. De resultaten van de
interviews zullen eerst aan de hand van de vier aandachtspunten worden beschreven en
vervolgens aan de hand van het model van Bos.

4.2 Telefonische enquéte

De enquétes hebben gemiddeld negen en halve minuut geduurd. In de vragenlijst
(bijlage la) was aanvankelijk rekening gehouden met studenten die niet bereid zouden
zijn de vragen te beantwoorden. Deze studenten werden gevraagd om toch twee korte,
cruciale vragen te beantwoorden om een vergelijking te maken tussen mensen die wel
en mensen die niet met het onderzoek mee gedaan hebben. Uiteindelijk weigerden
slechts twee studenten hun medewerking (zie 3.2.1). Vanwege dit kleine aantal zijn de
geplande vergelijkingen zinloos. Van deze twee studenten weigerde één om de twee
korte vragen te beantwoorden.

De enquéteresultaten zullen niet per vraag behandeld worden. Om de overzichte-
lijkheid te bevorderen zijn, waar mogelijk, vragen samengetrokken. Bijlage Il bevat
relevante frequentie-tabellen. Bijlage 1l bevat de uitwerking van de open vragen (vragen
9 en 16) uit de enquéte en in bijlage IV worden de categorieén "anders" uitgewerkt
(vragen 10 en 22).

Steekproef

Gezien de omvang van de steekproef en het doel waarvoor deze gekozen is, lijkt
de steekproef een redelijke afbeelding van de onderzoekspopulatie te zijn. De groep is
aselect getrokken en uit de verdeling van de studierichtingen van alle ingeschreven
doctoraalstudenten (derdejaars en ouder) blijken er niet echt richtingen over- of onder
vertegenwoordigd te zijn. Tabel 1 in bijlage Il geeft een overzicht van de studenten in
de steekproef en van de ingeschreven doctoraalstudenten.

Het percentage studenten, dat nog moeten beginnen met afstudeervakken, is
erg hoog (43%) (zie bijlage Il, tabel 3). Van de studenten die wel één of meerdere
afstudeervakken gedaan hebben, heeft het grootste gedeelte (61%) een AV gedaan bij
de "eigen" vakgroep. Tabel 4.1 geeft de verdeling van de plaats waar de afstudeer-
vakken gedaan zijn.
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Tabel 4.1 Waar worden afstudeervakken gedaan?

Aantal Percentage

eigen vakgroep 132 61%
andere vakgroep van de LU 78 36%
anders 7 3%

217 100%

Sommige studierichtingen van de Landbouwuniversiteit hebben niet één eigen
vakgroep, maar meerdere vakgroepen die op dat vakgebied werkzaam zijn. Deze
vakgroepen zijn in de tabel onder de categorie "eigen vakgroep” geplaatst. Bij de
"anders"-categorie zijn genoemd: werkgroepen, instituten of andere universiteiten.

Tabel 4 in bijlage Il geeft aan dat de studiecodrdinator niet vaak om advies
gevraagd wordt bij de keuze voor een afstudeervak. Bij 10% van de studenten heeft de
studiecodrdinator een rol gespeeld bij deze keuze, terwijl bij 84% van de studenten
deze absoluut geen rol heeft gespeeld.

Bekendheid

De bekendheid van de Wetenschapswinkel is in eerste instantie vergeleken met
de bekendheid van de Wageningse themagroepen en van Carforum. Bekendheid is
gemeten met de vraag: "Heb je wel eens gehoord van ..... ?" Alle studenten hebben
wel eens gehoord van Carforum, de Wetenschapswinkel is bij 98.7% van de studenten
bekend. De themagroepen zijn minder bekend: Alleen van de Boeren- of Boerinnengroep
hebben veel studenten wel eens gehoord (81.3%). De andere themagroepen zijn
allemaal bij minder dan de helft van de studenten bekend (zie tabel 5 in de bijlage). De
naam "Wetenschapswinkel" blijkt dus, zeker in vergelijking tot de themagroepen,
bekend genoeg te zijn.

Associatie met het woord "Wetenschapswinkel”

Hierna is gevraagd aan de studenten wat hun eerste associatie is met het woord
"Wetenschapswinkel”, dus eveneens bij de twee studenten die niet van de Weten-
schapswinkel gehoord hebben. De associaties met bijbehorende frequenties zijn
weergegeven in figuur 4.1. De antwoordcategorieén, zoals ze in de figuur staan, zijn
achteraf samengesteld. In bijlage Il worden deze categorieén uitgewerkt.
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onderzoek/vragen 37%

bedrijven 3%

informatie 20%

winke! 11%

projecten 6% afstudeervakken 6%

Figuur 4.1 Eerste associatie met het woord "Wetenschapswinkel” (in procenten)

Veel studenten (bijna 40%) hebben de associatie met "onderzoek" of "vragen",
die beantwoord kunnen worden door de Wetenschapswinkel. Opvallend zijn de
categorieén "informatie" en "winkel", die beiden hoog scoren. Binnen de categorie
"informatie” associéren studenten de Wetenschapswinkel met een soort van informatie-
centrum, waar informatie verkregen kan worden over uiteenlopende onderwerpen: van
informatie over een studie aan de LUW tot informatie over wetenschap. Binnen de
categorie "winkel" associéren studenten de Wetenschapswinkel met een verkooppunt
van (wetenschappelijke) boeken, verslagen en/of computers. In 18 gevallen (12%)
wordt de Wetenschapswinkel direct geassocieerd met het doen van afstudeervakken of
projecten.

Hoewel hier alleen gevraagd werd naar een associatie met de Wetenschapswin-
kel, blijken er toch veel studenten te zijn die geen antwoord kunnen geven. In deze
gevallen zal de bekendheid van de naam Wetenschapswinkel wel blijven bij "gehoord

hebben van ...".

Beeld van de Wetenschapswinkel

Vervolgens is het beeld dat studenten hebben van de Wetenschapswinkel van de
LUW onderzocht aan de hand van 9 woordparen. De woordparen waren of tegengestel-
den, bv. negatief en positief, 6f één woord met twee uitersten, bv. wel en niet. In beide
gevallen is een 5-punts categorieschaal gebruikt, met als linkerminimum 1 en als
rechtermaximum 5. De volgorde van de positieve en negatieve karakteristieken is zo
opgesteld dat niet steeds begonnen werd met een positieve (of juist negatieve)
eigenschap. Voor de studenten bleek dit een moeilijke vraag, daar zij wel van het woord
"Wetenschapswinkel" hadden gehoord, maar zich er geen goede voorstelling van
konden maken. De groep studenten is dan ook gesplitst in een groep die wel weet wat
de Wetenschapswinkel doet en een groep die dit niet weet. De splitsing was op basis
van de vraag naar de voornaamste activiteiten van de Wetenschapswinkel (vraag 11).
Als de studenten de hoofdzaak hiervan konden aangeven (het tweede antwoord uit de
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vragenlijst), werden zij verondersteld te weten wat de Wetenschapswinkel doet. Deze
vraag wordt later nader uitgewerkt. Figuur 4.2 geeft de gemiddelde scores van de
woordparen voor de drie groepen. In tabel 6 in bijlage Il staan de waarden.

negatief positief
open { e ' gesldten
praat kultuur “\ doe kultuur
passief , \\\,'K aktief
zakelijk niet zakelijk
boeiend ; . : saai
soft \* — niet soft
groot o - klein
kritisch b niet kritisch

........ = de groep studenten, die WEL weten
wat de Wetenschapswinkel doet
-------- = de groep studenten, die NIET weten
wat de Wetenschapswinkel doet
——— = de totale groep studenten

Figuur 4.2 Gemiddelde scores van de woordparen op een 5-puntsschaal

Verschillen tussen beide groepen zijn onderzocht met t-toetsen. Hier bleek dat er
3 significante verschillen zijn tussen de scores op de woordparen van de twee groepen.
Tussen de woordparen passief-actief en groot-klein is een verschil aangetoond
(p<0.05). De studenten, die wel weten wat de Wetenschapswinkel doet, vinden de
Wetenschapswinkel duidelijk actiever en kleiner dan de andere groep. Een groot verschil
(p=0.001) was er ook bij het woordpaar boeiend-saai. De "wel"-groep vindt de
Wetenschapswinkel vrij boeiend, waar de "niet"-groep neutraal scoort. Kennelijk
hebben studenten met meer kennis over de Wetenschapswinkel ook een positiever
beeld. Studenten, die minder kennis over de organisatie hebben, kunnen waarschijnlijk
ook moeilijker een waarde-oordeel geven.

Het algemene beeld, dat studenten van de Wetenschapswinkel hebben (totale
groep), is nu als volgt te beschrijven:
* erg "positief" (gemiddelde score 4.3)
* meer "open" dan "gesloten" (g.s. 2.3)
* jets meer een "praat-cultuur" dan een "doe-cultuur” (g.s. 2.9)
* vrij “actiet” (g.s. 3:5)
* een beetje "zakelijk" (g.s. 3.2)
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* meer "boeiend" dan "saai" (g.s. 2.7)
* een beetje "niet soft" (g.s. 3.2)

* erg "klein" (g.s. 4.2)

* erg "kritisch" (g.s. 1.8)

Dit algemene beeld, dat gevormd is over de Wetenschapswinkel, is niet exact te
interpreteren. De meeste woordparen hebben een score rond de 3, het neutrale punt.
De uiterste waarden van de woordparen worden bijna niet als antwoord gegeven door
de studenten.Het bleek een moeilijke opgave voor de studenten om een waarde-oordeel
te geven aan de Wetenschapswinkel als ze niet weten wat de organisatie doet. De uit-
komsten van de woordparen met een score rond het neutrale punt worden hier niet
verder besproken. Voor de Wetenschapswinkel is dit echter belangrijk omdat de
resultaten geen negatief of slecht "imago" van de organisatie bij de studenten laat zien.
Bij de verdere publiciteit hoeft de Wetenschapswinkel dus niet een slecht "imago"
verbeteren.

Opvallend zijn echter wel de opvattingen over de grootte en het "kritisch zijn"
van de Wetenschapswinkel. Studenten denken dat het een kleine en erg kritische
organisatie is. Opmerkelijk is ook de hoge uitkomst van het woordpaar negatief-positief;
de studenten geven zonder uitzondering een erg positief oordeel aan de Weten-
schapswinkel.

Activiteiten van de Wetenschapswinkel

Gevraagd is naar wat de Wetenschapswinkel doet. Tabel 7 in bijlage II geeft de
frequenties van de antwoorden op de verschillende categorieén. Deze oorspronkelijke
categorieén waren slechts gebaseerd op ideeén, die eventueel door studenten als
antwoord gegeven zouden kunnen worden. Er vielen dan ook veel antwoorden in de
categorie "anders", deze is uitgewerkt in bijlage V. Deze antwoorden zijn verder uitge-
werkt in relevante categorieén en worden samen met de oorspronkelijke categorieén in
figuur 4.3 weergegeven.

onderzoek 16% 3 info/voorlichting 12%

weet niet 20%

goed 41%

Figuur 4.3 De activiteiten van de Wetenschapswinkel (in procenten)
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Eénenzestig studenten (40%) konden wel de hoofdzaak van de activiteiten van
de Wetenschapswinkel noemen: Het bemiddelen van onderzoeksvragen voor minder-
draagkrachtige organisaties. Dertig studenten (20%) konden geen antwoord hierop
geven. Blijkbaar kunnen steeds minder studenten antwoord geven op specifieke vragen
over de Wetenschapswinkel, terwijl de naam "Wetenschapswinkel” wel bekend is. De
resultaten komen globaal overeen met figuur 4.1. Opvallend is het grote gedeelte
"onderzoek". Hier zijn dit activiteiten die alleen globaal met onderzoek te maken
hebben, maar niet de essentie van het Wetenschapswinkelonderzoek weergeven. De
studenten gaven bijvoorbeeld als antwoord dat de Wetenschapswinkelonderzoek doet,
dat totaal verschillend is van het onderzoek van de rest van de LUW.

Van de 150 respondenten wisten 98 dat je als student via de Wetenschaps-
winkel onderzoek kunt doen. Bij 80 studenten was het bekend dat je als vrijwilliger
actief kunt worden bij de Wetenschapswinkel.

Informatie kanalen

De frequentie van een aantal kanalen, waarlangs studenten informatie over de
Wetenschapswinkel hebben gekregen, is eveneens onderzocht. Tabel 8 in bijlage Il
geeft deze frequenties weer. In figuur 4.4 worden ze nog eens grafisch weergegeven.
Wat opvalt is dat via het Wagenings Universiteits Blad de meeste studenten (61.4 %)
wel eens de oproepen van de Wetenschapswinkel gelezen hebben. Van deze studenten
leest 22% deze oproepen vaak; respectievelijk 25% en 15% van de studenten lezen
deze oproepen slechts soms of zelden. De "mond-tot-mond-reclame"” via medestuden-
ten, vrienden of bekenden blijkt een andere belangrijke informatiebron. De categorie
"anders" wordt uitgewerkt in bijlage V. De studiecodrdinator, die eerder in de belang-
stelling heeft gestaan, omdat de Wetenschapswinkel eventueel hier meer zijn publiciteit
op wilde richten, blijkt wederom geen belangrijke rol te spelen.

folder 28.7

gastcollege 5.3
artikel 6.7

medestudenten 25.3

anders: 31.3

studiecoordinator 2

Figuur 4.4 Kanalen waarlangs informatie over de Wetenschapswinkel verkregen is (in
procenten)
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De Wetenschapswinkel heeft als onderdeel van zijn publiciteitsplan in januari/fe-
bruari van dit jaar een folder gestuurd naar alle doctoraalstudenten. Tevens zijn er in
deze periode praatjes of gastcolleges gehouden bij een aantal onderwijselementen van
de LUW en is er een artikel opgestuurd naar de redacties van de richtingsbladen. De
effecten van deze publiciteitsactiviteiten blijken, vergeleken met andere informatie-
kanalen, niet zo groot. De folder heeft toch een redelijk grote groep studenten bereikt.
Dertig procent (43 studenten) van de geénquéteerde studenten kan zich herinneren de
folder gekregen te hebben. Hiervan hebben 20 (13.3%) de folder helemaal gelezen, 12
(8.0%) hebben de folder alleen doorgebladerd of gedeeltelijk gelezen en 11 (7.3%)
hebben de folder helemaal niet gelezen. Aan de eerste twee categorieén is gevraagd
wat ze van de folder vonden. Figuur 4.5 geeft deze resultaten in positieve en negatieve
reacties. De oorspronkelijke antwoorden zijn uitgewerkt in bijlage Il.

Het grootste gedeelte van deze groep studenten kon de folder wel waarderen; ze
gaven vaak als antwoord dat de Wetenschapswinkel goed en duidelijk overkomt. Er
moet bij deze resultaten wel in aanmerking genomen worden, dat de folder al minstens
4 maanden geleden is ontvangen.

positief 14

negatief ©

weet niet 12

Figuur 4.5 Waardering voor de folder (in absolute aantallen)

Vergelijking met Carforum

Zoals al eerder vermeld is, kenden alle studenten de naam "Carforum". Hiervan
wist 72% ook het juiste antwoord te geven op de vraag naar de voornaamste activitei-
ten van Carforum. Opmerkelijk was dat veel studenten de slogan van Carforum letterlijk
citeerden ("Bemiddeling voor stages en tijdelijke werkopdrachten in het bedrijfsleven”).
Zeventien procent van de studenten had geen idee wat de activiteiten van Carforum
zijn en 11% gaf een geheel of gedeeltelijk verkeerd antwoord.
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Tabel 4.2 Vergelijking van Carforum en de Wetenschapswinkel op drie

punten
Carforum Wetenschapswinkel
bekendheid 100.0% 98.7%
weten wat ze doen 12:..0% 40.6%
belangstelling 50.7% 40.6%

Op alle punten scoort Carforum hoger dan de Wetenschapswinkel. Meer dan de
helft van de studenten heeft ook daadwerkelijk belangstelling voor de activiteiten van
Carforum. Bij de Wetenschapswinkel is dit iets minder dan de helft. Veel studenten
vermelden bij deze vraag dat ze ingeschreven staan bij Carforum. Bij de Wetenschaps-
winkel is dit niet op eenzelfde manier mogelijk.

4.3 Diepte-interviews

De resultaten van de interviews zullen ten eerste in 4.3.1 aan de hand van de 4
aandachtspunten worden besproken. Bij het samenstellen van de aandachtspunten is
rekening gehouden met de resultaten van de telefonische enquéte. Bij de eerste
associaties die de studenten hadden met het woord Wetenschapswinkel zijn enkele
associaties expliciet nagevraagd, bv. de naam van de Wetenschapswinkel. Een ander
voorbeeld is de vergelijking met Carforum. In bijlage V staan de aandachtspunten uitge-
werkt. In 4.3.2 worden de ideeén van de geinterviewde studenten geinterpreteerd aan
de hand van het empirische besluitvormingsmodel van Bos.

Onderzoeksgroep

Er zijn 14 studenten geinterviewd. De interviews hebben gemiddeld een uur
geduurd. De studierichtingen (zie tabel 1 in bijlage Il) van de studenten waren: L14 (2),
L15, T11, T13, T20 (4), T30 (2), T32 (3). De groep respondenten bestond uit 5
vrouwen en 9 mannen.

4.3.1 Aandachtspunten

1. Wetenschapswinkel

Sommige studenten vroegen na afloop van de telefonische enquéte wat nou
eigenlijk de Wetenschapswinkel is en doet. In die gevallen hebben ze een korte uitleg
hierover gekregen. Hun beeld kan dus ten opzichte van vé6r de enquéte veranderd zijn.
Er werd dus in eerste instantie gevraagd hoe ze nu tegenover de Wetenschapswinkel
staan.
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De associaties blijken nu ook beter te kloppen met wat de Wetenschapswinkel
werkelijk doet. Blijkbaar weten de respondenten beter waar ze over praten. Hoe de
beelden tot stand gekomen zijn, is vaak afhankelijk van de voorinformatie die ze
hadden. Veel studenten lezen het WUB, een aantal hadden een praatje gehoord bij een
vak. Eén student noemde hier het embleem "WW" van de Wetenschapswinkel wat hij
associeerde met het embleem van de Landbouwuniversiteit "LUW". Deze gelijkenis is
geheel terecht en ook bewust zo gekozen. De meeste studenten hebben hun oordeel
over de Wetenschapswinkel na de enquéte in positieve zin veranderd. Vooral het ideéle
karakter van de Wetenschapswinkel wordt vaak genoemd en als zeer positief ervaren.

In de vergelijking met Carforum komen duidelijk knelpunten naar voren. Carfo-
rum blijkt evenals in de enquéte veel bekender; veel studenten kennen persoonlijk
iemand die iets met Carforum te maken heeft (gehad) of staan zelf ingeschreven. Het
feit dat Carforum (alleen) voor bedrijven bemiddelt wordt gezien als professioneel en
zakelijk. Via Carforum worden de studenten betaald voor hun werkzaamheden. Twee
studenten vinden dit absoluut onbelangrijk, in drie gevallen wordt dit expliciet als een
pluspunt genoemd. "Bjj de Wetenschapswinkel haal je SBU’s en bij Carforum is dat
werkervaring en geld." Wat de publiciteit betreft is er veel overeenstemming in de
meningen. Carforum is erg actief bezig en staat duidelijk ergens voor, namelijk dat je er
stages en tijdelijke werkopdrachten kunt doen. De Wetenschapswinkel profileert zich
niet duidelijk genoeg als het gaat om het doen van afstudeervakken.

De naam Wetenschapswinkel roept vaak verkeerde associaties op, aldus de
meeste respondenten. "Je kunt uit de naam absoluut niet halen wat ze doen." Maar
meestal werd dan ook genoemd, dat dit vooral voor buitenstaanders geldt en niet voor
henzelf.

De plaats van de Wetenschapswinkel in het bestuurscentrum van de universiteit
wordt niet gezien als drempel voor studenten om in contact te komen met de Weten-
schapswinkel. Het wordt juist als positief ervaren. De Wetenschapswinkel wordt op
deze manier meer gewaardeerd dan wanneer de Wetenschapswinkel in gebouw de
Wereld of bij de WSO in Arion gezeten zou hebben.

2. Afstudeervakken

Er zal hier niet erg diep ingegaan worden op de afstudeervakken van de studen-
ten. In de volgende paragraaf wordt dit uitvoerig aan het besluitvormingsmodel gekop-
peld. Op deze plaats worden kort de factoren genoemd die de studenten belangrijk
vinden bij het uitvoeren van een afstudeeronderzoek.

De studenten vinden dat een afstudeervak een doel moet hebben. Dit varieert
dan van een persoonlijk leerdoel tot aan een wetenschappelijk vernieuwend doel. De
meest studenten vinden een toegepast onderzoek het leukste om mee bezig te zijn:"dan
zie je tenminste waar je het voor doet". De begeleiding voor een afstudeervak is
belangrijk. De studenten vinden het belangrijkste dat een begeleider tijd voor ze heeft.
Vaak is dit een knelpunt. Andere belangrijke aspecten t.a.v. de begeleid(st)er zijn
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enthousiasme en interesse. De studenten vinden het praktisch om een eigen werkruimte
en computer tot hun beschikking te hebben voor een AV, maar dit is niet essentieel.

Ten aanzien van de werkvorm waarin een AV het liefste gedaan wordt, geven de
studenten aan dat zelfstandig werken erg belangrijk is, maar ook het samenwerken met
andere studenten wordt erg gewaardeerd. Aan beide werkvormen zitten voor- en
nadelen. Vaak wordt samenwerken problematisch gezien, omdat je dan goed moet
kunnen plannen. Op sommige vakgroepen blijkt het de normale gang van zaken te zijn
om individueel een AV te doen of is dit zelfs verplicht.

3. Onderzoek via de Wetenschapswinkel

Voorafgaand aan dit gedeelte van het interview werd een korte inleiding
gehouden over de activiteiten van de Wetenschapswinkel, waarbij aan de hand van een
eenvoudig voorbeeld de gang van zaken bij de Wetenschapswinkel toegelicht werd. Dit
voorbeeld is ontleend aan de scholingsmap van de Wetenschapswinkel van een scholing
in mei 1992. Het voorbeeld handelt over een bewonersgroep uit een wijk, waar een
fabriek staat. De bewoners hebben stank-, stof- en lawaaioverlast van de fabriek en zijn
naar de Wetenschapswinkel toegestapt. Het onderzoek zou via de Wetenschapswinkel
kunnen worden uitgevoerd in samenwerking met bijvoorbeeld de vakgroepen Gezond-
heidsleer, Bodemkunde en Recht. De respondenten kregen naast dit voorbeeld-onder-
zoek eveneens de folder te lezen/zien. Het was dezelfde folder die naar de studenten is
toegestuurd in het begin van dit jaar. Zonder deze informatie hadden de studenten
mogelijk geen mening over het onderzoek via de Wetenschapswinkel kunnen geven.

De positieve punten, die de studenten zagen aan deze manier van onderzoek,
waren vrij talrijk. De doelstellingen van de Wetenschapswinkel spraken erg aan. Vooral
het werken voor minderdraagkrachtige groepen werd door 13 van de 14 studenten
gunstig beoordeeld. Eén student had hier echter, zoals hij zelf zei, een afwijzende
mening over: " ...als ik dat zo hoor, het werken voor minderdraagkrachtige groepen,
denk ik gelijk aan werken voor etnische minderheden..." Een betere naam voor deze
groepen zou volgens hem zijn "ongeorganiseerde groepen”. Het maatschappelijke en
het probleem-gerichte karakter van het onderzoek werd gewaardeerd als "zinnig",
"leuk”, "nuttig" of "goed". Dat het onderzoek niet blijft bij een verslag, maar dat er
daadwerkelijk iets met de resultaten gedaan wordt, was iets dat veel studenten aan-
sprak.

De houding van de studenten t.a.v. het werken met een klantgroep bracht soms
de reactie dat het veel extra rompslomp met zich mee zou brengen. Bij de communica-
tie tussen onderzoekers en klantgroep worden veel problemen verwacht. Tevens
dachten enkele studenten, dat een verslag, dat door de klantgroep gebruikt moet
worden, niet voldoende (wetenschappelijk) is voor een vakgroep.

De houding van de studenten t.a.v. het doen van onderzoek in een multi- of
interdisciplinair werkverband is tweeslachtig. Enerzijds vinden ze het allemaal erg
belangrijk om te leren vergaderen en leren onderzoeken in teamverband. Genoemd
worden factoren als : betere conclusies, bredere oriéntatie, ideaal. Anderzijds zien ze
bijna allemaal veel negatieve kanten. "Het werkt erg vertragend, iedereen blijft toch op
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z’n eigen gebiedje zitten en bemoeit zich verder nergens mee. De moeilijkheid om er dan
aan het eind toch nog één geheel van te maken. De controle over de rest van het
onderzoek is weg." Opvallend is dat alle studenten de hoeveelheid werkgroepen en
dergelijke noemen, waar ze al in het kader van hun studie (verplicht) aan hebben
deelgenomen.

Op de vraag, of ze zelf bereid zijn om onderzoek te gaan doen via de Weten-
schapswinkel, reageerden de meeste studenten nogal huiverig en kwamen knelpunten
naar voren. Ten eerste werd meerdere malen genoemd dat er binnen de vier werkvelden
van de Wetenschapswinkel geen interessant onderwerp vanuit hun specifieke vakge-
bied past. Ten tweede bleken er twijfels over de begeleiding te bestaan. Enerzijds is een
" begeleidingscommissie" alleen maar hinderlijk, omdat dit extra tijd kost. Anderzijds
had geen enkele student het idee dat de vakgroep, die betrokken wordt bij het onder-
zoek, een belang heeft bij een Wetenschapswinkelonderzoek en er dus geen tijd en
energie in wil steken. "Vakgroepen doen toch altijd liever hun eigen onderzoek en
hebben geen tijd meer om zich bezig te houden met iets waar ze niet hun eigen naam
boven kunnen zetten." Vier studenten dachten dat het Wetenschapswinkelonderzoek
met name geschikt was voor Milieuhygiéne-studenten en niet voor hun eigen (tech-
nische) studierichting. De studenten verwachten dat het makkelijker is om via de
vakgroep een afstudeervak te regelen, vanwege de betere begeleiding, maar ook omdat
het onderwerp dan sowieso aan de eisen van de vakgroep voldoet. Vaak kiezen ze dan
ook voor deze makkelijke weg. Hierbij speelt de beperkte studieduur wel parten.

Een ander knelpunt, dat naar voren kwam, is dat het Wetenschapswinkelonder-
zoek vaak op een bepaald tijdstip (als er bv. een oproep in het WUB staat) gedaan moet
worden. Dit past in veel gevallen niet binnen de studieplanning van de individuele
student. Eén studente had eens een plan om iets te gaan doen via Projectonderwijs en
de Wetenschapswinkel, maar omdat het hele opstartproces veel tijd in beslag nam,
heeft ze er toch maar van afgezien en is een AV gaan doen bij een vakgroep. Tevens
staat het onderwerp van het onderzoek, waar de oproep voor geplaatst wordt, al
helemaal vast en valt er voor studenten niet zoveel meer te kiezen.

Vaak werd, na een opsomming van knelpunten, toch wederom genoemd dat het
erg interessant en nuttig onderzoek is, dat zeker moet gebeuren. Op de vraag waarom
ze het dan niet doen, gedaan hebben of gaan doen, was het antwoord dat de onbe-
kendheid van de Wetenschapswinkel de belangrijkste factor is. Eén respondent
antwoordde: "Als ik dit allemaal eerder had geweten, dan was ik er zeker op afgestapt
voor een afstudeervak."

4. Vrijwilligerswerk bij de Wetenschapswinkel

Het laatste belangrijke gesprekspunt waren de ideeén van de studenten over het
doen van vrijwilligerswerk bij de Wetenschapswinkel. Eerst werd gevraagd naar hun
eigen activiteiten naast de studie. Een aantal doet betaald werk naast de studie en
heeft geen tijd over voor andere dingen. Veel studenten zijn actief bij studieverenigin-
gen, sportclubs en dergelijke. De redenen voor het doen van zulke werkzaamheden
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waren eenstemmig:" omdat het leuk en interessant is. Omdat je er veel van leert en
sociale contacten aan overhoudt."

Over het vrijwilligerswerk bij de Wetenschapswinkel werd aan de hand van de
folder meer verteld. De algemene houding was vrij positief. Genoemd werden "nuttig
voor jezelf", "leerzaam", en "het zijn belangrijke dingen om te leren”, etc.

Tijdgebrek bleek de grootste belemmering. Verder werd verwacht dat het
moeilijk werk zou zijn, waar je een grote verantwoordelijkheid moet dragen. "/k zou
nooit studenten kunnen begeleiden als ik nog zelf student ben, hier heb ik de capacitei-
ten niet voor." En "ik zou nooit kunnen bemiddelen op een vakgebied dat niet de mijne
1857

De bereidheid om actief te worden bij de Wetenschapswinkel werd dan ook
afgewimpeld met een; "Nu niet, misschien als ik er tijd voor heb, misschien als ik
afgestudeerd ben." Of er werd genoemd dat de voornaamste organisatorische taken al
geleerd waren in andere neven-activiteiten.

Algemeen

Als afsluiting van het interview werd de studenten gevraagd hoe zij de publiciteit
van de Wetenschapswinkel zouden doen. Welke kanalen ze zouden gebruiken om de
Wetenschapswinkelonderzoek bij de studenten te brengen. Een aantal strategieén
worden opgesomd:

* promoot de pluspunten

* maak duidelijk waar je voor staat, d.w.z. dat je er een AV kunt doen

* verander de naam

* laat door de vakgroepen op colleges en via de studiecodrdinator vertellen dat deze
mogelijkheid bestaat

* stuur een folder mee met het inschrijvingsformulier

* gebruik het informele wereldje

* hang posters op om de naambekendheid te vergroten, en daarna het WUB voor
oproepen

In elk geval hadden de meeste studenten het idee dat de Wetenschapswinkel

veel bekender zou kunnen zijn. "Ze hebben wel degelijk iets te bieden en dit soort
onderzoek wordt veel te weinig gedaan op universiteiten."
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4.3.2 Toepassing van het model van Bos

Om te beginnen zal een beschrijving worden gegeven van de handelingen, die
ondernomen worden door studenten bij het kiezen voor een AV. Natuurlijk is dit nooit
precies de gang van zaken, maar een beschrijving van de overeenkomstige kenmerken
uit de verhalen van de 14 respondenten. Binnen deze beschrijving zal getracht worden
de kernbegrippen van het model van Bos (zie 2.3) op de juiste plaats te zetten, gezien
vanuit de gedachtenwereld van de student, zodat later de koppeling naar het model
makkelijker wordt.

Studenten die moeten beginnen met een AV gaan vaak met zeer vage ideeén
(gedachten) over wat ze nou eigenlijk willen ergens naar toe voor informatie (verzame-
len van feiten). De meest gebruikelijke gang van zaken is in eerste instantie naar de
eigen vakgroep (feit) toe gaan. Vaak worden ideeén (gedachten) voor een eigen AV
gevormd door te praten met studiegenoten (feit), die bv. al begonnen zijn met een AV.
Aan de keuze voor de vakgroep ligt al een eerder gemaakte keuze ten grondslag,
namelijk de keuze voor een bepaalde studierichting (feit). Deze keuze wordt nu niet
verder meegenomen maar speelt natuurlijk wel een rol in het verdere studieverloop van
de studenten. De snelste ingang tot een AV blijken docenten (feit) te zijn, die op een
college verteld hebben over hun eigen onderzoek of het onderzoek van de vakgroep
(feiten en gedachten).

Als deze keuze voor een vakgroep eenmaal gemaakt is (keuze-weg), verloopt het
proces meestal vrij soepel. Er wordt een afspraak gemaakt met de betreffende do-
cent/hoogleraar, die de student een lijst met onderwerpen voor afstudeervakken (feit)
geeft. Soms gaat hieraan vooraf een stap via het secretariaat van de vakgroep waar
eveneens de lijst met onderwerpen ter inzage ligt. De student in kwestie bekijkt de lijst
en maakt een keuze (keuze-weg). Alle onderwerpen op de lijst komen in eerste instantie
in aanmerking omdat ze allen op het vakgebied van de student liggen en daar kwam de
student voor (gedachten). Zeker bij een eerste AV stelt de student geen hoge eisen aan
het onderwerp (doe/). Onzekerheid over de gang van zaken speelt parten. Voor de
student is een AV doen iets nieuws, omdat zij/hij niet weet niet wat er te wachten
staat. De invloed van de docent/hoogleraar is op dit moment erg sterk. Als hij een stu-
dent nodig heeft voor een bepaald onderzoek en daar enthousiast over doet, is de
student al snel geneigd het vak te gaan doen (keuze-weg). In sommige gevallen spelen
ook "toevalligheden" een rol, bv. de aanwezigheid van een AIO die wel iemand kan ge-
bruiken voor haar/zijn onderzoek. :

Omdat bijna de helft van de respondenten een AV bij de vakgroep bedrijfskunde
heeft gedaan, zal op de situatie bij bedrijfskunde verder in worden gegaan. De studen-
ten die in hun tweede of derde jaar vakken van vakgroep bedrijfskunde volgen, worden
er al op geattendeerd dat er een wachtlijst bestaat voor het doen van AV-en (feit). Eén
student noemde het en "rage" om je naam daar op te zetten (gedachten), voor het
geval dat je later er nog eens iets wilt doen.

Doorstroomstudenten vormen een aparte categorie. Zij komen vaak in Wagenin-
gen met hele vaststaande ideeén over de invulling van hun studie. Hun keuzen zijn al
eerder gemaakt en ze hebben vaak van tevoren hun studie al strak gepland. Hun
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interesses staan al vast en hier wijken ze doorgaans niet meer van af. De geinterviewde
studenten uit deze categorie hadden hun keuzen gemaakt op grond van werkervaring
binnen een bepaald vakgebied en natuurlijk op basis van hun vorige opleiding.

Na deze globale verhandeling volgt nu een verdere koppeling met het model van
Bos. De feiten, die studenten verzamelen of al ter beschikking hebben, zijn bijvoorbeeld:
* een AV is verplicht bij een bepaalde vakgroep voor de te volgen studie-oriéntatie
* een AV niet (meer) ergens verplicht
Bij de tweede mogelijkheid zijn er dus meer keuzen die gemaakt kunnen worden. In
figuur 4.6 wordt dit schematisch samengevat.

feiten verzamelen

verplicht bij gedachten + feiten verzamelen
feit bepaalde vakgroep
MRS L’ gesprek met
AV gedachten keuzeweg vakgroep-
o = —#» | medewerker
niet verplicht bijt——|mogelijkheden
bepaalde vakgroep inventariseren

Figuur 4.6 Het begin van de keuze voor een afstudeervak

Het lijkt zo te zijn dat in dit eerste deel van het besluitvormingsproces de
begrippen feiten en gedachten bijna alle gemaakte stappen van de studenten kunnen
beschrijven. Er vind wel interactie plaats tussen deze twee polariteiten, maar een
duidelijke koppeling met doelen en middelen is er niet. Toch worden er in dit gedeelte
wel besluiten genomen, kennelijk dus niet op basis van alle elementen van Bos. Voor dit
eerste gedeelte van het proces wordt dus niet het gehele lemniscaat van Bos doorlo-
pen.

In het volgende gedeelte van het besluitvormingsproces gaan ook doelen en
middelen een grotere rol spelen. Mogelijke doelen zijn: Wat wil ik met het AV bereiken?
Wil ik een baantje in de toekomst of een bepaald leerdoel bereiken? Welke eisen stel ik
voor mezelf aan een AV, etc.? De doelen zijn afhankelijk van de feiten. Als een AV
verplicht is bij een bepaalde vakgroep, dan kunnen de doelen aan dit AV ook alleen
maar binnen de mogelijkheden van de vakgroep gesteld worden. Als een AV niet
verplicht is, kunnen ook andere doelen gesteld worden. Op basis van een geformuleerd
doel moeten middelen gezocht worden om de doelen te bereiken, bijvoorbeeld door te
kiezen voor een AV bij een bepaalde vakgroep of te kiezen voor het doen van een
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bepaald soort onderzoek. De student kan gerichter gaan zoeken, bijvoorbeeld juist bij
die ene vakgroep of juist naar dat bepaalde soort onderzoek. Dit gerichte zoeken naar
informatie geeft dan weer gerichte feiten, die al dan niet van belang zijn voor de
student. De ken- en keuzeweg interacteren hier met elkaar; het schema van figuur 4.6
kan uitgebreid worden.

middel gedachten
feiten- verzamelen feiten verzamelen gedachten
——hlgesprek met voorwaarden,
vakgroep- +———@|onderwerp keuze|——% | doel aan ——————— | keuze
—»(medewerker afstudeervak
lijst met onder- toekomst, leerdoelen,
werpen, studiege- interesse, werkvorm,
noten, anderen etc
feiten doelen

Figuur 4.7 De keuze voor een afstudeervak

Pas op het laatste moment, soms zelfs na de beslissing voor een AV, blijken er
factoren te zijn die toch een rol spelen. Secundaire belangen, die vaak aanvankelijk niet
belangrijk geacht worden, maar bij een volgende beslissing zeker worden meegenomen.
Zo kunnen ervaringen vanuit een eerder AV meegenomen worden in het keuzeproces
voor een volgend AV, onder andere ervaringen m.b.t. de werkvorm. Veel studenten
gaan na een vak samen met één of meer andere studenten te hebben gedaan, het
volgende vak juist alleen doen. Of andersom: Ze willen eerst een vak alleen doen om
alle problemen zelf op te lossen en willen in hun tweede vak wel samenwerken. Ze
hebben dan toch al de meeste dingen geleerd. Ook t.a.v. de inhoud van een AV worden
meer voorwaarden gesteld. Enkele studenten knapten af op een fundamentele manier
van onderzoek doen, waardoor ze voor een tweede vak een meer praktijkgericht
onderwerp gaan zoeken. Op basis van ervaringen gaan studenten meer belang hechten
aan factoren, waar ze in eerste instantie niet aan gedacht hebben (feiten en gedachten).
Deze factoren dienden dus ook niet als basis voor een te stellen doel. Bij de keuze voor
een tweede of derde AV blijken deze factoren wel meegenomen te worden.

Vanuit figuur 4.7 valt te concluderen dat het besluitvormingsproces steeds
verder vertakt wordt. Er moeten beslissingen genomen worden op een steeds specifie-
ker gebied. Binnen het model van Bos wordt het lemniscaat steeds doorlopen op
kleinere gebiedjes en zo wordt het te doorlopen lemniscaat steeds kleiner in omvang
totdat een uiteindelijk besluit wordt genomen.
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Uit deze toepassing van het model van Bos blijken er twee mogelijke momenten
te zijn waarop de Wetenschapswinkel binnen het besluitvormingsproces kan inspringen
met zijn onderzoeksprojecten. Ten eerste is dit aan het begin van het proces, wanneer
de studenten op zoek gaan naar informatie, bij het verzamelen van feiten. Hier wordt de
vakgroepmedewerker (let wel: niet de studiecodrdinator) als belangrijkste informatie-
bron genoemd. Als bijvoorbeeld diezelfde vakgroepmedewerker, evenals de lijst met
vakgroeponderzoek, ook een Wetenschapswinkelonderzoek kan aanbieden, zullen
studenten vanaf het begin van deze mogelijkheid op de hoogte zijn.

Ten tweede zal de Wetenschapswinkel waarschijnlijk het meest succesvol zijn bij
studenten die op zoek zijn naar een tweede of derde afstudeervak. De meeste studen-
ten doen een eerste vak bij de eigen vakgroep en ze vinden dit ook erg belangrijk. Als
bij dit tweede zoekproces andere factoren een belangrijke rol gaan spelen zou op dit
moment het onderzoeksaanbod van de Wetenschapswinkel in elk geval bekend moeten
zijn.

Het model van Bos is gekozen als theoretisch kader voor de interpretatie van het
besluitvormingsproces uit een aantal andere besluitvormingsmodellen. Dit model zou
het beste kunnen weergeven hoe studenten komen tot de keuze voor een afstudeervak.
Bij het selecteren van het model werd echter verwacht dat de keuze voor een afstu-
deervak veel meer een proces van wikken en wegen is. Dit is er uiteindelijk niet
uitgekomen. Was dit wel het geval geweest, dan waren er waarschijnlijk meerdere
factoren uitgekomen waar de Wetenschapswinkel iets mee kan doen. Het toepassen
van een model dat in eerste instantie ontwikkeld is voor oordeelsvorming in groepen
kan zo wat kunstmatig overkomen.

32



Conclusies en aanbevelingen

5 CONCLUSIES EN AANBEVELINGEN

In dit hoofdstuk zullen de belangrijkste resultaten kort worden gepresenteerd en
wordt een terugkoppeling naar de onderzoeksvraag gemaakt. Aan de hand van de
resultaten worden conclusies getrokken en aanbevelingen voor de Wetenschapswinkel
gedaan.

Bekendheid

De naamsbekendheid van de Wetenschapswinkel is erg groot. Er waren slechts
2 studenten die de naam Wetenschapswinkel nog nooit gehoord hadden. De vraag die
ook al eerder gesteld is, is of "naamsbekendheid" meer zegt dan alleen het kennen van
de naam Wetenschapswinkel. Uit de enquéte blijkt, dat zodra de vragen specifieker
gaan over de organisatie, steeds minder studenten antwoord kunnen geven. De associa-
ties die de studenten geven bij de Wetenschapswinkel zijn voor een groot gedeelte
"onderzoek" of "vragen". Veel studenten associéren de Wetenschapswinkel ook met
een informatiecentrum waar informatie verkregen kan worden over uiteenlopende
onderwerpen. De meeste studenten blijken niet op de hoogte van de specifieke karakte-
ristiecken van het Wetenschapswinkelonderzoek. Minder dan de helft van de studenten
weet wat de voornaamste activiteiten van de Wetenschapswinkel zijn.

De naam "winkel" roept zo nu en dan verkeerde associaties op. De Weten-
schapswinkel wordt dan geassocieerd met een commerciéle organisatie. De plaats van
de Wetenschapswinkel in het bestuurscentrum van de LUW zou bekend moeten zijn.
Het blijkt een positief effect te hebben op de waardering voor de organisatie als
professioneel onderdeel van de universiteit.

De Wetenschapswinkel ondervindt waarschijnlijk geen hinder van studenten die
de themagroepen verkiezen boven de Wetenschapswinkel. Carforum is bij alle studen-
ten bekend en de meeste studenten weten ook wat ze aan Carforum hebben. Volgens
Elsbeth Bolt (1991) neemt in deze studiefase van de studenten de carriéregerichtheid
toe. Dit zou een reden kunnen zijn voor de studenten om via Carforum een stage of AV
te regelen. Veel geinterviewde studenten doen een AV of hebben een AV gedaan bij de
vakgroep Bedrijfskunde. Deze vakgroep werkt veelvuldig samen met het bedrijfsleven.
Dit kan eveneens een rol spelen bij de grotere bekendheid van Carforum.

Beeld

Het imago van de Wetenschapswinkel is niet slecht. De karakteristieken die de
studenten aan de Wetenschapswinkel toekennen, zijn erg positief. De Wetenschaps-
winkel wordt in het algemeen gezien als een erg kleine, positieve en kritische organisa-
tie. Als de studenten meer kennis hebben over de Wetenschapswinkel, wordt dit
positieve beeld versterkt.
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Onderzoeksvraag

Welke factoren zijn voor doctoraalstudenten van invioed op de keuze voor een
afstudeervak en hoe past de Wetenschapswinkel van de LUW in deze afweging?

De keuze voor een afstudeervak wordt gebaseerd op informatie die de studenten
beschikbaar hebben. In de meeste gevallen wordt deze informatie verkregen van
medewerkers van LUW-vakgroepen. De meeste afstudeervakken worden gedaan bij "ei-
gen" vakgroepen of vakgroepen die bij de studie aansluiten. Een tweede of derde AV
wordt vaak gedaan op een andere vakgroep van de LUW. Het is voor studenten van
belang dat ze tijdens hun werkzaamheden een goede begeleiding krijgen en dat het vak
achteraf ook beloond wordt met SBU’s. Het onderwerp van een afstudeervak is niet in
eerste instantie een belangrijke reden om ook daadwerkelijk het AV te gaan doen. Bij
een tweede of derde afstudeervak gaan ervaringen uit het vorige vak meespelen en
worden er meer en andere doelen gesteld aan een AV. De studenten verkiezen dan vaak
meer toegepast onderzoek boven fundamenteel onderzoek. Ze willen graag de resulta-
ten direct zien. De algemene indruk is dat de meeste studenten bij de keuze voor een
AV de meest eenvoudige weg nemen, namelijk die via de vakgroepen van de LUW.

Onderzoek via de Wetenschapswinkel

De studenten staan erg positief tegenover de specifieke kenmerken van het
Wetenschapswinkelonderzoek. De maatschappelijke toepassingen en het probleemge-
richte karakter van het onderzoek vinden veel bijval.

Vrijwilligerswerk bij de Wetenschapswinkel

Tegenover het bemiddelingswerk bij de Wetenschapswinkel staan de studenten
ook positief. Er wordt verwacht dat het erg leerzaam en nuttig is. De studenten vinden
dat er binnen de studie te weinig aandacht voor dit soort organisatorische taken is. Het
schrijven van een onderzoeksvoorstel heeft bijna geen enkele student geleerd.

Waarom vinden de studenten de weg naar de Wetenschapswinkel niet?

Hoewel de meeste studenten een positieve houding hebben, heeft de Weten-
schapswinkel moeilijkheden met het vinden van studenten voor het doen van onder-
zoek. De knelpunten die deze moeilijkheden veroorzaken zijn bij de enquétes en
interviews naar voren gekomen. De belangrijkste factor blijkt niet het slechte imago,
maar de grote onbekendheid van de activiteiten van de Wetenschapswinkel. Zodra
studenten meer kennis over de Wetenschapswinkel verwerven, krijgen ze een positief
beeld van de organisatie en zijn activiteiten. Desondanks zijn er wel knelpunten
aanwezig voor het al dan niet actief worden bij de Wetenschapswinkel. Veel studenten
weten niet dat het Wetenschapswinkelonderzoek in samenwerking met de vakgroepen
van de LUW uitgevoerd wordt. Studenten verwachten bij het onderzoek van de Weten-
schapswinkel niet dat de vakgroepen van de LUW meewerken. Dit is voor de studenten
van belang voor het toekennen van SBU’s en staat voor veel studenten garant voor een
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goede begeleiding. De begeleidingscommissie die wordt samengesteld om een Weten-
schapswinkelonderzoek te begeleiden wordt niet altijd gewaardeerd. De studenten
verwachten dat deze niet efficiént werkt. Het werken voor een klantgroep wordt
positief gezien, maar hier worden eveneens problemen verwacht. Werken voor een
klantgroep gaat voor hun gevoel ten koste van de wetenschappelijkheid van het
onderzoek. Dit betekent een lagere waardering van het onderzoek door de vakgroepen,
wat de beoordeling van de student weer ten nadele komt. Een ander belangrijk knelpunt
dat verwacht wordt is de aard van het Wetenschapswinkelonderzoek. Studenten
denken dat deze niet aansluit bij hun technische studies. Tenslotte wordt het tijdstip
waarop een Wetenschapswinkelonderzoek gedaan moet worden als belemmering
gezien. Vaak past dit niet binnen de strakke studieplanning van de studenten.

Voor het bemiddelingswerk van de Wetenschapswinkel zijn er evenzeer enige
moeilijkheden. Naast de onbekendheid ervan bij studenten, blijkt vooral tijdgebrek een
grote belemmering te zijn. Naast een voltijdse studie, ander vrijwilligerswerk of
eventueel een betaald baantje, kunnen studenten het zich niet meer veroorloven actief
ergens mee bezig te zijn. Een andere belemmering die studenten ervaren ten opzichte
van het bemiddelingswerk is de aard ervan. Veel studenten denken dat het bemidde-
lingswerk ingewikkeld is en niet aansluit bij hun eigen vakgebied.

De conclusie die uit het voorgaande getrokken kan worden is dat studenten vaak
de weg naar de Wetenschapswinkel niet kunnen vinden door een gebrek aan bekend-
heid van de activiteiten van de Wetenschapswinkel.

Hoe kunnen studenten deze weg dan wel vinden?

De Wetenschapswinkel zal om het vinden van studenten voor het doen van
onderzoek en bemiddelingswerk te vergemakkelijken, de ervaren belemmeringen moeten
opheffen. Enkele gevonden knelpunten zullen niet opgeheven kunnen worden, maar bij
de meeste knelpunten zal een verduidelijking afdoende zijn. Uit dit onderzoek vloeien
een aantal aanbevelingen voort voor het te volgen publiciteitsbeleid van de Weten-
schapswinkel.

e De Wetenschapswinkel zal meer moeten benadrukken dat er voor studenten een
goed alternatief voor het doen van een AV wordt geboden. Duidelijk moet
worden dat de vakgroepen van de LUW participeren in het onderzoek en dus dat
wetenschappelijke begeleiding is geregeld en de felbegeerde SBU’s worden
toegekend.

2 Kanalen die de Wetenschapswinkel hiervoor dient te gebruiken zijn in eerste
instantie ook die vakgroepen. Studenten die op zoek zijn naar een AV onderwerp
gaan tenslotte vrijwel uitsluitend naar de vakgroepen toe.

8. De vakgroepen dienen dus een positief beeld van de Wetenschapswinkel te
hebben. De studiecodrdinator speelt niet de belangrijke rol die de Wetenschaps-
winkel had verwacht; de vakgroepmedewerkers des te meer. De Wetenschaps-
winkel zal, bv. door een speciaal contactpersoon, contacten moeten leggen met
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relevante vakgroepen en deze contacten moeten onderhouden. De vakgroepen
en de Wetenschapswinkel kunnen elkaar zo op de hoogte houden van elkaars
onderzoeksactiviteiten. De vakgroepmedewerkers kunnen een doorverwijsfunctie
voor studenten naar de Wetenschapswinkel vervullen. De studenten kunnen
binnen hun eigen omgeving gerichte voorlichting krijgen en onderzoeksvragen
aangeboden krijgen die passen in het kader van hun studie.

De maatschappelijke toepassingen en het probleemgerichte karakter van het
Wetenschapswinkelonderzoek spreken erg aan bij de studenten. De Weten-
schapswinkel zal dit ook duidelijk naar voren moeten laten komen. Een duidelijke
slogan of ondertitel, vergelijkbaar met die van Carforum, voor op posters en
folders kan hier een bijdrage aan leveren. Eventueel kan de Wetenschapswinkel
denken aan een ander naam, die duidelijk weergeeft wat de organisatie doet.

De Wetenschapswinkel zal rekening moeten houden met het tijdstip van informa-
tievoorziening. Een goed tijdstip blijkt aan het begin van de doctoraalfase te zijn,
wanneer studenten op zoek gaan naar informatie over afstudeervakken. Meer
succes bij het vinden van doctoraalstudenten valt echter te verwachten bij
studenten die een tweede of derde AV gaan doen. Informatie kan op gezette
tijden worden verzonden of met het jaarlijkse inschrijvingsformulier van de

. universiteit worden meegestuurd.

Binnen een onderzoeksproject van de Wetenschapswinkel kan meer ruimte
gemaakt worden voor het vinden van studentonderzoekers. Een vooraankondi-
ging (in het WUB, op posters) van een onderzoeksproject, voordat het hele
bemiddelingsproces in volle gang is, zal ook studenten de gelegenheid geven een
Wetenschapswinkelproject binnen de studie te plannen.

De Wetenschapswinkel biedt studenten, evenals Carforum, een kijk in het
toekomstige werkgebied. Dit zou de Wetenschapswinkel meer kunnen benadruk-
ken in publicaties of publiciteitsmateriaal.

De Wetenschapswinkel zal verschillende kanalen voor de publiciteit moeten
gebruiken. Als de interesse van de studenten eenmaal is opgewekt, zullen
specifieke kanalen, bv. oproepen voor studentonderzoekers in het WUB, meer
effect hebben.

De Wetenschapswinkel zal voor het vinden van studenten voor het bemidde-
lingswerk duidelijk moeten maken wat het precies inhoudt en hoe studenten
ervan kunnen profiteren. Dit kan eveneens in een duidelijke folder en/of publica-
ties.

Gedacht kan worden aan een splitsing van de publiciteit in algemene publiciteit
en specifieke publiciteit voor het vinden van onderzoekers en bemiddelaars. De
algemene publiciteit zal gericht moeten zijn op meer bekendheid geven aan de
Wetenschapswinkel als organisatie en zijn activiteiten. De specifieke publiciteit
zal per onderzoeksvoorstel op betreffende doelgroepen gericht moeten zijn. De
algemene publiciteit kan bv. aan de hand van posters op prikborden van de
vakgroepen met de naam en (nieuwe) slogan of ondertitel plus een korte uitleg
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over de organisatie of een duidelijke folder naar studenten over afstudeeronder-
zoek via de Wetenschapswinkel. Specifiek kan dan per onderzoeksvoorstel
bijvoorbeeld worden gewerkt met posters met alleen informatie over het onder-
zoeksproject op relevante vakgroepen/plaatsen.

1) b Als laatste punt kan de Wetenschapswinkel de reeds bestaande publiciteitsacti-
viteiten voortzetten, zoals het geven van gastcolleges en praatjes of het verstu-
ren van artikelen naar bladen die door studenten gelezen worden.

De Wetenschapswinkel past dus heel goed binnen een studie aan de LUW. Om
de weg naar de Wetenschapswinkel voor studenten vrij te maken moeten de onduide-
lijkheden worden opgehelderd. In paragraaf 4.3.1 worden suggesties vanuit de
studenten gegeven en in dit laatste hoofdstuk zijn hiervoor aanvullende richtlijnen
aangegeven. De Wetenschapswinkel heeft veel kwaliteiten die door de studenten
worden gewaardeerd. Deze zullen bekend moeten zijn bij de studenten wil de Wetensc-
hapswinkel ook in de toekomst blijven werken met studenten voor het onderzoek en het
bemiddelingswerk.
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Studenten aan de Landbouwuniversiteit kunnen in het kader van hun studie een
aantal afstudeervakken doen bij de diverse vakgroepen van de LUW of ergens anders in
samenwerking met een vakgroep. Om inzicht te krijgen in de factoren die belangrijk zijn
waarom studenten al dan niet actief worden bij de Wetenschapswinkel, is een onder-
zoek uitgevoerd onder de doctoraalstudenten van de LUW. Een telefonische enquéte is
gehouden onder 150 studenten en 14 studenten zijn persoonlijk nader geinterviewd. De
bekendheid van de Wetenschapswinkel van de LUW is vergeleken met de bekendheid
van verwante groepen, de Wageningse themagroepen en het bemiddelingsbureau
Carforum. De meeste studenten hadden wel eens gehoord van Carforum en de Weten-
schapswinkel, de themagroepen zijn minder bekend bij de studenten.

Studenten gebruiken bij de keuze voor een afstudeervak voornamelijk de bekende
en relatief gemakkelijke informatiebronnen. De vakgroepmedewerkers blijken hier de
belangrijkste rol in te spelen. Het Wetenschapswinkelonderzoek is relatief onbekend bij
de studenten, maar als studenten weten wat het inhoudt, dan staan zij hier positief
tegenover. Vooral het ideéle en toegepaste karakter van het Wetenschapswinkelonder-
zoek spreekt aan. Knelpunten, die de studenten ervaren bij het doen van dit soort
onderzoek, zijn divers. Vaak bestaan er twijfels over de wetenschappelijke begeleiding
en zodoende het toekennen van de studiepunten. De aard van en het tijdstip waarop
het Wetenschapswinkelonderzoek gedaan moet worden blijken ook nogal eens tot
problemen te leiden. De beperkte studieduur speelt parten en maakt dat studenten
kiezen voor de bekende en dus veilige weg om hun studie in te vullen.

De Wetenschapswinkel kan, om het vinden van doctoraalstudenten voor het
uitvoeren van onderzoek en bemiddelingswerk te vergemakkelijken, de publiciteit
aanpassen. In het laatste hoofdstuk van dit verslag worden hiervoor puntsgewijs een
aantal richtlijnen aangegeven.
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BIJLAGE Ia DE TELEFONISCHE VRAGENLIJST

Introductie:

Goede morgen/middag met .....cccccec..... Ik ben bezig met een
onderzoek voor de vakgroep Voorlichtingskunde onder doctoraal-
studenten van de Landbouwuniversiteit. Vvia de studentenadmini-
stratie van de LUW hebben we een aselecte steekproef getrokken
uit alle doctoraalstudenten in Wageningen. Ik zou je graag
telefonisch een aantal vragen willen stellen over je studie,
over je afstudeervakken en over keuzes die je hiervoor gemaakt
hebt of nog gaat maken. Het duurt ongeveer tien minuten en je
antwoorden worden anoniem verwerkt. (Als respondenten nog meer
over het onderzoek willen weten, moet je maar vertellen dat je
na de vragenlijst wel meer wilt uitleggen)

1. Wil je hieraan meedoen ?
bij ja naar vraag 3
bij nee naar vraag 2

2a. Waarom niet? (..overhalen...!!!!

2b. Zou je toch twee korte vragen willen beantwoorden, 2zodat
we een vergelijking kunnen maken tussen mensen die wel en
mensen die niet aan het onderzoek meedoen ?
(vraag 2c en 2d stellen, vraag 3 invullen; dan klaar)

2Cc. Waar denk je als eerste aan als je het woord Weten-
schapswinkel hoort?

2d. Heb je wel eens gehoord van de Wetenschapswinkel van de
landbouwuniversiteit?

3. Welke studierichting doe je?
4. Hoeveelste jaars ben je?

5. Kun je jezelf in één van de volgende vier categorieén

plaatsen?

1. Ik moet nog beginnen met afstudeervakken

2. Ik ben momenteel bezig met mijn eerste afstudeervak

3. Ik ben momenteel bezig met een tweede of derde afstu-
deer vak (een extra vak)

4. Ik ben al klaar met mijn afstudeervakken (ga bijna
afstuderen)

6. Waar doe je/ga je heb je (een) afstudeervak(ken) gedaan?

¢ A4 Was je studiecodrdinator belangrijk bij de keuze voor een
afstudeervak (ken)?



10.

i L L

12 <

133

Er zijn in Wageningen een aantal mogelijkheden om onder-
zoek te doen, naast het reguliere vakgroeponderzoek van
de universiteit. Bijvoorbeeld de themagroepen.

Heb je wel eens gehoord van de ....?

1. Tegon (themagroep onderontwikkeling)

2. Boerengroep of de boerinnengroep

3. Wetenschapswinkel

4. CON (centrum ontwikkelingswerkers NL) of INZET
S« TEM (themagroep landbouw en milieu)
6. TRO (themagroep regionale ontwikkeling)

Ik ga je nu een paar vragen stellen over de Wetenschaps-
winkel van de landbouwuniversiteit. Waar denk je als
eerste aan als je het woord wetenschapswinkel hoort ?

Ik ga je nu steeds twee woorden noemen, zou je aan de
hand van deze woordparen jouw idee over de Wetenschaps-
winkel willen geven. Je kunt antwoorden door te zeggen
welke van de twee woorden, volgens jou, het beste bij de
wetenschapswinkel past en of dit goed past of maar een
beetje past. Je kunt natuurlijk ook vinden dat geen van
de twee woorden past bij de wetenschapswinkel.

"Om een voorbeeld over het weer te geven: Bij slecht of
goed weer, kun je dan zeggen dat je het goed weer vindt,
een beetje goed weer vindt; of dat je het weer niet goed
maar ook niet slecht vindt. Of juist dat je het slecht
weer vindt of een beetje slecht weer."

Het gaat dus over jouw persoonlijke ideeén (over de
Wetenschapswinkel).

vind jij/denk je dat de Wetenschapswinkel ...... is?

Dus de schaal op antwoordformulier loopt zo:
helemaal beetje neutraal beetje helemaal

negatief - positief

open - gesloten
praat cultuur - doe cultuur
passief - actief
zakelijk - niet zakelijk
boeiend - saai

soft - niet soft
groot - klein
kritisch - niet kritisch

Kun je vertellen wat de wetenschapswinkel, volgens jou,
doet?

Is het je bekend dat je als student onderzoek kunt doen
via de wetenschapswinkel?

Is het je bekend dat je als vrijwilliger actief kunt wor-
den bij de wetenschapswinkel?



14.

15.

16.

17.

18..

19.

20.

21.

22.

AL

24.

25

26.

27

28.

Kun je je herinneren dat je in het begin van het vorige
trimester een folder van de wetenschapswinkel gekregen
hebt?

bij ja (vraag 15)

bij nee (vraag 17)

Heb je deze folder gelezen?
bij ja of gedeeltelijk (vraag 16)
bij nee (vraag 17)

Wat vond je van de folder?

Heb je weleens oproepen van de wetenschapswinkel in het
WUB gelezen? (aangeven hoe vaak)

Ben je wel eens bij een gastcollege of een praatje van
iemand van de Wetenschapswinkel geweest ?

Heb je in het richtingsblad van jouw studierichting een
artikel van de wetenschapswinkel gezien?

Heb je wel eens via medestudenten, vrienden of bekenden
iets over de Wetenschapswinkel van de landbouwuniversi-
teit gehoord ?

Heb je via je studiecodrdinator wel eens iets over de
wetenschapswinkel gehoord?

Heb je via andere kanalen dan degene waar ik je net over
gevraagd heb, wel eens iets over de Wetenschapswinkel
gehoord of gelezen?

DEY W i vragen naar welke?

Heb je belangstelling voor de activiteiten van de Weten-
schapswinkel ?

Heb je wel eens gehoord van Carforum ?
Kun je vertellen wat Carforum volgens jou doet ?
Heb je belangstelling voor de activiteiten van Carforum?

De enquéte is klaar!
Heb je nog vragen naar aanleiding van de enquéte?
(vragen eerlijk beantwoorden)

Dit onderzoek is een verkennend onderzoek naar de doel-
groep van de Wetenschapswinkel. We zouden graag een keer
wat dieper op jouw mening over de Wetenschapswinkel in
gaan, en waarom je bepaalde keuzes maakt of hebt gemaakt
t.a.v. je afstudeervakken. Dit wordt dan een persoonlijk
vraaggesprek van ongeveer een uur. Ben je bereid om
hieraan mee te werken? Zo ja, heb je in de weken van 6
tot 17 juli een uurtje tijd hiervoor?

Dan bellen we je terug om een afspraak te maken.

Bedankt voor je medewerking!



BIJLAGE Ib

Naam dnEerviewer: o L .o cdbn cia s
Respondent 'nummer:. i v v sileidinin
Tijdstip begin enquéte:... ... uur
ANTWOORDEN OP DE VRAGEN:
1 O ja O nee
2a. O geen tijd
O geen interesse
G anders: inbv. s el e e
2b. 0 ja O nee
2C% s se e T R e S TR e M
2d. 0 ja O nee
35 O biologie
O P-wienbing, Nl .55
G L riehting. Bl sk
QiM richting, nl ok
4. O derde
O vierde
0 vijfde
O zesde
O doorstromer/ster, ..... jaars
S lginr= 16 (0 V) el om0 5 on s gt it S s S b e .
B O 1. begin
O 2. bezig met eerste AV
O 3. bezig met tweede, extra AV
O 4. klaar met vakken
SH T Sl L R E g R AT
& % SRS e e TR R BRI N
BB s s e T B ie g R SRS
pran 0 ja
O nee
(0= 00 (6 (=h s o gk M LONP S R e i L
O weet niet
8 Tegon 0 ja O nee
Boerengroep 0 ja O nee
WeWi O ja O nee
CON/INZET 0 ja O nee
TLM 0 ja O nee
TRO EYiga O nee
L2 R T - e ®his ) oo onie tei oo aMelia Baiin SRl

HET ANTWOORDFORMULIER

1.0 geheel neutraal geheel
beetje beetje
neg O O O ) 0 pos
open 0} o} @, (0] O -gslten
praat O 0 0] 0] O doe
passief o o o 0 0 aktief
zakelijk O 0 o] 0 O niet
boeiend o} o 0 o 0O saai
soft 0 o 0 ¢} O atet
groot 0 0 0 0 0 klein
k¥ritisch 0 o} 0 o O niet
11. O verzorgen van onderwiijs
O bemiddelen/verrichten van
maatschappij gericht onderzoek
O beschikbaarheid/verkoop
van boeken en verslagen
O geven van voorlichting
over wetenschap
0 anaers Rl o e rli e e e e e v il
O weet niet
1280 Ja O nee
alci ja O nee
AL O B O nee
10 G oy
O doorgebladerd/deels gelezen
0 nee
165 i eeisieieie slnsinin - R AN S RS S s
L7755 0 yaak
O soms
O zelden
O nooit
18" "OYga O nee
185 Qaga O nee
O O nee
M0 ga O nee
22 500 gy oD s s w RN N I N
O nee



ja

nee

atidersc Bl oL SRl e S G el b v e
weet niet

&3is

& 00

24.

O

ja O nee

255

O

bemiddelen van stages en afstudeervakken in het be-
drijfsleven

S TS Ml o L aier ai o anionia miablokley ok on et i o o w0 ooy o e W TP wirer ok g e
weet niet

@O,

36. ja
nee
dndersy, Ml.e edoatio st danwe

weet niet

0006

28. Als respondent mee wil doen:
Naam respondent: = .ccccececcocscses
Telefoon nummer:  .cceccoces

Anders alleen:
Tijdstip einde enquéte: TR 0
Tijdsduur van de engquéte: = ...... min

* 7ijn er relevante opmerkingen door de student gemaakt die
niet gevraagd zijn?

-----------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------



BIJLAGE Ic DE INSTRUCTIES AAN DE ENQUETEURS/ICE

Aan: Alphons, Janine, Bert en Jon
Hoi,

Ik stuur jullie alvast maar de concept vragenlijst en de
interview instructies om door te lezen. Maandag de 22 ste
kunnen we hier dan over praten (om 9 uur in de kamer van
Alphons). De vragenlijst kan nu nog veranderd worden, dus als
je nog iets hebt (bv. iets met de formulering van de vragen),
bel. De opzet van het interviewen is veranderd; iedereen
krijgt een lijst met geselecteerde respondenten (ongeveer een
vijfde (= 40 respondenten), sommigen wat minder), en je mag
zelf beslissen wanneer je gaat bellen, i.p.v. drie vaste
dagdelen. Zo kun je bv. ook aantekeningen maken per respondent
wanneer het beste uitkomt om terug te bellen. Als je thuis
gaat bellen, gewoon de tikken (ofzo) bijhouden. Ik wil het wel
graag binnen die week houden, i.v.m. de verwerking. Als het
niet lukt kun je altijd namen teruggeven aan mij, ik ben wel
op de wewi.

Nu eerst wat algemene informatie en interviewinstructies;
maandag wat toegespitster op de vragenlijst, dan heb ik ook de
antwoordformulieren etc. klaar.

Petra

INTERVIEW INSTRUCTIES

Een telefonische enquéte heeft de volgende voordelen in verge-

lijking met een schriftelijke vragenlijst of een mondeling

interview.

- er kunnen hiermee in een betrekkelijk korte tijd veel
respondenten benaderd worden

- de kwaliteit van de antwoorden blijkt niet minder in
vergelijking met andere methoden

- de respondent heeft een zekere anonimiteit omdat de in-
terviewer en de respondent elkaar niet kunnen zien, dit
zal de kans op sociaal wenselijke antwoorden verminderen

- de bereidheid om mee te doen bij korte telefonische
enquétes is vaak groter dan bij persoonlijke interviews
of schriftelijke vragenlijsten (hoge respons)

- er is geen storend effect van derden, die zich in het
gesprek willen mengen

- de omgeving waarin het interview plaatsvindt is vrij
gestandaardiseerd

Beperkingen van telefonische enquétes zijn o.a. het
gebrek aan contact; voor de interviewer is het moeilijk om
niet verbale signalen, bv. gelaatsuitdrukkingen, van de res-
pondent op te vangen. Dit kan bv. bij emotioneel-geladen
vragen een verkeerde interpretatie van de antwoorden teweeg
brengen. Verder zijn (visuele) hulpmiddelen bij telefonische
enquétes vaak onmogelijk (tenzij die van te voren opgestuurd
worden) .

De genocemde nadelen van een telefonische enquéte zijn bij



het doelgroeponderzoek van de Wetenschapswinkel niet echt
relevant. De voordelen van een telefonische enquéte wegen dan
ook zwaarder.

Nu volgt een lijstje met puntsgewijs wat simpele richt-
lijnen voor de jullie om de enquétes zo gestandaardiseerd
mogelijk te laten verlopen en verschillen tussen de intervie-
wers zo klein mogelijk te maken.

Maar eerst nog dit: je primaire taak als interviewer is infor-
matie verkrijgen (dus je bent even geen wewi medewerker). Toon
ook altijd belangstelling en begrip voor wat de respondent
zegt. Geef nooit je eigen mening of adviezen.

1. De volgorde van de vragen strikt aanhouden. Geen vragen
overslaan omdat ze bv. al in een opmerking van de respondent
beantwoord zijn.

2. De vragen precies zo stellen als ze op papier staan. Als de
respondent de vraag niet begrijpt, dan eerst de vraag (lang-
zamer) herhalen. Als het nog niet begrepen wordt, de vraag
anders formuleren. Bij de vragen is het belangrijk dat ieder-
een dezelfde woorden gebruikt. Bij de introductie en de laat-
ste vraag (naar het interview) is dit niet zo belangrijk.

3. Altijd objectief blijven (bv. bij het herformuleren van
vragen) niet suggestief gaan vragen, d.w.z. sturen naar een
bepaald antwoord.

4. Respondent nummer en je eigen naam altijd invullen, evenals
het tijdstip en de tijdsduur van het interview (bv. begin- en
eindtijd en/of tijdsduur m.b.v. stopwatch). Zorg er dus voor
dat je altijd een horloge of klok bij de hand hebt.

5. Alleen antwoordmogelijkheden geven daar waar het aangegeven
staat, anders niet. Dan staan de antwoordmogelijkheden alleen
op het antwoordformulier. Als respondent geen antwoord geeft,
de vraag herhalen. Ook helpt: de evocatieve stemmelodie, als
je de laatste woorden van een zin uitspreekt met een hoger
stemgeluid roep je automatisch een antwoord op.

6. Bij de introductie is het van belang dat je ook echt de
respondent overtuigd van het nut van het interview; dat ze
meedoen dus. Aanhalen van dingen als: kost niet veel tijd,
juist jouw antwoorden zijn ook nodig voor de representativi-
teit, foute antwoorden zijn niet mogelijk. Eventueel op een
ander tijdstip terugbellen. Geef in elk geval niet te snel op!

7. Als een respondent vier keer niet thuis, op stage of op
vakantie ofzo is; de respondent als onbereikbaar beschouwen.
Dit op de lijst (uitdraai) opschrijven.

8. Non respons: als een respondent echt niet mee wil doen,
belangrijk is dan te weten te komen waarom ze niet willen (als
ze hier antwoord op willen geven). Anders proberen (voor de
vergelijkbaarheid) uit te zoeken welke studie ze volgen, en
hoeveelste jaars ze zijn (vragen 3 en 4).

9. Tenslotte: praat duidelijk en langzaam.



BIJLAGE II RESULTATEN VAN DE TELEFONISCHE ENQUETE

Tabel 1 Studierichting van de respondenten
(Tussen haakjes staat het totaal aantal ingeschreven
studenten per studierichting¥)

AANTAL %

B Biologie 4 (362) T
T 1.0 Bosbouw 4. .(173) 2.7
11 Landschapsarchitectuur 2:(X03) d ke
12 Cultuurtechniek 54164 ) 33
13 Tropische Cultuurtechniek 2 1137) 1:3
14 Landbouwtechniek 6 (129) 4.0
15 Bodemkunde 1. (67) 0.7
20 Agrosysteemkunde I (25 (8 Js
30 Landinrichtingswetenschappen 1 (58) 0.7
40 Tropisch landgebruik 2 . {869) p B
50 Bodem, water en atmosfeer 3...7(38) 2.0

M 10 Agrarische economie 2. -(390) 8.7
20 Rurale Sociologie 1 (94) 0.7
21 Rurale ontwikkelingsstudies 1 (51) 0.7
30 Huishoud- en consumentenwetsll (256) s
TH10 Landbouwplantenteelt 5 (118) 3.3
11 Tropische Plantenteelt 1 (68) Q.7
12 Tuinbouw T 331) 4.7
13 Plantenveredeling 8 (194) s,
14 Planteziektekunde 4 {117) - |
20 Zobtechniek 2 44383 14,8
30 Levensmiddelentechnologie 2% (508).~ 14.0
531 Voeding van de mens 6 (299) 4.0
32 Milieuhygiéne 14 (479) 9.3
33 Moleculaire wetenschappen 5usi(2071.) 3.3
34 Bioprocestechnologie 3 (6) B.7

150(4749) 100.0

*) Het totaal aantal ingeschreven studenten is niet gelijk aan
de totale gebruikte onderzoekspopulatie. Het was praktisch
onmogelijk om van deze groep het aantal studenten per studie-
richting te verkrijgen. De gegeven aantallen geven wel een
goede indicatie per studierichting.



Tabel 2 Studiejaar van de respondenten

AANTAL %
derde jaars 37 24.7
vierde jaars 35 23.3
vijfde jaars 36 24.0
zesde Jjaars 23 15.8
tweede jaars doorstroom(st)er 8 e
derde jaars doorstroom(st)er 2 6.0
anders, bv. deeltijdstudent 2 3.3
150 100.0

Tabel 3 studiefase van de respondenten

AANTAL %

nog beginnen aan afstudeervakken 64 42.7
bezig met eerste afstudeervak 37 24.7
bezig met een volgend afstudeervak 36 24.0
klaar met afstudeervakken 13 8.7
150 100:0

Tabel 4 Heeft de studiecodrdinator/ice invloed op de keuze
gehad van de afstudeervak?

Frequentie Percentage

ja 15 10.0
nee 126 84.0
anders gD 5.3
weet niet T 0:7
150 100.0

D Bij de categorie anders worden genoemd:
1. half ja, half nee {(2x)

.een heel klein beetje (2x)

.alleen voor overleg

.alleen voor bevestiging

.denk het wel

.alleen een oriénterend gesprek

oubdWwN



Tabel 5 Bekendheid ? van de Wageningse themagroepen, Carfo-
rum en de Wetenschapswinkel van de LUW in procenten
Carforum 100.0%
Wetenschapswinkel 98.7%
Boer (inn) engroep 81.3%
TLM (Themagroep Landbouw en Milieu) 42.0%
TEGON (Themagroep Onderontwikkeling) 22.0%
CON/INZET (Centrum Ontwik.werk NL) 20.7%
TRO (Themagroep Regionale Ontwik.) 15.3%
2 Bekendheid is gemeten als "gehoord hebben van ..."
Tabel 6 Karakteristieken van de Wetenschapswinkel
Gemiddelde scores op de woordparen, gemeten met een
S5-puntsschaal
Maximale linker- TOT WEL NIET | Maximale rechter-
schaalwaarde = 1 schaalwaarde = 5
negatief 4.3 4.2 4.3 positief
open 2.3 242 243 gesloten
praat cultuur 2.9 <3 2.8 doe cultuur
passief 305 38 % Sk3 actief
zakelijk 3.2 3.8 3.2 niet zakelijk
boeiend 2.0 2.3 %% 3.0 saai
soft 3,3 33 e niet soft
groot 4.2 4.4 * 4.0 klein
kritisch p % Xid 1.9 niet kritisch
n=150 n=61 n=89
TOT Totale groep respondenten

WEL

Groep:respondenten die weten wat de Wetenschapswinkel
doet (vraag 11, antwoord 2)

NIET = Groep:respondenten die niet weten wat de Wetenschaps-
winkel doet (vraag 11, andere antwoorden)

Tussen de scores op de woordparen van de groepen WEL en NIET
zijn t-testen uitgevoerd. Significante verschillen (p<0.05)
zijn aangegeven met een *. Het verschil bij het woordpaar

boeiend-saai (**) is significant met p=0.001.



Tabel 7 Activiteiten van de Wetenschapswinkel

Aantal Percentage

verzorgen van onderwijs 2 153
bemiddelen/verrichten van
maatschappij gericht onderzoek 61 40.7
beschikbaarheid/verkoop van
boeken en verslagen 3 2.0
geven van voorlichting over
wetenschap 2 353
anders L 34.7
weet niet 30 20.0

150 100.0

»Voor de uitwerking van de categorie "anders", zie bijlage
BN

Tabel 8 Kanalen waarlangs informatie over de Wetenschapswin-
kel verkregen is

Kanaal Aantal Percentage
Folder 43 ? 28.7
WUB 92 ¥ 61.4
Gastcollege/praatje 8 543
Artikel in richtingsblad 10 8.7
Medestudenten, vrienden, bekenden 38 25 o5
Studiecodrdinator 3 2.0
Anders % B 31.3

9 yan de 43 respondenten, die zich kunnen herinneren de folder
gekregen te hebben, hebben 20 de folder gelezen. Twaalf res-
pondenten hebben de folder alleen doorgebladerd of slechts
gedeeltelijk gelezen. De resterende respondenten (11) hebben
de gekregen folder niet gelezen. Zie bijlage III voor de uit-
werking van de waardering voor de folder (vraag Ji6) .

% van de 92 respondenten, die wel eens oproepen van de Weten-

schapswinkel lezen in het Wagenings Universiteits Blad, lezen

33 respondenten deze oproepen vaak. Zevenendertig respondenten
lezen deze oproepen soms, en 22 respondenten lezen de oproepen
zelden.

9 zie bijlage IV voor een uitwerking van deze categorie "an-
ders".



BIJLAGE III UITWERKINGEN VAN DE OPEN VRAGEN UIT DE
TELEFONISCHE ENQUETE

Antwoorden op vraag 9: Eerste associatie met het woord

Wetenschapswinkel

ANTWOORDCATEGORIE FREQUENTIE PERCENTAGE
Onderzoek/vragen 56 37%
Informatiefunctie 30 20%
Winkelfunctie 16 11%
Afstudeervakken 9 6%
Projecten 9 6%
Bedrijven 5 3%
Anders 15 10%
Geen idee 10 7%

1.50 100%

Uitwerking van de bovenstaande categorieén.

ONDERZOEK + VRAGEN:
onderzoek voor particulieren (2x)
onderzock voor minderdraagkrachtige groepen (16x)

alles wat met wetenschap te maken heeft
waar je kennis en voorlichting kunt opvragen

mdch 5% ; : informatie voor rechtshulp
vragen uitzoeken die mensen zelf niet kunnen oplossen (5x) helpen bij studiekeuze
groepje die technische probl oplossen helpen bij studie

bedrijven die een onderzock door studenten willen laten doen
onderzoek voor bepaalde groepen mensen

ABC onderzock

mogelijkheden om onderzoek te doen 0.b.v. vrijwilligerswerk

wetenschappelijke informatie voor studenten
boeken en informatie

duidelijkheid over wetenschappelijk onderzock
vragen naar wewi

bedrijven die mensen zoeken om onderzoek te doen adviesbureau
onderzoeksvoorstellen (uit WUB)

onderzockscapaciteit aanbieden aan groepen WINKELFUNCTIE:

onderzoek voor belangengroepen winkel

bemiddelingsbureau voor onderzoek (3x) winkel voor de wetenschap (4x)
onderzoek dat voor de universiteit niet interessant is maar wel + rechtswinkel

belangrijk is
toegepaste problemen onderzocken .
afstandsoverbrugging voor onderzoekers en mensen die niets te maken
hebben met wetenschappelijk onderzoek
onderzoek voor bedrijven en instellingen zonder geld
onderzoek voor bedrijven met problemen (2x)
alternatief of derde wereld onderzoek (2x)
oplossen van praktische maatschappelijke problemen
onderzoek ism vakgroep
onderzoek voor studenten dat door niemand anders gedaan wordt
doelgericht antwoorden onderzoeken op idealistische basis
instelling waar onderzoek gecodrdineerd wordt en bij elkaar komt
helpen van ideéle instellingen, non-profit sector
onderzoek: waar studenten onderzoek kunnen doen over vragen van buiten

INFORMATIE FUNCTIE:

informatie (4x)

informatie over wetenschappelijke onderwerpen (3x)
informatie over studies en wetenschap (3x)

informatie over onderwijs en wetenschap

voorlichtingsbureau voor de wetenschap

informatie over studiefinanciering

informatie centrum voor allerlei vakgebieden + doorverwijsfunctie
informatiecentrum (2x)

organisatic waar iedereen vragen kan stellen over wetenschap
informatie over kennis

informatie te koop of te krijgen

informatie over allerlei universitaire dingen

(wetenschappelijke) boeken (3x)

publikaties en onderzoek verkopen

verkoop van dingen op wetenschappelijk vlak

winkel voor boeken en folders

literatuur beschikbaar (2x)

gebundelde publikaties en bocken van alternatieve wetenschap
verkoop van computers

(AFSTUDEER) VAKKEN/OPDRACHTEN:

ideologische opdrachten voor studenten

opdrachten voor studenten

bemiddeling voor afstudeervakken (3x)

afstudeervakken voor instellingen zonder geld

studiegidsen en archief voor stages en afstudeeronderzoeken
afstudeervakken doen

opdrachten over wetenschappelijke vragen

PROJECTEN:

projectgroepen (3x)

projectonderwijs (2x)

veel verschillende projecten

projecten participatie

kleinschalige projecten mbt landbouw en milieu
groepjes die probleemgericht bezig zijn

BEDRIUVEN:

verbindings/bemiddelings kantoor tussen studenten, bedrijven en de

universiteit (4x) f
plaats waar bedrijven kennis kunnen vergaren



ANDERS:
bekende/vrienden (2x)
rechten voor de student
alternatief
kennis
kennis van wetenschap
groep mensen die nadenken over wetenschap
trefpunt
onafhankelijke instantie gerund door studenten
verzamelen van gegevens
minderdraagkrachtige organisaties
+ Carforum maar minder commercieel
gebouw
folder
vaag

taetalli g van

LUW

1, o

GEEN IDEE: (10x)

Uitwerking vraag 16: Waardering van de folder.

Van de mensen, die weten dat ze de folder gekregen hebben
(#43), hebben 20 de folder gelezen en 12 de folder gedeelte-
lijk gelezen of doorgebladerd.

POSITIEVE GELUIDEN: (14x) NEGATIEVE GELUIDEN: (6x)
interessant niet interessant

informatief (4x) vaag

duidelijk (4x) niet duidelijk

spreekt aan (2x) onderwerpen spreken niet aan
goede instelling niets voor mij, te alternatief
goed vies papier

had ik dit eerder geweten,
dan was ik erop afgestapt

GEEN MENING: (12x)



BIJLAGE IV UITWERKING VAN DEACATEGORIEEN ""ANDERS'" BIJ DE
TELEFONISCHE ENQUETE

Vraag 10: Activiteiten van de Wetenschapswinkel

1. onderzoek doen (anders dan op de LUW) (13x)

2. uitzoeken/beantwoorden van vragen (8x)

3. informatie geven aan studenten over de mogelijkheden aan de
LUW (7x)

4. (afstudeer)opdrachten voor studenten (6x)

5. geven van projectgroepen (4x)

6. voorlichting geven (2x)

7. verbinding vormen tussen studenten, bedrijven en de LUW (2x)

8. winkel zijn voor de wetenschap (2x)

9. hulp geven bij rechten voor de student (2x)

10.begeleiden van mensen met problemen

ll.informatie geven over wetenschap

12.begeleiden van onderzoek

13.hulp geven op eigen initiatief

l4.onderzoeken van structurele problemen in de landbouw

15.onderzoek doen voor bedrijven

l6.informatie geven en verkopen

17 .nadenken over wetenschap

18.kritiek leveren op bv. de milieu-effect rapportage

19.ongeveer hetzelfde als Carforum.

Vraag 22: Informatie gekregen over de Wetenschapswinkel anders
dan de genoemde kanalen

1. uit de WSO gids (11x)

2. van posters (9x)

3. uit een andere folder (4x)

4. via het WUB (4x) ;
5. via een wetenschapswinkel van een andere universiteit (2x)
6. bij het vak "Landbouworiéntatie" (2x)
7. uit een brochure (2x)

8. uit tijdechriften:  (2x)

9. via het vak "Wetenschapsfilosofie"
10.via een colloquium

1ll.uit de Wagenwijzer

12.uit de Veluwepost

13.via het dictaat van "Milieubeheer"
l4.van een infomarkt

15.uit het hoofdgebouw

l6.via een TV-programma

17.uit het boekje "van bul tot baan"
18.uit de LUW-gids

19.via de studievereniging

20.van een AV-begeleider

2l.o0p de radio



BIJLAGE V AANDACHTSPUNTEN BIJ DE DIEPTE-INTERVIEWS

Persoonlijke interviews met doctoraalstudenten, die na de
telefonische enquéte toegezegd hebben mee te doen aan het
vraaggesprek.

Dit kwalitatieve gedeelte heeft als doel om de achter-
gronden te achterhalen t.a.v. de probleemstelling van het
onderzoek. Tevens zullen knelpunten, die uit de telefonische
enquéte naar voren zijn gekomen, uitgezocht worden.

Het interview zal globaal uit 4 gedeeltes bestaan:

1. Wetenschapswinkel: verdieping van de associaties met en
het imago van de Wetenschapswinkel
2. Afstudeervakken: het hoe en waarom van afstudeervakken, de
achterliggende keuzes en motieven, het
besluitvormingsproces

3. Onderzoek via de Wewi: het verwachtingspatroon, de be-
reidheid en de interesse

4. Vrijwilligerswerk bij Wewi: zie 3.

s WETENSCHAPSWINKEL

Verdieping van het beeld van de WW

* Eerste associaties met "de Wetenschapswinkel". Waarom?
* Beeld van de Wetenschapswinkel.
Eventueel veranderd t.o.v. vorige keer?
Hoe komt dit beeld tot stand?
* Informatie bronnen : Welke zijn (zie enquéte) belangrijk?
Waarom? Voorbeelden.
* Knelpunten:- Activiteiten van de Wetenschapswinkel
Is de Wetenschapswinkel niet actief genoeg?
- Vergelijking met Carforum
Staat Carforum dichterbij de studenten?
Waarom? Status van bedrijfsleven?
- Naam "wetenschapswinkel"
Informatiecentrum, onderzoeken?
- Plaats wewi in hoofdgebouw; drempel?

2% AFSTUDEERVAKKEN
Keuzes en besluitvorming t.a.v. afstudeervakken

* Afstudeervakken tot nu toe.
Welke? (onderwerp)
Waar?
Tijdsduur?
Hoe? (m.b.t. samenwerken met anderen)
* Keuze en besluitvormingsproces.
Hoe ben je ertoe gekomen om dit AV te gaan doen?
Informatiebronnen:- studiecodrdinator
- vakgroepmedewerk (st)er
- eigen initiatief
- vrienden, bekenden
Waarom hier informatie gehaald? Waarom daar?



Kennis van te voren: - onderwerpen

- mogelijkheden
Tijdsduur vanaf oriéntatie tot beslissing? Waarom?
* Onderwerp: Waarom deze keuze?

Welke factoren zijn belangrijk?
Wat maakt een onderwerp interessant?
- wetenschappelijk interessant
- wetenschappelijk vernieuwend
- maatschappelijk relevant
- studie/beroepsperspectieven
* Welke eisen en voorwaarden worden gesteld?
- tav begeleiding
- tav tijdsduur
- tav faciliteiten
- tav werkvorm
Welke zijn belangrijk en waarom?

35 ONDERZOEK VIA DE WETENSCHAPSWINKEL

Inleidend praatje over Wetenschapswinkel (+ folder)
Verwachtingspatronen, bereidheid en interesse.

* Verwachtingen t.a.v. onderzoek via de wewi
Welke positieve factoren verwacht je?
Welke belemmeringen /knelpunten verwacht je?
Waarom, voorbeelden?
* Houding t.o.v.:- werken met klantgroep
- inter/multidisciplinair onderzoek
- emancipatoir onderzoek
Knelpunten?
* Interesse in het onderzoek van de Wetenschapswinkel
Waarom (niet)?

* Bereidheid om onderzoek te doen via de Wetenschapswinkel

Achtergronden?
- Past het binnen studie?
- "Studieduurverkorting"?

4. VRIJWILLIGERSWERK BIJ DE WETENSCHAPSWINKEL
Verwachtingspatronen, bereidheid en interesse.

* Activiteiten naast studie: bv. hobbies, sport,
: vrijwilligerswerk
Vrijwilligerswerk: Wat? Waar? Waarom?
* Verwachtingen t.a.v. vrijwilligerswerk bij de Wewi
Welke positieve dingen verwacht je?
- leerdoelen, arbeidsmarkt etc.
- tekorten in studie
Welke knelpunten/belemmeringen verwacht je?
Waarom, voorbeelden?

* Interesse in het vrijwilligerswerk bij de Wetenschapswinkel

Waarom (niet)?

* Bereidheid om onderzoek te doen via de Wetenschapswinkel

Achtergronden?
- Past het binnen/na studie?
- "Studieduurverkorting"?



ALGEMEEN

* Via welke kanalen zou je zelf geinformeerd willen worden
over de Wetenschapswinkel

Wat voor mogelijkheden zie je, als student zijnde, om het
onderzoek en het bemiddelaarswerk bij de Weten-
schapswinkel meer bekendheid te geven/aantrekkelijker te
maken voor de doctoraalstudent?

*



