~ Wageningen UR presenteert onderzoek naar hypoallergene appel
Allergische consument is

tevreden met Santana

Nederland had twee jaar geleden de primeur: Santana, een hypoallergeen appelras voor mensen met appel-
allergie. Wageningen UR heeft de ervaringen van de consumenten over 2006 en 2007 onderzocht. De verminde-
ring van de allergische reactie is ongeveer volgens verwachting en de tevredenheid blijkt hoog te zijn.

In 2005 blijkt dat de Santana-appel door een deel van de
mensen met appelallergie kan worden gegeten zonder dat
dat tot een allergische reactie leidt. Nader onderzoek met
vijftien appelallergiepatiénten in 2006 geeft aan dat het
hierbij om ongeveer 53 procent van de mensen met appel-
allergie zou gaan. Daarnaast zou ongeveer 20 procent van
de mensen met appelallergie zo weinig last hebben van een
allergische reactie, dat zij eveneens Santana zouden willen
eten. De overige 27 procent heeft nog zoveel last dat
consumptie toch niet interessant is.

Albert Heijn en C1000

Diverse winkels starten in de periode november 2006 tot
april 2007 met het verkopen van Santana als hypoallergene,
ofwel laagallergene appel. Albert Heijn is hierbij de belang-
rijkste aanbieder. In het seizoen 2007/2008 heeft ook
C1o000 Santana als hypoallergeen product verkocht.

Niet alle filialen van deze supermarktketens hebben
Santana in de schappen liggen. Als consumenten specifiek
om Santana vragen, wordt soms alsnog met de verkoop in
dat betreffende filiaal gestart.
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Een echte bijsluiter bij de appel

De verkoop van hypoallergene Santana is uitgevoerd vol-

gens een protocol dat door samenwerking van Wageningen

UR en de Stichting VoedselAllergie tot stand is gekomen.

Belangrijke aspecten van dit protocol zijn:

- het verpakt verkopen

- het voorzichtigheidshalve alleen aanbieden aan mensen
met milde appelallergie

- het verstrekken van een bijsluiter, met adviezen en een
test om de Santana uit te proberen (zie foto)

De term milde appelallergie is in de bijsluiter nader om-

schreven als een allergische reactie met alleen jeuk, maar

geen zwelling, in mond, lippen, neus, oog, tong of keel.

De enquéte

Aan het eind van de bijsluiter is aan consumenten gevraagd
om een enquéte over hun ervaringen in te vullen. In de
periode november 2006 tot april 2007 is op basis van
enquéteuitkomsten onderzocht hoe tevreden Santana-
kopers met appelallergie zijn over deze appel. Ongeveer
driehonderd ingevulde enquétes werden gebruikt.




Van de geénqueteerden is 78 procent tevreden over de Santana

Mensen durven meer

Een opvallende uitkomst van het onderzoek is dat veel
mensen met appelallergie zich niet laten weerhouden door
de restrictie tot milde appelallergie. Van de geénquéteerden
krijgt 63 procent lichte zwellingen als allergische reactie op
het eten van appels van rassen anders dan Santana, terwijl
26 procent van de mensen alleen jeuk krijgt. De rest van de
enquétes (11 procent) is ingevuld door mensen met zware
zwelling als allergische reactie.

Bij het ontwerpen van het protocol is wel vastgesteld dat
de groep met lichte zwelling de Santana-appel best zou
kunnen testen. Omdat het moeilijk is om het verschil
tussen lichte en zware zwelling duidelijk te maken, is de
grens voorzichtigheidshalve tussen jeuk en zwelling gelegd.
Het is dus geen probleem dat uiteindelijk veel mensen uit
de groep met lichte zwelling de Santana hebben gepro-
beerd. Zij doen dat op eigen verantwoordelijkheid, hetgeen
ook voor 11 procent van de mensen met zware zwelling
geldt. De restrictie tot milde appelallergie is ieder geval
duidelijk genoeg aangegeven, zowel via de sticker als de
bijsluitertekst.

Helemaal geen allergische reactie

52 procent van de consumenten met een milde appelaller-
gie heeft geen allergische reactie na het eten van Santana.
Dit percentage is ongeveer gelijk aan het percentage uit het
patiéntenonderzoek in 2006. Voor de andere groepen

ligt het percentage lager: voor de groep met lichte zwelling
35 procent en voor de groep met zware zwelling 32 procent.
Het blijkt dus dat bij de groep met zware zwelling nog
steeds eenderde van de mensen geen allergische reactie
heeft na het eten van Santana. Vanuit het oogpunt van

de verkoper is het niet verantwoord Santana aan deze
groep aan te bieden en op te roepen een test te doen.

Consumententevredenheid hoog

Zowel in het patiéntenonderzoek als uit het consumenten-
onderzoek blijkt dat vermindering van de allergische reactie
bij het eten van Santana al reden is om de consumptie van
de appel te waarderen.Van de mensen met milde appel-
allergie is 78 procent tevreden tot zeer tevreden over de
consumptie van Santana. Opvallend is dat bij de groepen
met lichte en zware zwelling deze percentages nog hoger
liggen, namelijk 83 en 84 procent. Deze percentages zijn
hoger dan in het patiéntenonderzoek, waar de tevreden-
heidscore 73 procent is. Er is niet onderzocht wat de ver-
klaring voor de hogere tevredenheid bij de groepen met
zwaardere appelallergie is. Misschien is het de mate van
allergische reactie die nog acceptabel is, hoger naarmate
de appelallergie zwaarderis. €

Rien van der Maas en Martijn Schenk, Wageningen UR
Meer informatie: www.santana-appel.n|
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