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succes?
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vragen

Uit welke stappen bestaat het 
ontwikkelproces?
Wie ontwikkelen er content? 
Wanneer uitbesteden, wanneer zelf 
doen?
Welke deskundigheden heb je nodig in 
het proces? 
Hoe organiseer je een ontwikkelteam?
De rol van evaluatie in het 
ontwikkelproces.
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Ontwikkelcentrum

sinds 1993; nu:  21 medewerkers

activiteiten
huisuitgever groenonderwijs
dienstverlener voor makers van 
leermiddelen

specialismen
onderwijskundige kennis
kennis van de leermiddelenbedrijf
kennis van de leersituatie
kennis van ICT
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interferentie

projectmatig werken
slim faseren, beheersen beslissen
geen improvisatie 
geen standaardisatie

ontwikkelproces
veel improvisatie
vraag naar standaardisatie
onderdeel projectmatig werken?

competenties; de sleutel voor tijdige levering
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projecten

Projectmatig werken is
faseren
beslissen
beheersen: kwaliteit, tijd, geld, 
organisatie en informatie

Levensfasen; de optelsom van …
optimisme (start)
pessimisme (halverwege)
realisme (het eind in zicht)
feiten (nacalculatie)
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ontwikkelproces

succesfactoren

van grof naar fijn

de kopijbespreking

transparantie incl. competenties

raamwerk

kladversie

eerste versie

tweede versie

eindversie

= kopijbespreking
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van solitair naar sociaal
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wie ontwikkelt?

doelgroepdeskundigen: onderwijskundigen, docenten

inhoudsdeskundigen: docenten, beroepsbeoefenaren

mediadeskundigen: beeld, geluid, opslag, beheer

procesdeskundigen: projectmanagement, 
evaluatiedeskundigen

Van solitair naar sociaal.
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uitbesteden of zelf doen?

beh
eer

sba
arh

eid

beheersbaarheid = deskundigheden organiseren
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het organiseren

goede content binnenslepen

van grof naar fijn

de kopijbespreking

transparantie incl. 
competenties
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bewust bekwaam?

onbekwaam bekwaam

onbewust onbevangen starters natuur-talenten

bewust leergierig of afhaker de ‘echte’ ontwikkelaar
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evaluatie

tijdens het ontwikkelen
intern: kopijbespreking
extern: resonansgroep

bij oplevering
toets aan criteria
praktijktest

na gebruik
enquête onder gebruikers
analyse gebruiksfrequenties/afzetgegevens
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voorbeelden

doelgroep: groenonderwijs
basis: Maatwerk op afroep 
(databasepublishing)
meer dan 1250 titels beroepsgerichte 
vakken
gemiddelde oplage boeken: < 200
subsidie LNV voor contentcreatie
boeken, cd-roms, webcontent
zie: www.ontwikkelcentrum.nl
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improvisatie projectmatig werken routine

kwaliteit
tijd
geld

organisatie
informatie

kwaliteit

tijd
geld

organisatie
informatie

compensatie

herdefinitie

projectmatig of improviserend?
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op weg naar standaarden

improvisatie projectmatig werken routine

kwaliteit
tijd
geld

organisatie
informatie

kwaliteit

tijd
geld

organisatie
informatie

standaar-
disatie

compensatie

aanpassen
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