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De unieke Jumbo 

formule



Familiebedrijf 

met historie van 

ondernemerschap…

• Sinds 1921

• Drie generaties Van Eerd

• Van groothandel naar Jumbo 

Supermarkten





Blijven inspelen 

op de klant

• Speelveld verandert

• Klantbehoeftes veranderen

• Vraagt om verschillende 

oplossingen

• Meer foodbeleving



Jumbo overal 

voor elke klant

• Supermarkten

• Foodmarkt

• Jumbo.com

• Foodmarkt City



Jumbo DNA
• Samen

• Winnen 

• Ondernemen



Duurzaam 

ondernemen bij 

Jumbo

Relevantie als drijfveer



Voor nu en volgende 

generaties



MVO vanuit intrinsieke en extrinsieke motivatie

Overtuiging

Familiebedrijf

Commerciële 
stimulans

Kans onderscheiden

Klantwens
Duurzaamheid ontstijgt 

niche (> 2 mrd)

Stimulans markt
Ontwikkeling / 

NGO

Maatschappelijk RELEVANT ondernemen

Voor klant Voor winkel Voor organisatie Voor stakeholders

Balans people planet profit

Thema’s MVO:



Samenwerking met de keten



Retail als onderdeel van de keten

• Onderdeel van lange en complexe keten van grond tot mond



Samenwerking 

leveranciers
• Wederzijds durven 

investeren

• Samen innoveren en 

ontwikkelen

• Lange termijn relaties

• Delen van dezelfde 

overtuiging en passie



Uitdagingen
• Jumbo meest zichtbaar 

voor consument en NGO

• Verantwoordelijk worden 

gesteld voor problemen in 

de keten 



Verkoopprijs



Focus op de verkoopprijs

• Inkoopprijs staat los van verkooprijs

• Consumentenprijs alleen maar zichtbaar

Consumentenprijs 

wordt bepaald door 

concurrentie



Het draait om de totale margemix

Gemid. bruto

marge

(<5% netto)

A-merken PL Vers



Marktontwikkeling

en dierlijke keten
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Vier uitdagingen

1. Welvaartsverdeling

2. Milieuprobleem

3. Recessie

4. Overgewicht

http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.8weekly.nl/artikel/8131/the-hurt-locker-de-verslavende-oorlog.html&ei=giTKVPyEAcXLPYvmgLAJ&bvm=bv.84607526,d.ZWU&psig=AFQjCNELjuuUWZwm5kLWAxSdFLwuLJjSjw&ust=1422619755067221
http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.stocktradingnieuws.com/economie/moeten-we-angst-hebben-voor-een-recessie.html&ei=ECbKVJXUNYHiOLOIgDg&psig=AFQjCNG-G6z9VnTASE1IVvzN3bubtZlOuA&ust=1422620365438222
http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.nrc.nl/nieuws/2013/08/07/15-procent-jongeren-heeft-overgewicht/&ei=eybKVO2KNoTkOJnBgcAN&psig=AFQjCNGbVCbLVPmSVFFr3_LY4nmkLD4UBA&ust=1422620605974032


Vleesconsumptie

1. Welvaartsverdeling

2. Milieuprobleem

3. Recessie

4. Overgewicht

Lagere vleesconsumptie of 

hogere productie !!!



Dilemma’s veehouderij Nederland 

Duurzaam vlees Dieren buiten Ruimtegebrek

Goedkoop vlees Dierenwelzijn Voedselveiligheid/Milieu

Eerlijke prijs boeren

Veel vlees Megastallen Overlast/Ruimtegebrek

“Door de toenemende vraag naar voedsel, 

zal een vorm van intensieve veehouderij 

noodzakelijk blijven. Het is onrealistisch te 

verwachten dat een duidelijk kleinschaliger 

productie alleen al deze monden zal weten 

te voeden” (Verbond van Den Bosch). 



Wat is belangrijker: efficiency (wereldmarkt) of 

dierenwelzijn (nationale markt)?

http://www.eerlijkvlees.nl/varkensvlees_tekoop.html


Burger (Nederland) of consument 

(Nederland en Wereld)?

Wat vinden wij als 
burger belangrijk?

Wat hebben wij als  
consument daar voor over?



Jumbo en de 

dierlijke keten
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Duurzamer vlees en zuivel bij Jumbo

• Mens, dier en milieu in balans

• Haalbaar voor de boer, betaalbaar voor de klant

• Vierkantverwaarding

• Eenduidige communicatie over duurzaamheid on 

pack essentieel!

Jumbo

MVO

Mens:  
humane gezondheid

voedselveiligheid,

antibioticagebruik

Dier: 
dierenwelzijn

diergezondheid

Milieu: 
belasting

efficiency
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Inkoop condities op kwaliteit 

en duurzaamheid: GFSI 

erkende systemen, Global 

Gap en Beter Leven 

keurmerk met 1 ster *

Jumbo neemt minder dan 4% 

van de totale Nederlandse varkensproductie af

Nieuwe prijsafspraken 

iedere 2 a 3 jaar, 

Jumbo werkt op vers 

al jaren met dezelfde 

leveranciers

* Jumbo betaalt de meerkosten voor 1-

ster BLK

Jumbo en de inkoop van varkensvlees

Vierkantsverwaarding: 1-ster BLK varkens 

vierkant verwaarden in Jumbo producten

Internation
aal
Nationaal

Jumbo
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Inkoop condities op kwaliteit 

en duurzaamheid: GFSI 

erkende systemen, Global 

Gap en Jumbo protocol 

Nieuwe Standaard Kip*

Jumbo neemt bijna 10% 

van de totale Nederlandse vleeskuikenproductie af

Nieuwe prijsafspraken 

iedere 2 a 3 jaar, 

Jumbo werkt op vers 

al jaren met dezelfde 

leveranciers

* Jumbo betaalt de meerkosten voor 

NSK

Jumbo en de inkoop van pluimveevlees

Vierkantsverwaarding: Nieuwe Standaard Kip 

vierkant verwaarden in Jumbo producten

Internatio
naal

Nationaal

http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCP31ut349sgCFUM4FAodISINug&url=http://www.pluimveeweb.nl/artikelen/2014/10/hubbard-presenteert-de-kip-van-vandaag/&bvm=bv.106379543,d.d24&psig=AFQjCNEnZj5F6F4nARElESc_PkutnTbsUg&ust=1446732344825634
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Inkoop condities op kwaliteit 

en duurzaamheid: GFSI 

erkende systemen, voor 

eigen merk weidegang*

Jumbo neemt ongeveer 2% 

van de totale Nederlandse zuivelproductie af

Nieuwe prijsafspraken 

iedere 2 a 3 jaar, 

Jumbo werkt op vers 

al jaren met dezelfde 

leveranciers

* Jumbo betaalt de meerkosten voor 

weidegang

Jumbo en de inkoop van zuivel

Uitbreiding weidegang internationaal en 

inventarisatie BLK sterrensysteem voor 

zuivelproducten

Internation
aal
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Actualiteiten en 

vraag maar raak
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Actualiteiten en vraag maar raak

• Hoe kan onderwijs veehouderijstudenten voorbereiden op een 

toekomst waar consumenteneisen steeds sneller veranderen? 

• Klimaatverandering

• Consumptie dierlijke producten versus plantaardige producten

• Milieudefensie zuivel

• Jumbo en NGO’s dierenwelzijn



Tot slot…
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Uitdaging: de klant verandert!

Luister naar de 

uiteindelijke klant: 

denk vanuit behoefte

Weet in te spelen op het gedrag

van de klant

Durf mee te veranderen

Dit vereist snelheid 

van de keten: 

altijd en overal 



Dankjewel voor 

jullie aandacht!

MVO@jumbo.com

www.jumbo.com

mailto:MVO@jumbo.com
http://www.jumbo.com/
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