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Woord vooraf 

Een vaak geuite wens in beleid is om immateriële waarden 'hard' te maken, zodat 
ze meegenomen kunnen worden in beslissingsprocedures. Onder 'hard maken' wordt 
dan verstaan: kwantificeren, meetbaar maken, of in elk geval: operationaliseren en 
objectiveren. Want steeds meer wordt in nationaal beleid gebruik gemaakt van 
'decision support systems' en daarin is geen plaats voor waarden die niet afgewogen 
kunnen worden tegen andere waarden. Enige tijd geleden noemden beleidsnota's 
de belevingswaarde van het landschap nog een belangrijke waarde, maar door gebrek 
aan operationalisering en hanteerbaarheid begint men daar weer van af te stappen. 
Zo spreekt de Nota Landschap liever over 'esthetisch waardevol'. Bedoeld wordt 
echter belevingswaarde. Bij het Ministerie van LNV is er derhalve een dringende 
wens naar concretisering van de belevingswaarde van landschappen. Overigens betreft 
die wens niet alleen belevingswaarde maar ook andere waarden, zoals aardkundige 
en cultuurhistorische. 

Aan deze wens is nu inhoud gegeven in het project Meetnet Landschap. Negen 
waarden moeten meetbaar gemaakt worden, met als nummer 1 de belevingswaarde 
— en meetbaar op nationale schaal. Als dat lukt kan er een meetnet opgesteld worden 
waarmee periodiek op elke plaats de vooruitgang of achteruitgang van een waarde 
vastgesteld kan worden. Dit is de ontwikkeling van een monitoringsysteem. 

In dit rapport wordt verslag gedaan van een onderzoek naar de ontwikkeling van 
een instrument om de belevingswaarde van landschappen te meten. Hoewel de 
beleving altijd 1:1 is en plekgebonden, gaat het om het vinden van algemene 
indicatoren - landschapskwaliteiten die in vrijwel ieders beleving een rol spelen. 
Hoewel er in de loop van de tijd al veel belevingsonderzoek gedaan is, zit er nog 
weinig consistentie in de resultaten; er is niet één meetlat voor de belevingswaarde. 
In opdracht van de Directie Natuurbeheer van het Ministerie van Landbouw, 
Natuurbeheer en Visserij is de mogelijkheid om zo'n meetinstrument te maken nu 
onderzocht door DLO-Staring Centrum te Wageningen. 

Er zijn twee belangrijke aspecten in het onderzoek naar belevingswaarde, die in de 
toekomst van steeds meer belang lijken te worden: 
— Het lijkt gewenst meer methodisch onderzoek te verrichten naar het waarom van 

de beleving van het landschap, omdat dit kan leiden tot de mogelijkheid van een 
betere inschatting en toetsing van de belevingswaarde - en dus een betere 
toepassing - in het kader van planning, inrichting en beheer. 

— Ook lijkt het van belang, meer inzicht te verwerven in de factoren die de affiniteit 
bepalen die een bewoner ten opzichte van zijn omgeving ontwikkelt en de bijdrage 
die deze omgeving kan leveren aan zijn psychisch welzijn. 

Meer inzicht in deze aspecten kan de belevingswaarde als beleidsinstrument 
trefzekerder en veelzijdiger maken. 



Zoals bij elk belevingsonderzoek, gaat speciale dank uit naar alle mensen die zo 
bereidwillig zijn geweest hun medewerking aan het onderzoek te verlenen. Zonder 
hun hulp zou de ontwikkeling van het meetinstrument onmogelijk zijn geweest. 



Samenvatting 

In opdracht van de Directie Natuurbeheer van het Ministerie van Landbouw, 
Natuurbeheer en Visserij is een omgevingspsychologisch onderzoek uitgevoerd naar 
de beleving van landschappen met als doel vast te stellen welke kwaliteiten de 
belevingswaarde bepalen. 

Wil de belevingswaarde van landschappen gebruikt kunnen worden in een 
beleidsondersteunend beslissingsmodel, dan moeten de belevingskwaliteiten niet alleen 
bij mensen te meten zijn, maar ook in het landschap; ze moeten te relateren zijn 
aan objectieve kenmerken van het landschap. Er moet dus meetbaarheid in dubbel 
opzicht zijn. Dit omdat de beleving zich afspeelt op het ontmoetingsvlak van mens 
en landschap. Het instrument heeft de vorm van een enquête. Deze zou bij voorkeur 
opgenomen moeten worden in groter bevolkingsonderzoek, bijv. een CBS-enquête; 
dat geeft de mogelijkheid verbanden met andere leefbaarheidsindicatoren te leggen. 
Een eenmalige meting geeft inzicht in de hoogte van de belevingswaarde. Periodieke 
meting geeft inzicht in de voor- of achteruitgang in belevingswaarde in een gemeente 
of regio. 

Het onderzoek is onderdeel van het project Meetnet Landschap. Dit omvat negen 
meetdoelen, waaronder aardkundige en cultuurhistorische waarden. De 
belevingswaarde is meetdoel 1. 

De belangrijkste resultaten van het onderzoek zijn: 
1. Landschapskwaliteiten die in eerder, regionaal onderzoek belangrijk bleken te 

zijn voor de eleving, zijn nu op nationale schaal bevestigd. Deze kwaliteiten 
kunnen gebruikt worden als schalen voor een instrument om de belevingswaarde 
van landschappen te meten. 

2. Elke belevingskwaliteit is complex van karakter. Wat voor de belevingswaarde 
als geheel geldt, namelijk dat hij is samengesteld uit meerdere kwaliteiten, geldt 
ook voor elke kwaliteit fzonderlijk; die is weer samengesteld uit meerdere 
deelkwaliteiten. 

3. Negatieve kenmerken zoals schaalvergroting, nivellering/uniformering, 
verstedelijking en versnippering zijn ook in het meetinstrument opgenomen. 
Negatieve kenmerken zijn zelfstandige kwaliteiten en niet op te vatten als een 
tekort aan positieve kwaliteiten (wat overigens ook negatief werkt). 

Positieve belevingswaarde 

In eerder onderzoek zijn acht à negen kwaliteiten gevonden, die samen de 
belevingswaarde van een landschap bepalen, ongeacht het soort landschap; dat wil 
zeggen de kwaliteiten zijn algemeen maar hun invulling varieert per landschap. Deze 
kwaliteiten zijn in het huidige onderzoek bevestigd als algemeen geldig en bruikbaar 
om landschapsbeleving te meten. Daarbij blijkt elke kwaliteit een aantal 



deelkwaliteiten of aspecten te hebben. Deze kwaliteiten zijn de indicatoren of 
graadmeters voor een positieve belevingswaarde. Het zijn: 

— Eenheid 
Deze kwaliteit is aanwezig als het landschap een samenhangend, harmonisch geheel 
vormt, als het een eigen karakter heeft. 

Aspecten: Recente veranderingen en inpassing van het nieuwe in het bestaande. Dit 
betreft de heelheid van het geheel en de aanwezigheid van niet-passende elementen. 
Afwisseling binnen de eenheid. 

— Gebruik 
Er zijn twee vormen: collectief gebruik (de ruimtegebruiksvorm) en persoonlijk 
gebruik. 

Aspecten van collectief gebruik: inrichting voor de functie(s), ontwikkelingen, 
variatie, gebruiksintensiteit en compatibiliteit tussen functies, bijv. tussen recreatie 
en landbouw. 

Aspecten van persoonlijk gebruik: bereikbaarheid, toegankelijkheid, 
gebruiksintensiteit, veiligheid, voorzieningen en onderhoud. 

— Historisch karakter 
Het gaat hierbij om het hele tijdsbeeld, niet alleen om oude dingen. 

Aspecten: snelheid en omvang van ontwikkelingen, inpassing van het nieuwe in het 
historisch gegroeide landschap en de verhouding tussen behoud en ontwikkeling, en 
het onderhoud van historische elementen. 

— Natuurlijkheid 
Dit is niet alleen flora en fauna, maar vooral of een omgeving op een natuurlijke 
wijze gegroeid is, met als contra-indicaties de afname van de vrije bewegingsruimte 
en de dingen die het landschap steeds kunstmatiger maken. 

Aspecten: hoeveelheid en soort natuur, variatie in natuur, ook over de seizoenen, vrije 
ruimte, groenonderhoud. 

— Ruimtelijkheid 
Dit is de hele ruimtelijke indruk van een landschap. Deze wordt niet alleen bepaald 
door het aantal vierkante meters open ruimte, maar door een veelheid van aspecten. 

Aspecten: mate van openheid, ruimtelijk patroon, aard van de begrenzing en van de 
'vulling' van de ruimte, hoogteverschillen en ruimtelijke verschillen gedurende de 
seizoenen, ruimtebezetting. 

— Seizoenskenmerken 
Dit is de verandering van het landschap in de jaargetijden. Het heeft geen aparte 
aspecten. 
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— Zintuiglijke indrukken 
Het gaat hierbij om alle zintuigen, niet alleen het oog, dus niet alleen beeldaspecten. 
Ook geuren, geluiden, het voelen van wind of regen op je huid of mul zand onder 
je voeten horen hierbij. Vooral belangrijk onder normale omstandigheden zijn kleuren, 
onder abnormale omstandigheden stank, lawaai, kunstlicht 's nachts. Een deel van 
deze indrukken is tijdelijk, zoals lichtval. 

— Beheer 
Beheer heeft twee kanten: beleid en onderhoud. Onderhoud is als aspect al bij diverse 
kwaliteiten genoemd. Met beleid wordt vooral het overheidsbeleid bedoeld, met name 
dat van de gemeente. Bij meting zou daarom niet alleen naar de toestand van het 
landschap maar ook naar de toestand van het landschapsbeleid gevraagd moeten 
worden - en dan niet alleen de uitvoering van het beleid (bijv. onderhoud), of het 
product (bijv. een plan), maar ook het proces van beleidsvorming. Bewoners zouden 
daar veel meer bij betrokken willen worden. Beleid betreft alle belevingskwaliteiten, 
ook hoe wordt omgegaan met het historische karakter, de natuur, de 
gebruiksmogelijkheden van het landschap, etc. 

Aspecten: onderhoud en verzorging van de natuurlijke en cultuurlijke omgeving en 
elementen daarin (zowel door de overheid als door particuliere eigenaars), het 
opstellen van regels en toezicht op naleving daarvan (ook door eigen instanties), 
stimulering van bewonersinitiatieven zoals vrijwilligersgroepen, gebruik van kennis 
van bewoners bij het maken van plannen, het geven van informatie, mogelijkheden 
scheppen voor alle gebruikers van het landelijk gebied en geen groepen voortrekken 
zoals automobilisten, toeristen of forenzen, en andere groepen verwaarlozen zoals 
ouderen of gehandicapten, en tenslotte voldoende tegenwicht bieden tegen ongewenste 
initiatieven door provincie of rijk. 

Opmerkingen 
De kwaliteiten bepalen sâmen de beleving, ze zijn niet onafhankelijk maar 
beïnvloeden elkaar. Er kan niet één kwaliteit geïsoleerd worden en apart behandeld 
worden in het beleid1. Zo werkt de beleving niet. Het is niet zo dat elke kwaliteit 
afzonderlijk wordt beleefd en dat dan door optelling een totaalbeleving tot stand komt. 
De totaalbeleving komt eerst, beleven is een integraal of holistisch gebeuren. Dit 
betekent dat alle kwaliteiten gemeten moeten worden, er kan niet worden volstaan 
met een paar. 

De kwaliteiten kunnen verschillende gewichten hebben, hun bijdrage tot de 
totaalbeleving ligt niet vast. Dit is zowel afhankelijk van het soort landschap als het 
soort persoon. Voor een landschap kan het gewicht berekend worden via een 
statistische analyse van de oordelen op de belevings-kwaliteiten in een regio of 
gemeente. Voor de persoon wordt het gewicht van een kwaliteit vooral bepaald door 
het belang dat hij of zij eraan hecht. Zo'n variabele bijdrage betekent dat er geen 

1 Dit kan wel vanuit een expert-benadering maar niet vanuit de beleving door leken. Zo zijn natuurlijkheid 
en historisch karakter belevingskwaliteiten. De 'belangen' van deze waarden worden behartigd door resp. 
biologen en cultuurhistorici en historischgeografen. Voor de beleving horen gegroeid in ruimte en in tijd echter 
bij elkaar. 

11 



vaste volgorde in de kwaliteiten zit, maar dat ze ook niet eenvoudig mogen worden 
opgeteld tot een totaalbeleving. 

Niet alleen de totaalbeleving maar ook elke belevingskwaliteiten afzonderlijk is 
complex samengesteld. Elke kwaliteit heeft verschillende deelkwaliteiten die apart 
gemeten moeten worden. Er kan niet worden volstaan met één vraag per kwaliteit. 

Hoewel de aanwezigheid van een kwaliteit positief beleefd wordt, hoeft de 
afwezigheid ervan niet per se negatief beleefd te worden. Dit komt omdat er een 
neutraal middengebied in de beleving is, tussen positief en negatief, waar dingen 
niets doen; of niets meer, bijv. onder invloed van gewenning. Dit zijn dingen die 
men normaal vindt. 

Voor de relatie tussen de indicatoren en de beleving geldt niet automatisch: hoe meer 
hoe beter. Soms is een bepaalde mate voldoende en geeft een extra toename geen 
hogere beleving. Dit geldt bijv. voor beheer. Bij andere indicatoren, zoals 
ruimtelijkheid, is 'meer' zelfs niet eens te benoemen. Het gaat zowel om de kwaliteit 
als om de kwantiteit van een indicator. Beide moeten gemeten worden. 

Negatieve belevingswaarde 

Hiervoor zijn twee oorzaken: tekorten of gebreken in de positieve kwaliteiten en 
negatieve kenmerken. De negatieve kenmerken zijn niet het complement van de 
positieve kwaliteiten, maar indicatoren met een eigen karakter. Het blijken geen 
intrinsieke eigenschappen van landschappen te zijn, zoals ruimtelijkheid of tijdsbeeld, 
maar negatief ervaren ontwikkelingen, of effecten van ontwikkelingen. Zo werden 
hoge flatgebouwen aan de rand van een dorp negatief beleefd, niet door gebrek aan 
positieve eigenschappen van die flats maar omdat ze daar volgens de mensen niet 
horen. De negatieve kenmerken moeten apart gemeten worden. Gevonden zijn: 
— Schaalvergroting 
Dit vindt op landschaps- en op elementniveau plaats. Zowel landschappelijke 
eenheden, zoals kasgebieden en nieuwbouwwijken, als elementen, zoals 
landbouwpercelen en stallen, worden groter. Het gaat hierbij om de verhouding tussen 
oud en nieuw. Vaak is het nieuwe disproportioneel groot ten opzichte van het 
bestaande. Het past dan kwantitatief èn kwalitatief niet in het bestaande. Maar door 
hun omvang gaan de nieuwe ontwikkelingen het bestaande wel overvleugelen. 
Bovendien gaat groei vaak snel. Omvang en snelheid van ontwikkelingen maken ze 
steeds moeilijker inpasbaar in het historisch gegroeide landschap. 

— Verstedelijking 
De verstedelijkingsdruk is verschillend in de vier gemeenten. Hoeveel druk gevoeld 
wordt is ook afhankelijk van initiatieven op provinciaal en rijksniveau. Zo zijn er 
in Emmen de meeste veranderingen, maar in Abcoude zijn ze het meest storend. Dit 
komt omdat in Abcoude de druk vooral van buitenaf komt, van Amsterdam en van 
provincie en rijk, terwijl in Emmen de initiatieven van de gemeente zelf komen. In 
Odoorn is de druk het minst en ook Woudenberg bevindt zich in een periode van 
relatieve stabiliteit, hoewel onlangs enkele ontwikkelingen de integratie van dorp en 
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buitenomgeving verminderd hebben, zoals de aanleg van een rondweg. De vier 
gemeenten bevinden zich in verschillende fasen van ontwikkeling van landelijk naar 
stedelijk. 

— Nivellering en uniformering 
Ook dit speelt op twee schaalniveaus: op landschapsniveau, als het ene type landschap 
elementen gaat overnemen van een ander type, zoals bungalows als boerenwoning, 
en op elementniveau als door standaardisering onderlinge variatie tussen elementen 
verdwijnt, bijv. uniforme nieuwbouwwijken (zowel verschillen binnen als tussen 
nieuwbouwwijken verdwijnen). 

Een andere indicator voor nivellering is het inkorten van bestaande hiërarchieën, bijv. 
het verdwijnen van zandwegen of van verschillen tussen dorpen en steden. 
Uniformering gaat vaak samen met schaalvergroting. Dit gecombineerde effect leidt 
tot een extra vervlakking van de belevingswereld. 

— Versnippering 
Dit is een gevolg van het uitbreiden van het wegenstelsel, verdringing of scheiding 
van functies, barrières in het landschap, het zelfstandig ontwikkelen van delen van 
het landschap en incompatibiliteit tussen functies. 

Een effect, of een speciale vorm van versnippering is disharmonie. Dit kan optreden 
als nieuwe ontwikkelingen niet goed ingepast worden in het bestaande landschap, 
als delen niet goed op elkaar aansluiten. 

Opmerkingen 
Deze verschijnselen worden ervaren als een gebrek aan inpassing van nieuwe 
ontwikkelingen in het bestaande landschap, als een gevolg van onvoldoende 
evenwicht tussen behoud en ontwikkeling en/of een te grote snelheid van 
ontwikkeling, dus als geen goed beleid. Ze duiden niét op een algemene weerstand 
tegen verandering, zoals vaak wordt gedacht. Mensen vinden groei inherent aan het 
landschap, alleen moet er geen breuk ontstaan met het bestaande. Een voorbeeld is 
schaalvergroting. Dit werd meestal negatiefervaren, maar door de discrepantie met 
de schaal van het bestaande landschap. Het impliceert dus niet dat kleinschaligheid 
altijd positief is en grootschaligheid negatief. Ook grootschaligheid kan een hoge 
belevingswaarde hebben. Het gaat om de verandering in schaal - en dan nog om tè 
veel. Verkleining van schaal in een grootschalig landschap kan net zo negatief ervaren 
worden als vergroting van schaal in een kleinschalig landschap, alleen was het eerste 
in de onderzochte gemeenten niet aan de orde. 

Het voordeel van de meetvariabelen, positief en negatief, is dat ze enerzijds zo 
algemeen zijn dat ze voor allerlei landschappen te gebruiken zijn, maar anderzijds 
zo concreet dat ze direct te vertalen zijn in fysieke landschapskenmerken. Hierdoor 
zijn ze eenvoudig op te nemen in een 'decision support system' voor beleid èn bieden 
ze direct aanknopingspunten voor ontwerp, zonder nochtans de vrijheid van de 
ontwerper te beperken. 
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Uit de ijkingsgesprekken bleek dat de bewoners die de enquête ingevuld hebben zich 
sterk betrokken voelen bij het bestaande landschap. Het is hun dagelijkse 
leefomgeving, waarmee zij zich verbonden en waarvoor zij zich verantwoordelijk 
voelen. Men had veel zorg en aandacht aan de invulling besteed. 

Naast positieve en negatieve kwaliteiten zijn ook motieven en wensen voor de 
beleving genoemd. Samen vormen deze een betekeniskader voor de waarneming en 
de waardering van landschappen. Dit kader is eerder collectief en cultureel bepaald 
dan individueel; er zijn veel overeenkomsten tussen mensen geconstateerd. Er geldt 
hetzelfde voor als voor de belevingskwaliteiten: de kernbegrippen zijn algemeen 
geldig maar worden per regio of gemeente verschillend ingevuld. De belangrijkste 
wens is inpassing van nieuwe ontwikkelingen in het bestaande, historisch gegroeide 
landschap. Daaraan ontbrak het nogal eens, vooral in Emmen en Abcoude. Het is 
een reden waarom de zorg voor een hoge belevingswaarde altijd maatwerk is. Verder 
maakt het duidelijk waarom mensen zo de nadruk leggen op een goede verhouding 
tussen behoud en ontwikkeling. Zij zien dat niet als een of-of kwestie maar als en-en. 
Dit geldt des te meer daar de ontwikkelingen van de laatste tijd tot een steeds grotere 
versimpeling van de belevingswereld blijken te leiden. Eigenlijk noemt men nog maar 
drie domeinen met een eigen karakter: natuur, stedelijke gebied en agrarisch 
buitengebied. Men vond dat zowel de variatie bnnen die domeinen steeds meer 
verdwijnt, als ook de variatie in de overgangsgebieden tussen de domeinen. De 
overgangsgebieden zijn voor de beleving zeker zo belangrijk als de domeinen zelf. 

Gebruik van het instrument 

Het meetinstrument geeft twee soorten informatie: 
— Over de toestand van de beleving; hoe hoog of hoe laag is deze op de 

verschillende variabelen. Dit kan op ieder schaalniveau gemeten worden, 
nationaal, regionaal en lokaal. Regio's kan men onderscheiden op grond van 
postcodes, gemeentegrenzen, landschapstypen, e.d. Regio's kunnen vergeleken 
worden door per regio de gemiddelde waarde op de variabelen te berekenen. 

— Over de voor- of achteruitgang in belevingswaarde in twee opeenvolgende 
meetperioden. Ook dit kan op ieder schaalniveau berekend worden. Veranderingen 
in beleving per regio worden gemeten door de scores op een variabele in 
opvolgende meetperioden te vergelijken. 

Meting van een lage score of een achteruitgang in belevingswaarde geeft echter nog 
geen inzicht in de oorzaak daarvan. Die moet apart onderzocht worden, bijv. met 
kwalitatief belevingsonder-zoek ter plaatse. Het instrument signaleert alleen, het 
verklaart niet. De twee typen onderzoek, kwantitatief en kwalitatief, dienen 
verschillende doelen; het is niet of-of maar en-en. 

De meetgegevens kunnen opgeslagen worden in een GIS-systeem. Er kunnen dan 
verbanden berekend worden met andere waarden, bijv. aardkundig, cultuurhistorisch 
en ecologisch. 
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1 Inleiding 

Het overheidsbeleid is gericht op het handhaven en verbeteren van de kwaliteit van 
onze ruimtelijke omgeving, de natuur en het landschap. Deze zijn o.a. vastgelegd 
in de VINEX, het Natuurbeleidsplan, de Nota Landschap en het Structuurschema 
Groene Ruimte. Wil dit beleid voldoende inhoud en draagvlak krijgen, dan is niet 
alleen inbreng van experts op velerlei gebied nodig, maar moet het beleid ook 
gebaseerd worden op wat er onder de bevolking leeft aan ideeën over kwaliteit. Dit 
betekent o.a. onderzoek naar de belevingswaarde van het landschap onder 
verschillende bevolkingsgroepen. Er is niet alleen meer inzicht nodig in wat bestaande 
kwaliteiten van landschappen zijn, maar vooral ook wat effecten van veranderingen 
op die kwaliteiten zijn. Kennis hierover is zowel nodig om uitgevoerd beleid te 
kunnen evalueren als om nieuw beleid de juiste vorm te kunnen geven. 
Belevingsonderzoek kan op deze wijze bijdragen aan het opsporen van kwaliteiten 
die bevolkingsgroepen ervaren en aan het signaleren van problemen met betrekking 
tot de kwaliteit van het landschap. Een beleid dat rekening houdt met de beleving 
van bevolkingsgroepen kan rekenen op een groter draagvlak voor beleidsmaatregelen. 

Het landschapsbeleid, zoals neergelegd in de Nota Landschap en het Structuurschema 
Groene Ruimte, is gericht op het behoud, het herstel en de ontwikkeling van een 
kwalitatief hoogwaardig landschap. Om een goed beleid te kunnen voeren, is het 
nodig inzicht te hebben in de toestand van het landschap en veranderingen daarin. 
In de Nota Landschap is aangekondigd dat daarvoor een monitoringsysteem 
ontwikkeld zal worden. Vervolgens is de haalbaarheidsstudie 'Meetnet Landschap' 
verschenen. In deze studie worden negen meetdoelen geformuleerd. Meetdoel 1 heeft 
betrekking op de monitoring van de beleving van het landschap. Een complicatie 
hierbij is dat, waar andere meetdoelen aan het landschap gemeten kunnen worden, 
de belevingswaarde bij mensen gemeten moet worden. Hiervoor wordt gebruik 
gemaakt van de in eerder onderzoek gevonden basiskwaliteiten voor de beleving, 
te weten: mate van harmonie of eenheid, gebruik en gebruiksmogelijkheden, 
ruimtelijkheid, natuurlijkheid, beheerstoestand en historisch karakter. 

Het landschapsbeleid van de Nota Landschap heeft zijn vertaling gekregen in het 
Structuurschema Groene Ruimte (SGR). Het beleid acht het noodzakelijk om in 
1999/2000 na te gaan wat er van het SGR is terechtgekomen. Tegen die tijd is het 
dus nodig om een evaluatie uit te voeren. Parallel aan de Meetnetstudie is binnen 
het Ministerie van LNV het project 'Monitoring kwaliteit Groene Ruimte' opgezet. 
Dit project beoogt eveneens de ontwikkeling van een monitoringprogramma voor 
de Groene Ruimte. Centrale elementen hierin zijn indicatoren waarmee de 
ontwikkelingen in de Groene Ruimte kunnen worden gevolgd. Er zijn drie groepen 
indicatoren onderscheiden: 
— belevingswaarde, 
— gebruikswaarde, 
— vitaliteit. 
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De belevingswaarde is samengesteld uit twee componenten: de 'waardering bevolking' 
en 'identiteit'. De 'waardering bevolking' wordt vastgesteld via de basiskwaliteiten. 

Zowel vanuit de Nota Landschap (Meetnet Landschap) als vanuit het SGR 
(Monitoring kwaliteit Groene Ruimte) is er dus behoefte aan de ontwikkeling van 
een methode voor het periodiek meten van de beleving van het landschap, of de 
groene ruimte. Doel van de huidige studie is: 

na te gaan of voor landschapsbeleving een betrouwbaar en valide meetinstrument 
ontwikkeld kan worden ten behoeve van een monitoringsysteem. 

Het ontwikkelen van een meetinstrument houdt in dat er indicatoren gevonden 
moeten worden waarmee de landschapsbeleving gemeten kan worden, die kunnen 
dienen als meetvariabelen. Dit kunnen zowel positieve als negatieve 
belevingskwaliteiten zijn. 'Landschap' is hierbij het hele buitengebied, van stadsrand 
tot natuurgebied, dus ook 'stadslandschappen'. De indicatoren of meetvariabelen 
moeten aan de volgende eisen voldoen: 
1. Ze moeten algemeen geldig zijn, zowel voor mensen als voor landschappen. 

M.a.w., ze moeten duurzame en fundamentele kwaliteiten van het landschap 
beschrijven die voor iedereen gelden. Het meten van groepsverschillen of 
draagvlak is hierbij nog niet aan de orde; dat wordt pas relevant als beslist moet 
worden wat er met die kwaliteiten moet gebeuren. Het aat hierbij zowel om 
kwaliteiten van bestaande landschappen als om kwaliteiten van veranderingen. 

2. Ze moeten voldoende specifiek zijn om de beleving direct en eenduidig te kunnen 
koppelen aan fysieke kenmerken van het landschap; indicatoren mogen niet multi-
interpretabel zijn. 

3. Ze moeten valide zijn, bevestigd in eerder onderzoek. Voordat ze op grote schaal 
gebruikt gaan worden moeten ze eerst voldoende geijkt zijn in een apart uit te 
voeren ijkingsonderzoek. 

4. Ze moeten betrouwbaar zijn, d.w.z. op een objectieve, herhaalbare manier 
gemeten worden, volgens een methode die anderen ook kunnen uitvoeren, met 
overeenkomstige resultaten. 

5. Ze moeten bruikbaar voor de planning zijn, d.w.z. niet van een te hoog 
abstractieniveau maar zo concreet dat er in verschillende landschapstypen een 
duidelijk omschreven en concrete inhoud aan kan worden gegeven. Concreet wil 
zeggen: in termen van fysieke kenmerken en elementen. 

6. Ze moeten eenvoudig af te nemen zijn, bijv. als vragenlijst met voorgecodeerde 
en makkelijk in te vullen vragen in een schriftelijke of telefonische enquête, of 
als checklist diebeleidsambtenaren kunnen invullen. Dit betekent ook dat de 
methode betaalbaar moet zijn. 

7. Ze moeten een signalerende werking hebben voor het beleid. Dit betekent dat 
er behalve naar de toestand van de landschapsbeleving (hoog of laag) ook gelet 
moet worden op veranderingen daarin. De scores in verschillende meetperioden 
moeten vergeleken worden. Lage scores of een sterke achteruitgang in scores kan 
dan voor het beleid aanleiding zijn voor een voortgezet belevingsonderzoek. 

8. Ze moeten gebruikt kunnen worden voor beleidsevaluatie en om 
beleidsbeslissingen te onderbouwen. Mocht het beleid op grond van negatieve 
signalen in meetperiode A gaan bijsturen, dan moet meting in periode B 
informatie geven over het effect van die bijsturing. 
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Het product van het onderzoek, het meetinstrument, heeft de vorm van een korte 
schriftelijke vragenlijst die opgenomen zou kunnen worden in groter 
bevolkingsonderzoek, bijv. van het CBS, en waarmee voor heel Nederland de 
belevingswaarde van het landschap gemeten kan worden en, via herhaalde meting, 
het effect van veranderingen op de beleefde landschappelijk kwaliteit. Het gaat dan 
om kwaliteiten van het landelijk gebied, inclusief stadsranden. Het is niet de 
bedoeling dat deze vragenlijst kwalitatief belevingsonderzoek vervangt. Dat voert 
Staring Centrum ook nog steeds uit, in specifieke situaties en voor specifieke 
doeleinden, meestal via diepte-interviews. Nu gaat het echter om een algemene 
toestandsbepaling van de beleving. 

Het te ontwikkelen meetinstrument kan op twee manieren gebruikt worden: 
probleemgericht en streekgericht. Uit de periodiek uitgevoerde monitoring kan blijken 
dat een bepaald type verandering, bijv. verstedelijking, steeds tot kwaliteitsverlies 
leidt. Het kan ook zijn dat een bepaalde streek sterk aan verandering onderhevig is 
geweest. 

Hoofdstuk 2 bevat de opzet van het onderzoek. Dit bestond uit twee gedeelten: een 
enquête en gesprekken. Hoofdstuk 3 geeft de resultaten van de enquête, in termen 
van positieve en negatieve kwaliteiten, en de controles die daarop uitgevoerd zijn. 
Hoofdstuk 4 geeft de resultaten van de gesprekken. Deze dienden om de resultaten 
van de enquête te toetsen. Hoofdstuk 5 geeft een overzicht van de basiskwaliteiten 
die in het meetinstrument moeten worden opgenomen en bevat aanwijzingen hoe het 
instrument gebruikt kan worden. De nabeschouwing geeft mogelijke beperkingen bij 
het gebruik van het instrument. 
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2 Opzet en methode 

Om praktische redenen is uitgegaan van gemeenten als onderzoeksgebieden. 
Objectieve gegevens zijn bijv. vaak in die vorm beschikbaar. Verder kan nagegaan 
worden of ze ook landschappelijk als een eenheid kunnen worden beschouwd. Voor 
de keuze van gemeenten waren verschillende overwegingen: 
1. In Utrecht en een deel van Groningen en Drenthe vindt een pilotstudy voor het 

project Monitoring Kwaliteit Groene Ruimte van de Directie GRR van het 
Ministerie van LNV plaats. Ook deze studie is op zoek naar belevingsmaatstaven. 
De gemeenten zouden derhalve ook in die gebieden moeten liggen. 

2. Het is wenselijk om na te kunnen gaan of de resultaten van het 
belevingsonderzoek ook gebruikt kunnen worden voor het deelproject GIS-
Landschap, de ontwikkeling van een geografisch informatiesysteem ten behoeve 
van het Meetnet Landschap. Hiervoor is een proefproject opgezet in Oost-Utrecht. 
Tenminste één van de gekozen gemeenten zou dan in dat gebied moeten liggen. 

3. De Nota Landschap geeft een indeling van het Nederlandse landschap in een 
aantal typen. Om ook in dat opzicht verschil te krijgen, zouden de gemeenten 
in verschillende typen moeten liggen. Eventueel kan de typologie onderzocht 
worden op verschillen in belevingswaarde. 

4. Tussen de gemeenten zou er verschil in snelheid en aard van ontwikkelingen 
moeten zijn, om het effect van verandering op de beleving te kunnen meten. 
Hierbij leek het wenselijk om gemeenten met een verschillende planologische 
bestemming te kiezen, zoals ligging in de Ecologische Hoofdstructuur (EHS), of 
de Randstadgroenstructuur. 

5. De gemeenten moeten voldoende groot en gevarieerd zijn om alle indicatoren 
te kunnen meten. Samen moeten ze voldoende variatie op alle 
belevingsindicatoren geven. Aan de andere kant moeten ze niet zo stedelijk zijn 
dat bij een willekeurige selectie van respondenten de kans bestaat dat te weinig 
mensen de landschappelijke omgeving goed kennen. 

Deze uitgangspunten hebben geleid tot de keuze van vier gemeenten voor het afnemen 
van de enquête. Het zijn: 
Woudenberg. Deze gemeente ligt in de Ecologische Hoofdstructuur èn er wordt een 
GIS-systeem ontwikkeld. Het landschapstype is zand met heideontginningen en 
bossen. 

Abcoude. Abcoude ligt in de randstadgroenstructuur. Het landschapstype is 
laagveengebied. 

Emmen. Hier vindt sterke uitbreiding van kassen plaats. Ook groeit de gemeente sterk. 
Er spelen derhalve sterke veranderingen in het landschap. Het landschapstype is deels 
Veenkoloniën (voormalig hoogveengebied), deels overeenkomstig Odoorn. 

O doorn. Hier spelen weinig veranderingen. Er is wel een ecologische verbindingszone 
gepland. Het landschapstype is zand; een kampontginning met plaatselijk essen. 
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Het onderzoek bestond uit twee gedeelten: 
1. Het opstellen en afnemen van een enquête over de belevingswaarde van het 

landschap in vier gemeenten. Hierin wordt gevraagd welke kwaliteiten van het 
landschap de belevingswaarde bepalen. De resultaten worden besproken in 
hoofdstuk 3. 

2. IJking van de belevingskwaliteiten die in de enquête gevonden zijn en opstellen 
van het definitieve meetinstrument. Dit is een toetsing van de resultaten van fase 
1. In gesprekken met mensen die de enquête hadden ingevuld, ongeveer een 
maand nadien, is nagegaan of de gevonden kwaliteiten inderdaad betrouwbare 
en valide indicatoren voor de landschapsbeleving zijn. De resultaten staan in 
hoofdstuk 4. 

2.1 De Enquête 

Het uiteindelijke meetinstrument moet a) zo kort mogelijk zijn, echter zonder verlies 
van belangrijke informatie, en b) makkelijk in te vullen zijn, bijv. gesloten vragen 
met vaste antwoordcategorieën. De enquête moet leiden tot selectie van zowel de 
relevante kwaliteiten als de relevante antwoordcategorieën. Hiertoe is in vier 
gemeentes een tamelijk lange enquête met veel open vragen afgenomen, zodat de 
mensen alle gelegenheid hadden hun mening te zeggen en zelf dingen aan te vullen. 
Uitgangspunt voor de enquête was een literatuurverkenning naar belevingsonderzoek 
in Nederland (Coeterier, 1997). Hierin wordt een overzicht gegeven van tot nu toe 
gevonden belevingskwaliteiten. Op grond hiervan is de enquête opgesteld. De 
antwoorden op de open vragen zijn door de onderzoeker per gemeente geanalyseerd 
en gecategoriseerd. Aan de hand van deze categorisering zijn relevante 
antwoordcategorieën vastgesteld, de variabelen voor het definitieve meetinstrument. 

Bij de opzet van de vragenlijst is rekening gehouden met het feit dat er niet alleen 
positieve belevingskwaliteiten zijn, zoals natuurlijkheid en historisch karakter, maar 
ook negatieve, a.h.w. verstoorders van de beleving. In de literatuur worden bijv. 
versnippering en gebrek aan inpassing van nieuwe ontwikkelingen in het bestaande 
landschap genoemd. Naar beide soorten kwaliteiten is gevraagd. Tevens zijn drie 
controles op de belevingskwaliteiten ingebouwd, om zeker te zijn dat het uiteindelijke 
meetinstrument inderdaad de juiste meetvariabelen bevat. Deze betreffen de 
compleetheid van de belevingskwaliteiten, identiteitskenmerken en niveaus van 
beleving. 

Uit de analyse komen zowel overeenkomsten als verschillen tussen de gemeenten. 
Het meetinstrument moet immers op nationale schaal toepasbaar zijn, dus algemeen 
geldende kwaliteiten bevatten, maar het moet ook zo genuanceerd zijn dat verschillen 
tussen gebieden duidelijk worden. 

In de vier gemeenten is door Bureau Intomart te Hilversum een representatieve 
steekproef uit de bevolking getrokken (n=281-347 per gemeente). Intomart heeft de 
enquête gehouden in oktober en november 1996. De geënquêteerden is ook gevraagd 
of ze eventueel bereid zijn tot een nader gesprek, waarin zij een mondelinge 
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toelichting op hun antwoorden kunnen geven. Dit om de validiteit van de indicatoren 
te toetsen. 

2.2 Ijking 

Bij een aantal mensen die in de enquête aangegeven hebben daartoe bereid te zijn, 
zijn gesprekken gevoerd, waarvan een aantal telefonisch. Hierin is nagegaan of de 
indicatoren voor de belevingswaarde valide en betrouwbaar zijn. Valide wil zeggen 
dat de in de enquête gebruikte indicatoren inderdaad de hele belevingswaarde beslaan 
en dat er geen belangrijke aspecten ontbreken of gemist zijn. Betrouwbaar wil zeggen 
dat men zijn beleving in de enquête kwijt kon, dat de enquête daarvoor een goed 
instrument was, èn dat men de enquête een tweede keer hetzelfde zou invullen, dat 
men de antwoorden de eerste keer goed doordacht heeft en daar ook naar verloop 
van tijd nog steeds achter staat. Dit is dus zowel een inhoudelijke als een 
methodologische ijking. De enquête vond plaats in november 1996, de ijking in 
januari 1997, lang genoeg om bezinning mogelijk te maken, maar niet zo lang dat 
men alles weer vergeten was. Er zijn 41 gesprekken gevoerd, waarvan 30 telefonisch. 

2.3 Toepassing van het instrument 

De enquête en de ijking resulteerden in een aantal kenmerken die in de beleving van 
mensen indicatief zijn voor de kwaliteit van het landschap en waarmee de 
belevingswaarde gemeten kan worden. Deze kenmerken zouden opgenomen kunnen 
worden in periodiek uitgevoerd landelijk onderzoek, zoals het CBS-onderzoek naar 
de leefsituatie. Op deze wijze kan een regelmatige monitoring van de 
landschapsbeleving plaatsvinden. Opname in algemeen onderzoek naar de leefsituatie 
heeft tot voordeel dat er dan ook relaties met andere leefbaarheidsindicatoren 
berekend kunnen worden. Mocht opname in een groter onderzoek niet mogelijk zijn, 
dan kan het beleid alsnog beslissen of onderzoek naar de belevingswaarde van het 
landschap periodiek of alleen in speciale gevallen uitgevoerd moet worden. Dit kan 
probleem- of streekgericht zijn. Bij een probleemgerichte toepassing staat een bepaald 
probleem of een bepaalde ontwikkeling centraal, bijv. verstedelijking. Men enquêteert 
dan in gebieden die onder druk van verstedelijking staan. Bij streekgericht staat een 
bepaalde streek in het beleid centraal, bijv. het Groene Hart. 

Eventueel kan nagegaan worden of landschapsindelingen in beleidsnota's, zoals de 
Nota Landschap, overeenstemmen met verschillen in beleving, maar de 
beleidsrelevantie van de resultaten lijkt gering of zelfs afwezig zolang er geen apart 
beleid is voor verschillende landschapstypen. 
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3 Resultaten van de enquête 

In totaal zijn 1226 mensen geënquêteerd, 347 in Abcoude, 306 in Woudenberg, 292 
in Emmen en 281 in Odoorn. Uit de enquête blijkt dat meer dan de helft van alle 
ondervraagden langer dan 20 jaar in het gebied woont. De helft kent het landschap 
héél goed, slechts 10-20% matig; minder komt niet voor. Er is dus veel 
gebiedskennis, met inzicht in de aanwezige kwaliteiten en overzicht over de 
veranderingen in de tijd en hun effecten. 

Aanhangsel 2 geeft de antwoorden op de gesloten vragen per gemeente. Aanhangsel 
3 geeft een beoordeling door de auteur van de vier gemeenten op de basiskwaliteiten. 
Aanhangsel 4 geeft het uiteindelijke meetinstrument. Bij de vermelding van de 
resultaten wordt uitvoerig geciteerd uit de enquêtes, niet alleen ter illustratie maar 
ook omdat het boeiende lectuur is, want uiteindelijk gaat het toch om de meningen 
van mensen. 

3.1 Landschapstypen 

Mensen onderscheiden verschillende soorten landschappen. Voor vervolgonderzoek 
kan dit belangrijk zijn, omdat bekendheid of vertrouwdheid met een landschap invloed 
kan hebben op de belevingswaarde (Purcell, 1986). In eerder belevingsonderzoek 
(Coeterier, 1987) zijn de volgende typen gevonden: 
— polderlandschap (of polder-achtig), 
— rivierlandschap, 
— natuurlandschap (bos, hei), 
— modern agrarisch ontginningslandschap, 
— ouderwets boerenlandschap, 
— stedelijk of verstedelijkt landschap, 
— dorpslandschap, 
— waterlandschap (plassen en meren), 
— landschap met intensief grondgebruik, zoals kassen, bollen, tuinbouw en 

volkstuinen, 
— technocratische landschappen, zoals industrie- en infrastructureel landschap. 

Deze typologie is nu getoetst door mensen te vragen het landschap in hun gemeente 
te beschrijven aan de hand van de typen en om aan te geven of er typen ontbraken. 
92% kon met de typen uit de voeten. Het overheersende type in Abcoude is polder, 
van Emmen en Odoorn modern agrarisch en van Woudenberg ouderwets boerenland 
met natuur. 8% gebruikte de typen wel, maar voegde daar nog iets aan toe, bijv.: 
— Recreatielandschap. In Woudenberg bijv. het Henschotermeer. 
— Als specificatie werd de grondsoort toegevoegd: een landbouwgebied op zand 

ziet er anders uit dan een landbouwgebied op veen. Grondsoort hoort echter bij 
het belevingskenmerk bodem en water. Wel bestaan er stereotype beelden van 
de diverse typen bedrijven, bijv.: 
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"Typisch agrarisch zandgrondgebied" 

— Landschap met industrie en infrastructuur. In eerder belevingsonderzoek is dit 
technokratisch landschap genoemd. 

— Een type met elementen van andere typen: 

"Een bos doorsneden door autowegen" 

Een autoweg hoort in een technokratisch landschap. 
— Veenkoloniaal landschap, of het landschap van een veenafgraving. Typerende 

kenmerken zijn: kanalen, lintbebouwing, ruimte en openheid, strak en recht. 
— Een landschap-in-ontwikkeling. 

"Grote rietpias in aanleg", "Een recreatiepark in aanbouw", "Steeds meer bebouwing" 

— Bij het type Rivierlandschap had men behoefte aan een variant met kleine 
riviertjes. Dat geeft toch een heel ander karakter dan grote rivieren. 

— Hoewel bos 'natuurlandschap' is, vindt men het ook vaak een eigen type. 

"Boslandschap" 

— Soms werden overkoepelende begrippen gebruikt, bijv.: 

"Sterk gecultiveerd", "Cultuurgronden" 

— Soms zijn elementen of kenmerken zo dominant dat ze het hele landschap typeren. 

"Weids landschap", "Kleinschalig landschap", "Rietlandschap" 

De in de enquête gebruikte typologie kan bijgesteld worden aan de hand van deze 
aanvullingen. Echter, hoewel mensen landschapstypen onderscheiden en hoewel deze 
typen afwijken van typologieën die elders gehanteerd worden, zoals in de Nota 
Landschap of de Atlas van Nederland, moet er een reden zijn om een 
belevingstypologie in een monitoringsysteem op te nemen. Want wat zegt zo'n 
typologie over de belevingswaarde? Elk type kan positief of negatief beleefd worden. 
Evenmin zit er een volgorde in de waardering van de typen; het ene type wordt niet 
altijd hoger gewaardeerd dan een ander type. Wel hebben mensen duidelijke ideeën 
over hoe elk type eruit hoort te zien. Twee dingen bepalen dan de beleving van een 
type: 
— of het compleet is, dus of alle elementen aanwezig zijn die er horen te zijn, 
— of er geen storende elementen in voorkomen, elementen uit andere typen. Dit is 

de gaafheid of heelheid van een landschap. 

Voor de beleving is heelheid belangrijker dan compleetheid; de aanwezigheid van 
niet-passende elementen stoort veel sterker dan de afwezigheid van wei-passende 
elementen. Het is daarom beter om naar storende elementen te vragen dan naar 
compleetheid. 
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"Wat niet stoort past dus in het landschap. Ik vind het moeilijk iets speciaals te noemen". 

Dit komt omdat er in de waardering een neutraal middengebied is waar dingen niets 
doen, negatief noch positief2. In principe kan echter elk landschapstype dat aan de 
eis van heelheid voldoet, positief beleefd worden; wat dat betreft is de aard van het 
type minder belangrijk dan zijn heelheid. En heelheid kan opgespoord worden door 
te vragen naar niet-passende of storende elementen. 

De aard van het type kan echter nog om een andere reden belangrijk zijn. Eveneens 
in eerder onderzoek (Coeterier et al., 1985; Schone & Coeterier, 1988) is gevonden 
dat landschappen behalve deelkwaliteiten zoals historisch karakter ook nog een 
totaalkwaliteit bezit, een kenmerk van het landschap als geheel. Dit is het synthese-
kenmerk genoemd. Voor de Krimpenerwaard is dat polariteit, voor het Centraal 
Plateau verweving3. Hoewel het onderzoek hierover nog niet is afgesloten, is het 
aannemelijk dat elk landschapstype een eigen synthesekenmerk heeft. Dit kenmerk 
is bij uitstek belangrijk voor planning en ontwerp, omdat het hier gaat om een 
inherente ordening van het landschap, zoals beleefd door mensen - en planners en 
ontwerpers werken immers bij voorkeur vanuit een structuur. Een vraag naar het 
landschapstype wordt derhalve opgenomen in het meetinstrument. 

3.2 Positieve kenmerken 

In eerder belevingsonderzoek zijn acht à negen kwaliteiten gevonden die de 
landschapsbeleving bepalen (figuur 1). Dit zijn: 
— eenheid (=compleetheid + heelheid), 
— bodemgebruik en eigen gebruiksmogelijkheden, 
— natuurlijkheid, 
— historisch karakter, 
— ruimtelijkheid, 
— beheer, bijv. onderhoud en verzorging, 
— bodem en waterhuishouding, 
— seizoenskarakter, 
— zintuiglijke indrukken, zoals kleuren, geuren, geluiden. 

2 Dit neutrale gebied is niet duidelijk afgebakend. Vaak dénkt men dat elementen neutraal zijn, tot ze dreigen 
te verdwijnen; dan blijkt vaak dat ze toch een positieve bijdrage hebben. Door dit middengebied in de waardering 
is niet-passend ook niet hetzelfde als storend. Wel of niet passen = waarneming, storen = waardering. Men 
kan constateren dat iets niet past zonder dat het dan meteen hoeft te storen. Dan valt het in het middengebied. 
Storen is ook persoonlijk, niet-passen veel algemener omdat er een collectief, cultureel bepaald referentiekader 
is. 

3 Polariteit tussen dorpen en achterland, cultuur en natuur, mensen en dieren, drukte en rust. Verweving tussen 
natuur en cultuur. 

25 



Fig. 1 Belevingskwaliteiten 

Eenheid en bodemgebruik zijn het belangrijkst, zij bepalen samen het landschapstype; 
eenheid is: hoe zit het landschap in elkaar? en gebruik is: hoe werkt het? Eenheid 
is meer dan samenhang, ordening, harmonie, structuur of identiteit. Het is vooral de 
heelheid en gaafheid van een landschap. Om na te gaan of deze kwaliteiten de 
belevingswaarde inderdaad adequaat beschrijven zijn in de enquête drie controles 
opgenomen. 

3.2.1 Controle 1: Compleetheid van de belevingskwaliteiten 

Er is op twee niveaus naar de beleving van het landschap gevraagd: 
— de aantrekkelijkheid van het landschap als geheel, 
— de bijdrage van de basiskwaliteiten daartoe. 

Hierbij is ook gevraagd naar aanvullingen, als mensen niet genoeg hadden aan de 
negen kwaliteiten om hun beleving te beschrijven. Gemiddeld had 3V£% aanvulling 
nodig. Wel had vrijwel iedereen meerdere kwaliteiten nodig om de beleving te 
beschrijven; kwaliteiten vullen elkaar aan. Daarbij is elke kwaliteit door tenminste 
een kwart en maximaal tweederde van de mensen genoemd; geen springt eruit, noch 
omdat vrijwel niemand hem noemt, noch omdat vrijwel iedereen hem noemt waardoor 
ze niet meer differentiëren tussen de gemeenten. De specifieke combinatie van 
kwaliteiten bepaalt het eigen karakter van een landschap. De kwaliteiten zijn 
weliswaar algemeen van aard, maar ze worden voor elk gebied anders ingevuld en 
komen per gebied is wisselende combinaties voor. 

Als aanvullingen zijn genoemd: 
— Concrete elementen: een waterval, een kanaal, aanwezigheid van wild, de dieren, 

een enkele buitenplaats met fraai geboomte en tuin. Deze vallen onder één van 
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de belevingskenmerken; 'wild' onder natuurlijkheid, 'buitenplaatsen' onder 
historisch karakter. 

— Gevoelsmatige aspecten: sfeer, rust, leven, het markante van het gebied, 
beschutting, gevoel van vrijheid. 

— Variatie en afwisseling: verschillende soorten vogels, een afwisselend landschap, 
het wisselend karakter van het gebied. De term 'afwisseling' zegt echter niets 
zolang er niet bij verteld wordt afwisseling waarin. Daar is ook naar gevraagd 
en dan blijken de genoemde elementen of eigenschappen te vallen onder de 
belevingskenmerken. In de definitieve vragenlijst zou wel per belevingskenmerk 
gevraagd moeten worden of hierin veel of weinig afwisseling voorkomt. 

— Overgangen tussen eenheden, of de aanwezigheid van meerdere eenheden: 
"Heide en bos, dat verloopt naar akkerbouw", "Afwisseling cultuur-natuurgrond". 

Dit valt onder eenheid. Eenheid omvat zowel interne differentiatie als verschil 
met omringende gebieden. 

— Randvoorwaarden: bereikbaarheid en toegankelijkheid, weinig verkeer, geschikt 
voor ouderen, dun bevolkt. Bijv. 

"Het landschap is door schaalvergroting en verbreding van waterlopen en snelwegen minder 
toegankelijk geworden", "Er wordt veel natuur afgesloten". 

Meestal zijn dit gebruiksaspecten. 
— Mentaliteit: de bevolking van een dorp is anders dan van de stad, meer betrokken 

op zijn omgeving. Dit kan als randvoorwaarde werken. 

Gevoelsmatige aspecten en afwisseling per kenmerk ontbraken in de enquête, terwijl 
bij gebruik niet genoeg is ingegaan op randvoorwaarden. Ook blijkt een kwaliteit 
verschillende aspecten te hebben. Zoals de beleving is samengesteld uit meerdere 
kwaliteiten, is elke kwaliteit weer samengesteld uit meerdere deelkwaliteiten. In het 
definitieve meetinstrument moeten de ontbrekende zaken worden opgenomen. Met 
die uitbreidig lijken de negen basiskwaliteiten dan inderdaad zowel noodzakelijk 
als voldoende om de landschapsbeleving te beschrijven. 

Een apart punt vormen gevoelsmatige aspecten. Deze zouden niet in een 
monitoringsysteem opgenomen moeten worden om de volgende redenen: 
— Gevoelens zijn sterk persoonlijk. 
— Ze slaan op het landschap als geheel, niet op afzonderlijke elementen of 

kenmerken. Hun relatie met fysieke kenmerken is complex en niet eenduidig, in 
tegenstelling tot de meer cognitieve belevingskwaliteiten, waar die relatie vrijwel 
direct en wel eenduidig is. Ze zijn daarom moeilijk te meten of te 
operationaliseren in termen van concrete, fysieke landschapskenmerken. 

— Ze voldoen aan vrijwel geen enkele eis die aan meetvariabelen worden gesteld 
(zie inleiding). Zo zijn ze niet voldoende specifiek, hun algemene geldigheid, 
validiteit of betrouwbaarheid is nog niet aangetoond, ze zijn niet bruikbaar voor 
de planning en er is nog geen vorm gevonden om ze eenvoudig te meten. 
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3.2.2 Controle 2: Identiteitskenmerken van het landschap 

In een tweede controle op de belevingskwaliteiten is gevraagd welke dingen goed 
in het landschap passen en het karakter versterken. Dit zijn elementen die de 
compleetheid versterken, één van de twee aspecten van heelheid. Wat genoemd werd 
viel vrijwel allemaal onder de basiskwaliteiten. Enkele voorbeelden van uitspraken: 

— Eenheid 
Dit is het karakter van het landschap en de landschappelijke elementen die dat dragen, 
zoals kanalen in de Veenkoloniën, de heuvelrand van de Hondsrug als scheiding 
tussen zand en veen, de beboste heuvels in Woudenberg en de rustieke riviertjes in 
Abcoude. 

"De kanalen, wijken, lintbebouwing en rechte wegen in de Veenkoloniën", "De onverharde 
slingerweggetjes op het zand", "Dorpen en het dorpse karakter", "Esdorpen", "Het dorp Z-Barger 
past goed in het landschap", "Het boerenkarakter", "Het karakteristieke polderlandschap, met molens, 
water, boerenland, natuur, zicht rondom, talrijke waterplanten en het silhouet van dorpen", "Het 
nieuwe natuurgebied past goed, het landschap is nog harmonieus", "Het contrast landschap - grote 
stad", "Het mooie Gein met alles wat erbij hoort", "Huizen in de stijl van de streek" 

Gebruik 

"Extensieve veeteelt", "De afwisseling van gewassen", "De mooie fiets- en wandelpaden", "Dat de 
grond goed gebruikt wordt voor de landbouw", "Agrariërs, het boerenleven, boerderijen, 
erfbeplanting", "De gewassen die gezaaid worden, groeien en gemaaid worden, de boerderijen met 
hun activiteiten", "Het waterwingebied", "Rustig kunnen wandelen en fietsen", "Goed functionerende 
boerenbedrijven", "Boerderij in bedrijf", "Veel B-wegen", "Kleinschalige landbouw en veeteelt", 
"Beperkte toeristische mogelijkheden, geen campings" 

— Natuurlijkheid 

"Dat de natuur zijn gang kan gaan op de heide en woeste gronden", "Kleine bosjes verspreid door 
het agrarische land, ook voor wild", "Erfbeplanting bij boerderijen, laanbeplanting langs wegen", 
"Natuurlijke waterlopen met oevers", "De grotere en kleinere stukken echte of beheerste natuur", 
"Kleine stukjes uiterwaarden langs rivierdijkjes", "De natuurlijke loop van rivieren", "Beesten overal 
om je heen", "De gewassen op de velden", "Niet-natuurlijke watergangen die door natuurlijke 
invloeden hun eigen karakter en omgeving hebben gekregen", "Beekjes, liefst in hun oorspronkelijke 
loop, en helder" 

Historisch karakter 

"Klinkerwegen", "Hunebedden", "Oude veenkanalen met bruggen", "Typische Drenthse boerderijen 
in zand èn veen", "De oude boerengedeeltes van de dorpen", "In de Veenkoloniën de lange rechte 
wegen met aan de ene kant arbeidershuizen en aan de andere kant grote herenboerderijen", 
"Authentieke Drenthse boerendorpen", "Karakteristieke bruggen", "Brinken", "Alles met en klassieke 
oude uitstraling, ook natuur", "Weggetjes die de rivieren volgen", "Alles wat het polderlandschap 
en rivierlandschap oorspronkelijk houdt, zoals gerestaureerde boerderijen, gemalen, bossages, kaden", 
"Authentieke bebouwing", "Klinkerbestrating", "Fort met gracht", "Hoogstamboomgaarden", 
"Buitenplaatsen, kastelen, landgoederen", "De historie is nog herkenbaar", "Ouderwetse sloten tussen 
de weilanden", "Pestbosjes", "Oude natuurbosjes", "Het Valleikanaal met de bunkers erlangs", "Oude 
hekken in het weiland" 
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Ruimtelijkheid 

"De ruimte, het uitzicht, de weidsheid", "Verstrooide boerderijen", "De hoge Hondsrug", "Niet alles 
in rechte strepen, de ruimtelijke opzet", "Het glooiende landschap van de Hondsrug", "Slootpatronen 
tussen de weilanden", "Bosranden in landelijk gebied", "Bos in "linten" door het landschap", "De 
indeling van het landschap met de verspreide ligging van boerderijen", "Kleine weilanden tussen 
de bospercelen", "Niet alles in rechte strepen" 

— Beheer 

"Onderhouden rivierlopen", "Wilde oeverbegroeiing", "Goed onderhouden veenplassen", "Goed 
onderhouden veeteeltbedrijven", "Keurig gerestaureerde bruggen", "De agrarische bedrijven die met 
verzorgde erven en erfbeplanting harmonie geven met het goed verzorgde landschap met weidend 
vee", "Goed landschapsbeheer" 

— Het wisselend karakter in de seizoenen 

"In elk jaargetijde is het anders", "De vier seizoenen zijn herkenbaar" 

— Zintuiglijke indrukken 

"De boerderijen met hun aangepaste kleuren", "De geur", 

— Bodem en water 

"De combinatie van droge en nattere delen en de variatie in flora en fauna daardoor", "Waterrijk, 
stroomgebied van de Gelderse Vallei", "De afwisseling van soorten grond" 

Uit eerder onderzoek is gebleken dat mensen die langer in een gebied wonen vaak 
veel kennis hebben van de bodem en de waterhuishouding in hun gebied. Het 
belangrijkste aspect is nat-droog. Dit bepaalt veel gebruiksmogelijkheden. Verder 
brengen zij bodemkenmerken ook in verband met flora en fauna. Het belang van dit 
kenmerk varieert omdat er kennis voor vereist is, het is niet puur een beeldaspect. 
Zo heeft het voor autochtone bewoners veel aspecten, maar voor recreanten telt 
meestal alleen het nat-droog-aspect. 

Ook bij de goed-passende elementen zijn enkele aanvullingen op de negen 
belevingskwaliteiten genoemd. Hun aantal is echter gering. 

Overgangen. Deze kwamen ook al bij de eerste controle naar voren. Dit is een 
vorm van afwisseling binnen of tussen eenheden 

"De overgang dorp-es-heide", "De afwisseling van landbouw en natuur", "De overgangsgebieden 
tussen bos en boerenland" 
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Afwisseling op element-niveau binnen een eenheid 

"Afwisselend bosranden, sloten, weilanden, vee, zicht op dorpjes, kleine bosjes", "Variatie in 
landbouwgewassen", "Afwisselende boomsoorten", "Groepen huizen, of nederzettinkjes, zijn allemaal 
een beetje verschillend", "Verschillende boerderijen" 

Esthetische en gevoelsmatige aspecten 

"Het geheel is nog erg harmonieus", "Speelplaatsen in het bos, versterkt de gemoedelijkheid" 

Bodem en waterhuishouding 

"Variatie in grondsoorten en begroeiingen", "Schitterende overgang naar het veengedeelte", "De 
combinatie van droge en nattere delen en de variatie in flora en fauna daardoor" 

Een combinatie van deze elementen bepaalt het landschapskarakter in de vier 
gemeenten; zij zijn de dragers van de belevingswaarde. 

Hoewel de elementen basiskwaliteiten hebben, is er geen eenduidige relatie tussen 
kwaliteiten en elementen. Een element kan meerdere kwaliteiten hebben. Zo heeft 
het dempen van kanalen in de Veenkoloniën effecten op eenheid, gebruik, 
natuurlijkheid, historisch karakter, ruimtelijkheid, onderhoud en verzorging (in veel 
gedempte kanalen werd puin en vuil gestort), etc. Er zijn geen elementen die drager 
van maar één kwaliteit zijn. Dit maakt veranderingen vaak zo ingrijpend, vooral 
omdat de beleving wel opgehangen is aan elementen. 

De bevindingen in dit onderzoek weerleggen ook een ander, tamelijk vastgeworteld 
vooroordeel, namelijk dat mensen weerstand tegen verandering zouden hebben. Ze 
blijken geen weerstand te hebben tegen het verlies van elementen, maar wel tegen 
het verlies van kwaliteit! Lang niet alle karakterbepalende elementen of kenmerken 
die zij noemen zijn namelijk historisch. Zo zijn goed-passende en karakter-
versterkende elementen ook: 

"De beukenlaan is jonge geschiedenis, die moet ook blijven", "Ik ben de electriciteitsmasten als 
inherente landschapselementen gaan waarderen", "Ingepaste nieuwbouw", "Functionele aanpassingen, 
bijv. nieuwe gemalen", "Golfbanen met landschappelijke aanpassingen", "Moderne 
veehouderijbedrijven", "Een woonfunctie voor boerderijen die anders geen bestemming zouden 
hebben, met behoud van hun karakter, is positief" 

3.2.3 Controle 3: Niveaus van beleving 

Er is nog een derde controle op de belevingskwaliteiten uitgevoerd. 
Landschapsbeleving is namelijk hiërarchisch opgebouwd, er zijn meerdere niveaus. 
— Eerst heeft men een totaalindruk van het landschap: aantrekkelijk of 

onaantrekkelijk, net zoals men bij het zien van iemand's gezicht een onmiddellijke 
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indruk van sympathiek of onsympathiek heeft. Hiernaar is eerst gevraagd in de 
enquête. Aantrekkelijkheid wordt bepaald door meerdere kwaliteiten. 

— Vervolgens komen de kwaliteiten van eenheid en gebruik. Deze bepalen het 
landschap nader in termen van samenhang, functie, e.d., maar nog steeds 
uitgaande van het geheel. 

— Dan komen afzonderlijke belevingskwaliteiten, zoals ruimtelijkheid en historisch 
karakter. Dit zijn specifieke kwaliteiten van het landschap, als het ware de 
facetten van eenheid en gebruik. 

— Elk van deze kwaliteiten is complex samengesteld en heeft meerdere aspecten 
(figuur 2). 

Op het derde niveau zijn er vijf kwaliteiten met een meer stabiel karakter, namelijk 
ruimtelijkheid, historisch karakter, natuurlijkheid, beheer en bodem en water. 
Zintuiglijke indrukken en seizoensinvloeden variëren meer in tijd. Bodem en water 
is vooral een kwestie van kennis. Het manifesteert zich meer indirect, via plantengroei 
en soort gebruik. Bovendien is het niet in alle landschappen even belangrijk, bijv. 
in verstedelijkte landschappen. Als nat-droog is het meer een randvoorwaarde voor 
gebruik. Hoewel het belangrijk kan zijn in de beleving, leent hoogstens het nat-droog-
aspect zich voor een meetsysteem. Dat zou bij 'Gebruik' opgenomen kunnen worden. 

/ f Functie \ 

/ / \ Vorm / \ 

/ Gebruik /ondçrhoud\ /omgeving 

/ \Onderhoud/ \ Inpassing y 

/ p a t r o o r A /RpraenX / 
/ \ / Fauna \ / 

\ / \ Maat / Xsenoenen/ \ 

\ / Wanden \ / Relief \ / Geur 

Geluid 

Kleur 

Beheer 

licht \ 

Bodem en Waterhuishouding 

Fig. 2 Aspecten van belevingskwaliteiten 

De vier overige kwaliteiten, de 'kernkwaliteiten' in figuur 2, lenen zich echter heel 
goed voor een meetsysteem. Het is dan wel nodig te onderzoeken hoe ze precies 
gemeten moeten worden. Kan bijv. volstaan worden met één meetvariabele per 
kwaliteit of moeten er deelkwaliteiten onderscheiden worden? Hiertoe is in de enquête 
nader ingegaan op elk van de vier kwaliteiten, ook op hun veranderingsaspecten. Dit 
is niet zozeer een controle op het belang van de kwaliteiten, maar veeleer een 
uitwerking naar deelkwaliteiten. Dit is nodig omdat meting van de belevingswaarde 
anders te oppervlakkig zou kunnen blijven en er een belangrijk niveau, namelijk het 
vierde detailniveau, zou ontbreken. Overigens, als mensen deelkwaliteiten 
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specificeren, is daarmee impliciet ook meteen het belang van die kwaliteit 
aangetoond. De controle dient dus een dubbel doel. Inderdaad is per kwaliteit een 
aantal deelkwaliteiten gevonden - ze zijn samengesteld van karakter. De vier 
kwaliteiten worden nu apart besproken. 

3.2.3.1 Historisch karakter 

Om deze kwaliteit zo pregnant mogelijk te maken, is gevraagd wanneer oud en nieuw 
niet goed samengaan, wanneer er discrepanties optreden tussen oud en nieuw. Dit 
kan op meer manieren gebeuren: 
— Tussen elementen 

"Te weinig aandacht voor een goede inpassing, om het nieuwe goed te laten passen", "Slechte 
inpassing van de rondweg in het landschap", "Hoogspanningsleiding door oude landschappen", 
"Moderne flat aan een brinkachtig marktplein". Het gaat niet alleen om het soort elementen maar 
ook om hun vorm, kleur, materiaal, etc. "De nieuwbouw qua vormgeving", "Het materiaal en de 
kleur van agrarische bijgebouwen past niet", "De nieuwbouw past niet in de stijl van de omgeving", 
"Een oude dorpswoning naast een kubuswoning in moderne harde kleurstelling", "Schreeuwerige 
reclameborden bij oude boerderijen", "Modern hotel pal voor een oud kerkje", "Modern kunstwerk 
voor een gerestaureerd oud gebouw" 

In aard van de ontwikkelingen 

"Een discotheek in oude lintbebouwing", "Niet-agrarische bedrijvigheid in oude boerderijen" 

In snelheid van ontwikkeling; de versnelling is te groot 

"Moderne gebouwen zijn soms tè modern" 

Het kan op meerdere niveaus spelen: 
— tussen landschappelijke gehelen of eenheden: 

"Camping en bungalows bij oud dorpje", "Kassenbouw tegen natuurgebied", "Het oude Geingebied 
met de moderne stedelijke bebouwing van Amsterdam op de achtergrond" 

— tussen delen van gehelen: 

"De overgang tussen het oude en nieuwe Abcoude is wel even schrikken" 

— tussen details: 

"De nieuwe serre aan het Amsterdamse koffiehuis" 

— In gebruik, of verandering van gebruik 
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"De N37 maakt talloze oude wegen doodlopend", "Oud ven kunstmatig vergroot tot recreatiepias", 
"Ik heb moeite met de keuze van hergebruik van een oude kerk", "Modern betonnen kunstwerk in 
het agrarische gebied", "Nieuwe productiebosjes onderbreken het weidse uitzicht" 

— Bij slecht onderhoud 

"Als iets ouds vervallen of verslonst is moet het hersteld of opgeruimd worden", "Boeren hielden 
de boel netjes; dat gaat nu over naar particulieren die hun tuin en erf niet onderhouden; dat geeft 
de streek een rommelig aanzien", "Bewaarde maar niet onderhouden poorten van landgoederen langs 
de weg" 

— In ontwikkelingsfase 
Mensen zien ontwikkeling in het landschap - zij vinden ontwikkeling zelfs inherent 
aan het landschap, anders staat het stil. Zo vertoont een landschap een bepaald 
tijdsbeeld, er zijn diverse perioden in te herkennen. Die ontwikkeling kan geleidelijk 
verlopen of schoksgewijs. In het laatste geval zijn er duidelijk fasen te onderscheiden, 
met omslagpunten tussen de fasen. Vóór het eerste omslagpunt is het geheel oud, 
met moderne elementen. Nâ dat punt is het geheel modern, met oude elementen. 
Vernieuwt de omgeving nog verder, dan worden de oude elementen helemaal 
ingekapseld door de moderne; het worden relicten, die zelfs negatief beleefd kunnen 
worden als ze niet meer in hun omgeving passen, qua beeld noch qua gebruik (vaak 
is er geen gebruik meer, behalve als bezienswaardigheid, of een gebruik dat sterk 
afwijkt van het oorspronkelijke gebruik)4. 

"Oude panden in de dorpskern worden ingesloten door moderne", "Een hunebed in een 
nieuwbouwwijk, is inmiddels paars gespoten door de jeugd", "Je moet in nieuwbouwwijken geen 
oude dingen hebben", "De oude kerk valt weg tegen de nieuwe bebouwing", "De verhouding tussen 
nieuwbouw en bestaande bouw", "Boerderijen die in de bebouwing komen te liggen door de bouw 
van woningen", "Geen molen in een nieuw bebouwde kom", "Geen oude boerderij in een modern 
industriegebied of in een nieuwbouwwijk", "Een oude molen op het terrein van een transportbedrijf", 
"Oude dorpjes met in verhouding te grote nieuwbouwwijk die niet-passend is" 

— In ontwikkelingslijn 
Soms werd er geklaagd dat men geen duidelijke lijn in de ontwikkeling zag, geen 
samenhang. Het interne verband dat er vroeger wel duidelijk was, is verdwenen. Dit 
tast ook de eenheid aan, het geheel valt uit elkaar. 

"Emmen is een rommeltje", "Oud en nieuw Emmen is een vreemde mix", "Te extreme bouwstijlen, 
geen overeenkomsten", "Houd oud en modern liever wat gescheiden" 

Als er een breuk met de tradities optreedt, bijv. in bouwstijl of openbaarheid van 
het landschap. 

4 Dit wil natuurlijk niet zeggen dat elk relict negatief beleefd wordt, alleen omdat het een relict is. Waar het 
hier om gaat is de context, de esthetische en functionele samenhang van het object met zijn omgeving. Dit 
omdat mensen in gehelen denken en beleven. 
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