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I.DOELSTELLING EN LITERATUUR

1.1. INLEIDING

Reeds tijdens mijn studie aan de afdeling Bouwkunde van de T.H. te Eind-
hoven kwam ik in aanraking met de entheskoop. Op dat moment was ik vooral
als ontwerper geinteresseerd in de toepasbaarheid ervan. Later kreeg ik meer be-
langstelling voor de entheskoop als hulpmiddel voor de bewoners om meer
inzicht te krijgen in de betekenis van plannen voor de gebouwde omgeving. De
aan de afdeling Bouwkunde gebruikte entheskoop is gebaseerd op de in Wage-
ningen bij de afdeling Wonen ontwikkelde apparatuur. De contacten met deze
vakgroep, die voortvloeiden uit mijn afstudeerwerk, leidden in 1975 tot de start
van dit onderzoek. Bij een cerste inventarisatic bleek de Wageningse apparatuur
in een aantal plaatsen te zijn overgenomen, bijvoorbeeld bij het Bouwcentrum te
Rotterdam, bij de T.H. te Delft, bij de universiteiten te Lund (Zweden), Berkeley
(USA) en Haifa (Isra€l).

In Wageningen besloot men door te gaan op de ingeslagen weg en de enthes-
koop aan nader onderzoek met betrekking tot zijn bruikbaarheid te onderwer-
pen; icts waaraan in Nederland verder geen aandacht was besteed. Met name
de vertekening van het beeld dat de entheskoop levert — een gevolg van de
gebruikte lenzen — was aanleiding om te veronderstellen dat nader onderzoek
verricht moest worden. Zolang de gevolgen hiervan niet bekend zijn, staat men
vooral t.0.v. commerci€el gebruik van de entheskoop bijzonder huiverig.

Uiteindelijk verkeert de entheskoop nog steeds in een ontwikkelingsstadium.
De bedoeling van dit onderzoek is dan ook een bijdrage te leveren tot deze
ontwikkeling.

1.2. DE ENTHESKOOP

Bouwkundige en stedebouwkundige plannen moeten, voor de uitvoering, op
talloze punten worden becordeeld. De plannen worden gepresenteerd met be-
hulp van verschillende technieken. Gebruikelijke technieken zijn ontwerpteke-
ningen, perspectivische tekeningen en schaalmodellen of maqueties. Een enthes-
koop is een hulpmiddel dat, bij bestudering van plannen die d.m.v. maquettes
worden gepresenteerd, kan worden gebruikt. Normaliter is het niet mogelijk om
op ooghoogte in een maquette te kijken. Men kan slechts waarnemen vanaf de
zijkanten en van bovenaf,

Het lijkt noodzakelijk om zich in de plaats te stellen van de toekomstige
gebruiker, omdat verondersteld wordt dat alleen waarneming op ooghoogte
relevante informatie levert voor de uiteindelijke werkelijke beleving. Een enthes-
koop maakt het mogelijk op vrijwel elke plaats in een maquette t.v.-beelden op
te nemen, op die hoogte boven het grondvlak die, afhankelijk van de schaal
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waarin de maquette is vitgevoerd, overeenkomt met de werkelijke ooghoogte.
De principe-opzet van een entheskoop is de volgende: een t.v.-camera, voorzien
van een specialc lens, hangt in een kooi boven een tafel waarop ecn maquette
geplaatst kan worden. Deze kooi kan om zijn eigen as draaien. Het geheel hangt
aan een plateau, dat op zijn beurt op een brug rijdt (dwarsgeleiding). Deze brug
kan als geheel weer op ¢en tweede brug rijden (langsgeleiding). Door de combi-
natie van dwars- en langsgeleiding kan het plateau, met daaraan de camerakooi,
via elke route op willckeurig welke plaats boven de maquette gebracht worden.
De ooghoogte wordt geregeld door de hoogte van de camera in de camerakooi in
te stellen.

Het apparaat is voorzien van electro-motoren en vanuit een centraal punt te
besturen op een met auto rijden te vergelijken manier. De genoemde speciale
optiek die voor de camera gebruikt wordt, is een lange, dunne, pijpvormige lens
die aan de onderzijde voorzien is van ecn kleine lens aan de zijkant van de pijp,
zodat men evenwijdig aan de grondplaat van de maquette kan kijken (afbeelding
1, zie pag. 97).

Deentheskoop werd ontwikkeld als een didactisch hulpmiddel. In de ‘Ecologie
van het Wonen’ neemt de vormgeving van het woonmilieu een centrale plaats in.
Vormgeving niet slechts in de zin van ontwerpen, maar ook in de zin van het in
bezit nemen door de bewoner?. Studenten in de Ecologie van het Wonen moeten
zich kunnen inleven in bouw- en stedebouwkundige ontwerpen. Dat dit niet
zonder problemen gaat beschrijft van Leeuwen, die als lector verbonden is aan de
afdeling Ecologie van het Wonen aan de Landbouwhogeschool te Wageningen,
als volgi: ‘Een van de grootste problemen in de didactiek was van meet af aan het
overdragen van inzicht in het creatief ontwerpproces, waar ruimtelijk denken
integraal met het ontwerpen verbonden is’.

De ontwikkeling van de entheskoop was hiervan het gevolg, omdat men
meende, dat wanneer de ontwerpen zo realistisch mogelijk zouden kunnen
worden gepresenteerd, het inzicht bij de studenten snel en correct kon worden
overgedragen.

1.3. WAAROM ONDERZOEK NAAR DE WAARDE VAN HET GEBRUIK
VAN DE ENTHESKOOP?

De ontwikkeling van de entheskoop is begonnen bij de vakgroep Wonen van
de Landbouwhogeschool te Wageningen. Het idee stamt uit 1959. Hoewel oor-
spronkelijk ontwikkeld als een didactisch hulpmiddel voor de studenten van de
vakgroep, leeft reeds lange tijd het idee dat er meerdere toepassingen zijn. Zo
schrijft VAN LEEUWEN (1965)* in een inleiding voor een publicatie over de
entheskoop: ‘Ofschoon didactische overwegingen een rol speelden bij de
ontwikkeling van het hierna te beschrijven instrument hebben de inzichten ten
aanzien van vooral het stedebouwkundig en architectuuronderzock, tijdens die
ontwikkeling het uiteindelijk resultaat mede sterk beinvloed.’Dat verwacht
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werd, dat de entheskoop behalve als hulpmiddel bij het onderwijs, ook daarbui-
ten een belangrijke rol zou kunnen spelen, wordt ook onderstreept in een tweede
publicatie uit 1968, *“De bijdrage van de entheskoop bestaat dan ook hierin dat
er een doorbreking is ontstaan van de bestaande onderzockmethoden waardoor
het mogelijk is meer effectieve onderzoekresultaten te bereiken en wat meer is dat
de tijd welke onderzoekingen in beslag nemen aanzienlifk kunnen worden
bekort.’

Ock in de motivatie voor de aanvrage van het onderhavige onderzoek komt
tot uiting dat het om meer gaat dan een didactisch hulpmiddel. ‘De aanleiding
voor dit onderzoek wordt enerzijds gevormd door het feit dat het gewenst is om
zich in het vroege stadium van ontwerp een realistisch beeld te kunnen vormen
van de tot stand te brengen of te renoveren gebouwde omgeving. Anderzijds
door het feit, dat binnen de vakgroep een instrument is ontwikkeld dat, naast
didactische waarde, juist hiervoor kan worden aangewend.” ‘Het instrument zal,
indien goed bevonden of na verder verbeterd te zijn, aangewend kunnen worden
voor onderwijs, onderzoek en in participatie-projecten van bewoners. Verwacht
kan worden dat de entheskoop een goed hulpmiddel zal zijn en de inbreng van de
bewoners zal zo vergemakkelijkt worden. Het is te verwachten dat participatie
van bewoners in de besluitvorming ten aanzien van bouw en instandhouding van
de woonomgeving in toenemende mate als vanzelfsprekend zal worden geacht.’
(Motivatie promotieassistentschap, Wageningen 1975.)

Dit wordt tenslotte hogmaals onderstreept in de ‘Aanvullende toelichting op
motivatie promoticassistentschap vakgroep Wonen’: ‘Het promotie-onderzoek
heeft als doel een evaluatie van de wetenschappelijke waarde van de entheskoop
als hulpmiddel voor onderwijs, onderzoek en bewonersparticipatie. Deze waar-
de, benaderd vanuit een waarnemingspsychologische optick levert de volgende
vraagstelling: In hoeverre is er sprake van een reductie aan informatie bij de
presentatic van een plan via maquettes en entheskoop, in vergelijking met de
informatie die door het vitgevoerde plan in werkelijkheid geboden wordt? ‘De
maatschappelijke relevantie wordt bepaald door het feit dat in toenemende mate
zowel door overheid en ontwerpers als door middel van participatie van betrok-
ken burgers de behoefte groeit aan een duidelijke (visuele) informatie omtrent
toekomstige ontwikkelingen inzake de gebouwde omgeving. Hieruit volgt de
noodzaak tot wetenschappelijk onderzock naar de waarde en brujkbaarheid van
de entheskoop als middel tot overdracht van visuele informatie.” Uit de aange-
haalde citaten blijkt duidelijk waarom een onderzoek naar de waarde van het
gebruik van de enthesk oop moest plaatsvinden. Samenvattend wil ik deze nood-
zaak als volgt omschrijven.

Uit didactische overwegingen is apparatuur ontwikkeld, die nu bekend staat
als de entheskoop. Van het begin af aan bestonden er ook verwachtingen ten
aanzien van de waarde van de entheskoop als hulpmiddel bij stedebouwkundig-
en architectuuronderzoek. Binnen een zich wijzigende maatschappelijke con-
text, waarbij de inbreng van niet-deskundigen steeds belangrijker wordt geacht,
lijkt de entheskoop een belangrijke rol als medium voor overdracht van visuele
informatic te kunnen vervullen. Dit, omdat de problemen, waarmee de niet-
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deskundigen geconfronteerd worden binnen het bouwproces, identiek zijn aan
de problemen waarvoor de entheskoop als didactisch hulpmiddei werd ontwik-
keld. Het toenemende gebruik van de entheskoop, vooral ook gezien in een
toekomstig perspectief, voerde tot de noodzaak van een evaluerende studie.
Deze studie moet zich richten op de toepassingen van de entheskoop op de
gebieden van onderwijs, onderzoek en bewonersparticipatie.

1.4. DOEL VAN HET ONDERZOEK

Het zou bij een onderzoek als dit, dat een waardebepaling moet geven van de
toepassingen van een apparaat, niet zinvol zijn zich te beperken tot enkel deze
toepassingen, indien de waarde van het gebruik van verwante technieken niet
bekend is. Verwante technicken zijn ontwerptekeningen, perspectivische teke-
ningen en maquettes. Naar de waarde van het gebruik van deze technieken,
hoewel en misschien wel omdat zij al eeuwenlang gebruikt worden, is, voorzover
de auteur bekend, nooit systematisch onderzoek gedaan binnen de bouwwereld.
Een onderzoek naar de waarde van het gebruik van de entheskoop zou, indien
het zich beperkte tot de toepassingen van deze apparatuur dan ook nooit verge-
lijkingen mogelijk maken met traditionele technieken. Mogelijke voor- of nade-
len zouden niet aangetoond kunnen worden.

Om deze reden is in dit onderzoek cen breed scala aan visuele informatie-
overdrachtstechnieken opgenomen. Naast diverse toepassingen van de enthes-
koop zijn in het onderzoek alle traditionele methoden opgenomen, dat wil
zeggen tekeningen van plattegronden, gevels en doorsneden, perspectivische
tekeningen en maquettes. De maquettes zijn dan gebruikt zonder toevoeging van
speciale apparatuur. Vervolgens diverse toepassingen van relatoscopie. Relatos-
copie wil zeggen: het maken van dia’s van maquettes op een manier die sterk
overeenkomt met de werkwijze van de entheskoop. Tenslotte is in het onderzoek
een experimentele toepassing van de entheskoop opgenomen. Het onderzoek
richt zich zo op de waarde van het gebruik van presentatte-technieken als visuele
informatie-overdrachtstechnicken binnen het bouwproces. Het tracht aan te
tonen, welke technick of combinatic van technieken, afhankelijk van welke
informatie moet worden overgedragen en aan wie deze informatie moet worden
overgedragen, met de meeste kans op succes moet worden gebruikt. ‘Met de
meeste kans op succes’ moet dan geinterpreteerd worden als dié techniek waarbij
het oordeel over de informatic zo dicht mogelijk ligt bij het oordeel dat over
dezelfde informatie zou worden gegeven bij beoordeling ter plaatse van de
uitgevoerde plannen,

Het gebruik van de entheskoop veor onderwijs, onderzoek en bewonersparti-
cipatie, is in principe niet verschillend van aard. In deze drie gevallen wordt de
apparatuur namelijk gebruikt als hulpmiddel voor het vormen van inzicht in
bouw- of stedebouwkundige plannen, dus als informatie-overdrachtstechniek.
Door het onderzoek te beperken tot een van de drie toepassingsgebieden blijft
daarmee de garantie dat de uitspraken betrekking hebben op het gebruik van de
entheskoop voor onderwijs, onderzoek én bewonersparticipatie.
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1.5. TOT WELK GEBIED VAN ONDERZOEK MOET DIT ONDERZOEK
GEREKEND WORDEN?

De functie van de in dit onderzoek opgenomen technieken ligt op het vlak van
de overdracht van visuele informatie. Zij worden gebruikt om plannen duidelijk
te maken voor anderen, dat wil zeggen om plannen te presenteren. Wij zullen
deze technieken dan ook aanduiden als presentatie-technieken. Door het geven
vandeze benaming wil dit onderzoek zich wezenlijk onderscheiden van een ander
type onderzoek, namelijk van dat onderzoek dat zich richt op het vaststellen van
de waarde van vaak dezelfde technieken als hulpmiddel voor het representeren
van bestaande situaties.

M. RONGEN(1973)% gebruikt het begrip representatie in een literatuursiudie als
volgt: ‘We zullen de relatie mens-gerepresenicerde omgeving in zijn totaliteit
opvalten als een model van de relatie mens—omgeving. Het laboratorinm-
onderzoek vaiten we op als cen model van eenzelfde experimentele sitnatie in de
werkelijkheid. In hoeverre deze experimentele situatie relevante informatie geeft
over het dagelijkse doen en laten van mensen in hun omgeving blijft dus buiten
beschouwing. Om dit laatste te onderzoeken moet nagegaan worden hoe rele-
vant de experimentele gegevens zijn voor het gedrag van mensen in hun ‘setting’.
Wij vergelijken enkel twee experimentele situaties waarin in de ene situatie de
omgeving direct gepresenteerd wordt, en in de andere situatic dezelfde omgeving
gerepresenteerd wordt. Wanneer er verschillen in het gedrag optreden moeten
wij aannemen dat ze samenhangen met het representeren. Wanneer er geen
verschillen optreden nemen wij aan dat de representaties geen vertekeningen
geven. In het laatste geval is het gerechtvaardigd bij de bestudering van het
gedrag op de omgeving de omgeving te representeren en de reacties op de
representaties te bepalen. We spreken over representaties om aan te geven dat
men indirect van de dingen in kennis wordt gesteld.’

Het gaat hierbij dus om onderzoek naar de invioed van bestaande situaties op
het gedrag van mensen in die situatie. Daarbij bestaat de situatie in realiteit en
deze dient als uitgangspunt voor de representatie. Het maken van onderscheid
tussen deze toch zeer verwante onderzoeksgebieden is essentieel voor een correc-
te vergelijking van de resultaten. Ter onderscheid immers van het door Rongen
bedoelde onderzoek moet duidelijk gesteld worden dat in het onderhavige
onderzoek de verschillende presentatie-technieken gebruikt zijn om plannen te
presenteren. Plannen echter, die ten tijde van het onderzoek in uitvoering waren,
zodat op een later tijdstip de dan gerealiseerde plannen in het onderzoek konden
worden opgenomen. Zoals het bij het representatie-gericht onderzoek gaat om de
vergelijking tussen gedrag, gebaseerd op de relatie mens-representatie en de
relatie mens-omgeving, zo is ook in het presentatie-gericht onderzoek de vergelij-
king tussen de relatic mens-presentatie en de relatie mens-gerealiseerd plan het
essentiéle punt.

Omdat het onderzoek zich richt op de presentatie-technicken met een puur
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visueel karakter is een benadering vanuit een waarnemingspsychologisch* stand-
punt gekozen. Raakpunten liggen op die wetenschapsgebieden die gebruik ma-
ken van deze technicken, zoals de Ecologic van het Wonen en de Bouwkunde.
Meer algemeen plaatst het zich binnen het kader van de Omgevingspsycholo-
gie**. Het vervult daarin een rol zoals die in 1970 door K. CraIk® geschetst
werd. Establishing the effects of differences in the media of presentation upon
the comprehension of the environmental displays has practical priority in re-
search in environmental psychology.”

‘Itisclear that knowledge of the degree of comparability of comprehensions of
environmental displays evoked by the different media of presentation is funda-
mental to the planning of other research in this field.’

Door het vrijwel ontbreken van presentatie-gericht onderzoek wordt juist het
onderzoek op het gebied van de representatie belangrijk. Het ligt zo dicht bij het
presentatie-gericht onderzoek dat de resultaten ervan van belang zijn voor de
opzet van dit onderzoek. In de volgende paragraaf zal ik daarom ingaan op de
literatuur uit de omgevingspsychologie die hierop betrekking heefi.

1.6. LITERATUUR OVER REPRESENTATIE-GERICHT ONDERZOEK

In 1968 onderstreepte K. Crak® de noodzaak voor de ‘Environmental Psy-
chology’ om te komen tot cen beter inzicht in het effect van verschillende
representatie-technieken op de gedragingen van mensen. Sinds die ttjd is er
redelijk veel onderzoek op dit punt verricht. Het is een nadeel dat bij deze
onderzoekingen weinig te bespeuren valt van een algemeen erkende onderzoeks-
methodiek. Het representatie-onderzoek kent in het algemeen vier uitgangs-
punten:

1) Welk type omgeving moet worden gerepresenteerd?

2) Tot welke groep behoren de personen wier gedrag moet worden bepaald ?
3) Welke responsie-techniek moet worden toegepast?

4) Welke representatie-techniek moet worden gebruikt?

*  Volgens C. STEFFEN (1972} is waarnemingspsychologie die specialisatie binnen de psychologie, die
zich richt op de bestudering van de waarneming ‘in de veronderstelling dat er in de complexiteit
van het betrekkingssysteem tussen prikkel (input), receptie, verwerking (throughput) en gedrag
(output) enkele basisprincipes werkzaam zijn, waarmee waarnemingsverschijnselen kunnen wor-
den verklaard en voorspeld.”

C. STeFFEN, Perceptieonderzoek en stedebouw. CAOQ, Delft mei 1972,

** De omgevingspsychologie, volgens BOERWINKEL (1976) een specialisatie binnen de psychologie,
bestudeert de relatie tussen de individuele mens en de primair stoffelijke omgeving. Dit in
tegenstelling tot de sociale psychologie, die de relatie bestudeert tussen de individuele mens en de
primair intermenselijke omgeving. De opmerking van BOERWINKEL dat omgevingspsychologie
een specialisatie is binnen de psychologie, is niet in overeenstemming met wat verstaan wordt
onder ‘environmental psychology.” Deze beschouwt zich als een interdisciplinaire wetenschap die
de wissclwerking tussen de mens en zijn omgeving, zij het een stoffelijke omgeving, bestudeert.

H. W. J. BOERWINKEL, Omgevingspsychologie, deel 1, systematiek, historische achter-
gronden. Landbouwhogeschool, Wageningen, afdeling (sociale) psychologie 1976.
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De verschiilende representatie-onderzocken kunnen op al deze punten met el-
kaar verschillen. Dat dit het geval is, is te verklaren uit het feit dat het bij deze
onderzoeken vaak gaat om het vaststellen van de waarde van één bepaalde
representatie-techniek voor één specifieke onderzoekssituatie en niet om het
vaststellen van de algemene waarde die gehecht moet worden aan het gebruik
van een bepaalde presentatie-techniek. Aan de ene kant heeft dit nadelen voor de
onderlinge vergelijkbaarheid, maar aan de andere kant heeft het geleid tot een
grote spreiding in de onderzochte representatie-technicken, responsie-tech-
nieken, doelgroepen en omgevingstypen. Allereerst zal nu een korte beschrijving
worden gegeven van verschillende van belang zijnde onderzoeken. Daarna zal
getracht worden de resultaten in onderlinge samenhang te bespreken. Bij de
beschrijving van de onderzoeken zal een chronologische volgorde worden
aangehouden.

1.6.1. De waarneming van de inhoud van rechthoekige kamers

In een studie uit 1967 maken L. HoLMBERG™ e.a. vergelijkingen tussen de
schatting van de inhoud van rechthoekige kamers op basis van waarnemingen in
een ware grootte model en modellen op respectievelijk schaal 1:10en 1:5, In het
onderzoek worden zes ruimten gebruikt met gelijke inhoud. De afmetingen van
de ruimten verschillen echter. De verschillende lengtematen vormen een oplo-
pende reeks, waardoor de ruimten steeds langwerpiger worden. Voor de schat-
ting van de inhoud is ‘magnitude estimation’ gekozen. Dit betekent dat een
standaardruimte als volume de waarde 100 krijgt. De proefpersonen, 60 eerste-
jaars architectuur studenten, moeten dan aan de overige ruimten een waarde
tockennen gerelateerd aan de waarde 100 voor de standaardruimte.

De resultaten van dit onderzoek bevatten twee belangrijke punten. Allereerst
blijkt dat bij toename van de objectieve lengte, de subjectieve schatting van het
volume ook steeds groter wordt . In de tweede plaats blijkt dit verschijnsel zich
ook voor te doen, in gelijke mate, bij het gebruik van de verschillende schaalmo-
dellen. Het gebruik van de representatie-techniek lijkt dus goede resultaten te
geven.

Het onderzoek beval echter nog een belangrijk gegeven. De beoordeling is
gedaan vanuit een vastgesteld standpunt, voor zowel ware grootte als voor de
schaalmodellen. Dit komt echter niet overeen met de wijze waarop normaal een
ruimte gebruikt wordt. Voor de bestudering van de schaalmodellen is er geen
andere mogelijkheid. Je kunt er niet in rondwandelen. Voor het ware grootte
experiment is deze mogelijkheid wel aanwezig. Indien de proefpersoon die moge-
lijkheid wordt geboden, blijkt het effect van toenemende averschatting bij toene-
mende lengtemaat niet meer aanwezig,

Samenvattend moet dan gesteld worden dat onder gelijke condities de repre-
sentaties correct werken. Daarbij worden dan die condities gebruikt die door de
beperking van het schaalmodel zijn opgelegd. Dit beeld komt niet overeen met de
normale condities waaronder ruimten worden waargenomen. De representaties
komen dus volgens HOLMBERG niet in aanmerking voor het voorspellen van
inhoudsschattingen van te representeren ruimien,
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1.6.2. Onderzoek naar de gebruikswaarde en de toepassingsmogelijkheden van de
entheskoop®

In 1968 heeft A. DUBBELBOER® in Wageningen een onderzoek verricht onder
bovengenoemde titel. In het onderzoek zijn de volgende representatie-
technmieken opgenomen:
1) entheskoopopnamen van een maqueite (draaiend op vast punt).
2) als 1) maar aangevuld met een overzicht van de maquette, eveneens op een
t.v.-scherm weergegeven (bewegend).
3) dia’s van relatoskoopfoto’s van de maquette (zwart/wit),
4) dia’s van de situatie in werkelijkheid {zwart/wit).
Deze representaties hebben als onderwerp een woonwijk in Amsterdam na-
melijk de Brink in Betondorp. Daarnaast is ook de werkelijke situatie in het
onderzoek opgenomen, dit om vergelijkingen mogelijk te maken. Als proefper-
sonen hebben 125 *“Wageningse’ studenten en recent afgestudeerden gefungeerd,
25 voor elke representatie en 25 voor beoordeling van de werkelijke situatie. Als
responsie-techniek zijn, stellingen, vragen over concrete feiten ¢n het tckenen van
plattegronden gebruikt. Deze technieken zijn als volgt verdeeld:
— 42 stellingen
— 4 vragen over concrete feiten
— 1 plattegrond tekening met daarop aangegeven een schaalpijl.

DuBBELBOER komt ot de volgende bevindingen:
- Bij vergelijking van het oordeel over de werkelijke situatie en het oordeel
gegeven naar aanleiding van de dia’s van de werkelijke situatie: bij 6 stellingen
een significant verschil en geen verschillen bij de vier vragen. Op de plattegrond
wordt de richting van de zijstraten niet goed aangegeven.
— Bij de vergelijking van het cordeel over de werkelijke situatie en het oordeel
gegeven naar aanleiding van de dia’s van de maquette: dezelfde verschillen als
optraden bij de dia’s van de werkelijkheid plus significante verschillen op 4
andere stellingen.
— Bij de vergelijking van het cordeel over de werkelijke situatie en het oordeel
gegeven naar aanleiding van de, stilstaande, entheskoop opnamen van de ma-
quette: dezelfde verschillen als optraden bij de dia’s van de maquette plus
significante verschillen op 2 nieuwe stellingen. De vier vragen leveren nu ook alle
significante verschillen op. Bovendien zijn de plattegrond tekeningen slechter
geworden, afstanden worden overschat en er treden oriéntatieproblemen op.
— Bij de vergelijking van het oordeel over de werkelijke situatic en over het
oordeel gegeven naar aanleiding van de bewegende entheskoop beelden plus
overzichts opnamen van de maquette: dezelfde verschillen als bij de stilstaande
entheskoop beelden plus significante verschillen op nog 3 stellingen. Er traden
echter de volgende verbeteringen op: de bij de vergelijking realiteit-entheskoop
(stilstaand) gevonden nieuwe significante verschillen (2) zijn nu verdwenen. Van
de vier vragen leveren er nu nog 3 significante verschillen op en ook de oriéntatie-
problemen zijn nu verminderd.

Aangezien de verschillen, die bij de vergelijking realiteit-dia’s realiteit gevon-
den zijn, ook optreden bij de andere vergelijkingen kan verondersteld worden dat

8 Meded. Landbouwhogeschool Wageningen 79-4 (1979)



zij inherent zijn aan het representeren. Het representeren blijkt aanleiding te
geven tot constante en significante verschillen in beoordeling. Daarnaast blijken
de verschillende representaties gebaseerd op de maquette hun eigen beperkingen
te bezitten. Derze drie representaties kunnen op de volgende wijze naar aflopende
bruikbaarheid gerangschikt worden op basis van dit onderzoek.,

1. Dia’s (zwart/wit) met relatoskoop opgenomen in maquette.

2. Entheskoop beclden (bewegend) van de maquette, tczamen met een over-
zichts-opname van de maquette, evencens op t.v.-scherm.

3. Entheskoopopnamen (stilstaand) van de maquette.

Ten aanzien van de entheskoop brengt dit P. PENNARTZ®! tot de volgende
conclusie: ‘Geconcludeerd kan dus worden, dat de hier toegepaste presentatie
globaal genomen een verzwakking tengevolge heeft van de waardering voor de
situatie. Deze verzwakking is althans ten dele een gevolg van het minder geinte-
greerde beeld dat men via het t.v.-scherm van de situatie verkrijgt. Het ontbreken
van kleur en het fysiek niet-aanwezig zijn in de situatie zijn vermoedelijk andere
oorzaken. Een bepaalde hoeveelheid ‘feitelijke’ informatie blijkt, welticht in
samenhang met het voorgaande, niet over te komen. Het zal daarom niet moge-
lijk zijn om ocordelen verkregen in experimentele situaties in het algemeen te
vergelijken* met oordelen uitgesproken in werkelijke situaties. Men kan wel
reacties op een serie experimenteie sitnaties onderling vergelijken, voorzover
althans verondersteld kan worden dat de ‘vertekenende’ factoren in al deze
situaties gelijke invloed hebben.’

Daarnaast concludeert DUBRELBOER: ‘De entheskoop en de t.v.-projectie van
de maquette was het resultaat van pogingen de positieve effecten van de dia van
de maquette en van de entheskoop te combineren met uitschakeling van de
nadelen. Hoewel de uitkomsten beslist nog niet ideaa! zijn, lijkt het, dat voor de
ontwikkeling van het medium toch in deze richting moet worden verder gedacht.”

1.6.3. Investigation of a televised image in simulation of architectural space'®

In dit onderzoek heeft D. BoNsTEEL (1969) het gedrag van bezoekers in een
museum met het gedrag van mensen in een gesimuleerde situatie vergeleken. Hij
heeft dit onderzock met de volgende doelstelling verricht: “The developmental
project had as a goal the identification of the elements in a closed-circuit tele-
vision system for the simulation of architectural space, the experimental de-
velopment of such a system, and the testing of the system in a laboratory
simulation study of movement in architectural space.’ ‘The ultimate goal is the
development of a means for simulating an environment and predicting user
behavior. That is, a logical or analytical system of simulation such as might be
based on probabilistic analysis of behavioral patterns.” Het onderzoek is van
belang omdat BONSTEEL een simulatie gebruikt heeft die grote overeenkomsten
vertoont met de entheskoop.

BONSTEEL maakt gebruik van een camera die, gemonteerd op een dolly, door
een maquetie kan worden gereden. De afmetingen van deze camera zijn veel

*  Bedoeld wordt: gelijk te stellent met.
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groter dan de afmetingen van de lens die gebruikt wordt by de entheskoop.
BoONSTEEL heeft daarom zijn maquette op schaal 1:8 moeten bouwen, terwijl de
entheskoop een maquette 1:500 aankan. Het principe is daarmede niet anders,
zodat het onderzoek van belang is. BONSTEEL heeft het gedrag van bezoekers aan
cen museum geobserveerd. Hij noteerde de route die zij volgden, notcerde de
duur van het bezoek en vroeg hen uviteindelijk om een beschrijving van wat zij
hadden gezien. In de simulatie werden proefpersonen voor een televisiescherm
geplaatst; vervolgens konden zij beschrijven hoe zij zich wilden bewegen, waar-
naar gekeken moest worden en hoe lang. Als de proefpersonen aangaven dat zij
het museum wilden verlaten werd hen gevraagd de afgelegde route op een platte-
grond van het museum te schetsen, Daarnaast werd hen gevraagd of zij dachten
opnamen te hebben gezien van een echte situatie, een toneel of van een magquette.

BonsTEEL komt tot de volgende bevindingen: “The investigators saw obvious
flaws that made it unlikely that elements of the devised system would lead to
comparative behavior with the real world. The greatest apparent limitation was
thought to be the field of view that would be “secn” by the subject, and this
narrow view (incomparison with the previous study) proved, though not disturb-
ing, insufficient to provide orientation in the environment. This was indicated by
the comments of subjects afterwards in that they were largely unable to discribe
physical space, and when handed a map on which 1o mark their remembered trip,
did not fully equate the experience with movement in the space itself.’

Bij vergelijking van de verschiliende routes: ‘The amount of backtracking is an
obvious difference between *“‘real” and “simulated™ behavior patterns, but the
very nature of the paths chosen indicates the freedom with which subjects were
able to move in this study. Also of note is a tendency to stick close to the wall
probably as the most interesting exhibits in the model were photos of the real
world cases while island exhibits were for the most part toys without the detail of
wall cases.’

Naar aanleiding van de gestelde opgave komt BONSTEEL tot de volgende
witspraken over het door hem ontwikkelde simulatie-systeem, in vergelijking met
een cerder door hem uitgevoerd gelijkwaardig onderzock, waarbij hij in plaats
van t.v.-beelden dia-series gebruikte. “Two criteria were defined for such a
system:

1. A degree of abstraction from reality more in the control of the researcher than
in the previous study.

2. Adevice that would permit a more real experience within the simulation booth
than possible in the previous study.

Although neither was met in entirety during this study, development of the
system does suggest that beyond the abstraction of a televise image itself, there is
the possibility of abstracting the variables of the real world in 2 manner very
much in the control of the researcher.” De ervaringen met dit onderzoek vindt
BonNsTEEL bemoedigend, maar hij acht een verdere ontwikkeling noodzakelijk en
wenselijk. Indien uit deze ontwikkeling betere apparatuur voortkomt, ziet hij
daarvoor belangrijke toepassingen, o0.a. bij het onderwijs, ‘Architects and plan-
ners know, by experience, the predictable result of some of their designed
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concepts; students may not. It 1s therefore fitting that a simulation system be
used as a means of giving students the immediate benefit of their own design
experience.’

1.6.4. Omgevingspsychologie, verslag van een exploratief onderzoel'V

In 1969 doet M. RONGEN verslag van een experiment met representaties. Hij
tracht met behulp van zwart/wit foto’s na te gaan in hoeverre het loop- en
kijkgedrag van bezoekers in een winkelstraat overeenkomt met het gedrag van
bezoekers in de werkelijke situatie. Diaartoe observeert hij eerst het gedrag van
een groot aantal mensen ter plaatse. Genoteerd wordt de route die zij volgen,
waar zij naar kijken en welke winkels zij binnengaan. Verwerking van dezc
gegevens vormt aanleiding tot het formuleren van hypothesen ten aanzien van de
plaatsen waar wordt overgestoken, afhankelijk van aan welke kant men de straat
in loopt en aan welke zijde van de straat men loopt. Aan een groep personen di¢
bekend is met de bestaande situatie wordt vervolgens gevraagd om op foto’s aan
te geven waar zij zelf denken te zullen oversteken. Voor twee van de vier moge-
lijkheden geeft dit uitspraken die corresponderen met de hypothese,

Daarna is hetzelfde gevraagd aan personen dig niet met de situatie bekend zijn.
Nu blijkt in slechts één van de 4 mogelijkheden een correcte uitspraak mogelijk.
Tenslotte heeft RONGEN met behulp van foto’s onderzocht of voorkeur voor
bepaalde etalages kon worden veorspeld. Hij komt tot de conclusie dat er ‘geen
enkel verband tussen wat proefpersonen in re€le situatie doen en wat ze naar
aanleiding van de foto’s doen’” bestaat. Zijn belangrijkste conclusie t.a.v. het
representatie-hulpmiddel zwart/wit foto’s luidt: ‘Foto’s zijn niet zonder meer
bruikbaar voor onderzoek naar stedebouwkundige problemen. Het is echter wel
mogelijk dat men met foto’s valide resultaten krijgt wanneer men weet aan welke
eisen ze moeten voldoen.’

Het lijkt nogal vreemd dat RONGEN het loop- en kijkgedrag van bezoekers in
gen winkelstraat slechts koppelt aan het visucle aspect van een winkelstraat, Er
zijn vele andere aspecten, die medebepalend zijn voor het loop- en kijkgedrag
zoals b.v. het geluid, de drukte en het weer.

1.6.5. Time-Buildings-Silide: Their relationship in judgements on some general
criterigl?)

De reactie van personen die een gebouw in werkeljkheid beoordelen kan
verschillen van de reactie van personen die hetzelfde gebouw beoordelen naar
aanleiding van dia’s die zij van dat gebouw gezien hebben. Dit veronderstellen
J. PETERsON en R. EATON (1970)' 2, Daarnaast zijn zij van mening dat die reactie
kan verschillen afhankelijk van de hoeveelheid tijd die er ligt tussen het tijdstip
van het bezoek en het tijdstip van beoordelen. In hun onderzoek hebben zij beide
variabelen opgenomen. De onderzocksopzet is als volgt: voor het onderzoek
zijn twee gebouwen gekozen, Santa Sophia (S8) en Baptist Church (BC). Een
groep eerstejaars bouwkundestudenten heeft een bezoek aan BC gebracht en
heeft dia’s van 88 gezien. Een week na de confrontatie is hun mening gevraagd
over de gebouwen. Een groep vierdejaars bouwkundestudenten heeft twee jaar
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daarvoor ook een bezoek gebracht aan BC en dia’s gezien van 88. Hen is nu ook
gevraagd hun oordeel te geven. De beoordeling is voor beide groepen geschied op
vier criteria : Architecture, Space, Scale and Detail.

In het artikel wordt door de auteurs niet vermeld hoe deze criteria werden
geoperationaliseerd. Hoewel zij aangeven hun onderzoek als te beperkt te be-
schouwen voor algemene conclusies, schrijven zij verder als volgt: “The judge-
ments of the groups on slides were not different but the relationship between
criteria® was different, similary, judgements of the groups on the buildings were
not different and the relationship of the vartous criteria was not as different, This
finding would seem to cast doubt on the ability of slides to transmit information
in a lasting form and that buildings are more reliable. This is partialty true. For
slides just seen the students were able to differentiate the criteria, however, this
deteriorated over time. On the other hand on the building just seen, the students
were not able te differentiate the criteria, nor did time change this markedly.
These findings raise some serious questions such as what media can most reliably
transmit the information necessary to make sound judgements on various crite-
ria? The content of reality is elusive.” Het wekt bevreemding dat zij bij het trekken
van hun conclusies geen rekening houwden met het feit dat de beide groepen
studenten niet vergelijkbaar zijn met betrekking tot hun leeftijd en opleiding.

1.6.6. A television aid to design presentation®

Deze in 1970 gepubliceerde studie is in 1972 wederom uitgegeven maar nu
onder de titel ‘Simulating Architecture!*”, In deze publicaties beschrijft J. AN-
DERSON de ontwikkeling van een presentatie-techniek die sterke overeenkomst
vertoont met het principe van de entheskoop. Werkt de entheskoop met cen
camera die boven de maquetie hangt en de simulation booth van BONSTEEL!?
met ¢en camera die in de maquette wordt geplaatst, de apparatuur van ANDER-
sON maakt gebruik van een camera die onder de maquette staat opgesteld en met
behulp vaneenmodelscope** van onderaf ineen maquette opnamenmaakt. Voor
deze techniek mag de maquette daar, waar de modelscope opnamen moet maken,
geen bodem bevatten.

Ten einde te onderzoeken of deze techniek een betere beoordeling van ontwer-
pen mogelijk maakt heeft ANDERSON het volgende experiment verricht. Drie
groepen studenten is gevraagd een maquette te bouwen van een ruimte in het
‘Mackintosh Building’ van de Glasgow School of Art. Geen van de studenten
kent het gebouw. Elke groep gebruikt een andere ruimte. Vervolgens beoordeelt
elke groep de maquette van één andere groep en brengt een bezoek aan de ruimte
die de derde groep gekozen heeft als onderwerp voor haar maquette. Bij de
beoordeling is gevraagd naar maatschattingen {maat en verhouding) en is ge-
vraagd aan te geven wat hen in de ruimte geboeid heeft. De resultaten van het
onderzoek tonen volgens ANDERSON geen verschil aan tussen het oordeel gege-

* Onder ‘relationship between criteria’ wordt verstaan de onderlinge relaties tussen de criteria, zoals
die tot uiting komen bij correlatieberekeningen.
** Modelscope is een andere naam voor entheskoop. Het principe is gelijk, slechts de uitvoering kan
verschillen.
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ven in de bestaande ruimten en dat gegeven in de maquette-presentaties. Hij
besluit met de volgende opmerkingen: ‘It is significant to note that when we show
the videotape of the three spaces to an audience which has no experience of the
real space and no knowledge of the nature of the experiment, the output is
universally accepted as a television film of real spaces. Usually doubts exist only
when viewers have some background knowledge of the nature of our work and
its emphasis on model space, and these doubts are never strongly held or
expressed.’

‘At this stage we aresufficiently reassured on verisimilitude to allow us to continue
developingthemethod, althoughat the sametime we intend tocontinue testing the
simulation.” Het onderzoek wordt, wat door de auteur wordt onderkend, geken-
merkt door een zeer beperkte opzet.

De publicatic uit 1972 bevat geenrapportage over nieuwe vergeljjkende studies.
Wel bevat het cen verslag over de verdere ontwikkeling van de gebruikte appa-
ratuur. Het blijkt dat het idee van een onder de magquette geplaatste camera is
verlaten en dat daarvoor in de plaats gewerkt wordt met een boven de maquette
hangende camera + modeiscope. Deze nieuwe apparatuur blijkt gebruikt te zijn
met zowel een televisie- als een 16 mm filmcamera. Met behulp van beidecamera’s
is een opname gemaakt van een in maquette weergegeven straat. De televisie-
opname is gemaakt in zwart/wit en de filmopname in kleur. Beide opnamen zijn
verioond op een conferentie over ‘Architectural Modelling’, gehouden in het
Institute of Advanced Studies at York. Deze presentatie geeft ANDERSON aanlei-
ding tot het volgend commentaar: ‘Although some of the audience thought
colour an improvement, others felt that the monochrome videotape achieved a
higher level of realism. This difference of opinion might be explained by the lower
definition of the monochrome t.v.-picture which helps to remove the unnatural
crispness of architectural models, and also by the greater familiarity of the t.v.-
screen, making presentation less.of an occasion. Sothehigher quality film revealed
a limitation which had previously been only vaguely felt.” Deze bevindingen
worden niet door onderzoek gestaafd.

1.6.7. Studies in visual perception of architectural spaces and rooms
(1 tot en mer IV)15).
I. Judgement scales of open and closed space.
I1. Judgement of open and closed space by category rating and magnitude
estimation.
III. A relation between judged depth and size of space.
IV. The relation of judged depth to judged size of space under different
viewing conditions.

T. GARLING (1971}!% tracht na te gaan of het mogelijk is de begrippen
open en besloten op betrouwbare wijze te gebruiken bij het beoordelen van
een straat. Aan dit punt is het eerste deel (I} gewijd. In het tweede deel tracht
hij te achterhalen of het mogelijjk is hiervoor te werken met representaties
(kleurenfoto’s). In het derde dee} onderzoekt hij de relatie tussen waargenomen
diepte en waargenomen totale oppervlakte op basis van kleurenfoto’s. Ten-
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slotte is het vierde deel gewijd aan het effect van het gebruik van verschil-
lende representaties op de relatie waargenomen ruimte en werkelijke maat. De
representaties verschillen daarbij met name in hun mate van detaillering. Zijn
onderzoek geeft de volgende bevindingen. Allereerst stelt hij vast dat de be-
oordeling van een straat en delen van die straat op de criteria open en beslo-
ten door de proefpersonen gekenmerkt wordt door een hoge mate van intra-
persoonlijke’ en interpersoonlijke” betrouwbaarheid. In de tweede plaats con-
cludeert hij een inverse™ relatie tussen de begrippen open en besloten.

Indederde plaatstoont hijaan dat er een relatie bestaat tussen het cordeel over
de totale situatie en de beoordeling van de diverse deelruimten in die zin dat het
oordeel over de totale ruimte is af te leiden uit het oordeel over de deelruimten.
Deze laatste conclusie is van essentieel belang omdat het daarmede mogelijk
wordt te werken met afbeeldingen (representaties) in plaats van met werkelijke
situaties. ‘Judging a space as a whole or in its parts may amount to the same thing,
Ifso, itisencouraging because one difficulty in using photographs or drawingscan
be overcome.’ In het tweede onderzoek toetst GARLING deze hypothese. Hij maakt
hiervoor gebruik van ‘category rating’'¥ en ‘magnitude estimation’".

De resultaten van dit onderzoek vat GARLING als volgt samen. ‘In one experi-
ment, colour photographs of architectural spaces were empioyed as stimuli and
judged with respect to open and closed space. Category scales of open and closed
were complementary, magnitude scales were reciprocal. Judged open space
correlated positively and judged closed space negatively with physical size of
actual spaces. In another experiment, judged size was found to be directly related
to judged open space and inversely related to judged closed space. Furthermore
open and closed space judged *‘in situ”™ correlated to a significant degree with
corresponding judgements from photographs.’

In het derde onderzoek maakt GARLING gebruik van deze resultaten, door te
werken met kleurenfoto’s als representatie. Hij zoekt nu naar een relatie tussen de
geschatte dieptemaat en de beoordeling van de totale maat. ‘It was found that
judged depth is a power function' of physical depth and judged size of space a
power function of physical size {rectangular area) or of judged depth times

perceived width.’

I Intrapersoonlijke betrouwbaarheid staat voor de betrouwbaarheid van een bepaalde persoon
wanneer hij een bepaald object meerdere malen becordeelt. Wijken deze oordelen weinig van
elkaar af dan is er sprake van een hoge intrapersoonlijke betrouwbaarheid.

I1 Interpersoonlijke betrouwbaarheid staat voor de betrouwbaarheid van een groep personen
wanneer zij een bepaald object beoordelen, Wijken de oordelen onderling weinig van ¢lkaar af,
dan is er sprake van een hoge interpersoonlijke betrouwbaarheid.

II1 Inversic betekent volgens ‘van Dale’ omkering van de gewone orde.

IV Onder “catagory rating’ wordt verstaan een vorm van maatschatting waarbij de proefpersoon de
grenzen van de schatting krijgt aangegeven door middel van voorbeelden. Het is zijn taak de
volgende schattingen te benoemen met gehele waarden tussen de gegeven waarden. Bij GARLING
waren de grenzen gesteld op len 11,

V  Onder ‘'magnitudeestimation’ wordt ¢en vorm vanmaatschatting verstaan dig gebaseerd isopeen
referentiemaat. De referentic wordt bijvoorbeeld gesteld op 10. De proefpersoon moet dan een
schaiting geven gebaseerd op de waarde 10 voor de referentiemaat. Schat hij de maat 16 maal zo
groot, dan bedraagt zijn schatting 100.

VI ‘Power function” betekent machtfunctie. Een functie met de vorm: f{x) = x°.
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In het vierde onderzoek doet GARLING verslag van experimenten die tot doel
hadden aan te¢ tonen dat de gevonden relatie, weergegeven in een wiskundige
formule, afhankelijk is van de gebruikte representatie. Hijcontroleert allereerst of
de gevonden relatie bij de beoordeling van de bestaande situatie ook standhoudt.
Na dit bevestigd te hebben beziet hij of de gevonden relaties naar aanleiding van
representatie even betrouwbaar zijn als naar aanleiding van beoordeling ‘in situ’.
*The conclusion can be drawn that judgments made from colour photographs are
about asreliably as “insitu”. The functionrelating judged depth to physical depth is
a power function with its exponent slightly below that for judgments “insitu” (zie
figuur 2). The resuits indicate that the exponent p of this function may vary with
the conditions.” GARLING veronderstelt dat de mate van waarncembare detaille-
ring van belang is voor het schatten van diepte en totale maat. In twee experimen-
tenmaakt hij vervolgens gebruik van perspectivische tekeningen, gebaseerd op de
eerder gebruikie foto’s, met respectievelijk veel en weinig details. De conclusie
luidt dat hoewel de oordelen betrouwbaar blijven, de waarde van de exponent p
steeds lager wordi. De gevonden formule luidt: a = c(B" D")®. Het werk van
GARLING samenvattend, luiden dan de voornaamste conclusies: voor het beoor-
delen vanstraten op decriteria openen besloten kan op betrouwbare wijze gebruik
gemaakt worden van representaties. Hierbij moet worden aangetekend dat de
keuze van de representatie van invloed is op de beoordeling. De mate van deze
invloed is aan te geven met behulp van een wiskundige formule. Tenslotte blijkt er
cen relatic te bestaan tussen de subjectieve beleving van de straatruimte op het
punt van open of beslotenende objectieve maatl. Ook dezerelatieis weer te gevenin
een wiskundige formule (figuur 2, zie pag. 97).

1.6.8. Validity and reliability of ratings of simulated buildings!®

Ditdoor R, SEATON en J. COLLINS (1972) 19 uitgevoerde onderzoek baseert zich
inhoge mate op de volgende uitspraak van CRAIK (1968)%: ‘Judgments depend on
what (kind of) spaces are being judged, who is doing the judging, what kinds of
judgments are being asked of the judges, how the different buildings spaces
(stimuli} are represented (simulated), and under what conditions judges view the
representations.’ Van de vijf door CRAIK genoeinde factoren die de beoordeling
beinvioeden hebben zij er vier in hun onderzoek gevarieerd.

In het onderzock werden vier gebouwen (buitenkant) becordeeld, resp. in vivo,
op maquette met kleurenfoto’s en met zwart/wit foto’s, vanuit resp. één en twee
standpunten. De beoordeling werd gegeven op vijf criteria, gebaseerd op de
semantische differentiaal, waarbij de criteria gezien kunnen worden als represen-
tanten van vijf te onderscheiden dimensies:

Criteria: Dimensies:

1) pleasing/appealing pleasingness

2) dynamic/exciting potential interest/excitement
3) orderly/tidy orderliness

4) strong/bold strength

5) peaceful/quiet peacefulness
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Slechts de proefpersonen werden door hen tot één groep gerekend, waarbij de
proefpersonen systematisch over de verschillende condities verdeeld werden.
Samenvattend concluderen zij dat:

1) deinvloed van het kijken vanuit én resp. twee standpunten statistisch niet kan
worden aangetoond.

2) de gebruikte criteria een goed onderscheidend vermogen hebben ten aanzien
van de vier gebouwen.

3) de invloed van de representaties over de gebouwen constant is.

4) debeoordeling van de gebouwenin vivo goed overeenkomt metde beoordeling
gebaseerd opde verschillende representaties. Wel wordt opgemerktdat de resulta-
ten verkregen met de kleurenfoto’s het best zijn, gevolgd door de maquettesen de
zwart/wit foto’s. Zij plaatsen hierbij de volgende kanttekening: ‘Other studies
have suggested that generally simulations appear to give results similar to those of
reality ; but of course such results can not be identical with those from reality, and
the deviations between real and simulation results has not heretofore been subject
to direct statistical test. The statistical tests herein all confirm that results from
simulations are not congruent with those from reality, no matter what the scalar
dimension, although they may besimilar, These results argue for scepticism about
the merit of evaluative judgment from simulation and models.’

1.6.9. Presentation and judgment of planned environment and the hypothesis of
arousal'”

C.Ackingen R.KULLER(1972) beschrijveninditartikeleen onderzoek datzich
richt op de volgende punten:
— Ontwikkeling van een semantisch model om de beleving van omgevingen te
beschrijven.
— Toetsing van verschillende representaties.
— Ontwikkeling van nieuwe representatie-technicken.
~ Hypothese-vorming omtrend het begrip ‘arousal’.
Allereerst doen zij verslag van uitgebreid onderzoek naar de mogelijke toepassin-
gen van de semantische differentiaal techniek zoals oorspronkelijk ontwikkeld
door C. OsGoop ¢.5.1® * 1 (Zie hiervoor ook KULLER (197217}, Zij vinden met
behulp van factoranalyse uiteindelijk acht dimensies die éénduidig benoembaar
zijn. Zij stellen dat deze dimensies onathankelijk zijn ten opzichte van elkaar. De
vijf belangrijkste van de gevonden dimensies zijn vervolgens gebruikt bij het
onderzoek dat tot doel had verschillende representatie-technieken te toetsen. Het
onderzoek heeft eenzelfde structuur als dat van SEATONen COLLINS! 9(1972). Het
is op de volgende wijze nitgewerkt: proefpersonen, behorende tot eenzelfde groep
{(bouwkunde studenten), beocordelen twee ocmgevingen, in vivo en met behulp van
resp. een massa-maquette schaal 1:400, een in kleur uitgevoerde gedetailleerde
maquette op schaal 1 : 400, perspecticf tekeningen (zwart;/wit), kleurendia’s geno-
men op ooghoogte in de gedetailleerde maquette, een kleurenfilm opgenomen op
ooghoogte in de gedetailleerde maquette en tenslotte een set tekeningen bestaande
nit een plattegrond en geveltekeningen op schaal 1:400. De vijf semantische
dimensies die gebruikt werden om het oordeel van de proefpersonen vast te leggen
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waren: Pleasantness, Enclosedness, Complexity, Social Status en Unity. Na
verwerking van de gegevens met variantie-analyse komen zij tot de volgende
conclusie: ‘For three of the five dimensions the illustrational plan and the white
model did not give the correct relationship*. For the illustrational plan the faults
turned up in the following dimensions: Pleasantness, Complexity, and Unity,
For the white model the faults came out in Enclosedness, Complexity and
Unity. The perspective drawings did not give the correct relationship in
Enclosedness and Unity. For the naturalistic model and the movie the rela-
tionship was incorrect for one dimension only. This was for the natu-
ralistic model Unity, while for the movie it was Social Status. The only method
of presentation that kept the correct relationship in all the five dimensions
was colour slides from eye level in the naturalistic model’. Over het gebruikte
criterium van een ‘correct relationship’ merken ACKING en KULLER het vol-
gende op: ‘For a method of presentation to be good it must show the same
relationship. If not, the information from this method of presentation is
useless.”

Vervolgens geven zij aan op basis van de variantie-analyse nog verschillende
andere evaluaties te kunnen maken. Welke evaluaties dit zijn geven zij niet aan.
De hoeveelheid foutieve informatie die het gevolg zou zijn van het gebruik van
cen bepaalde presentatie-techniek, verdeeld over de verschillende gebruikte se-
mantische dimensies, is gekwantificeerd weergegeven in tabel 1.

Tabel 1. Hoeveelheid foutieve informatie van verschillende presentatie-technicken bij 5 belangrijke
factoren.

2 & . 3

&€ 2 B2

£Eia

ez 23

o 35 E 'S 'é =

B ESCR D e
INlustrational plan 3 1 26
Perspective drawings 1 2 116
White scematic model 21 1 5
Colourslides from naturalistic model 1 21 4
Coloured naturalistic model 2 1 3
Colour movie from naturalistic model 1 11 3
Total 10 3 4 4 6

Hunconclusies hieruitzijn de volgende: ‘It might beseen that illustrational plan,
perspective drawing and white model contained most faulty information. This
might have been expected, but it is quite serious as those are the methods most
often used in practice. The analyses also show that Pleasantness is the most

* Onder ‘correct relationship’ wordt hier verstaan dat geen statistisch significante verschillen kunnen
worden aangetoond tussen de respectievelijke beoordelingen.
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difficult dimension to predict in a correct manner, This is also very serious as
Pleasantness might be expected to be the mostimportant dimension. It seems quite
clear that the naturalistic model especially when presented filmed fromeye-levelis
the best way of presenting a project. It contains the most valuable and least faulty
information, when one wants to predict perception of reality’. Zij grijpen deze
conclusie aan omdoor te gaan opde ontwikkeling van apparatuur voor het filmen
op ooghoogte in een maquetie, Zij geven aan dat gelijksoortige apparatuur
bestaat in Nederland en Berkeley, California, maar zeggen deze te hebben
uitgebreid. Zie hiervoor VAN LEEUWEN (1968)1 en APPLEYARD (1973)29),

Deze uitbreiding bestaat dan uit de mogelijkheid om een proefperscon zelf de
camera door de maquette te laten rijden, waarbij deze proefpersoon slechts kijkt
naar hett.v.-beeld. Met behulp van een eye-marker wordt geregistreerd waar men
naar kijkt en met behulp van andere apparatuur (rating lever) wordt continu de
beoordeling op semantische criteria vastgelegd. De totale informatie, bestaande
uit hett.v.-beeld van de maquette, het fixatiepunten de semantisch score, wordtop
video-tape vastgelegd. Tot op het moment van schrijven van dit commentaar heeft
deze apparatuur nooit bestaan (1978). Tenslotte wijden zij een hoofdstuk aan de
ontwikkeling van een hypothese omtrent het ‘neurophysiological arousal effect’
waartoccen omgeving aanleiding geeft en het voorspellen hiervan met behulp van
de semantische methode. Het bestaan van een dergelijke relatie wordt veron-
dersteld op basis van enige kleine experimenten. Een onderzoek dat deze hypothe-
se toetst moet echter nog plaatsvinden.

1.6.10. 4 comparative analvsis of affective responses to real and represented
environments")

R.HowaRD e.a. {1972)2V hebben onderzocht in hoeverre resp. kleuren- en
zwart/wit dia’s gebruikt kunnen worden als representatie-technick. Het aan-
trekkelijke van dit onderzoek is dat het zich zowel richt op de gebruikswaarde
van deze presentatietechnieken voor het representeren van het exterieur als voor
het representeren van het interieur van een gebouw. Voor het onderzoek maakt
hij gebruik van een semantische differentiaal, bestaande uit 28 criteria. Deze
criteria zijn te rangschikken naar drie dimensies. Proefpersonen zijn alle ‘under-
graduated volunteers from psychology courses {liberal-arts)’. In het onderzoek
zijn vier gebouwen opgenomen die onder te verdelen zijn naar openbaar versus
privé en naar bekend-met versus onbekend-met. De twee openbare gebouwen
zijn bekend, de twee privé gebouwen onbekend voor de proefpersonen. Van de
openbare gebouwen zijn behalve het exterieur, ook één interieur beoordeeld, van
de privé gebouwen twee interieurs (woonkamer en eetkamer) en het exterieur.

HowarD concludeert ten aanzien van het gebruik van de semantische dif-
ferentiaal dat deze onder alle condities tot vergelijkbare resultaten leidt. Over de
waarde van het gebruik van de representatie-technieken is hij zeer sceptisch. Hij
acht de beoordeling, gebasecerd op de representaties, te zeer verschillend van de
beoordeling in de realiteit. Wel ziet hij constante tendensen in het materiaal die
aanleiding geven tot twee veronderstellingen:
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— beoordeling naar aanleiding van dia’s valt minder positiel* uit dan beoorde-
ling van de werkelijkheid.

— becordeling naar aanleiding van dia’s kenmerkt zich door een zekere mate van
vervlakking.

Over het verschil tussen kleurendia’s en zwart/wit dia’s merkt hij op dat beide
vrijwel gelijke resultaten geven met een heel licht voordeel voor de kleurendia’s.
Tenslotte acht hij de mate waarin de proefpersonen bekend zijn met de objecten
van invloed. De reacties van de proefpersonen op de bekende objecten is vrij
neutraal, terwijl de reacties op de onbekende objecten eerder negatief™* uit-
vallen,

1.6.11, The adeguacy of various media as representations of the designed
environment*?

Ook R. HERSHRERGER en R. Cass (1973) trachten te achterhalen welke repre-
sentatie-techniek in het algemeen tot de beste resultaten leidt. De gebruikte
onderzoeksopzet is gelijk aan die van SEATON en CoLLINS (1972)!% en ACKING en
KULLER {1972)! 7 Proefpersonen, behorend tot eenzelfde groep (bouwkunde
studenten), beoordelen met behulp van een semantische differentiaal die 30
schalen omvat, 12 prototypen van woningen. Zij doen dat op basis van be-
oordeling in vivo of op basis van representaties. Deze representaties zijn res-
pectievelijk (1) kleurendia’s, (2) kleurendia’s, serie, (3) kleurenfilm, (4) zwart/wit
film en (5) zwart/wit video.

De met factoranalyse verkregen factorstructuur voor de semantische differen-
tiaal criteria was voor de verschillende omstandigheden waaronder beoordeeld
werd vrijwel overeenkomstig. Naar de mate van overecenkomst met de fac-
torstructuur van de beoordeling in vivo, kunnen de andere factorstructuren als
volgt gerangschikt worden: als beste de kleurenfilm en dan de zwart/wit film, de
video-tape, de kleurendia’s en tenslotte de kleurendia’s (serie). Fr werden vijf
dimensies gevonden, te weten: Aesthetic (EVAL.), Plaesantness (EVAL.), Orga-
nization, Ruggedness and Spaciousness. Voor de beide dia-representaties vallen
de, anders onafhankelijke, dimensies Space en Pleasantness samen.

De resultaten van variantie analyse geven aan dat het oordeel van de zes
proefpersoongroepen significant verschilt over de gebouwen. Vergelijking van
het oordeel in vivo met dat op basis van de representaties levert de volgende
significante verschillen:

- geen voor kleurenfilm
— één voor kleurendia’s
— twee voor video-tape en voor kleurendia’s (serie)
— drie voor zwart/wit film.
Alie verschillen zijn gevonden binnen de Organization dimensie. Op één geval
na, blijkt becordeling in vivo te leiden tot een hogere score op “Organization’,
Slechts bij de video-tape was deze relatie omgekeerd.
In een tweede experiment verrichten zij een zelfde studie met de volgende

*  Positief in de betekenis van goedkeuring.
** Negatief in de betekenis van afkeuring.
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variaties. De woningen zijn vervangen door instituten en kantoorgebouwen, De
schalen van de semantische differentiaal zijn vervangen door schalen gebaseerd
op eerder onderzoek. (HERSHEERGER, 197279) Alleen de twee veelbelovende re-
presentaties, t¢ weten kleurenfilm en kleurendia’s, zijn in dit experiment op-
genomen.

Resultaten van dit onderzoek tonen overeenkomst met die uit het eerste
onderzoek. Wel wordt een wat complexere factorstrustuur gevonden, als gevolg
van de gebruikte schalen, maar deze blijkt vrijwel constant over de verschillende
situaties. HERSHBERGER et Cass concluderen: ‘Preliminary evaluation of the
results of the two experiments reveals that media such as color film and colour
slides can be used to simulate actual designed environments. Evidence for this
conclusion was provided by the factor analytic and least squares factor com-
parisons which indicated that very similar and easily identifiable dimensions
were operating for both the real and the media representations even for dissi-
milar sets of scales and widely diverse building types. The very small number of
significant differences found in the analysis of variance comparisons gives si-
milar promise. The uniform suppressing tendency of the two representational
media on evaluative judgements found in the second study suggests that re-
gression equations might be applied to allow closer prediction of evaluative
judgements. The generally high scale by scale correlations between each of the
media judgements and the real judgements further supports this possibility.
Indeed the fact that there were no significant differences in opposite directions
for colour film and colour slides for either study suggests that errors which occur
in prediction should be only in degree rather than in direction of judgement ; i.e.
more or less complex, not simple versus complex or more or less good not bad
versus good,’

Van hetzelfde onderzoek bestaat nog een andere publicatie onder dezelfde
titel. De bevindingen van dit onderzoek zijn niet overeenkomstig aan de boven-
genoemde resultaten?®. Het beschreven onderzoek is geheel overeenkomstig
van opzet aan de twee eerder beschreven experimenten. Nu echier zijn zes
gebouwen (woningen) gekozen en wordlt van elk gebouw zowel een exterieur als
een interieur beoordeeld. De gebruikte representaties zijn dezelfde 5 als tevoren
en ook hier fungeren architectuur studenten als proefpersonen. De resultaten, bij
verwerking van het materiaal m.b.v. factoranalyse zijn geheel overeenkomstig
aan die van het vorige (eerste) experiment. Bij de verwerking van de gegevens met
variantie analyse vinden zij nu wel een grote mate van statistisch significante
afwijkingen (o = .001). Bij 60 mogelijke vergelijkingen tussen representatic en
realiteit vinden zij nu:

— 12 significante verschillen voor zwart/wit film, waarvan 3 omgekeerd.

- 14 significante verschillen voor video-tape, waarvan 8 omgekeerd.

~ 16 significante verschillen voor kleurendia’s, waarvan 3 ecmgekeerd.

- 17 significante verschillen voor kleurendia’s (serie), waarvan 4 omgekeerd.
- 25 significante verschillen voor kleurenfilm, waarvan 7 omgekeerd.

Hun conclusies luiden hier :*Preliminary evaluation of the results indicate that
where coloured film tends to produce the same dimensions of meaning as ex-
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perience of real designed environments, it is more prone to distort the perceived
attributes of these environments in the process. It may seem to be more like
experiencing a real environment, but not necessarely the one it was intended to
present. On the other hand, it appears that motionless representations such as
slides are inadequate in the representation of the spatial characieristics of ar-
chitecture. It would appear from these results that single or multiple coloured
slides employing the same dimensions found fore real designed environments
would be the more valid representations of all but the spatial aspects of buildings.
Perhaps a combination of media types: coloured film and slides, would produce
the needed spatial information without serious distortion of specific judgements’.

Vooral t.a.v. de gevonden verschillen tussen de beoordeling in realiteit en die
gebaseerd op de representaties, zijn grote afwijkingen aanwezig. De factorstruc-
tuur levert geen problemen op. Hun conclusies ziin echter strijdig. Wat in het
eersie onderzock wordt goed bevonden wordt in het tweede onderzoek bijna
volledig ondergraven. Aan het belang van de gevonden significante verschillen
uit het eerste onderzock wordt teveel waarde toegekend, aan die uit het tweede
veel te weinig. Hierbij moet worden aangetekend dat het eerste stuk gepubliceerd
is, het tweede niet, maar dit is ontvangen als aanvulling op het eerste.

1.6.12. A4 comparison of viewer reactions to outdoor scenes and photographs of
those scenes*®

In deze studie van E. SHAFER en T. RicHARDS (1974) wordt wederom gewerkt
volgens het model van CRAIK. In deze studie worden 8 situaties gebruikt die of in
realiteit (A} of met behulp van kleurendia’s (B) of met behulp van kleurenfoto’s
(C) worden beoordeeld. Het beoordelen gebeurt met een semantische differen-
tiaal met 27 criteria. De proefpersonen behoren tot één groep en zijn willekeurig
over de (re)presentaties verdeeld. SHAFER en RICHARDS bestuderen vervolgens
de gevonden factorstructuur voor presentatie (A). Het aantal dimensies va-
rieert van 3 tot 8, het percentage verklaarde variantie van 509 tot 100°.
Gemiddeld zijn er 5 dimensies en 755 verklaarde variantie. Vervolgens is ge-
keken hoeveel van de in (A) verklaarde variantie verklaard kan worden met
behulp van de scores op (B) en (C).
In tabel 2 is dit weergegeven.

Tabel 2. Percentage of presentation A variation that was explained by presentations B and C.

Situatie Presentatiec B Presentatie C

1 76 53

2 16 16

3 32 11

4 64 12

5 48 33

6 41 100

7 100 54

8 28 23
Average 51 38
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