
 

 

  

ōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ 
ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 
ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мΥ aŀƴŀƎƛƴƎ ǘƘŜ LƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ 
9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 9ŘǳŎŀǘƛƻƴ tǊƻƎǊŀƳǎ 
! ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ƻŦ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ƭƛŦŜ 
ǎŎƛŜƴŎŜǎ ƛƴ 9ǳǊƻǇŜΣ ¦{! ŀƴŘ /ŀƴŀŘŀ 
 
нΥ ! ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ƻŦ ƎǊŜŜƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 
ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛƴ ǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎ ŀƴŘ .ŜƭƎƛǳƳ 

²ŀƎŜƴƛƴƎŜƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 
5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎ 
aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ {ǘǳŘƛŜǎ 
 
{ŜǇǘŜƳōŜǊΣ нлмн 
 
wƻō [ǳōōŜǊƛƴƪ 

мǎǘ ǎǳǇŜǊǾƛǎƻǊΥ 5ǊΦ ±Φ .ƭƻƪ 
нƴŘ ǎǳǇŜǊǾƛǎƻǊΥ tǊƻŦΦ 5ǊΦ {Φ²ΦCΦ  hƳǘŀ 
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tǊŜŦŀŎŜ 

 

5ŜŀǊ ǊŜŀŘŜǊΣ 

 

Lƴ ŦǊƻƴǘ ƻŦ ȅƻǳ ƭŀȅǎ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ 

ŀƴŘ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ 9ǳǊƻǇŜΣ ¦{! ŀƴŘ /ŀƴŀŘŀΦ ¢Ƙƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ 

ǎǘǳŘȅ ŜƴŀōƭŜŘ ƳŜ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ƴŜǿ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ƎŜǘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀōƻǳǘ ƴŜǿ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜ Ƴȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎƪƛƭƭǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘƛǎ ǇǊƻŎŜǎǎ ǿŜƴǘ ǿƛǘƘ ǳǇǎ ŀƴŘ ŘƻǿƴǎΦ 

.ǳǘΣ ǿƛǘƘ ƎǊŜŀǘ ƘŜƭǇ ƻŦ Ƴȅ ǎǳǇŜǊǾƛǎƻǊ 5ǊΦ ±Φ .ƭƻƪΣ L ƳŀƴŀƎŜŘ ǘƻ ǊŜŀƭƛȊŜ ǘƘƛǎ ƳƛƴƻǊ ǘƘŜǎƛǎ ǘƘŀǘ ƛǎ 

ƭŀȅƛƴƎ ƛƴ ŦǊƻƴǘ ƻŦ ȅƻǳΦ 5ǊΦ ±Φ .ƭƻƪ ƎŀǾŜ ƳŜ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ƎŜǘ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ L ŀƳ ǾŜǊȅ ǘƘŀƴƪŦǳƭ ŦƻǊ Ƙƛǎ ƎǊŜŀǘ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ǘƘŜ ǘƛƳŜ ŀƴŘ ŜƴŜǊƎȅ ƘŜ Ǉǳǘ 

ƛƴ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƴƎ ƳŜ ŀƴŘ Ƙƛǎ ƳƻǘƛǾŀǘƛƴƎ ǿƻǊŘǎ ŀǘ ǘƛƳŜǎ ǿƘŜƴ ƛǘ ǿŀǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅΦ L ŀƭǎƻ ǿŀƴǘ ǘƻ 

ǘƘŀƴƪ 5ǊΦ LǊΦ ¢Φ [ŀƴǎ  ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊ {Φ²ΦCΦ hƳǘŀ ŦƻǊ ǎƘŀǊƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƻǇƛƴƛƻƴǎ ŀōƻǳǘ 

ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜƛǊ ƛƴǇǳǘǎ ƛƴ ŦƛƴŀƭƛȊƛƴƎ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ 

ŎƘŀǇǘŜǊ ǎǳōƳƛǘǘŜŘ ŦƻǊ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴΦ CƛƴŀƭƭȅΣ L ǿŀƴǘ ǘƻ ǘƘŀƴƪ CƭƻǊƛǎ {ƛƳƻƴǎ ǿƛǘƘ Ƙƛǎ ƘŜƭǇ ŘǳǊƛƴƎ 

ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ǿƛǘƘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿƛƴƎΦ 

 

¢Ƙƛǎ ƳƛƴƻǊ ǘƘŜǎƛǎ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ǘǿƻ ǇŀǊǘǎΦ ¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ǇŀǊǘ ƛǎ ǘƘŜ ŎƘŀǇǘŜǊ ǎǳōƳƛǎǎƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ 

IŀƴŘōƻƻƪ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ όǾƻƭΦ пύ ōȅΥ 5ǊΦ ±Φ .ƭƻƪΣ wΦ [ǳōōŜǊƛƴƪΣ 5ǊΦ 

¢Φ [ŀƴǎ ŀƴŘ tǊƻŦΦ 5ǊΦ {Φ²ΦCΦ hƳǘŀΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǇŀǊǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ƛƴ 

9ǳǊƻǇŜΣ ¦{! ŀƴŘ /ŀƴŀŘŀ ŀǊŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪŜŘ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǘƛƻƴǎ Ƙƻǿ ǘƻ ǎǘŀǊǘ ƻǊ 

ƛƳǇǊƻǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǇŀǊǘ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘ {ŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ IƛƎƘŜǊ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǇŀǊǘ ƻŦ 

ǘƘŜ 5ǳǘŎƘ !ƎǊƻ- CƻƻŘ bŜǘǿƻǊƪ ƻŦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ό5!Cb9ύΦ ¢ƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ 

{ŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ IƛƎƘŜǊ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜŘ ōȅ 5!Cb9 όƴƻǿŀŘŀȅǎ {ǘŀǊǘ[ƛŦŜύΦ 

 

L ƘƻǇŜ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ŜƴƧƻȅ ǊŜŀŘƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǎǘ ƻŦ ǘƘŜ aƛƴƻǊ ¢ƘŜǎƛǎΦ ¸ƻǳ ŀƭǊŜŀŘȅ ƳŀƴŀƎŜŘ ǘƻ ǊŜŀŎƘ 

ǘƘƛǎ ǇƻƛƴǘΣ ŦƻǊ ǘƘŀǘ L ǿŀƴǘ ǘƻ ǘƘŀƴƪ ȅƻǳΦ 

 

wƻō [ǳōōŜǊƛƴƪ 
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3ÁÍÅÎÖÁÔÔÉÎÇ  

¢ŜƎŜƴǿƻƻǊŘƛƎ ǿƻǊŘǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ƎŜȊƛŜƴ ŀƭǎ ŜŜƴ Ǿŀƴ ŘŜ ōŜƭŀƴƎǊƛƧƪŜ ŦŀŎǘƻǊŜƴ Ǿŀƴ 

ŜŎƻƴƻƳƛǎŎƘŜ ƎǊƻŜƛΦ 5Ŝ 9ǳǊƻǇŜǎŜ ¦ƴƛŜ Ŝƴ ŘŜ bŜŘŜǊƭŀƴŘǎŜ ƻǾŜǊƘŜƛŘ ǿƛƭƭŜƴ ŘŀŀǊƻƳ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ƻƻƪ ǎǘƛƳǳƭŜǊŜƴΦ {ǘǳŘƛŜǎ ǘƻƴŜƴ ŀŀƴ Řŀǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ŞŞƴ 

Ǿŀƴ ŘŜ ƳƛŘŘŜƭŜƴ ƛǎ ƻƳ ǳƛǘŜƛƴŘŜƭƛƧƪ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ǘŜ ǎǘƛƳǳƭŜǊŜƴΦ 5ƛǘ ƘŜŜŦǘ ŜǊǘƻŜ ƎŜƭŜƛŘ 

Řŀǘ ŜǊ ŜŜƴ ōǊŜŜŘ ǎŎŀƭŀ ŀŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ ƛǎ ƻƴǘǎǘŀŀƴΦ  

Lƴ bŜŘŜǊƭŀƴŘ ȊƛƧƴ ƛƴ ƴŀǾƻƭƎƛƴƎ ŘŀŀǊǾŀƴ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴŘŜ /ŜƴǘǊŜǎ ƻŦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƻǇƎŜǊƛŎƘǘΦ 

9Şƴ Ǿŀƴ ŘŜȊŜ ŎŜƴǘǊŀ ƛǎ 5ǳǘŎƘ !ƎǊƻ-ŦƻƻŘ bŜǘǿƻǊƪ ƻŦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ό5!Cb9ύΦ 5ƛǘ ŎŜƴǘǊǳƳ 

ǾƻƻǊ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ƛǎ ƻǇƎŜǊƛŎƘǘ ƛƴ ǎŀƳŜƴǿŜǊƪƛƴƎ ƳŜǘ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƛƴ ƘŜǘ 

ƎǊƻŜƴŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ŘƛŜ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ǿƛƭŘŜƴ ƻǇƴŜƳŜƴ ƛƴ ƘŜǘ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΥ ²ŀƎŜƴƛƴƎŜƴ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŜƛǘΣ ±ŀƴ Iŀƭƭ [ŀǊŜƴǎǘŜƛƴ ²ŀƎŜƴƛƴƎŜƴΣ ±ŀƴ Iŀƭƭ [ŀǊŜƴǎǘŜƛƴ [ŜŜǳǿŀǊŘŜƴΣ /ƘǊƛǎǘŜƭƛƧƪ 

!ƎǊŀǊƛǎŎƘ IƻƎŜǎŎƘƻƻƭ 5ǊƻƴǘŜƴ Ŝƴ ŘŜ I!{ 5Ŝƴ .ƻǎŎƘΦ Lƴ ƻǇŘǊŀŎƘǘ Ǿŀƴ 5!Cb9 ƛǎ ƻƴŘŜǊȊƻŎƘǘ 

ƘƻŜ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ Ǿŀƴ ŘŜ ŘŜŜƭƴŜƳŜƴŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƛǎ ƻǇƎŜȊŜǘ Ŝƴ ƘƻŜ ƘŜǘ 

ƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ǿƻǊŘǘ ǳƛǘƎŜǾƻŜǊŘΦ hǇ ōŀǎƛǎ ƘƛŜǊǾŀƴ ƪǳƴƴŜƴ ŀŀƴōŜǾŜƭƛƴƎŜƴ ǿƻǊŘŜƴ ƎŜŘŀŀƴ ǾƻƻǊ ŘŜ 

ǾŜǊŘŜǊŜ ǾŜǊōŜǘŜǊƛƴƎ Ǿŀƴ ŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ Ǿŀƴ ŘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΦ  

9Ǌ ȊƛƧƴ ŘǊƛŜ ŘƻŜƭǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƎŜŦƻǊƳǳƭŜŜǊŘ Ǿŀƴ ƘŜǘ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƻƴŘŜǊȊƻŜƪΥ 

¶ 5Ŝ ŀƴŀƭȅǎŜ Ǿŀƴ ŘŜ ƘǳƛŘƛƎŜ ǎǘŀƴŘ Ǿŀƴ ȊŀƪŜƴ ƻǇ ƘŜǘ ƎŜōƛŜŘ Ǿŀƴ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ŀŀƴ ŘŜ ŘŜŜƭƴŜƳŜƴŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ όȊƻǿŜƭ ƪǿŀƭƛǘŀǘƛŜŦ ŀƭǎ 

ƪǿŀƴǘƛǘŀǘƛŜŦύΦ 

¶ 5Ŝ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛŜ Ǿŀƴ ΨōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎΩ ŘƛŜ ŀƭǎ ǾƻƻǊōŜŜƭŘ Ŝƴ ƛƴǎǇƛǊŀǘƛŜ ƪǳƴƴŜƴ ŘƛŜƴŜƴ 

ǾƻƻǊ ŘŜ ǾŜǊŘŜǊŜ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭƛƴƎ Ǿŀƴ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ  

¶ 9Ŝƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜŜƭ ŀŘǾƛŜǎ ŀŀƴ ŘŜ ōŜǘǊƻƪƪŜƴ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƘƻŜ ȊƛƧ ƘŜǘ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ǾŜǊŘŜǊ ƪǳƴƴŜƴ ǾŜǊōŜǘŜǊŜƴΦ  

.ƛƧ ŘŜ ȊŜǎ ŘŜŜƭƴŜƳŜƴŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ȊƛƧƴ ŜƴǉǳşǘŜǎ ŀŦƎŜƴƻƳŜƴΣ ȊƛƧƴ ŦŀŎŜ-ǘƻ-ŦŀŎŜ 

ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŀŦƎŜƴƻƳŜƴ Ŝƴ ƘŜŜŦǘ ŜŜƴ ǎŜŎǳƴŘŀƛǊŜ Řŀǘŀ-ŀƴŀƭȅǎŜ ǇƭŀŀǘǎƎŜǾƻƴŘŜƴΦ 5Ŝ ǊŜǎǳƭǘŀǘŜƴ 

Ǿŀƴ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊȊƻŜƪ ȊƛƧƴ ǘŜƴ ǎƭƻǘǘŜ ƎŜǾŀƭƛŘŜŜǊŘ ŘƻƻǊ ŘŜ ŘŜŜƭƴŜƳŜƴŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΦ  

5Ŝ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ȊƛƧƴ ōŜǇŀŀƭŘ ƻǇ ōŀǎƛǎ Ǿŀƴ ŘŜ ǾƻƭƎŜƴŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜƴΣ ŘƛŜ ǳƛǘ ŘŜ 

ƭƛǘŜǊŀǘǳǳǊ ȊƛƧƴ ŀŦƎŜƭŜƛŘΥ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ όǎǘǳŘŜƴǘŜƴ ŘƛŜ ŜŜƴ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜƴŘŜ ƎŜŜǎǘ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭŜƴ ŘƻƻǊ ŘŜŜƭƴŀƳŜ ŀŀƴ ŜŘǳŎŀǘƛŜǾŜ ŀŎǘƛǾƛǘŜƛǘŜƴ ƛƴ ƘŜǘ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ƛǾ 
Rob Lubberink 

ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳύΣ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ όƪŜƴƴƛǎƻǾŜǊŘǊŀŎƘǘ Ǿŀƴ ŘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŜƛǘ ƴŀŀǊ ŘŜ ƻƳƎŜǾƛƴƎύ Ŝƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ όǎǘǳŘŜƴǘŜƴ ŘƛŜ ŜŜƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜƴŘŜ 

ƎŜŜǎǘ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭŜƴ ŘƻƻǊ ŘŜŜƭƴŀƳŜ ŀŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎ-ŀŎǘƛǾƛǘŜƛǘŜƴ ōǳƛǘŜƴ ƘŜǘ 

ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳύΦ ±ŜǊǾƻƭƎŜƴǎ ƛǎ ŜǊ ƎŜƪŜƪŜƴ ƴŀŀǊ ŘŜ ŦŀŎǘƻǊŜƴ ŘƛŜ ŘŜ ƘƻƎŜǊŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ǿŀƴ ŘŜ 

ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƪǳƴƴŜƴ ǾŜǊƪƭŀǊŜƴΦ hǇ ōŀǎƛǎ Ǿŀƴ ƭƛǘŜǊŀǘǳǳǊƻƴŘŜǊȊƻŜƪ ƪƻƴŘŜƴ ŘŜ 

ǾƻƭƎŜƴŘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǿƻǊŘŜƴ ƎŜƠŘŜƴǘƛŦƛŎŜŜǊŘΥ ŘŜ ƳƛǎǎƛŜ Ŝƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ Ǿŀƴ ŘŜ 

ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎΣ ŘŜ ŀŀǊŘ Ŝƴ ƘƻŜǾŜŜƭƘŜƛŘ ōŜǎŎƘƛƪōŀǊŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ŘŜ ƻƴŘŜǊǎǘŜǳƴŜƴŘŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǳǊ 

ŘƛŜ ŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ǘŜ ōƛŜŘŜƴ ƘŜŜŦǘΣ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ȊŜƭŦΣ ŘŜ ǇǳōƭƛŜƪŜ ǳƛǘǎǘǊŀƭƛƴƎ Ǿŀƴ 

ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ Ŝƴ ŘŜ ŀŀƴŘŀŎƘǘ ǾƻƻǊ ŘŜ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭƛƴƎ Ŝƴ ǾŜǊōŜǘŜǊƛƴƎ Ǿŀƴ 

ƘŜǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΦ 

IǳƛŘƛƎŜ ǎǘŀƴŘ Ǿŀƴ ȊŀƪŜƴ ƻǇ ƘŜǘ ƎŜōƛŜŘ Ǿŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ 

5Ŝ ǊŜǎǳƭǘŀǘŜƴ Ǿŀƴ Řƛǘ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƻƴŘŜǊȊƻŜƪ ǘƻƴŜƴ ŀŀƴ Řŀǘ ŜǊ ŘǊƛŜ ǘȅǇŜƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ ǾƻƻǊ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜ ƻƴŘŜǊǎŎƘŜƛŘŜƴ ƪǳƴƴŜƴ ǿƻǊŘŜƴ ƻǇ ōŀǎƛǎ Ǿŀƴ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜƴΦ tǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ ŘƛŜ ƎƻŜŘ ǎŎƻǊŜƴ ƻǇ ŞŞƴ Ǿŀƴ ŘŜ ŘǊƛŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜƴΣ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ ŘƛŜ Ŏƻƴǎǘŀƴǘ ǎŎƻǊŜƴ ƻǇ ŀƭƭŜ ŘǊƛŜ ŘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜƴΣ ȊƻƴŘŜǊ ŜŎƘǘ ǳƛǘ ǘŜ ƳǳƴǘŜƴ ƻǇ 

ŞŞƴ Ǿŀƴ ŘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜƴΣ Ŝƴ ǘŜƴ ǎƭƻǘǘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ ŘƛŜ ƻǇ ƎŜŜƴ Ǿŀƴ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜƴ ƎƻŜŘ ǎŎƻǊŜƴΦ  

9Ǌ ȊƛƧƴ ŘǊƛŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ŘƛŜ ƻƴŘŜǊ ƘŜǘ ŜŜǊǎǘŜ ǘȅǇŜ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ ǾŀƭƭŜƴΦ ±ŀƴ ŘŜȊŜ ŘǊƛŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƘŜŜŦǘ ŜǊ ŞŞƴ ŘŜ ƘƻƎŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ǘŜ ŘŀƴƪŜƴ ŀŀƴ ƘŜǘ ǘƻŜǇŀǎǎŜƴ Ǿŀƴ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻǇ ƎǊƻǘŜ ǎŎƘŀŀƭΦ 5Ŝ ǘǿŜŜŘŜ 

ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ǎŎƻƻǊǘ ƎƻŜŘ ƻǇ ƘŜǘ ŎǊŜšǊŜƴ Ǿŀƴ ŜŜƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŝƴ ŜŜƴ ŘŜǊŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ǎŎƻƻǊǘ ƎƻŜŘ ƻǇ ƘŜǘ ŎǊŜšǊŜƴ Ǿŀƴ ŜŜƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ 5ŜȊŜ ŘǊƛŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ȊƛƧƴ 

ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀƛǊ ŀŀƴ ŜƭƪŀŀǊ Ŝƴ ŦǳƴƎŜǊŜƴ ŘŀŀǊƻƳ ƎŜȊŀƳŜƴƭƛƧƪ ŀƭǎ ƛƴǎǇƛǊŀǘƛŜōǊƻƴ ǾƻƻǊ 

ǾŜǊōŜǘŜǊƛƴƎ Ǿŀƴ ŘŜ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜ-ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎΦ  

{ǘǊŀǘŜƎƛŜ 

5Ŝ ǊŜǎǳƭǘŀǘŜƴ Ǿŀƴ ƘŜǘ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ƻƴŘŜǊȊƻŜƪ ƭŀǘŜƴ ȊƛŜƴ Řŀǘ ŘŜ ƛƴōŜŘŘƛƴƎ Ǿŀƴ ƘŜǘ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ƛƴ ŘŜ ƳƛǎǎƛŜ Ŝƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ Ǿŀƴ ŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ōŜƭŀƴƎǊƛƧƪ ƛǎΦ 5Ŝ ōŜǎǘ 

ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ƭŀǘŜƴ ŀƭƭŜƳŀŀƭ ŜŜƴ ƘƻƎŜ ǎŎƻǊŜ ȊƛŜƴ ƻǇ ŘŜȊŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΦ 5ŀŀǊƳŜŜ ƭƛƧƪǘ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

Ǿ 
Rob Lubberink 

ƛƴōŜŘŘƛƴƎ ƛƴ ŘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ Ǿŀƴ ŜƳƛƴŜƴǘ ōŜƭŀƴƎ ǘŜ ȊƛƧƴ ǾƻƻǊ ŘŜ ƘƻƎŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ǿŀƴ ŘŜȊŜ 

ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƻǇ ƘŜǘ ƎŜōƛŜŘ Ǿŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎΦ  

9Ǌ ȊƛƧƴ ŘǊƛŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜƴ ǾƻƻǊ ŘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜΣ ƴŀƳŜƭƛƧƪ ŘŜ ƳŀǘŜ ǿŀŀǊƛƴ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ƛƴ ŘŜ ƳƛǎǎƛŜ Ŝƴ ŘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛǎŎƘŜ ǇƭŀƴƴŜƴ Ǿŀƴ ŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ƛǎ 

ƻǇƎŜƴƻƳŜƴΣ ŘŜ ƳŀǘŜ ǿŀŀǊƛƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ƛǎ ƻǇƎŜƴƻƳŜƴ ƛƴ ƘŜǘ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŜŜƭ ōŜƭŜƛŘ Ǿŀƴ 

ŘŜ ŘŜǇŀǊǘŜƳŜƴǘŜƴ ƻŦ ŦŀŎǳƭǘŜƛǘŜƴ Ŝƴ ŘŜ ōŜǘǊƻƪƪŜƴƘŜƛŘ Ǿŀƴ ƘŜǘ ǎŜƴƛƻǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ōƛƧ ƘŜǘ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎΦ 5Ŝ ǊŜǎǳƭǘŀǘŜƴ Ǿŀƴ ŘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ƭŀǘŜƴ ŘǳƛŘŜƭƛƧƪ ȊƛŜƴ Řŀǘ ŘŜ 

ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ Ŝƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜ 

ŎŜƴǘǊŀŀƭ ǎǘŜƭƭŜƴ ƛƴ ŘŜ ƳƛǎǎƛŜ Ŝƴ ŘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛǎŎƘŜ ǇƭŀƴƴŜƴ Ǿŀƴ ŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎΣ ƛƴ 

ǘŜƎŜƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ǘƻǘ ƭŀƎŜǊ ǎŎƻǊŜƴŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΦ IŜǘȊŜƭŦŘŜ ƎŜƭŘǘ ǾƻƻǊ ŘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛǎŎƘŜ 

ǾŜǊŀƴǘǿƻƻǊŘŜƭƛƧƪƘŜƛŘ ǾƻƻǊ ŘŜ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭƛƴƎ Ǿŀƴ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎΦ Lƴ 

ǘŜƎŜƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ǘƻǘ ŘŜ ƭŀƎŜǊ ǎŎƻǊŜƴŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ōŜƭŜƎƎŜƴ ŘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ 

ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ŘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛǎŎƘŜ ǾŜǊŀƴǘǿƻƻǊŘŜƭƛƧƪƘŜƛŘ ǾƻƻǊ ƘŜǘ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ōƛƧ ƘŜǘ ƘƻƎŜǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ Ǿŀƴ ŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎΦ 5Ŝ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ ƭƛƧƪǘ ŘŀŀǊƳŜŜ ŜŜƴ ǎǘŜǊƪŜ ƛƴǾƭƻŜŘ ǘŜ ƘŜōōŜƴ ƻǇ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

Ǿŀƴ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΦ 

wŜǎƻǳǊŎŜǎ 

Lƴ ǘŜƎŜƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ǘƻǘ ƘŜǘ ǊŀǇǇƻǊǘ ǾƻƻǊ ŘŜ 9ǳǊƻǇŜǎŜ /ƻƳƳƛǎǎƛŜ όнллуύ ȊƛƧƴ ƎŜŜƴ ƎǊƻǘŜ 

ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴ ƎŜǾƻƴŘŜƴ ǘǳǎǎŜƴ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƳŜǘ ōŜǘǊŜƪƪƛƴƎ ǘƻǘ ŘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ hǾŜǊ ƘŜǘ ŀƭƎŜƳŜŜƴ ȊƛƧƴ ŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ǘŜǾǊŜŘŜƴ ƻǾŜǊ ŘŜ 

ŦƛƴŀƴŎƛŜǊƛƴƎ ǾƻƻǊ ƘŜǘ ƘǳƛŘƛƎŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎǇǊƻƎǊŀƳƳŀ Ŝƴ ƳŜǘ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊƛƴƎ Ǿŀƴ ƴƛŜǳǿŜ 

ƛƴƛǘƛŀǘƛŜǾŜƴΦ 5Ŝ ōŜǎŎƘƛƪōŀŀǊƘŜƛŘ Ǿŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǿƻǊŘǘ ƴƛŜǘ ŀƭǎ ǇǊƛƳŀƛǊŜ ōŜƭŜƳƳŜǊƛƴƎ ŜǊǾŀǊŜƴΦ  

YŜƴƳŜǊƪŜƴŘ ǾƻƻǊ ŘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƛǎ Řŀǘ ȊƛƧ ƛƴ ǘŜƎŜƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ǘƻǘ ŘŜ 

ŀƴŘŜǊŜ ŘŜŜƭƴŜƳŜƴŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ǇǊƻōŜǊŜƴ ƻƳ ȊŜƭŦ ƛƴƪƻƳǎǘŜƴ ǘŜ ƎŜƴŜǊŜǊŜƴΦ 5Ŝ 

ƘƻŜǾŜŜƭƘŜƛŘ ƳƛŘŘŜƭŜƴ ŘƛŜ ȊŜƭŦ ǿƻǊŘǘ ƎŜƎŜƴŜǊŜŜǊŘ ŘƻƻǊ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƛǎ ƻǾŜǊƛƎŜƴǎ 

ƪƭŜƛƴ ƛƴ ǾŜǊƎŜƭƛƧƪƛƴƎ ƳŜǘ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎƛšƭŜ ƳƛŘŘŜƭŜƴ ŘƛŜ ŘƻƻǊ ŘŜ ƻǾŜǊƘŜƛŘ ŜƴκƻŦ ŘŜ ŜƛƎŜƴ 

ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ōŜǎŎƘƛƪōŀŀǊ ǿƻǊŘŜƴ ƎŜǎǘŜƭŘΦ  

 

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

Ǿƛ 
Rob Lubberink 

hƴŘŜǊǎǘŜǳƴŜƴŘŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǳǊ 

YǿŀƭƛǘŀǘƛŜŦ ƎƻŜŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ ƻǇ ƘŜǘ ƎŜōƛŜŘ Ǿŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ 

ƻƴŘŜǊǎŎƘŜƛŘŜƴ ȊƛŎƘ ŘƻƻǊŘŀǘ ȊŜ ŜŜƴ ƎƻŜŘŜ ƻƴŘŜǊǎǘŜǳƴŜƴŘŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǳǊ ōƛŜŘŜƴΦ ¢Ŝ ŘŜƴƪŜƴ 

Ǿŀƭǘ ŘŀŀǊōƛƧ ŀŀƴ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘŜƛǘŜƴ Ŝƴ ŜŜƴ ŎŜƴǘŜǊ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΣ ƳŀŀǊ ōƛƧǾƻƻǊōŜŜƭŘ 

ƻƻƪ ŀŀƴ ǿŜǘŜƴǎŎƘŀǇǇŜƭƛƧƪ ƻƴŘŜǊȊƻŜƪ Ŝƴ ŜŜƴ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀƛǊŜ ŀŀƴǇŀƪΦ hǾŜǊ ƘŜǘ ŀƭƎŜƳŜŜƴ 

ǎŎƻǊŜƴ ŘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƎƻŜŘ ƻǇ ŘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ 

ƻƴŘŜǊǎǘŜǳƴŜƴŘŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǳǊΦ 9Ŝƴ ŀŀƴǘŀƭ ȊŀƪŜƴ ǾŀƭƭŜƴ ƻǇΥ 

5ǊƛŜ Ǿŀƴ ŘŜ ǾƛƧŦ I.h ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƘŜōōŜƴ ŜŜƴ ƭŜŎǘƻǊ ƻǇ ƘŜǘ ǘŜǊǊŜƛƴ Ǿŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇΦ 

±ŜǊŘŜǊ ǿƻǊŘǘ ƎŜŜƴ Ǿŀƴ ŘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŜƛǘŜƴ όƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ƭŜŎǘƻǊǎŎƘŀǇκŘŜǇŀǊǘŜƳŜƴǘΣ 

ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘŜƛǘŜƴΣ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜ Ŝƴ ƻƴǘƳƻŜǘƛƴƎǎǇƭŜƪ ǾƻƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘŜƴύ 

ǎǘŀƴŘŀŀǊŘ ŀŀƴƎŜōƻŘŜƴ ŘƻƻǊ όǾǊƛƧǿŜƭύ ƛŜŘŜǊŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎΦ 9ƭƪŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ 

ōƛŜŘǘ ǿŜƭ ŞŞƴ ƻŦ ƳŜŜǊ Ǿŀƴ ŘŜ ōƻǾŜƴƎŜƴƻŜƳŘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŜƛǘŜƴ ŀŀƴΦ 5ƛǘ ƪŀƴ ƎŜŘŜŜƭǘŜƭƛƧƪ ǘŜ ƳŀƪŜƴ 

ƘŜōōŜƴ ƳŜǘ ƘŜǘ ŦŜƛǘ Řŀǘ ƻƴŘŜǊȊƻŜƪ όƴƻƎύ ƴƛŜǘ ǘƻǘ ŘŜ ƪŜǊƴǘŀŀƪ Ǿŀƴ I.h ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ōŜƘƻƻǊǘΦ 

hƴŘŜǊȊƻŜƪ ƻǇ ƘŜǘ ǘŜǊǊŜƛƴ Ǿŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ƪŀƴ ƻƻƪ ōŜǾƻǊŘŜǊƭƛƧƪ ȊƛƧƴ ǾƻƻǊ ŘŜ I.h 

ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΣ ōƛƧǾƻƻǊōŜŜƭŘ ǘƻŜƎŜǇŀǎǘ ǿŜǘŜƴǎŎƘŀǇǇŜƭƛƧƪ ƻƴŘŜǊȊƻŜƪ Řŀǘ Ǉŀǎǘ ōƛƧ ŘŜ ǘŀŀƪ Ŝƴ 

ƻǇŘǊŀŎƘǘ Ǿŀƴ ŘŜȊŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΦ  

.ƛƧ ŘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ƭƛƧƪǘ ƳŜŜǊ ǎǇǊŀƪŜ ǘŜ ȊƛƧƴ Ǿŀƴ ŜŜƴ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛǘŜƛǘΤ ȊƻǿŜƭ ŘƻŎŜƴǘŜƴ ŀƭǎ 

ǎǘǳŘŜƴǘŜƴ ǾŜǊǘŜƎŜƴǿƻƻǊŘƛƎŜƴ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴŘŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ ¢ŜǾŜƴǎ ƭƛƧƪǘ ƳŜŜǊ ǎŀƳŜƴƎŜǿŜǊƪǘ ǘŜ 

ǿƻǊŘŜƴ ǘǳǎǎŜƴ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴŘŜ ŘŜǇŀǊǘŜƳŜƴǘŜƴ ōƛƧ ŘŜ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭƛƴƎ Ǿŀƴ ƘŜǘ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎΦ  

9ŘǳŎŀǘƛŜ 

5Ŝ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ƻƳǾŀǘ ȊƻǿŜƭ ŘŜ ǎŎƻǇŜ Ǿŀƴ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ƻŦǿŜƭ ƘŜǘ ŀŀƴǘŀƭ 

Ŝƴ ŘŜ ŀŀǊŘ Ǿŀƴ ŘŜ ŎǳǊǎǳǎǎŜƴΣ ŀƭǎƻƻƪ ŘŜ ƳŜǘƘƻŘŜ Ǿŀƴ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎΦ 5Ŝ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ 

ƻƴŘŜǊǎŎƘŜƛŘŜƴ ȊƛŎƘ ǎǘŜǊƪ ƻǇ ŘŜȊŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΦ ½ƛƧ ƻƴŘŜǊǎŎƘŜƛŘŜƴ ȊƛŎƘ ŘƻƻǊ ƘŜǘ 

ŀŀƴōƛŜŘŜƴ Ǿŀƴ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŜƭŜ ǾƻǊƳŜƴ Ǿŀƴ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎ Ŝƴ ŘƻƻǊŘŀǘ ȊŜ ǎǘǳŘŜƴǘŜƴ ŎƻƴŦǊƻƴǘŜǊŜƴ 

ƳŜǘ ŜŎƘǘŜ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎǇǊƻōƭŜƳŜƴΦ ¢Ŝƴ ŀŀƴȊƛŜƴ Ǿŀƴ ƘŜǘ ŀŀƴǘŀƭ ƎŀǎǘŎƻƭƭŜƎŜǎΣ ǘŜǾŜƴǎ 

ŜŜƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ Ǿŀƴ ƪǿŀƭƛǘŀǘƛŜŦ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎΣ ƭƛƎǘ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƴƻƎ ƴƛŜǘ ŜŎƘǘ 

ƘƻƻƎΦ !ƭǘŜǊƴŀǘƛŜǾŜƴΣ Ȋƻŀƭǎ ŎƻŀŎƘƛƴƎ Ǿŀƴ ǎǘǳŘŜƴǘŜƴ ŘƻƻǊ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎ Ŝƴ ōŜŘǊƛƧŦǎōŜȊƻŜƪŜƴ 

ǿƻǊŘŜƴ ǿŜƭ ŀŀƴƎŜōƻŘŜƴΦ  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

Ǿƛƛ 
Rob Lubberink 

9Ŝƴ ƻǇǾŀƭƭŜƴŘ ǊŜǎǳƭǘŀŀǘ ƛǎ Řŀǘ ŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΣ ŘƛŜ ƻǇ ōŀǎƛǎ Ǿŀƴ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜƴΣ ƭŀƎŜǊ ǇǊŜǎǘŜǊŜƴ ƴƛŜǘ ƳƛƴŘŜǊ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴŘŜ ǾƻǊƳŜƴ Ǿŀƴ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ς ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭŜ ŎǳǊǎǳǎǎŜƴΣ ƳƛƴƻǊŜƴ ƻŦ ǾƻƭƭŜŘƛƎŜ ōŀŎƘŜƭŜǊ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ ς ŀŀƴōƛŜŘŜƴΦ 9ŜǊŘŜǊ ƭƛƧƪǘ ƘŜǘ ŜǊƻǇ Řŀǘ ŘŜ ǾǊŀŀƎ ƴŀŀǊ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ŀŎƘǘŜǊōƭƛƧŦǘ ōƛƧ ƘŜǘ ŀŀƴōƻŘ Ǿŀƴ ŘŜȊŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΦ  

¢ŜǾŜƴǎ Ǿŀƭǘ ƻǇ Řŀǘ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ŘƛŜ ƘƻƻƎ ǎŎƻǊŜƴ ƻǇ ŜŘǳŎŀǘƛŜ ς Ŝƴ Řŀǘ ȊƛƧƴ 

ƳŜŜǎǘŜƴǘƛƧŘǎ ƻƻƪ ŘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ς ǊŜƭŀǘƛŜŦ ƳƛƴŘŜǊ ǘŜǾǊŜŘŜƴ ȊƛƧƴ ƻǾŜǊ ŘŜ ƘƻƻƎǘŜ Ǿŀƴ ƘŜǘ 

ōǳŘƎŜǘ ǾƻƻǊ ƘŜǘ ƘǳƛŘƛƎŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ Ŝƴ ǾƻƻǊ ƴƛŜǳǿŜ ƛƴƛǘƛŀǘƛŜǾŜƴΦ 9Ŝƴ ƳƻƎŜƭƛƧƪŜ ǾŜǊƪƭŀǊƛƴƎ 

ƘƛŜǊǾƻƻǊ ƛǎ Řŀǘ ŘŜȊŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ǿŜǊƪǾƻǊƳŜƴ ƘŀƴǘŜǊŜƴ ŘƛŜ ǳƛǘŜǊǎǘ ƎŜǎŎƘƛƪǘ ȊƛƧƴ ǾƻƻǊ ƘŜǘ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ όōƛƧǾƻƻǊōŜŜƭŘ ƎǊƻŜǇǎǿŜǊƪΣ ŜȄŎǳǊǎƛŜǎ ƻŦ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ 

ŎƻƳǇŜǘƛǘƛŜǎύ ƳŀŀǊ ǘŜǾŜƴǎ ƘƻƎŜǊŜ ƪƻǎǘŜƴ ƳŜǘ ȊƛŎƘ ƳŜŜōǊŜƴƎŜƴΦ 5ƻƻǊ ŘŜ ǊŜƭŀǘƛŜŦ ƘƻƎŜǊŜ 

ƪƻǎǘŜƴ ƛƴ ǾŜǊƎŜƭƛƧƪƛƴƎ ƳŜǘ ŘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ ŘƛŜ ƳŜŜǊ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŜƭŜ ǿŜǊƪǾƻǊƳŜƴ ƘŀƴǘŜǊŜƴΣ 

ǿƻǊŘŜƴ ŘŜȊŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƳƻƎŜƭƛƧƪ ǾŀƪŜǊ ƎŜŎƻƴŦǊƻƴǘŜŜǊŘ ƳŜǘ ōŜǇŜǊƪƛƴƎŜƴ Ǿŀƴ ƘŜǘ ōǳŘƎŜǘΦ 

hǳǘǊŜŀŎƘ 

5Ŝ ǇǳōƭƛŜƪŜ ǳƛǘǎǘǊŀƭƛƴƎ Ǿŀƴ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ƻƳǾŀǘ ŘŜ ŜȄǘŜǊƴŜ ŎƻƴǘŀŎǘŜƴΣ ŘŜ 

ōŜǘǊƻƪƪŜƴƘŜƛŘ Ǿŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ Ǿŀƴǳƛǘ ŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ƛƴ ŘŜ ǎŀƳŜƴƭŜǾƛƴƎ Ŝƴ ƘŜǘ 

ŀƭǳƳƴƛ ƴŜǘǿŜǊƪ Ǿŀƴ ŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎΦ ¦ƛǘ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊȊƻŜƪ ƪƻƳǘ ŘǳƛŘŜƭƛƧƪ ƴŀŀǊ ǾƻǊŜƴ Řŀǘ 

ŘŜ ōŜǘŜǊ ǇǊŜǎǘŜǊŜƴŘŜ ŜŘǳŎŀǘƛŜǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ ŜŜƴ ƎƻŜŘ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭŘ Ŝƴ ƎǊƻƻǘ ƴŜǘǿŜǊƪ ƘŜōōŜƴ 

ƻǇƎŜōƻǳǿŘΦ 5ƛǘ ƴŜǘǿŜǊƪ ƪŀƴ ƻƴŘŜǊ ŀƴŘŜǊŜ ōŜǎǘŀŀƴ ǳƛǘ ƻǾŜǊƘŜƛŘǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΣ ǾŜƴǘǳǊŜ 

ƪŀǇƛǘŀƭƛǎǘŜƴ Ŝƴ ŀƭǳƳƴƛΦ ¢ŜǾŜƴǎ ƻƴǘǇƭƻƻƛŜƴ ŘŜ ōŜǘŜǊŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƛƴƛǘƛŀǘƛŜǾŜƴ ƻƳ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ƛƴ ŘŜ ƻƳƎŜǾƛƴƎ Ǿŀƴ ŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ǘŜ ǇǊƻƳƻǘŜƴ Φ  

5Ŝ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴ ǘǳǎǎŜƴ ŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ȊƛƧƴ ŜŎƘǘŜǊ ƴƛŜǘ ƘŜŜƭ ƎǊƻƻǘΦ 9Şƴ Ǿŀƴ ŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ 

ƻƴŘŜǊǎŎƘŜƛŘǘ ȊƛŎƘ ŘǳƛŘŜƭƛƧƪ ŘƻƻǊ ŘŜ ǳƛǘŘǊǳƪƪŜƭƛƧƪŜ ŦƻŎǳǎ ƻǇ ŘŜ ƎƻǳŘŜƴ ŘǊƛŜƘƻŜƪ ǿŀŀǊōƛƧ ŜǊ 

ǳƛǘǿƛǎǎŜƭƛƴƎ Ǿŀƴ ƪŜƴƴƛǎΣ ƎŜƭŘ Ŝƴ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ǇƭŀŀǘǎǾƛƴŘǘ ǘǳǎǎŜƴ ƘŜǘ ōŜŘǊƛƧŦǎƭŜǾŜƴΣ ƻǾŜǊƘŜƛŘ Ŝƴ 

ŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎΦ 5ŜȊŜ ƎƻǳŘŜƴ ŘǊƛŜƘƻŜƪ ǎǘŀŀǘ ŎŜƴǘǊŀŀƭ ƛƴ ƘŜǘ ōŜƭŜƛŘ Ǿŀƴ ŘŜȊŜ 

ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎΣ Ŝƴ ƘŜŜŦǘ ŜŜƴ ǇƻǎƛǘƛŜŦ ŜŦŦŜŎǘ ƻǇ ƪŜƴƴƛǎƻǾŜǊŘǊŀŎƘǘ Ǿŀƴǳƛǘ ŘŜ 

ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎΦ ±ƻƻǊ ŘŜ ŀƴŘŜǊŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƭƛƎƎŜƴ ƘƛŜǊ ƴƻƎ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴŘŜ 

ƳƻƎŜƭƛƧƪƘŜŘŜƴ ǾƻƻǊ ǾŜǊŘŜǊŜ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭƛƴƎΦ  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

Ǿƛƛƛ 
Rob Lubberink 

IŜǘ ōŜǘǊŜƪƪŜƴ Ǿŀƴ ŀƭǳƳƴƛ ƛƴ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ǎǘŀŀǘ ƴƻƎ ƛƴ ŘŜ 

ƪƛƴŘŜǊǎŎƘƻŜƴŜƴ ōƛƧ ŘŜ ƳŜŜǎǘŜ ŘŜŜƭƴŜƳŜƴŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΦ hƻƪ ƘƛŜǊ ƭƛƎƎŜƴ ƳƻƎŜƭƛƧƪƘŜŘŜƴ 

ǾƻƻǊ ǾŜǊōŜǘŜǊƛƴƎΦ 

hƴǘǿƛƪƪŜƭƛƴƎ 

5Ŝ ŀŀƴŘŀŎƘǘ ǾƻƻǊ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭƛƴƎ Ŝƴ ǾŜǊōŜǘŜǊƛƴƎ Ǿŀƴ ƘŜǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ƭƛƧƪǘ ǾŜǊōŀƴŘ ǘŜ ƘƻǳŘŜƴ 

ƳŜǘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ǿŀƴ ŘŜ ŘŜŜƭƴŜƳŜƴŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎΦ !ƭƭŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ōŜǎǘŜŘŜƴ 

ŀŀƴŘŀŎƘǘ ŀŀƴ ǾǊŀŀƎ ƎŜǎǘǳǳǊŘ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎΣ ƳŀŀǊ ƭŀǘŜƴ ƎǊƻǘŜ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴ ȊƛŜƴ ƻǇ ŘŜ ŀƴŘŜǊŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜƴΣ ƴƭΦ ŘŜ ƳŀǘŜ Ǿŀƴ ŜǾŀƭǳŀǘƛŜ Ǿŀƴ ŘƻŜƭŜƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ Ŝƴ ŘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ Ŝƴ ŘŜ ƳŀǘŜ 

ǿŀŀǊƛƴ ƎŜƠƴǾŜǎǘŜŜǊŘ ǿƻǊŘǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ 

9Ŝƴ ōŜƭŀƴƎǊƛƧƪŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛŜ ƛǎ Řŀǘ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǾǊƛƧǿŜƭ ƎŜŜƴ ŀŀƴŘŀŎƘǘ ƪǊƛƧƎǘ ōƛƴƴŜƴ ŘŜ 

ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴΦ ²ŜƛƴƛƎ ǘƻǘ ƎŜŜƴ ŘƻŎŜƴǘŜƴ ǿƻǊŘŜƴ ǎǇŜŎƛŦƛŜƪ ƎŜǘǊŀƛƴŘ ǾƻƻǊ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜΦ 5ŀŀǊƴŀŀǎǘ ȊƛƧƴ ŜǊ ǿŜƛƴƛƎ ƳƛŘŘŜƭŜƴ ōŜǎŎƘƛƪōŀŀǊ ƻƳ ƘŜǘ ŘƻŎŜǊŜƴ 

ƛƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ǾŜǊŘŜǊ ǘŜ ōŜǾƻǊŘŜǊŜƴ Ŝƴ ǎǘƛƳǳƭŜǊŜƴΦ 

 

!ŀƴōŜǾŜƭƛƴƎŜƴ ǾƻƻǊ ǾŜǊōŜǘŜǊƛƴƎ Ǿŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ 

IƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ōŜǘǊŜƪƪŜƴ ŀƭǎ ŀƳōŀǎǎŀŘŜǳǊǎ Ǿŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜ  

5Ŝ ƳŜŜǎǘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƘŜōōŜƴ ŜŜƴ ƎǊƻƻǘ ƴŜǘǿŜǊƪ ƻǇƎŜōƻǳǿŘ Ǿŀƴ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ 

ŘƛŜ ōƛƧ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ōŜǘǊƻƪƪŜƴ ƪǳƴƴŜƴ ǿƻǊŘŜƴΦ 5ƻƻǊ ƘŜǘ ǎŜƴƛƻǊ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƳŜŜǊ ǘŜ ōŜǘǊŜƪƪŜƴ ŀƭǎ ŀƳōŀǎǎŀŘŜǳǊ Ǿŀƴ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎΣ 

ƪǳƴƴŜƴ ŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎ ǘƻŜƎŀƴƎ ƪǊƛƧƎŜƴ ǘƻǘ ŘŜȊŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ ¢ŜǾŜƴǎ ƪǳƴƴŜƴ 

ŘŜȊŜ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ōƛƧŘǊŀƎŜƴ ŀŀƴ ŜŜƴ ƳŜŜǊ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ǇƻǎƛǘƛŜ Ǿŀƴ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ 

ōƛƴƴŜƴ ŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎΦ  

DŜƴŜǊŜǊŜƴ Ǿŀƴ ŜƛƎŜƴ ƛƴƪƻƳǎǘŜƴ 

5Ŝ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ƪǳƴƴŜƴ ȊƛŎƘ ƳŜŜǊ ǘƻŜƭŜƎƎŜƴ ƻǇ ŘŜ ŀŎǘƛǾƛǘŜƛǘŜƴ ŘƛŜ ƛƴƪƻƳǎǘŜƴ 

ƎŜƴŜǊŜǊŜƴ ǾƻƻǊ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΦ 5ƛǘ Ƴŀŀƪǘ ƘŜǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ 

ƳƛƴŘŜǊ ŀŦƘŀƴƪŜƭƛƧƪ Ǿŀƴ ƻǾŜǊƘŜƛŘǎŦƛƴŀƴŎƛŜǊƛƴƎ Ŝƴ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊƛƴƎ ŘƻƻǊ ŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎΦ 5ŀŀǊƴŀŀǎǘ 

ȊƻǊƎǘ ƘŜǘ ŜǊǾƻƻǊ Řŀǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ŜŜǊŘŜǊ ŜŜƴ Ǿŀǎǘ ƻƴŘŜǊŘŜŜƭ Ǿŀƴ ŘŜ ƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ǿƻǊŘǘ 

ǿŀƴƴŜŜǊ ŘŜȊŜ ȊŜƭŦ ƛƴƪƻƳŜƴ ƎŜƴŜǊŜŜǊǘΦ  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ƛȄ 
Rob Lubberink 

DŀǎǘŎƻƭƭŜƎŜǎ 

IŜǘ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƎŀǎǘŎƻƭƭŜƎŜǎ ƭƛƎǘ ōƛƧ ǎƻƳƳƛƎŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎŜƴ ǾǊƛƧ ƭŀŀƎΦ ²ŀƴƴŜŜǊ Řƛǘ 

ǿƻǊŘǘ ǾŜǊƘƻƻƎǘ Řŀƴ Ȋŀƭ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜ ƘƛŜǊǾŀƴ ǇǊƻŦƛǘŜǊŜƴΦ hƴŘŜǊǿƛƧǎ ōƭƛƧŦǘ 

Řŀƴ ǳǇ-ǘƻ-ŘŀǘŜ Ŝƴ ƛƴ ŎƻƴǘŀŎǘ ƳŜǘ ŘŜ ŘŀŀŘǿŜǊƪŜƭƛƧƪŜ ǿŜǊŜƭŘ Ǿŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎΦ 5ŀŀǊƴŀŀǎǘ ƛǎ 

ŜǊ ŘƛǊŜŎǘ ŎƻƴǘŀŎǘ ǘǳǎǎŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘ Ŝƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊΣ ǿŀǘ ŘŜ ŀǳǘƘŜƴǘƛŎƛǘŜƛǘ Ǿŀƴ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎ 

ōŜǾƻǊŘŜǊǘΦ {ǘǳŘŜƴǘŜƴ ǿƻǊŘŜƴ ƎŜŎƻƴŦǊƻƴǘŜŜǊŘ ƳŜǘ ŜŎƘǘŜ ǇǊƻōƭŜƳŜƴ ǳƛǘ ŘŜ ǇǊŀƪǘƛƧƪΦ hƻƪ ƪŀƴ 

ŜŜƴ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ŜǊǾƻƻǊ ƪƛŜȊŜƴ ƻƳ ŘŜȊŜ ŀǳǘƘŜƴǘƛŎƛǘŜƛǘ ƻǇ ŜŜƴ ŀƴŘŜǊŜ ƳŀƴƛŜǊ ƛƴ ƘŜǘ 

ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ǘŜ ǾŜǊǿŜǊƪŜƴΣ ōƛƧǾƻƻǊōŜŜƭŘ ŘƻƻǊ ōŜŘǊƛƧŦǎōŜȊƻŜƪŜƴ Ŝƴ ŘƻƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘŜƴ ǘŜ ƭŀǘŜƴ 

ŎƻŀŎƘŜƴ ŘƻƻǊ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎΦ  

{ǘǊŀǘŜƎƛŜ 

Lƴ ŘŜ ƳƛǎǎƛŜ Ŝƴ ƘŜǘ ǎǘǊŀǘŜƎƛǎŎƘ Ǉƭŀƴ Ǿŀƴ ŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ ƪŀƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ƳŜŜǊ 

ŎŜƴǘǊŀŀƭ ƎŜǎǘŜƭŘ ǿƻǊŘŜƴΦ 5ƛǘ ōŜǾƻǊŘŜǊ ŘŜ ǳƛǘǎǘǊŀƭƛƴƎ ŀƭǎ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜƴŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ 

ǿŀǘ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǿŜƪǘ ōƛƧ ǇƻǘŜƴǘƛšƭŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ Ǿŀƴǳƛǘ ŘŜ ƻǾŜǊƘŜƛŘ Ŝƴ ƘŜǘ ōŜŘǊƛƧŦǎƭŜǾŜƴΦ  

5ŀŀǊƴŀŀǎǘ ƳƻŜǘŜƴ ŘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ ƻƴŘŜǊǎǘŜǳƴŘ ǿƻǊŘŜƴ ƳŜǘ ŜŜƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎ-

ōŜƭŜƛŘǎǇƭŀƴΦ 5ƛǘ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ǊƛŎƘǘ ȊƛŎƘ ǎǇŜŎƛŦƛŜƪ ƻǇ ŘŜ ƘŜǘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŜǊŜƴ Ǿŀƴ ŘŜ ǳƛǘǾƻŜǊƛƴƎ Ǿŀƴ 

ŀŎǘƛǾƛǘŜƛǘŜƴ ŘƛŜ ƻƴŘŜǊŘŜŜƭ ȊƛƧƴ Ǿŀƴ ŘŜ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜƴŘŜ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎƛƴǎǘŜƭƭƛƴƎ Ŝƴ ƘŜǘ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎΦ 

LƴǾŜǎǘŜǊƛƴƎŜƴ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ  

5Ŝ ōŜƭŀƴƎǊƛƧƪǎǘŜ ŀŀƴōŜǾŜƭƛƴƎ ǾƻƻǊ ŘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪŘŜŜƭƴŜƳŜǊǎ ƛǎ Řŀǘ ŘŜ ƛƴǾŜǎǘŜǊƛƴƎŜƴ ƛƴ 

ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǾŜǊƘƻƻƎŘ ƳƻŜǘ ǿƻǊŘŜƴΦ hǇ Řƛǘ ƳƻƳŜƴǘ ƛǎ ŜǊ ƎŜŜƴ ƻŦ ǿŜƛƴƛƎ ŀŀƴŘŀŎƘǘ ǾƻƻǊ 

ǘǊŀƛƴƛƴƎ Ǿŀƴ ŘƻŎŜƴǘŜƴ ǎǇŜŎƛŦƛŜƪ ǾƻƻǊ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜΣ ǘŜǊǿƛƧƭ Řƛǘ ǿŜƭ ōŜƭŀƴƎǊƛƧƪ ƛǎΦ 

5ƻŎŜƴǘŜƴ ƳƻŜǘŜƴ ǘǊŀƛƴƛƴƎŜƴ ƪǊƛƧƎŜƴ ƻƳ ŘŜ ǎǇŜŎƛŦƛŜƪŜ ŘƛŘŀŎǘƛŜƪ Ŝƴ ǇŜŘŀƎƻƎƛǎŎƘŜ 

ǾŀŀǊŘƛƎƘŜŘŜƴ ŘƛŜ ƴƻŘƛƎ ȊƛƧƴ ƛƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎƻƴŘŜǊǿƛƧǎ ǘŜ ǾŜǊƪǊƛƧƎŜƴ Ŝƴ ǘƻŜ ǘŜ ǇŀǎǎŜƴΦ 

5ŀŀǊƴŀŀǎǘ ȊƛƧƴ ŜǊ ǿŜƛƴƛƎ ǘƻǘ ƎŜŜƴ ƛƴŎŜƴǘƛǾŜǎ ƻƳ ǘŜ ŘƻŎŜǊŜƴ ƛƴ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜΦ 

.ƻǾŜƴŘƛŜƴ ȊƛƧƴ ŜǊ ƻƻƪ ƎŜŜƴ ǘƻǘ ǿŜƛƴƛƎ ǾƻǊƳŜƴ Ǿŀƴ ōŜƭƻƴƛƴƎŜƴ ǾƻƻǊ 

ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŘƻŎŜƴǘŜƴ ƳŜǘ ƎƻŜŘŜ ǇǊŜǎǘŀǘƛŜǎΦ  

LƴǾŜǎǘŜǊŜƴ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛǎ ōŜƭŀƴƎǊƛƧƪ ƻƳŘŀǘ ƘŜǘ ŘƻŎŜƴǘŜƴ ƛƴ ŘŜ ƳƻƎŜƭƛƧƪƘŜƛŘ ǎǘŜƭǘ ƻƳ 

ƎƻŜŘŜ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎŜŘǳŎŀǘƛŜ ǘŜ ǾŜǊȊƻǊƎŜƴΦ wŜǎǳƭǘŀǘŜƴ ƎŜǾŜƴ ŀŀƴ Řŀǘ ŜǊ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊƛƴƎ 

ƳƻƎŜƭƛƧƪ ƛǎ ǾƻƻǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎ Ǿŀƴ ŘƻŎŜƴǘŜƴΦ ²ŀƴƴŜŜǊ Řƛǘ ƴƛŜǘ ƘŜǘ ƎŜǾŀƭ ƛǎΣ ƛǎ ƘŜǘ ƳƻƎŜƭƛƧƪ ƻƳ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

Ȅ 
Rob Lubberink 

ƳŜƴǎŜƴ ǳƛǘ ŘŜ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇǎǇǊŀƪǘƛƧƪ ƛƴ ǘŜ ƘǳǊŜƴ ǾƻƻǊ ǾŀƪƪŜƴ ŘƛŜ ŀƭ ǾƻƭƭŜŘƛƎ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭŘ 

ȊƛƧƴ Ŝƴ ǿŀŀǊ ŘŜ ƛƴƘƻǳŘ ŀƭ Ǿŀƴ ōŜƪŜƴŘ ƛǎΦ 5ƛǘ ƛǎ ƳƛƴŘŜǊ ƪƻǎǘōŀŀǊ ƛƴ ǾŜǊƎŜƭƛƧƪƛƴƎ ƳŜǘ ƘŜǘ ǘǊŀƛƴŜƴ 

Ǿŀƴ ƴƛŜǳǿŜ ŘƻŎŜƴǘŜƴΦ  

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

Ȅƛ 
Rob Lubberink 

%ØÅÃÕÔÉÖÅ ÓÕÍÍÁÒÙ 

bƻǿŀŘŀȅǎΣ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ǎŜŜƴ ŀǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ǿƛǘŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ ƛƴ ǎǘƛƳǳƭŀǘƛƴƎ ŜŎƻƴƻƳƛŎ 

ƎǊƻǿǘƘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ ¦ƴƛƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ 5ǳǘŎƘ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ǿŀƴǘ ǘƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ {ǘǳŘƛŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǿŀȅǎ ǘƻ 

ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢Ƙƛǎ Ƙŀǎ ƭŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŀ ǿƘƻƭŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ 

CƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘƛǎ ǘǊŜƴŘΣ ǾŀǊƛƻǳǎ /ŜƴǘǊŜǎ ƻŦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎ ŀǎ ǿŜƭƭΦ hƴŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŎŜƴǘǊŜǎ ƛǎ ǘƘŜ 5ǳǘŎƘ !ƎǊƻ-ŦƻƻŘ bŜǘǿƻǊƪ ƻŦ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ό5!Cb9ύΦ ¢Ƙƛǎ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿŀǎ ǎŜǘ ǳǇ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘ 

ǎŜǾŜǊŀƭ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ƛƴ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƎǊŜŜƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘŀǘ ǿŀƴǘŜŘ ǘƻ ƛƴŎƭǳŘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ 

ǘƘŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΥ ²ŀƎŜƴƛƴƎŜƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ±ŀƴ Iŀƭƭ [ŀǊŜƴǎǘŜƛƴ ²ŀƎŜƴƛƴƎŜƴΣ ±ŀƴ Iŀƭƭ [ŀǊŜƴǎǘŜƛƴ 

[ŜŜǳǿŀǊŘŜƴΣ /ƘǊƛǎǘŜƭƛƧƪ !ƎǊŀǊƛǎŎƘ IƻƎŜǎŎƘƻƻƭ 5ǊƻƴǘŜƴ ŀƴŘ ǘƘŜ I!{ 5Ŝƴ .ƻǎŎƘΦ 

/ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜŘ ōȅ 5!Cb9Σ ŀ ǎǘǳŘȅ ǿŀǎ ƳŀŘŜ ƻŦ Ƙƻǿ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘ ǘƘŜ 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ƛǎ ƻǊƎŀƴƛǎŜŘ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛǎ Ǉǳǘ ƛƴǘƻ ǇǊŀŎǘƛŎŜΦ hƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ 

ƻŦ ǘƘƛǎ ŘŀǘŀΣ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǘƛƻƴǎ Ŏŀƴ ōŜ ƎƛǾŜƴ ŦƻǊ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘ ǘƘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ  

¢ƘǊŜŜ ƻōƧŜŎǘƛǾŜǎ ǿŜǊŜ ŦƻǊƳǳƭŀǘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǊŜǎŜŀǊŎƘΥ 

¶ ¢ƻ ŀƴŀƭȅǎŜ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘ ǘƘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ όōƻǘƘ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜƭȅ ŀƴŘ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾŜƭȅύΦ 

¶ ¢ƻ ƛŘŜƴǘƛŦȅ ΨōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎΩ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴǎǇƛǊŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

¶ ¢ƻ ƎƛǾŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŀŘǾƛŎŜ ǘƻ ǘƘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻƴ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ 

ƛƳǇǊƻǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘ ǘƘŜƛǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ  

!ǘ ǘƘŜ ǎƛȄ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜǎ ǿŜǊŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜŘΣ ŦŀŎŜ-ǘƻ-ŦŀŎŜ 

ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŀƴŘ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ Řŀǘŀ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǘƻƻƪ ǇƭŀŎŜΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘƛǎ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿŜǊŜ ǾŀƭƛŘŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎΦ  

¢ƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ǿŜǊŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΣ 

ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜΥ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ŀŎǉǳƛǊŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

όǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ōȅ ŀǘǘŜƴŘƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

Ȅƛƛ 
Rob Lubberink 

ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳύΣ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ όƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅύ ŀƴŘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ŀŎǉǳƛǊŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ όǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƻǳǘǎƛŘŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳύΦ 

{ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅΣ ǿŜ ƭƻƻƪŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ŦŀŎǘƻǊǎ ǘƘŀǘ ŜȄǇƭŀƛƴ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ hƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ ŀ ǎǘǳŘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǿŜǊŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜŘΥ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΣ 

ǘƘŜ ǘȅǇŜ ŀƴŘ ǉǳŀƴǘƛǘȅ ƻŦ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ǘƘŜ ǎǳǇǇƻǊǘƛƴƎ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΣ 

ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǘǎŜƭŦΣ ǘƘŜ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΩǎ ƻǿƴ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

/ǳǊǊŜƴǘ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

¢ƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǘƘǊŜŜ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ōŜ ŘƛǎǘƛƴƎǳƛǎƘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ 

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƘŀǘ ǎŎƻǊŜ ǿŜƭƭ ƻƴ Ƨǳǎǘ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΣ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƘŀǘ ǎƘƻǿ Ŏƻƴǎǘŀƴǘ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ŀƭƭ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǿƛǘƘƻǳǘ 

ŜȄŎŜƭƭƛƴƎ ƻƴ ŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜƳΣ ŀƴŘ Ŧƛƴŀƭƭȅ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƘŀǘ Řƻ ƴƻǘ ǎŎƻǊŜ ǿŜƭƭ ƻƴ ŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ  

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǘƘǊŜŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘƘŀǘ ōŜƭƻƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŦƛǊǎǘ ǘȅǇŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ hƴŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ Ƙŀǎ ŀ ƘƛƎƘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘǳŜ ǘƻ ƭŀǊƎŜ 

ǎŎŀƭŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊΦ !ƴƻǘƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǇŜǊŦƻǊƳǎ ǿŜƭƭ ƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǇŜǊŦƻǊƳǎ ǿŜƭƭ 

ƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ ¢ƘŜǎŜ ǘƘǊŜŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊȅ ǘƻ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊ ŀƴŘ ŀǊŜ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǳǎŜŘ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ŀǎ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ 

ƛƴǎǇƛǊŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ 

{ǘǊŀǘŜƎȅ 

¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ǎƘƻǿ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŜƳōŜŘŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ 9ǾŜǊȅ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǎƘƻǿǎ ŀ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƻŦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

Ȅƛƛƛ 
Rob Lubberink 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ όŜŘǳŎŀǘƛƻƴύ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ǎŜŜƳǎ ǘƻ ōŜ ƻŦ ŎǊǳŎƛŀƭ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ƘƛƎƘ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅΥ ǘƘŜ ŜȄǘŜƴǘ ǘƻ ǿƘƛŎƘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΣ ǘƘŜ ŘŜƎǊŜŜ ǘƻ ǿƘƛŎƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭ ǇƻƭƛŎȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƻǊ ŦŀŎǳƭǘƛŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǎŜƴƛƻǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ŎƭŜŀǊƭȅ ǎƘƻǿ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 

ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΣ ŎƻƴǘǊŀǊȅ 

ǘƻ ǘƘŜ ƭƻǿŜǊ ǎŎƻǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜ ǎŀƳŜ ƘƻƭŘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ 

ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ /ƻƴǘǊŀǊȅ ǘƻ ǘƘŜ ƭƻǿŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΣ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ǎƛǘǳŀǘŜ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŀǘ ǘƘŜ 

ƘƛƎƘŜǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ŀ ǎǘǊƻƴƎ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻƴ ǘƘŜ Ŧƛƴŀƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ  

wŜǎƻǳǊŎŜǎ 

/ƻƴǘǊŀǊȅ ǘƻ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘ ŦƻǊ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƴƻ ƳŀƧƻǊ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜŘ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ Lƴ ƎŜƴŜǊŀƭΣ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǊŜ ǎŀǘƛǎŦƛŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ŦƛƴŀƴŎƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ŦƛƴŀƴŎƛƴƎ ƻŦ ƴŜǿ 

ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎΦ ¢ƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛǎ ƴƻǘ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ŀǎ ŀ ǇǊƛƳŀǊȅ ōŀǊǊƛŜǊ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

²Ƙŀǘ ƛǎ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǘƛŎ ŦƻǊ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛǎ ǘƘŜƛǊ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ƛƴ ǎŜƭŦ-

ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ƛƴŎƻƳŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΤ ǘƘƛǎ ƛǎ ƛƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ǎƛȊŜ ƻŦ ǘƘŀǘ ǎŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜ ōȅ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛǎ 

ǎƳŀƭƭ ƛƴ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ŦǳƴŘǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ƳŀŘŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ōȅ ǘƘŜ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ 

ŀƴŘκƻǊ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ƛǘǎŜƭŦΦ 

Lƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ 

IƛƎƘ ǉǳŀƭƛǘȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǊŜ ŘƛǎǘƛƴŎǘƛǾŜ ƛƴ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ǎƻǳƴŘ 

ǎǳǇǇƻǊǘƛǾŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŀƴŘ ŀ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΣ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ȄƛǾ 
Rob Lubberink 

ōǳǘ ŀƭǎƻ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛŎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ŀ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ Lƴ ƎŜƴŜǊŀƭΣ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǎŎƻǊŜ ǿŜƭƭ ƻƴ 

ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ {ƻƳŜ ŀǎǇŜŎǘǎ ŀǘǘǊŀŎǘ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴΥ 

¢ƘǊŜŜ ƻǳǘ ƻŦ ǘƘŜ ŦƛǾŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ƻŦ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ όƛƴ 5ǳǘŎƘΥ I.hύ ƘŀǾŜ ŀ 

ƭŜŎǘǳǊŜǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ ŦƛŜƭŘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ bƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǎŜŜƳǎ ǘƻ ōŜ ŜǎǎŜƴǘƛŀƭ ŦƻǊ 

ŀƭƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǎ ƴƻ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŀǊŜ ǊƻǳǘƛƴŜƭȅ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ ŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜƳΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŜǾŜǊȅ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ŘƻŜǎ ƻŦŦŜǊ ƻƴŜ ƻǊ ƳƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ŀōƻǾŜ-ƳŜƴǘƛƻƴŜŘ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ 

Ŏŀƴ ōŜ ǇŀǊǘƭȅ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛŎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ƴƻǘ όȅŜǘύ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ǘŀǎƪǎ ƻŦ 

ǎŎƘƻƻƭǎ ƻŦ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ŏŀƴ ƛƴŘŜŜŘ ōŜƴŜŦƛǘ 

ǘƘŜǎŜ ǎŎƘƻƻƭǎΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛŎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ŧƛǘǎ ƛƴ ǿŜƭƭ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘŀǎƪǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ    

aǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎŜŜƳ ǘƻ ōŜ ƳƻǊŜ 

ǎǘǊƻƴƎƭȅ ǇǊŜǎŜƴǘ ŀǘ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΤ ōƻǘƘ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ƛǘ ǎŜŜƳǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƳƻǊŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ 

ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

9ŘǳŎŀǘƛƻƴ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŎƻǾŜǊǎ ōƻǘƘ ǘƘŜ ǎŎƻǇŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

όƛΦŜΦ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ŀƴŘ ǎƛȊŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎύ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎŜǘ-ǳǇ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ 

ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŘƛǎǘƛƴƎǳƛǎƘ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΦ 

¢ƘŜȅ ŘƛŦŦŜǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ŘƛŘŀŎǘƛŎ 

ƳŜǘƘƻŘǎ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ŎƻƴŦǊƻƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ ²ƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ 

ǘƻ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎΣ ŀǎǎǳƳŜŘ ǘƻ ōŜ ŎǊǳŎƛŀƭ ǘƻ ƘƛƎƘ ǉǳŀƭƛǘȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǘƘŜ 

ǎŎƻǊŜǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ǘƘŀǘ ƘƛƎƘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŜǎ ŀǊŜ ƻŦŦŜǊŜŘΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŎƻŀŎƘƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳŀƪƛƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǾƛǎƛǘǎΦ 

! ǎǘǊƛƪƛƴƎ ǊŜǎǳƭǘ ƛǎ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƭƻǿŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ƻŦŦŜǊƛƴƎ 

ŦŜǿŜǊ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ όŜΦƎΦ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ƳƛƴƻǊǎ ƻǊ Ŧǳƭƭ 

ŘŜƎǊŜŜǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇύΦ wŀǘƘŜǊΣ ƛǘ ƭƻƻƪǎ ŀǎ ƛŦ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘ ƭŀƎǎ ōŜƘƛƴŘ ǘƘŜ ǎǳǇǇƭȅ ŀǘ 

ǘƘŜǎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ   



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ȄǾ 
Rob Lubberink 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘƘŀǘ ǎŎƻǊŜ 

ǿŜƭƭ ƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǘƛƳŜ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΣ ŀǊŜ ƭŜǎǎ ǎŀǘƛǎŦƛŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ǎƛȊŜ ƻŦ ǘƘŜ ōǳŘƎŜǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ƴŜǿ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǊŜƭŀǘŜŘ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎΦ !ƴ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜǎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǇǇƭȅ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǎǳƛǘŀōƭŜ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ όŜΦƎΦ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ 

ŎƻƳǇŜǘƛǘƛƻƴǎΣ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǿƛǎƛǘǎύ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƛƴǾƻƭǾŜ ƘƛƎƘŜǊ ŎƻǎǘǎΦ .ŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ǊŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƘƛƎƘŜǊ Ŏƻǎǘǎ ƛƴ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ǿƛǘƘ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƘŀǘ Ŏƻƴǘŀƛƴ ƳƻǊŜ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎΣ 

ǘƘŜǎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƳƛƎƘǘ ƳƻǊŜ ƻŦǘŜƴ ŎƻƳŜ ǳǇ ŀƎŀƛƴǎǘ ǘƘŜ ƭƛƳƛǘŀǘƛƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ōǳŘƎŜǘΦ 

hǳǘǊŜŀŎƘ 

¢ƘŜ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ǘƘŜ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΣ ǘƘŜ 

ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǎƻŎƛŜǘȅΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŀƭǳƳƴƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ CƛƴŘƛƴƎǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ōŜǘǘŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƘŀǾŜ ŎǊŜŀǘŜŘ ŀ ǿŜƭƭ-ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀƴŘ ǿƛŘŜ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ 

ǘƘŜȅ ŘŜǾŜƭƻǇ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ  

IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ǾŜǊȅ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀōƭŜΦ hƴŜ ƻŦ 

ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŘƛǎǘƛƴƎǳƛǎƘŜǎ ƛǘǎŜƭŦ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊǎ ōȅ ƛǘǎ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ 

ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘΣ ǇǊƛǾŀǘŜ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΣ ǘƘŜ ǎƻ-ŎŀƭƭŜŘ 

ǘǊƛǇƭŜ ƘŜƭƛȄΦ ¢ƘŜǊŜ ƛǎ ŀ Ŏƻƴǘƛƴǳƻǳǎ Ŧƭƻǿ ƻŦ ƳƻƴŜȅΣ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜƳΦ 

¢Ƙƛǎ ǘǊƛǇƭŜ ƘŜƭƛȄ ƛǎ ŀǘ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇƻƭƛŎȅ ƻŦ ǘƘƛǎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΣ ŀƴŘ ƛǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŦǊƻƳ ǘƘƛǎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘƻ ǇŜǊŦƻǊƳ ōŜǘǘŜǊ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǎǇŜŎǘΦ  

¢ƘŜ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ǎǘƛƭƭ ƛƴ ƛǘǎ ƛƴŦŀƴŎȅ ŀǘ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ !ƭǎƻ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǎǇŜŎǘ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ŀǊŜ ƴŜŜŘŜŘΦ 

5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

¢ƘŜ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜŜƳǎ ǘƻ ōŜ 

ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ !ƭƭ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ Ǉŀȅ 

ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ǘƻ ŘŜƳŀƴŘ-ŘǊƛǾŜƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ōǳǘ ǎƘƻǿ ƎǊŜŀǘ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ 

όƛΦŜΦ ǘƘŜ ŜȄǘŜƴǘ ǘƻ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜȅ ŜǾŀƭǳŀǘŜ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎύΦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 
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!ƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴ ǘƻ ōŜ ŘǊŀǿƴ ƛǎ ǘƘŀǘ ƛƴǾŜǎǘƛƴƎ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǊŜŎŜƛǾŜǎ όŀƭƳƻǎǘύ 

ƴƻ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ŀǘ ŀƭƭ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ IŀǊŘƭȅ ŀƴȅ ƭŜŎǘǳǊŜǊ ƛǎ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƭƭȅ ǘǊŀƛƴŜŘ ǘƻ 

ǘŜŀŎƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ²Ƙŀǘ ƛǎ ƳƻǊŜΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƭƛǘǘƭŜ ƻǊ ƴƻ ƳŜŀƴǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ƻǊ 

ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ 

wŜŎƻƳƳŜƴŘŀǘƛƻƴǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ  

LƴǾƻƭǾŜ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

aƻǎǘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƘŀǾŜ ŎǊŜŀǘŜŘ ŀ ƭŀǊƎŜ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ōŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ 

ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ .ȅ ƳŀƪƛƴƎ ǘƘŜ ǎŜƴƛƻǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƳƻǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ŀǎ 

ŀƳōŀǎǎŀŘƻǊǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ Ŏŀƴ 

ƎŜǘ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǘƘŜǎŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜǎŜ ƳŀƴŀƎŜǊǎ Ŏŀƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ŀ ƳƻǊŜ 

ŜƳōŜŘŘŜŘ ŎŜƴǘǊŀƭ Ǉƻǎƛǘƛƻƴ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ 

9ƴƎŀƎŜ ƛƴ ǎŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ƛƴŎƻƳŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ 

¢ƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ Ŏŀƴ ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǘƘŀǘ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ƛƴŎƻƳŜ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛƴ ŀ ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƘŀǘ ƛǎ ƭŜǎǎ ŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ƻƴ 

ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘŀƭ ŦǳƴŘǎ ŀƴŘ ŦǳƴŘǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ .ŜǎƛŘŜǎΣ ƛǘ ƛǎ ƳƻǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ǘƘŀǘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƛƭƭ ōŜŎƻƳŜ ŀ ŦƛȄŜŘ Ŝƴǘƛǘȅ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǿƘŜƴ ƛǘ ƎŜƴŜǊŀǘŜǎ ƛǘǎ ƻǿƴ 

ƛƴŎƻƳŜΦ 

DǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ 

¢ƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ŀǘ ǎƻƳŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ƛǎ ƭƻǿΦ Lǘ ǿƛƭƭ ōŜ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘƛǎ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜΦ 9ŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƛƭƭ ǎǘŀȅ ǳǇ-ǘƻ-ŘŀǘŜ ŀƴŘ 

ƛƴ ŎƻƴǘŀŎǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊ ƛƴ ǘƘŜ ǊŜŀƭ ǿƻǊƭŘΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ŘƛǊŜŎǘ ŎƻƴƴŜŎǘƛƻƴ 

ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ŀǳǘƘŜƴǘƛŎƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ {ǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŎƻƴŦǊƻƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ǇǊƻōƭŜƳǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ŎƘƻƻǎŜ ǘƻ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ŀǳǘƘŜƴǘƛŎƛǘȅ ƛƴ ǘƘŜ 

ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ƛƴ ŀ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǿŀȅΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜ ōȅ ƻǊƎŀƴƛǎƛƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǿƛǎƛǘǎ ŀƴŘ ƛƴǾƛǘƛƴƎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ǘƻ ŎƻŀŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ  
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{ǘǊŀǘŜƎȅ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎƘƻǳƭŘ ƎŜǘ ŀ ƳƻǊŜ ŎŜƴǘǊŀƭ ǇƭŀŎŜ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ ¢Ƙƛǎ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜǎ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΣ 

ǿƘƛŎƘ ƛƴ ǘǳǊƴ ŎǊŜŀǘŜǎ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǘƛŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ŀƴŘ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘΦ  

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘƛǎ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ǿƛǘƘ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇƻƭƛŎȅ ǇƭŀƴΦ ¢Ƙƛǎ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŦƻŎǳǎŜǎ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƭƭȅ ƻƴ ƛƴŦƻǊƳƛƴƎ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ŜȄŜŎǳǘƛƻƴ ƻŦ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǇŀǊǘ ƻŦ 

ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

LƴǾŜǎǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ 

¢ƘŜ Ƴƻǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛǎ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ 

ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘǎ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ !ǘ ǇǊŜǎŜƴǘΣ ƭƛǘǘƭŜ ƻǊ ƴƻ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ƛǎ ƎƛǾŜƴ ǘƻ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 

ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ƛƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŜǾŜƴ ǘƘƻǳƎƘ ǘƘƛǎ ƛǎ ǾŜǊȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΦ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƴŜŜŘǎ ŘƛŘŀŎǘƛŎ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀƴŘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎ ǎƪƛƭƭǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ 

ŦǊƻƳ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ ¢ƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǘŀǳƎƘǘ Ƙƻǿ ǘƻ ŀǇǇƭȅ ǘƘŜǎŜ ƳŜǘƘƻŘǎΦ  

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƭƛǘǘƭŜ ƻǊ ƴƻ ƛƴŎŜƴǘƛǾŜǎ ǘƻ ǘŜŀŎƘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ Lƴ 

ŀŘŘƛǘƛƻƴ ǘƻ ǘƘƛǎΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ŦŜǿ ƻǊ ƴƻ ƳŜŀƴǎ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ ǊŜŎƻƎƴƛǘƛƻƴ ŦƻǊ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ ōȅ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘŜŀŎƘŜǊǎΦ  

LƴǾŜǎǘƛƴƎ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ŜƴŀōƭŜǎ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ǘǊŀƛƴ 

ƭŜŎǘǳǊŜǊǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƻƴŜ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ŎƘƻƻǎŜ ǘƻ ƘƛǊŜ ǇǊŀŎǘƛǘƛƻƴŜǊǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ŀƭǊŜŀŘȅ 

Ŧǳƭƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀƴŘ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ ǇǊŀŎǘƛǘƛƻƴŜǊ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ǘƻ ŀŘŘ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴȅƳƻǊŜΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ 

ƭŜǎǎ Ŏƻǎǘƭȅ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǘŜŀŎƘŜǊǎΦ  



ȄǾƛƛƛ 
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1. )ÎÔÒÏÄÕÃÔÉÏÎ 
%ÎÔÒÅÐÒÅÎÅÕÒÓÈÉÐ %ÄÕÃÁÔÉÏÎ 
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9ǳǊƻǇŜŀƴ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎ ƛǎ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ŦǳǘǳǊŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎ 

ƎǊƻǿǘƘΦ  
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ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ Ŏŀƴ ōŜƴŜŦƛǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ όaŀƴƛƻƴΣ нллмύΦ ¢ƘŜ ǇƻƭƛŎȅ 

ŎƻƳƳƛǘƳŜƴǘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ Ƙŀǎ ƭŜŘ ǘƻ ŀƴ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƛƴ 9ǳǊƻǇŜŀƴ I9LǎΦ 

 

¢ƘŜ 5ǳǘŎƘ !ƎǊƛ-CƻƻŘ bŜǘǿƻǊƪ ƻŦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ό5!Cb9ύ ƛǎ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ ōŜǘǿŜŜƴ 5ǳǘŎƘ 

ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ²ŀƎŜƴƛƴƎŜƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ǿƘƛŎƘ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜǎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭƛǎƳ ŀƳƻƴƎǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎΦ 

{ǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ 5ǳǘŎƘ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘΣ ǘƘŜ 5!Cb9-ǇŀǊǘƴŜǊǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀƴŘ ǊŜƭŀǘŜŘ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ŦǊƻƳ нллу ǘƻ нлммΦ !ŦǘŜǊ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

н 
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ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƛƴ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ƻŦ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎΣ 

5!Cb9 ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜŘ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ ¢ƘŜ 

ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ǘƻ ƛŘŜƴǘƛŦȅ ǘƘŜ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ŀƴŘ ǿŜŀƪƴŜǎǎŜǎ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƻŦ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ I9Lǎ ƛƴ ǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎ ŀƴŘ .ŜƭƎƛǳƳ ƛƴ 

ƻǊŘŜǊ ǘƻ ƎƛǾŜ ǎǳƎƎŜǎǘƛƻƴǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ 

 

.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ƛǎ ŀ ǘƻƻƭ ŦƻǊ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ŀ ŎƻƳǇŜǘƛǘƛǾŜ ƻǊƛƎƛƴ όYȅǊǀΣ нллоύΤ 

ŎƻƳǇŜǘƛǘƛǾŜ ǎŎǊǳǘƛƴȅ Ŏŀƴ ǿŀǊŘ ƻŦŦ ŎƻƳǇƭŀŎŜƴŎȅ ŀƴŘ ŀŎǘ ŀǎ ŀ ǎǘƛƳǳƭŀƴǘ ŦƻǊ ōŜǘǘŜǊ ƻǇŜǊŀǘƛƴƎ 

ǇǊƻƎǊŀƳǎ ό±ŜǎǇŜǊ ϧ DŀǊǘƴŜǊΣ мффтύΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ƛǎ 

ŜȄǇƭƛŎƛǘƭȅ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ŦǊƻƳ ƻǘƘŜǊ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘŜŀŘ ƻŦ ŜƴŦƻǊŎƛƴƎ 

ŎƻƳǇŜǘƛǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ 5!Cb9-ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǿŀƴǘ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

 

¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǘƘŜƴ ŀǊƛǎŜΥ ǿƘŀǘ Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ŀǎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ŀƴŘ ǿƘŀǘ Ŏŀƴ ōŜ ŀǎǎǳƳŜŘ ǘƻ ōŜ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΚ 

Lƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘǊŜŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀǊŜ ǳǎŜŘΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǘŀƪŜƴ ŦǊƻƳ ŀƴ 

ŜƳƛƴŜƴǘ ǊŜǇƻǊǘ ŘǊŀǿƴ ǳǇ ŦƻǊ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΣ ŎŀƭƭŜŘ ¢ƘŜ 

{ǳǊǾŜȅ ƻŦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ 9ǳǊƻǇŜΥ  

- ¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ŀŎǉǳƛǊŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

- ¢ƘŜ ǎŎŀƭŜ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ  

- ¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ŀŎǉǳƛǊŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ 

²Ƙŀǘ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǊŜ ǿƛƭƭ ōŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ 

ǘƘŜǎŜ ǘƘǊŜŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ  

 

IƻǿŜǾŜǊΣ ƪƴƻǿƛƴƎ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ƛƴǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ 

ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŀǘ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ŀƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ƛǘ ƛǎ 

ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ƪƴƻǿ ǿƘŀǘ ǎǇŜŎƛŦƛŎ ƛƴǇǳǘ ƭŜŀŘǎ ǘƻ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΤ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ŦƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ƻǊ ǘƘŜ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΚ ¢ƘŜ ŀǎǎǳƳǇǘƛƻƴ 

ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǾŀǊƛƻǳǎ ŀǎǇŜŎǘǎΣ ǎƻ-ŎŀƭƭŜŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΣ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƘŀǘ ƭŜŀŘ ǘƻ ƘƛƎƘŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΤ ŀƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿƛǘƘ ŀ ƭƻǿ ǎŎƻǊŜ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

о 
Rob Lubberink 

ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ǎŎƻǊŜ ƭƻǿ ƻƴ ƻǾŜǊŀƭƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ I9Lǎ Ŏŀƴ ƭŜŀǊƴ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ōȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǿƘŀǘ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ǘǳǊƴǎ ƛƴǘƻ ōŜƴŎƘƭŜŀǊƴƛƴƎΦ .ȅ 

ƛŘŜƴǘƛŦȅƛƴƎ ǘƘŜ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ŀƴŘ ǿŜŀƪƴŜǎǎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΣ ǘƘƛǎ ƳŜǘƘƻŘ 

ƭŀȅǎ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ό²ŀǘǎƻƴΣ мффоύΤ ōȅ ŎƻƳǇŀǊƛƴƎ I9Lǎ ǿƛǘƘ ōŜǎǘ 

ǇǊŀŎǘƛŎŜǎΣ ǘƘŜ ǊƻƻƳ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳǎ Ŏŀƴ ōŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜŘΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǿŀȅǎ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ Ŏŀƴ ōŜ 

ǊŜŀƭƛȊŜŘΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǿŀȅΣ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ƘŜƭǇǎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ŀǘ I9Lǎ ƛƴ ǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎ ŀƴŘ .ŜƭƎƛǳƳΦ  

 

{ǘǊǳŎǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘ 

Lƴ ǎŜŎǘƛƻƴ нΣ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ƳŜǘƘƻŘ ŀƴŘ ǘƘŜ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘΦ Lƴ 

ǎŜŎǘƛƻƴ оΣ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ 

ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ {ŜŎǘƛƻƴ п ƎƛǾŜǎ ǘƘŜ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ Lƴ ǎŜŎǘƛƻƴ р ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǊŜ 

ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎŜŘΦ Lƴ ǎŜŎǘƛƻƴ с ǘƘŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ƎƛǾŜƴΦ 
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2. -ÅÔÈÏÄÓ  

¢ƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜ ƻŦ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ǘƻ ƛŘŜƴǘƛŦȅ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ōȅ 

ƭƛƴƪƛƴƎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǇǳǘ ǘƘŀǘ ƭŜŀŘǎ ǘƻ ƘƛƎƘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ǘƘŜ ǎƻ-ŎŀƭƭŜŘ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΦ ¢Ƙƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ŀǇǇƭƛŜǎ ǘƘŜ ŘŜŦƛƴƛǘƛƻƴ ƻŦ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ƳŀŘŜ 

ōȅ WŀŎƪǎƻƴ ŀƴŘ [ǳƴŘ όнлллύΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀƭǎƻ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻŦ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ōȅ DŀǊƭƛŎƪ ŀƴŘ tǊȅƻǊ όнллпύΦ ¢ƘŜ ŘŜŦƛƴƛǘƛƻƴ ƻŦ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ƛǎ 

ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎΥ 

Benchmarking is, first and foremost, a learning process structured so as to enable those 

engaging in the process to compare their services/activities/products in order to identify 

their comparative strengths and weaknesses as a basis for self-improvement and/or self-

regulation. (Jackson & Lund, 2000; 6 in Garlick & Pryor, 2004) 

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎŜǾŜǊŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎ ƻŦ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ό/ŀǊǇƛƴŜǘǘƛ ϧ ŘŜ aŜƭƻΣ нллнΤ !ƴŘŜǊǎŜƴ ϧ 

tŜǘǘŜǊǎŜƴΣ мффсΤ YȅǊǀΣ нллоΤ aŎ !ŘŀƳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуΤ CǊŜȅǘŀƎ ϧ IƻƭƭŜƴǎŜƴΣ нллмύΦ {ƻƳŜ 

ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ƳŜǘƘƻŘǎ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǘƘŜ Ŧƛƴŀƭ ǇǊƻŘǳŎǘ ƻǊ ƻǳǘǇǳǘΣ ƻǘƘŜǊǎ ƻƴ ƛƴǇǳǘǎ ƻǊ ǘƘŜ 

ǘƘǊƻǳƎƘǇǳǘΣ ƛΦŜΦ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ƛƴǇǳǘ ŀƴŘ ƻǳǘǇǳǘΦ Lǘ ƛǎ ƘŀǊŘ ǘƻ ŎƭŀǎǎƛŦȅ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ 

ǎǘǳŘȅ ƛƴ ƻƴŜ ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ŎŀǘŜƎƻǊȅΣ ōŜŎŀǳǎŜ ŀƭƭ ǘƘǊŜŜ ŦƻŎǳǎ Ǉƻƛƴǘǎ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ Řƻ 

ƘŀǾŜ ŀ Ŧƛƴŀƭ ǇǊƻŘǳŎǘΣ ƴŀƳŜƭȅ ǘƘŜ ƻǳǘǇǳǘǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ Ŧƛƴŀƭ ǇǊƻŘǳŎǘ ƛǎ 

ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ƛƴǇǳǘǎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ƻǳǘǇǳǘǎ ŀǊŜ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ƳŜƴǘƛƻƴŜŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ  

 

¢ƘŜǊŜ ƛǎ ǎǘƛƭƭ ƴƻ ŎƻƴǎŜƴǎǳǎ ŀōƻǳǘ ǿƘŀǘ Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŘŜǎƛǊŜŘ ƻǳǘǇǳǘǎ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ όtƛǘǘŀǿŀȅ ϧ /ƻǇŜΣ нллтύΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘΣ ǘƘŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŜƳƛƴŜƴǘ ǊŜǇƻǊǘ ōȅ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜŘ ōȅ 

ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ŀǊŜ ǳǎŜŘΦ ¢ƘŜǎŜ ƻǳǘǇǳǘǎ ŀǊŜ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΣ нллуύΥ  

- ¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ŀŎǉǳƛǊŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

- ¢ƘŜ ǎŎŀƭŜ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ  

- ¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ŀŎǉǳƛǊŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ 

aŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŦƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜ ǘƘŜ 

ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎΦ aŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

с 
Rob Lubberink 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀǊŜ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎΣ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŀǘŜƴǘǎ ŀƴŘ ƻŦ 

ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ όǎŜŜ ǎŜŎǘƛƻƴ о ŀƴŘ п ŦƻǊ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜǘŀƛƭǎύΦ  

 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ŀǎ ǘƘŜ ƛƴǇǳǘ ŀƴŘ ǘƘǊƻǳƎƘǇǳǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ǘŀƪŜƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘ ōȅ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύ 

ŦƻǊ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ŀƴŘ IƻŦŦƳŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΦ όнллпύΦ ¢ƘŜ ƛƴǇǳǘ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŦƻǊ 

ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴŘ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ŀ ǿŜƭƭ-ŦǳƴŎǘƛƻƴƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǊŜΥ ǎǘǊŀǘŜƎȅΣ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ ¢ƘŜ ǘƘǊƻǳƎƘǇǳǘ Ŏƻƴǘŀƛƴǎ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΥ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ ²ƘŜƴ ǘƘŜǎŜ ƛƴǇǳǘǎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀǊŜ 

ŦǳƴŎǘƛƻƴƛƴƎ ǿŜƭƭΣ ǘƘŜ ƻǳǘǇǳǘǎ όƛΦŜΦ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜύ ŀǊŜ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƻ ōŜ ƎƻƻŘ ŀǎ ǿŜƭƭΦ {ƻΣ ǘƘŜǊŜ 

ŀǊŜ ǎƛȄ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǿƘƛŎƘ ŀŦŦŜŎǘ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎƘƛǇǎ ōŜǘǿŜŜƴ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀǊŜ 

ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ /ƘŀǇǘŜǊ о ŀƴŘ ǘƘŜ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ /ƘŀǇǘŜǊ пΦ ¢ƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ƳƻŘŜƭ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

!ǇǇŜƴŘƛȄΦ  

2.1 "ÅÎÃÈÍÁÒË ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÎÔÓ 

¢ƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ǊŜǉǳŜǎǘŜŘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ όI9Lύ ƛƴ ǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎ ŀƴŘ 

.ŜƭƎƛǳƳ ǘƻ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘŜΦ ¢ƘŜǎŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǊŜ ǎƛƳƛƭŀǊ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŀƎǊƛ-

ŦƻƻŘ ŀƴŘκƻǊ ƻǘƘŜǊ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƘŀǾŜ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ƻǊ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢Ƙƛǎ ŜƴǎǳǊŜǎ ǘƘŀǘ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǊŜ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ǾŀǊƛƻǳǎ ǿŀȅǎ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ƎƛǾŜ ǎǳōǎǘŀƴŎŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ƴƻǘ ŘǳŜ ǘƻ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ  

 

¢ƘŜ Ƴŀƛƴ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǘƛŎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ I9LȰǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ŀǊŜ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ 

ōŜƭƻǿΥ 

¶ ннb5 όǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎύ 

LƴǘŜǊǾƛŜǿΥ м WǳƴŜ нлммΣ ŦŀŎŜ-ǘƻ-ŦŀŎŜΦ ±ŀƭƛŘŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ǿŀǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƻƴ с 

5ŜŎŜƳōŜǊ нлмм ōȅ Ŝ-ƳŀƛƭΦ 

DŜƴŜǊŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΥ Lƴ нлло ǘƘŜ ǘǿƻ I9Lǎ ±ŀƴ Iŀƭƭ ŀƴŘ [ŀǊŜƴǎǘŜƛƴ ƳŜǊƎŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ 

{ŎƘƻƻƭ ŦƻǊ IƛƎƘŜǊ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǘƛƻƴ нп[9 ŀƴŘ ннb5 ό±I[ύΦ ±I[ ƛǎ ǎƛǘǳŀǘŜŘ ŀǘ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

т 
Rob Lubberink 

ǘƘǊŜŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ƭƻŎŀǘƛƻƴǎ - ²ŀƎŜƴƛƴƎŜƴΣ ±ŜƭǇ ŀƴŘ [ŜŜǳǿŀǊŘŜƴ ς ǿƘƛŎƘ ŜŀŎƘ ƘŀǾŜ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ Ǌƻƻǘǎ ŀƴŘ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎŀǘƛƻƴǎΦ Lƴ нллпΣ ±I[ ƧƻƛƴŜŘ ǘƘŜ нмtLΦ bƻǿŀŘŀȅǎ ±I[ Ƙŀǎ 

ŀōƻǳǘ пΣллл ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ŦƻŎǳǎ ƻŦ нп[9 ŀƴŘ ннb5 ƛǎ ƻƴ ƴŀǘǳǊŜ ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ 

ƘŜŀƭǘƘ ƻŦ ƘǳƳŀƴǎ ŀƴŘ ŀƴƛƳŀƭǎΣ ŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢ƘŜ нп[9 ŀƴŘ ннb5 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘƻƻƪ ǇŀǊǘ ƛƴ ǘƘŜ 5!Cb9 ǇǊƻƧŜŎǘΣ ƳƻǊŜƻǾŜǊ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴΥ ŀ ŎŜƴǘǊŜ ŦƻǊ 

ǎǘŀǊǘ-ǳǇǎΣ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎΦ !ǘ ǘƘŜ ннb5 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀŎǉǳƛǊŜŘ ŀ ƎǊŜŀǘŜǊ ǊƻƭŜ ŀǊƻǳƴŘ нллрΣ ǿƘŜƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ōŜŎŀƳŜ ŀ ŎƻƳǇǳƭǎƻǊȅ ǇŀǊǘ ƻŦ ŀƭƭ ǘƘŜ ōŀŎƘŜƭƻǊ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ 

¶ нп[9 όǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎύΦ  

LƴǘŜǊǾƛŜǿΥ нт WǳƴŜ нлммΣ ŦŀŎŜ-ǘƻ-ŦŀŎŜ  

DŜƴŜǊŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΥ ǎŜŜ ннb5Φ 

¶ нм/² όǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎύΦ 

LƴǘŜǊǾƛŜǿΥ мп WǳƴŜ нлммΣ ŦŀŎŜ-ǘƻ-ŦŀŎŜΦ ±ŀƭƛŘŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ǿŀǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƻƴ т 

5ŜŎŜƳōŜǊ нлмм ōȅ Ŝ-ƳŀƛƭΦ  

DŜƴŜǊŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΥ нм/² ƛǎ ǎƛǘǳŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǎƻǳǘƘ ƻŦ ǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎΦ ¢ƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜŘǳŎŀǘŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜŎǘƻǊǎΥ ŀƴƛƳŀƭ ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ŦƻƻŘ ŀƴŘ 

ōǳǎƛƴŜǎǎΣ ŀƴŘ ƘƻǊǘƛŎǳƭǘǳǊŜ ŀƴŘ ǊǳǊŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ Lƴ нлммΣ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ 

ƘŀŘ ŀōƻǳǘ мΣулл ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ нм/² ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǘƘŜƛǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƘŜƭǇ ƻŦ 5!Cb9Σ ŀƴŘ ƛǘ ŀƭǎƻ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ¢ƻǇYƭŀǎ hƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇ ŀƴŘ 

¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ¢ǊŀƴǎŦŜǊΥ I!{ YŜƴƴƛǎōŀƭƛŜΦ ¢ƘŜ нм/² ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ǘƘŜ Ŧƻƭƭƻǿ-ǳǇ 

ǇǊƻƎǊŀƳ ƻŦ 5!Cb9 ŎŀƭƭŜŘ Ψ{ǘŀǊǘ-[ƛŦŜΩ ōǳǘ ƛǘ Ƙŀǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀƴ ƻǿƴ ǎƛƳƛƭŀǊ ǇǊƻƧŜŎǘ ŦǊƻƳ 

ƛǘǎ ƻǿƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ 

¶ лмa¸ όǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎύ 

LƴǘŜǊǾƛŜǿΥ ом WǳƴŜ нлммΣ ŦŀŎŜ-ǘƻ-ŦŀŎŜΦ ±ŀƭƛŘŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ǿŀǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƻƴ мн 

5ŜŎŜƳōŜǊ нлмм ōȅ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ŀ ǇƘƻƴŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ƻƴ нн 5ŜŎŜƳōŜǊ нлммΦ  

DŜƴŜǊŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΥ лмa¸ ƛǎ ƘƻƳŜ ǘƻ мΣрлл ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ 

ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ ǎŜŎǘƻǊ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƭƭȅ ŎŀǘǘƭŜ ōǊŜŜŘƛƴƎΣ Ǉƭŀƴǘ-

ōǊŜŜŘƛƴƎ ŀƴŘ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ ǎƳŀƭƭ ŀƴŘ ƳŜŘƛǳƳ-ǎƛȊŜŘ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘ лмa¸ ƻǊƛƎƛƴŀǘŜŘ ŀǊƻǳƴŘ нллн ŀƴŘ ƴƻǿŀŘŀȅǎ ŀƭƭ ǎǘǳŘȅ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǘ ǘƘŜ 

лмa¸ Ŏƻƴǘŀƛƴ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ {ƛƴŎŜ ǘƘŜƴ ǘƘŜ лмa¸ ŀƭǎƻ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ƛǘǎŜƭŦ 

ŀǎ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ I9LΦ 

¶ нр.D ό.ŜƭƎƛǳƳύΦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

у 
Rob Lubberink 

LƴǘŜǊǾƛŜǿΥ мн WǳƴŜ нлмм ōȅ ǇƘƻƴŜΦ ±ŀƭƛŘŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ǿŀǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƻƴ м 

5ŜŎŜƳōŜǊ нлмм ōȅ Ŝ-ƳŀƛƭΦ 

DŜƴŜǊŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΥ ¢ƘŜ нр.D ǿŀǎ ŦƻǳƴŘŜŘ ƛƴ мфрф ŀƴŘ ƛǎ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ƘƻƳŜ ǘƻ мтΣллл 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎǘŀǊǘŜŘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ƛƴ нллт ǿƘŜƴ ƛǘ ōŜŎŀƳŜ 

ƳƻǊŜ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǊŜƎǳƭŀǊ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ ¢ƘŜ /ŜƴǘǊŜ ƻŦ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƻŦ ǘƘŜ нр.D ǎǘŀǊǘŜŘ ƛƴ нллу ŀƴŘ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ŜƳǇƭƻȅǎ ŦƛǾŜ Ŧǳƭƭ-ǘƛƳŜ 

ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΦ ¢ƘŜ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ-ƻǊƛŜƴǘŜŘ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ Ƙŀǎ ǎƘƻǿƴ ǘƘŜ 

ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ 

¶  нмtL όǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎύΦ   

LƴǘŜǊǾƛŜǿΥ нм ŀƴŘ ол WǳƴŜ нлммΣ ŦŀŎŜ-ǘƻ-ŦŀŎŜΦ DŜƴŜǊŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΥ Lƴ мутсŀƴ 

ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƭƭŜƎŜ ǿŀǎ ŦƻǳƴŘŜŘΦ Lƴ мффу ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ нмtL ŀƴŘ ǎŜǾŜǊŀƭ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿŀǎ ǊŜŀƭƛȊŜŘΦ Lƴ нлммΣ ǘƘŜ нмtL ƘŀŘ ŀōƻǳǘ сΣрлл ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ōƻǘƘ 

ƴŀǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ǎŎƛŜƴŎŜǎΦ CƛǾŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎŎƛŜƴŎŜ ƎǊƻǳǇǎ ƻǇŜǊŀǘŜ ƛƴ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ŎƻǊŜ 

ŘƻƳŀƛƴǎΥ ŦƻƻŘ ŀƴŘ ŦƻƻŘ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴΣ ƭƛǾƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ƘŜŀƭǘƘΣ ƭƛŦŜǎǘȅƭŜ ŀƴŘ 

ƭƛǾŜƭƛƘƻƻŘΦ ¢ƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛǎ ǊŀƴƪŜŘ мрм-нллǘƘ ƛƴ ǘƘŜ {ƘŀƴƎƘŀƛ !ŎŀŘŜƳƛŎ wŀƴƪƛƴƎ 

²ƻǊƭŘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎΦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎǘŀǊǘŜŘ ƛƴ нллт ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƘŜƭǇ ƻŦ ǘƘŜ 

5!Cb9 ǇǊƻƧŜŎǘ ŀƴŘ ǿŀǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ŦƛŜƭŘΦ ¢ƘŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ {ǘǳŘƛŜǎ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜǎ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

2.2 0ÒÏÔÏÃÏÌ 

¢ƘŜ 5!Cb9-ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŀ ƭŜǘǘŜǊ ǘƻ ƛƴŦƻǊƳ ǘƘŜ ƘŜŀŘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΦ LŦ ǘƘŜ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǿŜǊŜ ǿƛƭƭƛƴƎ ǘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΣ 

ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ŀǇǇƻƛƴǘƳŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ǎŎƘŜŘǳƭŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƘŜŀŘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘΣ ƛŦ ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ŀ όǎŜƴƛƻǊύ ƭŜŎǘǳǊŜǊ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

{ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅΣ ŀ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴΣ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ Ǉƭŀƴ 

ƻŦ ǘƘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ I9Lǎ ǿŀǎ ŜȄŜŎǳǘŜŘΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ŀƴ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ Ƴŀƴǳŀƭǎ ƻŦ 

ŎƻǳǊǎŜǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ  

 

¢ƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ǿŀǎ ǎŜƴǘ ǘƻ ǘƘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŀǇǇǊƻȄƛƳŀǘŜƭȅ ƻƴŜ ǿŜŜƪ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ 

ǎƻ ǘƘŜȅ ŎƻǳƭŘ ǇǊŜǇŀǊŜ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎΦ ¢ƘŜ ƘŜŀŘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŀƭƭ 

ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǿƘƛŎƘ ƘŀŘ ǘƻ ōŜ ŀƴǎǿŜǊŜŘΦ ¢ƘŜ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƻƴƭȅ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǿƘƛŎƘ ǊŜƭŀǘŜŘ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ф 
Rob Lubberink 

ǘƻ ǘƘŜ ŜȄŜŎǳǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ǘƘŜǎŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ 

ƛǘŀƭƛŎǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŀǘ ǘƘŜ ǘƛƳŜ ƻŦ ǎǳǊǾŜȅƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿƛƴƎΣ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ƘŜŀŘǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ŎŜƴǘǊŜǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘ ŀǎ ǿŜƭƭΦ ¢ƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǿŜǊŜ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ 

ŀƴǎǿŜǊ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ Ƨǳǎǘ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ƎƛǾŜƴ ƘŜǊŜ ƛƴ ƛǘŀƭƛŎǎΣ ŀǎ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŎƻƴŦǊƻƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

Ŧǳƭƭ ǎǳǊǾŜȅ ŀǎ ǿŜƭƭΦ hƴŜ ǿŜŜƪ ŀŦǘŜǊ ǊŜŎŜƛǾƛƴƎ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΣ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ 

ŎƻƴŘǳŎǘŜŘΦ  

 

¢ƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŦŀŎŜ ǘƻ ŦŀŎŜ ƻǊΣ ƛŦ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ǿŜǊŜ ƭƻŎŀǘŜŘ ŀōǊƻŀŘΣ ōȅ 

ǇƘƻƴŜΦ ¢ƘŜ ŘǳǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǊŀƴƎŜŘ ŦǊƻƳ оу ƳƛƴǳǘŜǎ ǘƻ ŀǎ ƭƻƴƎ ŀǎ оΦр ƘƻǳǊǎΦ ¢ƘŜ 

ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ǎŜƳƛ-ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘΣ ƛΦŜΦ ǘƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ŎƭƻǎŜŘ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ŀǎƪŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ 

ŀƴŘ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǇǊƻōƛƴƎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǿƘŜƴ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅΦ ¢Ƙƛǎ ƳŜǘƘƻŘ ƻŦ Ŧƻƭƭƻǿ-ǳǇ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ 

ǿŀǎ ǳǎŜŘ ǿƘŜƴ ŀƴǎǿŜǊǎ ǿŜǊŜ ǾŀƎǳŜ ƻǊ ŀƳōƛƎǳƻǳǎΣ ƻǊ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ƻŦ ǎǇŜŎƛŦƛŎ ŀƴǎǿŜǊǎ ǿŜǊŜ 

ƴŜŜŘŜŘΦ !ƭǎƻ ǿƘŜƴ ƳƻǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎ ƻǊ ƛƴ-ŘŜǇǘƘ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǿŀǎ ƴŜŜŘŜŘΣ ǘƘƛǎ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ 

ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ǿŀǎ ǳǎŜŘΦ tǊƻōƛƴƎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ȅƛŜƭŘŜŘ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ǇǊƻƎǊŀƳ ǿƘƛŎƘ ǿŀǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ŜƴƻǳƎƘ ǘƻ ōŜ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘΦ Lǘ ǿŀǎ ƘŜƭǇŦǳƭ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ƻŦ ǘƘƛǎ 

ǎǘǳŘȅΦ 

 

Lƴ ŀ ŦŜǿ ŎŀǎŜǎΣ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ŀōƭŜ ǘƻ ŀƴǎǿŜǊ ŀƭƭ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ƛƳƳŜŘƛŀǘŜƭȅΦ Lƴ 

ǘƘŀǘ ŎŀǎŜΣ ŀ ŘŀǘŜ ǿŀǎ ǎŜǘ ōŜŦƻǊŜ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜ ƳƛǎǎƛƴƎ ŀƴǎǿŜǊǎ Ƴǳǎǘ ōŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ 

ǿŜǊŜ ǊŜŎƻǊŘŜŘ ǎƻ ŀǎ ǘƻ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ƳŀƪŜ ǿǊƛǘǘŜƴ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ƳŀŘŜ ƛǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ǉǳƻǘŜǎ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎΩ ŀƴǎǿŜǊǎΦ  

 

²ƘŜƴ ƳŀƧƻǊ ƛƴŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎƛŜǎ ǿŜǊŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜŘ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛǾŜǎ ƻŦ ŀƴ 

I9L ŀƴŘκƻǊ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŀƴŘ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿǊƛǘǘŜƴ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ƘŜŀŘ 

ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿŀǎ ŀǎƪŜŘ ǘƻ ǾŀƭƛŘŀǘŜ ǘƘŜ ƎƛǾŜƴ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƻŦ 

ǘƘŜ I9LΦ ²ƘŜƴ ƳƛƴƻǊ ƛƴŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎƛŜǎ ǿŜǊŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜŘ ς ŜΦƎΦ ŀ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜ ƻŦ м ƻƴ ŀ р Ǉƻƛƴǘ 

ǎŎŀƭŜ - ǘƘŜ ŀƴǎǿŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛǾŜ ǿƘƻ ǿŀǎ ŀǎǎǳƳŜŘ ǘƻ ōŜ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊǘ ǿŀǎ ŀŘƻǇǘŜŘΦ Lƴ 

ŎŀǎŜ ƻŦ ƛƴŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎƛŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ŘƛŘŀŎǘƛŎ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ǘƘŜ ŀƴǎǿŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛǾŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿŀǎ ŀŘƻǇǘŜŘΦ Lƴ ŎŀǎŜ ƻŦ ƛƴŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎƛŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƻǊ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜΣ ŦƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ǘƘŜ ŀƴǎǿŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ƘŜŀŘ ƻŦ ǘƘŜ 

ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿŀǎ ŀŘƻǇǘŜŘΦ  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мл 
Rob Lubberink 

 

aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŘǊŀŦǘ ǾŜǊǎƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘ 

ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ǾŜǊƛŦȅ ǘƘŜ Řŀǘŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ wŜǎǳƭǘǎ ǿƘƛŎƘ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ŎƻǊǊŜŎǘƭȅ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŘǊŀŦǘ 

ǊŜǇƻǊǘ ǿŜǊŜ ǊŜǾƛŜǿŜŘ ŀƴŘ ŀŘƧǳǎǘŜŘ ǿƘŜƴ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜΦ  

 

2.3 6ÁÌÉÄÉÔÙ ÁÎÄ ÒÅÌÉÁÂÉÌÉÔÙ 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ǎŀƳǇƭŜ ƛǎ ŜǾŀƭǳŀǘŜŘ ƛƴ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ǘƻ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǾŀǊƛŀōƛƭƛǘȅΦ  

wŜǎǇƻƴǎŜ ǊŀǘŜ  

hŦ ǘƘŜ с ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘŀǘ ǿŜǊŜ ƛƴǾƛǘŜŘΣ ŀƭƭ с ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ 

ǊŜǎǇƻƴŘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǾƛǘŀǘƛƻƴΥ ŀ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǊŀǘŜ ƻŦ млл҈Σ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǎŀǘƛǎŦȅƛƴƎΦ !ƭǎƻΣ ǘƘŜ с 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ Ŧǳƭƭȅ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ŀƴŘ ŀƭƭ ǇŜǊǎƻƴǎ ǿŜǊŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŘ ŦŀŎŜ ǘƻ ŦŀŎŜ 

ŜȄŎŜǇǘ ƻƴŜΣ ǿƘƻ ǿŀǎ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŘ ōȅ ǇƘƻƴŜΦ bƻ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ŀƴǎǿŜǊŜŘ ǘƻƻ ŦŜǿ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǘƻ 

ōŜ ǳǎŜŦǳƭƭȅ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ  

tƻǘŜƴǘƛŀƭ ōƛŀǎŜǎ 

!ƭƭ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ƘŀŘ ŀƴ Ŝǉǳŀƭ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ŀƴǎǿŜǊ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΣ ǎƛƴŎŜ ŀƭƭ ǊŜŎŜƛǾŜŘ 

ƛƴǾƛǘŀǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǎŜǾŜǊŀƭ ǊŜƳƛƴŘŜǊǎΦ  

 

¢ƘŜ I9Lǎ ǘƘŀǘ ǘƻƻƪ ǇŀǊǘ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ŀǊŜ ŀƭƭ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ōƛŀǎ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ 

ŀƴŘ ŀŦŦŜŎǘ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƛǎ ǘƘŜ нмtL. .ŜŎŀǳǎŜ нмtL ƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ 5!Cb9Σ ƛǘ ƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ŘƛŦŦŜǊ ŦǊƻƳ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ Ƴŀƴȅ ǿŀȅǎΦ 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ōƛŀǎŜŘ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΦ ¢ƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ нмtL ŀƴŘ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ I9LȰǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ 

ǎǘǳŘȅ Ŏŀƴ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ōŜ ǇŀǊǘƭȅ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜ I9LǎΦ ¢Ƙƛǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƪŜǇǘ ƛƴ 

ƳƛƴŘ ǿƘŜƴ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΦ  

 

¢ƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ǿŀǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘΦ ¢Ƙƛǎ ƛƳǇƭƛŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ л ƻǳǘ ƻŦ мо 

ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ǘƘŀǘ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƴŀǘƛǾŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜΦ ¢ƘŜ 

ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ƻŦ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ǎƻƭŜƭȅ ƻŦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мм 
Rob Lubberink 

5ǳǘŎƘ ǎǇŜŀƪƛƴƎ I9LǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǿŜ ŀǎǎǳƳŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƴƻ ōƛŀǎ ŘǳŜ ǘƻ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǘƘŀǘ ŀŦŦŜŎǘǎ 

ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ƻŦ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

 

¢ƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ƳŜǘƘƻŘ ƛǎ ŀ ƳŜǘƘƻŘ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƛǎ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΦ ²ƛǘƘ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎ ƛƴǇǳǘǎ ǿƘƛŎƘ ƭŜŀŘ ǘƻ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ς ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ς ŀǊŜ ƳŜŀǎǳǊŜŘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ƳƛƎƘǘ ōŜ ŀ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ƻŦ 

ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ǘƻ ƎƛǾŜ ŀƴǎǿŜǊǎ ǿƘƛŎƘ ƳƛƎƘǘ ƻǾŜǊŜǎǘƛƳŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ƛƴ 

ƻǊŘŜǊ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜΦ ¢ƻ ǇǊŜǾŜƴǘ ǘƘƛǎ ǘŜƴŘŜƴŎȅΣ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀǎƪŜŘ ǘƻ 

ŜƭŀōƻǊŀǘŜ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŀƴǎǿŜǊǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ƛƴŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎƛŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ 

ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ƻŦ ƻƴŜ I9L ŀƴŘκƻǊ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŀƭȅǎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ǿǊƛǘǘŜƴ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǿŜǊŜ ŘƻǳōƭŜ ŎƘŜŎƪŜŘΦ 

 

!ƴƻǘƘŜǊ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ǿƛǘƘ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜǎ ƛǎ ǘƘŜ ŎŜƴǘǊŀƭ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ŜǊǊƻǊΦ ¢Ƙƛǎ 

ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ǿƛƭƭƛƴƎ ǘƻ ƎƛǾŜ ŜȄǘǊŜƳŜ ŀƴǎǿŜǊǎΦ !ǘ ŀ ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǎŎŀƭŜ ǘƘŜȅ 

ǿƛƭƭ ƎƛǾŜ ǎŎƻǊŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ н ŀƴŘ пΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿŜǊŜ ŀǎƪŜŘ 

ǘƻ ƳƻǘƛǾŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ŀƴǎǿŜǊǎ ōȅ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ǇǊƻōƛƴƎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎΦ .ȅ ŀǎƪƛƴƎ ǿƘȅ ŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎ ǎŎƻǊŜ 

ǿŀǎ ƎƛǾŜƴΣ ǘƘŜ ŀƴǎǿŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ŎƻǳƭŘ ōŜ ǾŀƭƛŘŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜǊΦ .ŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ 

ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ƘŀŘ ǘƻ ƎƛǾŜ ǊŜŀǎƻƴǎ ŦƻǊ Ƙƛǎ ƻǊ ƘŜǊ ŀƴǎǿŜǊΣ ƘŜ ƻǊ ǎƘŜ ƎŀǾŜ ŜȄǘǊŜƳŜ ŀƴǎǿŜǊǎ ƛŦ 

ǘƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ǊŜŀǎƻƴ ŦƻǊ ƛǘΦ 

 

!ǘ ŜǾŜǊȅ ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ нмtLΣ ǘƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ 

ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƘŜŀŘ ƻŦ ǘƘŜ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ŀ ǎŜƴƛƻǊ ƭŜŎǘǳǊŜǊ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ 

ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƻƴŜ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜǊŜ ǿŀǎ 

ƻƴƭȅ ƻƴŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘΥ ǘƘŜ нр.DΦ ¢Ƙƛǎ ǿŀǎ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ƻŦ ǘƘƛǎ I9L ƛǎ 

ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƛƴ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǎ ŀ ƭŜŎǘǳǊŜǊΦ 

 

.ŜǎƛŘŜǎΣ ǎƻƳŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ƻŦ I9Lǎ ƎŀǘƘŜǊŜŘ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŦǊƻƳ ǇŜƻǇƭŜ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǿƘƻ 

ŀǊŜ ƛƴ ŎƘŀǊƎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦƛŜƭŘ ŎƻǾŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴΣ ŀƴŘ ǿŜǊŜ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ōŜǘǘŜǊ ŀōƭŜ ǘƻ ŀƴǎǿŜǊ 

ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎΦ ²ƛǘƘ ǘƘŜǎŜ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǘŀƪŜƴΣ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ Ŏŀƴ ŎƭŀƛƳ ŀ ƘƛƎƘ ǾŀƭƛŘƛǘȅ 

ŀƴŘ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ƛǘǎ ǊŜǎǳƭǘǎΦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мн 
Rob Lubberink 

 

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мо 
Rob Lubberink 

3. &ÒÁÍÅ×ÏÒË 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ƎƛǾŜǎ ŀƴ ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ǎƛȄ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƘŜǎŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀŦŦŜŎǘ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ ¢ƘŜ 

ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻǳǘǇǳǘǎ ƛǎ ŘƻƴŜ ƛƴ ŘŜǘŀƛƭ ƛƴ 

ŎƘŀǇǘŜǊ пΦ hƴŜ Ŏŀƴ ŦƛƴŘ ǘƘŜ ǎŎƘŜƳŀǘƛŎ ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘǎΣ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ŀƴŘ Ƙƻǿ 

ƛǘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ƛƴ ŦƛƎǳǊŜ L ƛƴ ǘƘŜ ŀǇǇŜƴŘƛȄΦ 

 

±ŜǎǇŜǊ ŀƴŘ DŀǊǘƴŜǊ όмффтύ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀ ŦƛǊǎǘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻŦ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǘǎŜƭŦΣ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ 

ŀƴŘ ǘƘŜ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ±ŜǎǇŜǊ ŀƴŘ DŀǊǘƴŜǊΦ ¢ƘŜǎŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǊŜǇƻǊǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύ ŀƴŘ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ƻŦ 

IƻŦŦƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦ όнллпύ ƛƴ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǘƛƻƴ όtƻǘǘŜǊΣ нллуύ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ōȅ 

ǘƘŜ h9/5Φ bŜȄǘ ǘƻ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǘƘŀǘ ±ŜǎǇŜǊ ŀƴŘ DŀǊǘƴŜǊ ŘƛǎǘƛƴƎǳƛǎƘŜŘ ς 

9ŘǳŎŀǘƛƻƴΣ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ hǳǘǊŜŀŎƘ ς ǘƘŜǎŜ ǊŜǇƻǊǘǎ ŀŘŘŜŘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΥ ǘƘŜ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻŦ ǘƘŜ I9LΣ ǘƘŜ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ǘƘŜ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ƻǊ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ǿƘƛŎƘ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

 

Lƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ƳƻŘŜƭ ƻŦ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƛǎ 

ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ōȅ ŎƻƳōƛƴƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ h9/5Φ .ŜŎŀǳǎŜ 

ǘƘŜǎŜ ǊŜǇƻǊǘǎ ŘƛŦŦŜǊ ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΣ ŀƴ 

ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ƛŘŜƴǘƛŦȅ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΦ ¢Ƙƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀƭƭ ǎƛȄ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŎƻƴǘŀƛƴŜŘ 

ƛƴ ǘƘŜ ŜƳƛƴŜƴǘ ǊŜǇƻǊǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ h9/5Φ Lǘ ƛǎ ŀǎǎǳƳŜŘΣ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜΣ 

ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƳƻŘŜƭ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŎƻǾŜǊǎ ŀƭƭ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƻŦ I9LǎΦ  

 

3.1 0ÅÒÆÏÒÍÁÎÃÅ 

¢Ƙƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ǳǎŜǎ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘ ŦƻǊ ǘƘŜ 

9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ ¢ƘŜȅ ǳǎŜŘ ǘƘǊŜŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мп 
Rob Lubberink 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜΦ ¢ƘŜ ǊŜŀǎƻƴ ǿƘȅ ǘƘŜȅ ŎƘƻǎŜ ǘƘŜǎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƛǎ ǘƘŀǘ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ǊƛƎƘǘ ƳƛƴŘ-

ǎŜǘΣ ŎǊŜŀǘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ǘǊŀƴǎŦŜǊ ǇƻǎƛǘƛǾŜƭȅ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜǎ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ƎǊƻǿǘƘΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƎǊƻǿǘƘ ŜǘŎŜǘŜǊŀ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нллуύΦ 

 

¢Ƙƛǎ ƛƳǇƭƛŜǎ ǘƘŀǘΣ ƛŘŜŀƭƭȅΣ ƻƴŜ ǿƻǳƭŘ ŎƻƭƭŜŎǘ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŀƴŀƭȅǎŜ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ŀƴŘ ŎƻƴŘǳŎǘ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŀƴŀƭȅǎŜǎ ǘƻ ƛƴǾŜǎǘƛƎŀǘŜ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ǘǊŀƴǎŦŜǊΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƻƴŜ Ŏŀƴ ŀǎǎǳƳŜ ǘƘŀǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ŜȄǘǊŀŎǳǊǊƛŎǳƭŀǊ 

ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǿƛƭƭ ƘŀǾŜ ŀ ǇƻǎƛǘƛǾŜ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ƻƴ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ 

ƛƴ ǘƘŜǎŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ƻƴŜ Ŏŀƴ ŀǎǎǳƳŜ ǘƘŀǘ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƻŦ I9Lǎ ƭƛƪŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜǎ ƻǊ ŀŘǾƛǎƻǊȅ ŎŜƴǘǊŜǎ ǿƛƭƭ 

ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎǳǊǊƻǳƴŘƛƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ǿƘƛŎƘ ǳƭǘƛƳŀǘŜƭȅ ōƻƻǎǘǎ 

ǘƘŜ ŜŎƻƴƻƳȅ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΣ ŀƴŘ ƳŀƪŜǎ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ŜŦŦŜŎǘƛǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǇƻǎǎƛōƭŜΦ  

 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ  

¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ǎŎƘƻƻƭ-ǿƛŘŜ ǿƘƛŎƘ ƛƳǇƭƛŜǎ ŀ ŎŀƭŎǳƭŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 

ǎƘŀǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŜƴǊƻƭƳŜƴǘǎ ŀǘ ǘƘŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ƳǳƭǘƛǇƭƛŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 9/¢{ ŦƻǊ ŀ ŎƻǳǊǎŜ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ŜǎǘƛƳŀǘŜ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƘƻǳǊǎ ƻŦ ŀǘǘŜƴŘŜŘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ²Ŝ ƘŀǾŜ ŎƘƻǎŜƴ ǘƻ ǇŜǊŦƻǊƳ ǎŎƘƻƻƭ-ǿƛŘŜ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ 

ōŜŎŀǳǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŀƭƭ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ Ŏŀƴ ōŜƴŜŦƛǘ ŦǊƻƳ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ όǎǳŎƘ ŀǎ 

ƛƴǘǊŀǇǊŜƴŜǳǊǎΣ ŀǊǘƛǎǘǎΣ ŜǘŎŜǘŜǊŀύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ƳƻǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƎŜǘ ŀŎǉǳŀƛƴǘŜŘ ǿƛǘƘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ƳƻǊŜ ǘƘŜȅ ǿƛƭƭ ōŜ ǘǊƛƎƎŜǊŜŘ ǘƻ ǇŜǊŦƻǊƳ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΣ ǿƘƛŎƘ ƛƴ ǘǳǊƴ ƛǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ŜŎƻƴƻƳȅ 

όDƻǊƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦ мффтύΦ  

 

 

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мр 
Rob Lubberink 

YƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ 

¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŀǘŜƴǘǎκLtwΣ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ 

ŦǳƴŘǎ ŀƴŘ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ǎǇǊŜŀŘƛƴƎ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƻ 

ǘƘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛǘ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƪŜǇǘ ƛƴ ƳƛƴŘ ǘƘŀǘ ƛƴ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ǘƻ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ŀǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ǎŎƻǊŜ ƘƛƎƘŜǊ ƻƴ ǘƘƛǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊΦ 

YƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ǘŀǎƪǎ ƻŦ ŀƴȅ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ōǳǘ ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊƭȅ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ 

ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƎƛǾŜ ŀ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƛƻǊƛǘȅ ǘƻ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ōŀǎŜŘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ 

ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύΣ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƛǎ ŜǎǎŜƴǘƛŀƭ ŦƻǊ ŀƭƭ I9LǎΦ Lǘ 

ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǘƻ ǿƘŀǘ ŜȄǘŜƴǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ōŜƛƴƎ ŘƛǎǎŜƳƛƴŀǘŜŘ ƛƴ ǎƻŎƛŜǘȅΣ ǘƻ 

ǿƘŀǘ ŜȄǘŜƴǘ I9Lǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǎǘŀŦŦ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ǇŜǊŦƻǊƳ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ŀƴŘ ǘƻ ǿƘŀǘ 

ŜȄǘŜƴǘ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ŀǘ I9Lǎ ƪŜŜǇ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǳǇ ǘƻ ŘŀǘŜΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘƛǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ŀǎ ǿŜƭƭΦ  

 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ 

¢ƘŜ ǘƘƛǊŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ƛƴ ŜȄǘǊŀ-ŎǳǊǊƛŎǳƭŀǊ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ƎƛǾŜǎ 

ŀƴ ƛƴŘƛŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ 

3.2 &ÒÁÍÅ×ÏÒË #ÏÎÄÉÔÉÏÎÓ 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ŎƻǾŜǊǎ ǘƘŜ ǎƛȄ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǿƘƛŎƘ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǿŜƭƭ ƳŀƴŀƎŜŘ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ 

ŀŎƘƛŜǾŜ ŀ ƎƻƻŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

3.2.1 3ÔÒÁÔÅÇÙ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƛƴǾƻƭǾŜ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ŀŎǘƻǊǎ ŀƴŘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ŎƛǊŎǳƳǎǘŀƴŎŜ ƛǎ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ŀ ǇǊƻƎǊŀƳΦ .ŜŎŀǳǎŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƴƻǘ ŀ ΨƻƴŜ Ƴŀƴ ōŀƴŘΩΣ ǘƘŜ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƛƻƴ ƻŦ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ŀŎǘƻǊǎ 

ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŀƴŘ ƛǘǎ ǎǳǊǊƻǳƴŘƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ƛǎ ŜǎǎŜƴǘƛŀƭ ŦƻǊ ŜǎǘŀōƭƛǎƘƛƴƎ ŀƴ 

ŜŦŦŜŎǘƛǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύ ŀƴŘ 

IƻŦŦƳŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΦ όнллпύΣ ŜƳōŜŘŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻŦ ŀƴ I9L 

ƘŜƭǇǎ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ǘƘŜ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŀŎǘƻǊǎ ǿƛǘƘƛƴ ŀƴŘ ƻǳǘǎƛŘŜ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ 

!ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ±ŜǎǇŜǊ ŀƴŘ DŀǊǘƴŜǊ όмффтύΣ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƭƭȅ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мс 
Rob Lubberink 

ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭ ǇƭŀƴƴƛƴƎ Ŏŀƴ ŀŎǘ ŀǎ ŀ ǊƻŀŘ ƳŀǇ ŦƻǊ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ  

 

bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύ ŀƴŘ IƻŦŦƳŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΦ όнллпύ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǳǎŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀǎ ŀ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŎƻƴŎŜǊƴǎ Ƙƻǿ ŀƴŘ ƛŦ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ŜƳōŜŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 

ƻǾŜǊŀƭƭ ǎǘǊŀǘŜƎȅ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуΣ ǇΦ прύΦ Lǘ ƛǎ ǘƘŜ ƻƴŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǿƘƛŎƘ ŜȄǇƭŀƛƴǎ 

ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ŦǊƻƴǘ-ǊǳƴƴŜǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƻƴŜǎ ǘƘŀǘ ƭŀƎ ōŜƘƛƴŘΦ aƻǊŜƻǾŜǊ 

ǘƘŜȅ ǎǘŀǘŜ ǘƘŀǘ άǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ Ƴǳǎǘ ōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ƻŦ ŎǊǳŎƛŀƭ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƛŦ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿŀƴǘ ǘƻ ŦǳƭŦƛƭ ǘƘŜ ŀƳōƛǘƛƻƴ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭέ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нллуΥ фмύΦ Lƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƛǎ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ 

Ŏŀƴ ŜȄǇƭŀƛƴ ǘƻ ŀ ƭŀǊƎŜ ŜȄǘŜƴǘ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳ ό±ŜǎǇŜǊ ŀƴŘ DŀǊǘƴŜǊΣ мффтύΦ  

3.2.2 2ÅÓÏÕÒÃÅÓ 

Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ŦǳƴŘǎ 

ŀǊŜ ƴŜŜŘŜŘ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуΤ ±ŜǎǇŜǊ ϧ DŀǊǘƴŜǊΣ мффтύΦ ¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊΣ ǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ 

ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƻǾŜǊ ǘƛƳŜ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ŜǎǘŀōƭƛǎƘƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ ŘƛǊŜŎǘ ŀƴŘ ƛƴŘƛǊŜŎǘ ǿŀȅǎΦ ²ƛǘƘƻǳǘ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΣ ǘƘŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜǘŎΦ ƛǎ ƛƳǇƻǎǎƛōƭŜ ό±ŜǎǇŜǊ ϧ 

DŀǊǘƴŜǊΣ мффтύΦ Lƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛǎ ǎŜƭŜŎǘŜŘ 

ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ Ŏŀƴ ŜȄǇƭŀƛƴ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

3.2.3 )ÎÓÔÉÔÕÔÉÏÎÁÌ ÉÎÆÒÁÓÔÒÕÃÔÕÒÅÓ 

[ƛƪŜ ŀƭƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΣ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ 

ŀƴ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŎƻƴŘǳŎƛǾŜ ǘƻ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 9ȄŀƳǇƭŜǎ ŀǊŜ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ 

ƻŦ ŀ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƻǊ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜǎΦ 

¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜǎ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ 

ό9ǘȊƪƻǿƛǘȊΣ нллоύΦ ¢ƘŜǎŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŀǊŜ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ bƻǘ ƻƴƭȅ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ǎǘƛƳǳƭŀǘƛƻƴ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇƭŀŎŜǎ ŀ 

ƎǊŜŀǘŜǊ ŘŜƳŀƴŘ ƻƴ ǎǳŎƘ όŜȄǇŜƴǎƛǾŜύ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΣ ōǳǘ 

ŀƭǎƻ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ŘƛŘŀŎǘƛŎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǊŜǉǳƛǊŜ 

ǎƳŀƭƭŜǊ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όDŀǊŀǾŀƴ ϧ hΩ/ƛƴƴŜƛŘŜΣ мффпύΦ Lƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ǘƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƛǎ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мт 
Rob Lubberink 

ǎǳǇǇƻǊǘƛǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ Ŏŀƴ ŜȄǇƭŀƛƴ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŀƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ 

3.2.4 %ÄÕÃÁÔÉÏÎ 

9ŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ŀ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǿƘƛŎƘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜǎ ǘƘŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

{ǘǳŘŜƴǘǎ Ǝŀƛƴ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀōƻǳǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ŀ ŘƛǊŜŎǘ ǿŀȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ό{ƻǳƛǘŀǊƛǎ Ŝǘ ŀƭΦ мффтύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ōȅ ƳŜŀƴǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ƻƴŜ Ŏŀƴ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ŀǘǘƛǘǳŘŜǎ 

ό[ŜǇƻǳǘǊŜ Ŝǘ ŀƭΦ нлмлύ ŀƴŘ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǳƭǘƛƳŀǘŜƭȅ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ό{ƻǳƛǘŀǊƛǎ Ŝǘ ŀƭΦ нллтύΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ±ŜǎǇŜǊ ŀƴŘ DŀǊǘƴŜǊ όмффтύΣ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŎƻǳǊǎŜǎ ŀǊŜ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻƴŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŦƻǊ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ 

bƻǘ Ƨǳǎǘ ǘƘŜ ǉǳŀƴǘƛǘȅ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛǎ ŀƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƛǘǎ ƭƻƎƛŎΣ ŎƻƘŜǊŜƴŎŜ ŀƴŘ 

ǘƘŜ ŜŦŦƛŎŀŎȅ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ǿƘŜƴ ŎƻƳǇŀǊƛƴƎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ όDŀǊǘƴŜǊ ϧ ±ŜǎǇŜǊΣ нллтύΦ Lƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ Ŏŀƴ ŜȄǇƭŀƛƴ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ 

ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

3.2.5 /ÕÔÒÅÁÃÈ 

!ŎǉǳƛǊƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ŘƻƛƴƎ ǘƘŜƻǊŜǘƛŎŀƭ ŜȄŜǊŎƛǎŜǎΦ 

hŦŦŜǊƛƴƎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎ ŦƻǊ ƎŀƛƴƛƴƎ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛǎ ŜǎǎŜƴǘƛŀƭ ŦƻǊ ŀƴ ŜŦŦŜŎǘƛǾŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ ¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ 

ƛƴǾƻƭǾŜǎ ƭƛƴƪǎ ǿƛǘƘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ ¢ƘŜǎŜ ƭƛƴƪǎ ǇƻǎƛǘƛǾŜƭȅ ŀŦŦŜŎǘ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ǘǊŀƴǎŦŜǊ ό9ǘȊƪƻǿƛǘȊΣ нллоύΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜǎŜ ƭƛƴƪǎ ǿƛǘƘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ǎǘǳŘȅƛƴƎ όwŀǎƳǳǎǎŜƴ ϧ 

{ǄǊƘŜƛƳΣ нллсύΦ Lƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƛǎ ǎŜƭŜŎǘŜŘ 

ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ Ŏŀƴ ŜȄǇƭŀƛƴ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

3.2.6 $ÅÖÅÌÏÐÍÅÎÔ 

¢ƘŜ ǎƛȄǘƘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΣ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ƛǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŀƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŦƻǊ ǘƘŜ ƻōǾƛƻǳǎ ǊŜŀǎƻƴ ǘƘŀǘ ŀƛƳƛƴƎ ŦƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

ƭŜŀŘǎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ .ȅ ǊŜƎǳƭŀǊ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘǎ ƛƴ 

ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ōȅ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŜǘŎΦΣ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿƛƭƭ ōŜ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜŘ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуΤ ±ŜǎǇŜǊ ϧ DŀǊǘƴŜǊΣ мффтύΦ Lǘ ƛǎ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƘŀǘ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

му 
Rob Lubberink 

ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǿƛƭƭ ƭŜŀŘ ǘƻ ƘƛƎƘŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ Lƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛǎ 

ǎŜƭŜŎǘŜŘ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ Ŏŀƴ ŜȄǇƭŀƛƴ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мф 
Rob Lubberink 

4. &ÒÏÍ ÆÒÁÍÅ×ÏÒË ÃÏÎÄÉÔÉÏÎ ÔÏ ÉÎÄÉÃÁÔÏÒÓ ÁÎÄ ÏÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ 

¢Ƙƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ŎƻǾŜǊǎ ǘƘŜ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΦ CƛǊǎǘ ƛǘ ƛǎ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ 

ǿƘƛŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀǊŜ ǎǳōƧŜŎǘ ǘƻ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŀƴŘ ǿƘȅΦ {ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ƛǘ ƛǎ 

ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ ǿƘŀǘ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ŜŀŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎΦ CƛƴŀƭƭȅΣ ŀƭƭ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀǊŜ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭƛȊŜŘΦ !ǘ 

ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ŜŀŎƘ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ Lƴ ǘƘŜ ŀǇǇŜƴŘƛȄΣ ¢ŀōƭŜ ··LΣ ŀƴ 

ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΣ ǾŀǊƛŀōƭŜǎ ŀƴŘ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ ƛǎ ƎƛǾŜƴΦ !ƭǎƻΣ ŀƴ ƻǾŜǊǾƛŜǿ 

ƻŦ ǘƘŜ ƘȅǇƻǘƘŜǎŜǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ŀ ǎǘǳŘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘ 

ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜΣ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŀǇǇŜƴŘƛȄ ό!ǇǇŜƴŘƛȄ ¢ŀōƭŜ ··LLLύ 

4.1 3ÔÒÁÔÅÇÙ 

{ǘǊŀǘŜƎȅ ƛǎ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǿƘƛŎƘ ƛƴŘƛǊŜŎǘƭȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ όtƻƻƭŜ ϧ wƻōŜǊǘǎƻƴΣ нллоύ όŎŦΦ ϠоΦнΦмύΦ ¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ 

ŎƻƴŎŜǊƴǎ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǿƘŜǘƘŜǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŀƴŘ ƛŦ ǎƻ ǘƻ ǿƘŀǘ ŜȄǘŜƴǘΦ {ǘǊŀǘŜƎȅ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ƎƻŀƭǎΣ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ 

ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎΦ ¢ƘŜ ƎǊŀǇƘƛŎŀƭ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƛǎ 

ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ŦƛƎǳǊŜ мΦ 

 

Figure 1 Strategy indices 

 

4.1.1 'ÏÁÌÓ 

¢Ƙƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ǘƘŜ ŎŜƴǘǊŀƭƛǘȅ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƛƴ 

ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴǎ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ ¢ƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŦƻǊ ŀ I9L ŀƴŘ ǘƘŜ 

ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ƎƛǾŜƴ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ƻŦǘŜƴ ǊŜŦƭŜŎǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛƻƴ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ όIƻŦŦƳŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΣ нллпΤ bLw!{ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ ¢ƘŜ ƭŜŀŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻŦǘŜƴ ŜƳōŜŘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜƛǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ 

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

нл 
Rob Lubberink 

Lƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴǎΣ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǝƻŀƭǎ ƻŦ ǘƘŜ I9L ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ ¢ƘŜ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻŦ ǘƘŜ I9L Ŏŀƴ 

ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ 

Ǉƭŀƴǎ ƎƛǾŜǎ ŀƴ ƛƴŘƛŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŦƻǊ ǘƘŜ I9L όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нллуύΦ  

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÉÎÄÉÃÁÔÏÒ ÇÏÁÌÓ 

! ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ƻŦ ŀƭƭ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ I9Lǎ ƛǎ ŜȄŜŎǳǘŜŘ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƎƻŀƭǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ǘƘŜ ǘƻǇƛŎǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ 

ǘƘŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀƴŘ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǎƻ ƻƴΦ ¢ƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ŀǊŜ ƎƛǾŜƴ ƻƴ ŀ ŦƛǾŜ-

Ǉƻƛƴǘ ǎŎŀƭŜ ǊŜŀŎƘƛƴƎ ŦǊƻƳ ƴƻ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ Ǝƻŀƭǎ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŀƴŘκƻǊ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀǘ ŀƭƭΣ 

ǘƻ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎΦ .ŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƳŀƧƻǊ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ I9LǎΣ ƛǘ ƛǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘŜ ōŜǘǿŜŜƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƘŜƭǇ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǎŎƻǊŜǎΦ  

 

²ƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴǎΣ ǘƘŜ ŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ ǿŀǎ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ 

ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ I9L ǿŀƴǘǎ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘκƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘŀŦŦΣ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƛǘǎŜƭŦ ǎǘǊƛǾŜǎ ǘƻ ŀŎǘ ŀƴŘ ōŜƘŀǾŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭƭȅΣ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ I9L ǎǘƛƳǳƭŀǘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ƛǘǎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ōȅ 

ƘŜƭǇƛƴƎ ǎǘŀǊǘ-ǳǇǎ ƻǊ ŎǊŜŀǘƛƴƎ ǎǘŀǊǘ-ǳǇǎΣ ŀƴŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻǊ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ƻŦ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛǎ ƎƛǾŜƴ ǇǊƛƻǊƛǘȅ ōȅ ǘƘŜ I9LΦ 

 

4.1.2 0ÏÌÉÃÉÅÓ 

/ƻƳǇŀǊŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƎƻŀƭǎΣ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ƛǎ ƳƻǊŜ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭΦ ²ƘŜǊŜ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ 

ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀǊŜ ǎŜǘ ŀǘ ŀƴ ƻǾŜǊŀƭƭ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ǇƻƭƛŎƛŜǎ Ŧƭƻǿ ŦǊƻƳ ǘƘŜǎŜ Ǝƻŀƭǎ ǘƻ 

ǘƘŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ŘŜŎŜƴǘǊŀƭƛǎŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ό{ǇƻǊƴΣ нллмύΦ 

hŦǘŜƴΣ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƛǎ 

ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ōȅ ŦŀŎǘƻǊǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǇƻƭƛŎȅ ƭŜǾŜƭ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ  

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

нм 
Rob Lubberink 

¢ƘŜ Ǝƻŀƭǎ ŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƭŜǾŜƭ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎƘƻǳƭŘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŀŦŦŜŎǘ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ I9LΣ ōǳǘ ŀƭƭ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƻǊ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ ǘƘŜ 

I9L ǎƘƻǳƭŘ ƛƴŎƭǳŘŜ ǎǳǇǇƻǊǘƛǾŜ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǇƻƭƛŎȅ Ǉƭŀƴǎ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нллуΤ tƻǘǘŜǊΣ нллуύΦ ¢ƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ Ǝƻŀƭǎ ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ŏŀƴ ōŜ ŜƳōŜŘŘŜŘ 

ƛƴ όƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭύ ŀŎǘƛƻƴ Ǉƭŀƴǎ ƻŦ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ ǘƘŜ I9L όbLw!{ Ŝǘ 

ŀƭΦΣ нллуύΦ .ŜǎƛŘŜǎ ƘŀǾƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇƻƭƛŎȅ Ǉƭŀƴǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎΣ ƛǘ ƛǎ 

ŀƭǎƻ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǇƻƭƛŎȅ Ǉƭŀƴǎ ŀǊŜ ŎƭŜŀǊ ŀƴŘ ƎǳƛŘƛƴƎ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊǘŀƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

 

.ŜǎƛŘŜǎ ƘŀǾƛƴƎ ǇƻƭƛŎȅ Ǉƭŀƴǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΣ ŀ I9L Ŏŀƴ ŀƭǎƻ 

ŦƻǎǘŜǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ōȅ ŀǘǘǊŀŎǘƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿƘƛŎƘ ƘŀǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ǿƻǊƭŘΦ ¢ƘŜǎŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ƘŀǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƎŀƛƴŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦƛŜƭŘ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƪƴƻǿ ǿƘŀǘ ǎƘƻǳƭŘ 

ōŜ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƻ ǇǊŜǇŀǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŦǳǘǳǊŜ 

ŎŀǊŜŜǊΦ bŜȄǘ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘƛǾŜ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀǘ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻǊ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇ ƭŜǾŜƭΣ ŜȄƛǎǘƛƴƎ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ǘƻ 

ŀǘǘǊŀŎǘ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿƛǘƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛǎ ƘŜƭǇŦǳƭ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ  

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÉÎÄÉÃÁÔÏÒ ÐÏÌÉÃÙ 

¢ƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎΣ ǿŜ 

ŀǎƪŜŘ ǿƘŀǘ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ Ƙŀǎ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ǇƻƭƛŎƛŜǎκŀŎǘƛƻƴ ǇƭŀƴǎΦ ²Ŝ ŀƭǎƻ 

ŀǎƪŜŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŀǎ ŀ ǿƘƻƭŜ Ƙŀǎ ŀ ŎƭŜŀǊƭȅ ǿǊƛǘǘŜƴ ŀŎǘƛƻƴ Ǉƭŀƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƭƭȅ 

ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ .ŜǎƛŘŜǎ ǇƻƭƛŎȅ Ǉƭŀƴǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ŜȄǘǊŀ-ŎǳǊǊƛŎǳƭŀǊ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΣ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ŀǎƪŜŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ǘƻ ŀǘǘǊŀŎǘκ 

ǊŜŎǊǳƛǘ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŀŎǘƛǾŜ ƛƴ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ  

4.1.3 %ÍÂÅÄÄÅÄÎÅÓÓ 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƳŜŀƴǎ ǘƘŜ ŜȄǘŜƴǘ ǘƻ ǿƘƛŎƘ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǊŜ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƘƛŜǊŀǊŎƘȅ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ {ǳǇǇƻǊǘ ŦǊƻƳ ƘƛƎƘŜǊ Ǉƻǎƛǘƛƻƴǎ ƛƴ 

ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŀŦŦŜŎǘǎ ǘƘŜ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǘ ǘƘŜ ƭƻǿŜǊ Ǉƻǎƛǘƛƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ 

I9L όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ .ȅ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƴƎ ǘƘŜ Ǿƛǎƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΣ ǎŜƴƛƻǊ ƳŀƴŀƎŜǊǎ Ŏŀƴ 

ƳƻǘƛǾŀǘŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŀƴŘ ƭŜǘ ǘƘŜƳ ƛŘŜƴǘƛŦȅ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻŦ ǘƘŜ I9L 

ό{ǇƻǊƴΣ нллмύΦ ¢Ƙƛǎ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΣ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜǎŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ 

ƘŀǾŜ ǘƻ ŜȄŜŎǳǘŜ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŦƻǊƳǳƭŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΦ  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

нн 
Rob Lubberink 

 

{ƻǘƛǊŀƪƻǳ όнллпύ ƴƻǘŜǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ƛƴ ŎǊŜŀǘƛƴƎ ŀ ŎƻƴǘŜȄǘ ƛƴ ǿƘƛŎƘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ ǇǊƻǎǇŜǊΦ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŀƴŘ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ Řƻ ƴƻǘ 

ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ōǳǘ ǘƘŜȅ Řƻ ŎǊŜŀǘŜ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜȄǘ ŦƻǊ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ό{ƻǘƛǊŀƪƻǳΣ нллпύΦ bƻǘ ƻƴƭȅ ǘƘŜ ƛƴǇǳǘ ƻŦ ǎǘŀŦŦ ƳŜƳōŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƘŜ ŎƘƻƛŎŜǎ ƳŀŘŜ ōȅ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŘƛǊŜŎǘƻǊ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ǎǳǇǇƻǊǘ ŦǊƻƳ ǎŜƴƛƻǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀŦŦŜŎǘ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǘƛƻƴ όaƻǊǘƛƳŜǊΣ 

мффрύΦ 

 

LƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ŜƳōŜŘŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ŀƭǎƻ ǘƘŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ŦǊƻƳ ǇŜƻǇƭŜ ƛƴ ǘƘŜ ŦƛŜƭŘ 

όaƻǊǘƛƳŜǊΣ мффрύΦ ±ŀǊƛƻǳǎ ǎǘǳŘƛŜǎ ǎƘƻǿ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǎƻ ŎŀƭƭŜŘ ΨŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΩ ŦƻǊ ŜƳōŜŘŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴŀƭ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀƴŘ ƛǘǎ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ό{ǘŀƴŘƛǎƘ-Yǳƻƴ ϧ tǊƛŎŜΣ нллнΤ Dƛōō ϧ IŀƴƴƻƴΣ нллсΤ ²ƛƭǎƻƴΣ нллуύΦ 

/ƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ŏŀƴ ŎƻƴǾƛƴŎŜ ǘƘŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘƘŀǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΣ ǿƘƛŎƘ ƛƴ ǘǳǊƴ ƛǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ I9Lǎ Ŏŀƴ ƳŀƪŜ ǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 

ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǇǊŀŎǘƛǘƛƻƴŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ƘŜƭǇ ƻŦ ǇǊŀŎǘƛǘƛƻƴŜǊǎΣ ǘƘŜ I9L Ŏŀƴ ōǳƛƭŘ ŀ ƘƛƎƘƭȅ ǇǊƻŦƛƭŜŘ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ όIƻŦŦƳŀƴ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нллпύΦ 

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÉÎÄÉÃÁÔÏÒ ÅÍÂÅÄÄÅÄÎÅÓÓ 

¢ƻ ŀǎǎŜǎǎ ǿƘŜǘƘŜǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǎŜƴƛƻǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ 

ǘƘŜ I9LΣ ƛǘ ƛǎ ŀǎƪŜŘ ŀǘ ǿƘƛŎƘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ 

ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ǇƭŀŎŜŘΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ƛǘ ƛǎ ŀǎƪŜŘ Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ǎŜƴƛƻǊ 

ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀŎǘ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƻǊ ƛƴŘƛǊŜŎǘƭȅ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

 

hƴ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ǇŀƎŜ ŀƴ ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǇŜǊ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ 

ǎǘǊŀǘŜƎȅΦ 

 

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

но 
Rob Lubberink 

Table I Questionnaire questions Strategy 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƎƻŀƭǎΥ 

1. ²Ƙŀǘ ƛǎ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘΚ 

2. ²Ƙŀǘ ƛǎ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴΚ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇƻƭƛŎƛŜǎ 

1. ²Ƙŀǘ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ŀǘ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ Ƙŀǎ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇƻƭƛŎƛŜǎκŀŎǘƛƻƴ ǇƭŀƴΚ  

2. tƭŜŀǎŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘΥ ƻǳǊ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ Ƙŀǎ ŎƭŜŀǊƭȅ 

ǿǊƛǘǘŜƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ǇƻƭƛŎƛŜǎκŀŎǘƛƻƴ Ǉƭŀƴǎ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊǘŀƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

3. tƭŜŀǎŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘΥ hǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ Ƙŀǎ ŀ 

ǇƻƭƛŎȅ ǘƻ ŀǘǘǊŀŎǘκǊŜŎǊǳƛǘ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŀŎǘƛǾŜ ƛƴ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ  

9ƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

1. ²ƘŜǊŜ ƛǎ ǘƘŜ ǇƭŀŎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǘ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΚ 

2. Iƻǿ Ƴŀƴȅ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀŎǘ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴŀƭ ǇǊƻƎǊŀƳΚ 

 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

нп 
Rob Lubberink 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

нр 
Rob Lubberink 

4.2 2ÅÓÏÕÒÃÅÓ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƛǎ ŜǎǎŜƴǘƛŀƭ ŦƻǊ ŀ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳΦ .ǳǘ ƘŀǾƛƴƎ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛǎ ŀǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ŀǎ ǎǘǊŀǘŜƎȅΣ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ 

Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘΣ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΣ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ƴƻǘ ƘǳƳŀƴ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ƛǎ ōŜŎŀǳǎŜ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǊŜ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘŀǊǘ-ǳǇ ǇƘŀǎŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ όaŎaǳƭƭŀƴ ϧ [ƻƴƎΣ мфутύΦ ¢ƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ōȅ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ 

όнллуύ ŎƻǾŜǊǎ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ƛǎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀǎ ǿŜƭƭΦ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ Ŏƻƴǎƛǎǘ ƻŦ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ǘȅǇŜǎ 

ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΩǎ ƻǿƴ ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜ ŀǊŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ  

 

Figure 2 Resources indices 

 

4.2.1 !ÌÌÏÃÁÔÉÏÎ 

DƻƻŘ ōǳŘƎŜǘ ŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴ ǎƘƻǳƭŘ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ ƳƻƴŜȅ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ 

ŦƻǊ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ǿƘŜǊŜ ƛǘ ƛǎ ƴŜŜŘŜŘΦ LŦ ŀ I9L 

ǿŀƴǘǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ 

ƘŀǾŜ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ŦǳƴŘƛƴƎ ό²ƛƭǎƻƴΣ нллу ƛƴ tƻǘǘŜǊΣ нллуΤ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǿƘƛŎƘ ƘŀǾŜ ŀ ōƛƎƎŜǊ ōǳŘƎŜǘ Ŏŀƴ ƛƴǾŜǎǘ ƛƴ ōŜǘǘŜǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎΣ ƻŦŦŜǊ ƳƻǊŜ 

ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΣ ǘǊŀƛƴ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΣ ŜǘŎŜǘŜǊŀΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ŀǎǎǳƳǇǘƛƻƴ ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ōŜǘǘŜǊ ǘƘŜ ǎǳǇǇƻǊǘ 

ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎΣ ǘƘŜ ōŜǘǘŜǊ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿƛƭƭ ōŜΦ  

 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ǎƘƻǳƭŘ ŀƭǎƻ ōŜ όŦƛƴŀƴŎƛŀƭύ ǎǳǇǇƻǊǘ ƛƴ ŀ ōǊƻŀŘŜǊ ǎŜƴǎŜΦ .ŜǎƛŘŜǎ ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŦƻǊ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ǘƘŜǊŜ ǎƘƻǳƭŘ ŀƭǎƻ ōŜ ōǳŘƎŜǘ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻǊ ƛƴƛǘƛŀǘƛƴƎ 

ƴŜǿ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΤ ƴŜǿ ŎƻǳǊǎŜǎ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǎǘŀŦŦ ƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘ ǎǘŀǊǘ-ǳǇǎ ƻǊ ǎǇƛƴ-

ƻǳǘǎ ŀǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƛƴ ƴŜŜŘ ƻŦ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘΦ ²ƛǘƘ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜΣ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

нс 
Rob Lubberink 

ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΣ Ŏŀƴ 

ōŜ ǘǳǊƴŜŘ ƛƴǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀŎǘƛƻƴΦ 

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ 

¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ƻƴŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŀƴŘ ƻƴŜ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘΦ tŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŀǊŜ 

ŀǎƪŜŘ ǘƻ ƎƛǾŜ ŀƴ ƛƴŘƛŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ƻƴ ŀ ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǎŜƳŀƴǘƛŎ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛŀƭ 

ǎŎŀƭŜ ǊŀƴƎƛƴƎ ŦǊƻƳ ǾŜǊȅ ƛƴǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ǘƻ ǾŜǊȅ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘΦ Lƴ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΣ ŀ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ƛǎ 

ƳŀŘŜ ǘƘŀǘ ŀƛƳǎ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ƴŜǿ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ŀǊŜ 

ǎǘƛƳǳƭŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ŦǳƴŘƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ƻƴ ŀ ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǎŜƳŀƴǘƛŎ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛŀƭ 

ǎŎŀƭŜΣ ǊŀƴƎƛƴƎ ŦǊƻƳ ǘƻǘŀƭƭȅ ŘƛǎŀƎǊŜŜ ǘƻ ǘƻǘŀƭƭȅ ŀƎǊŜŜΦ  

4.2.2 4ÙÐÅ ÏÆ ÓÏÕÒÃÅÓ 

¢ƘŜ ǘȅǇŜ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ƎƛǾŜǎ ŀƴ ƛƴŘƛŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƭƻƴƎ ǘŜǊƳ ŎŜǊǘŀƛƴǘȅ ƻŦ 

ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ DƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ŦǳƴŘƛƴƎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΣ ŦƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ōǳǘ ƛǘ ƻŦǘŜƴ ǎǘƻǇǎ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ 

ǇǊƻƎǊŀƳ Ŏŀƴ ƘŀǾŜ ŀ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀƴǘ ƛƳǇŀŎǘ ό²ƛƭǎƻƴΣ нллуύΦ 5ƛǾŜǊǎƛŦȅƛƴƎ ǘƘŜ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ƛǎ 

ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƘŀǘ ƛǎ 

ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ƻǾŜǊ ǘƛƳŜ ό²ƛƭǎƻƴΣ нллу ƛƴ tƻǘǘŜǊΣ нллуύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ I9Lǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ Ƴŀƛƴƭȅ 

ŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ƻƴ ǎǘŀǘŜ ŦǳƴŘƛƴƎ ŀǊŜ ƭŜǎǎ ŀōƭŜ ǘƻ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ǊŀǇƛŘƭȅ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ό{ǇƻǊƴΣ 

нллмύΦ 5ƛǾŜǊǎƛŦȅƛƴƎ ǘƘŜ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŘŜŎǊŜŀǎŜǎ ǘƘŜ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ I9Lǎ ό/ƭŀǊƪΣ 

мффуΤ ²ƛƭƭƛŀƳǎΣ мффрύΦ  

 

.ŜǎƛŘŜǎ ƘŀǾƛƴƎ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŜŘ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜΣ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƻ ƘŀǾŜ ƭƻƴƎ ǘŜǊƳ ƛƴŎƻƳŜ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ό²ƛƭǎƻƴΣ нллуΤ tƻǘǘŜǊ нллуύΦ 

wŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƭƭƻŎŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ƭƻƴƎ ǘŜǊƳΣ ŦǊƻƳ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƻǳǘǎƛŘŜΣ Ŏŀƴ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ŘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŀ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÙÐÅ ÏÆ ÓÏÕÒÃÅÓ 

¢ƘŜ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎ ŀǊŜ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎΦ CƛǊǎǘΣ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ƘŀŘ ǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ 

ǿƘŀǘ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ŀǊŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ±ŀǊƛƻǳǎ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

нт 
Rob Lubberink 

ƻǇǘƛƻƴǎ ǿŜǊŜ ƻŦŦŜǊŜŘΥ ƻǿƴ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΣ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ōǳŘƎŜǘΣ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘŀƭ ŦǳƴŘǎΣ ōŜƴŜŦŀŎǘƻǊǎ 

ŀƴŘ ƻǘƘŜǊǎΦ {ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅΣ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ƘŀŘ ǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǿƘŀǘ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘŜ ōǳŘƎŜǘ ƛǎ 

ǇǊƻǾƛŘŜŘ ōȅ ŜŀŎƘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǘȅǇŜ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜΦ CƛƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜȅ ƘŀŘ ǘƻ ŜǎǘƛƳŀǘŜ Ƙƻǿ ƭƻƴƎ ǘƘŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ǿƻǳƭŘ ǊŜƳŀƛƴ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

 

4.2.3 3ÅÌÆ-ÇÅÎÅÒÁÔÉÎÇ ÁÃÔÉÖÉÔÉÅÓ 

¢ƘŜ ǘƘƛǊŘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ I9Lǎ ǘƻ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ƛƴŎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƻǊ ŀǘǘǊŀŎǘ 

ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŦǳƴŘƛƴƎΦ {ŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƭƛƪŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀƴŎȅΣ ŀŘƳƛǎǎƛƻƴ ŦŜŜǎ ŦƻǊ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ 

ŜǘŎΦ ŀǊŜ ƻŦǘŜƴ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ Lǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ǾŀƭǳŜŘ ŀǎ 

ǇƻǎƛǘƛǾŜ ƛŦ ŎŜǊǘŀƛƴ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿŜǊŜ ǘƻ ƎŜƴŜǊŀǘŜ 

ƛƴŎƻƳŜΣ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ōŜ ŀƭƭƻŎŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ ¢ƘŜ ŎŜƴǘǊŜǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ǉƭŀȅ ŀƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ 

ǊƻƭŜ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ƛƴŎƻƳŜ όaŜƴȊƛŜǎΣ мффуύΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύΣ ǘƘŜ ƳƻǊŜ ŀƴ I9L 

ƛǎ ŀōƭŜ ǘƻ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ƛƴŎƻƳŜ ƻŦ ƛǘǎ ƻǿƴΣ ǘƘŜ ƳƻǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ōŜŎƻƳŜǎ ŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘ 

ŜƭŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǎŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǊŜŘǳŎŜ 

ŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜ ƻƴ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŦǳƴŘƛƴƎΦ  

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÓÅÌÆ-ÇÅÎÅÒÁÔÉÎÇ ÁÃÔÉÖÉÔÉÅÓ 

¢ƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ I9Lǎ ǘƻ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ƛƴŎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǉǳŜǎǘƛƻƴΥ 

ǿƘŀǘ ƛƴŎƻƳŜ ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŘƻŜǎ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƘŀǾŜΚ 

±ŀǊƛƻǳǎ ƻǇǘƛƻƴǎ ǿŜǊŜ ƻŦŦŜǊŜŘΥ ŦŜŜǎ ŦƻǊ ǎŜƳƛƴŀǊǎκǿƻǊƪǎƘƻǇǎΣ ŀŘǾƛǎƻǊȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ Řƻƴŀǘƛƻƴǎ 

ŦǊƻƳ ǇŜƻǇƭŜΣ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ǊŜǾŜƴǳŜǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǿŀȅǎΦ ¢ƘŜ ŀǎǎǳƳǇǘƛƻƴ ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƳƻǊŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ 

ƪƛƴŘǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ŀƴ I9L ƛǎ ŀōƭŜ ǘƻ ƎŜƴŜǊŀǘŜΣ ǘƘŜ ƳƻǊŜ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎΦ  

  

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ну 
Rob Lubberink 

Table II Questionnaire questions Resources 

!ƭƭƻŎŀǘƛƻƴ 

1. Iƻǿ ǿŀǎ ǘƘŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿƛǘƘ ŦǳƴŘƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ 

ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ 

2. ²ŀǎ ǘƘŜǊŜ ŜƴƻǳƎƘ ōǳŘƎŜǘ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǿƘƛŎƘ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜŘ ƴŜǿ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǊŜƭŀǘŜŘ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎΣ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ 

¢ȅǇŜ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎ 

1. ²Ƙŀǘ ŀǊŜ ǘƘŜ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ōǳŘƎŜǘ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΚ  

2. Iƻǿ ƭƻƴƎ ŀǊŜ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǎƻǳǊŎŜǎ ǿƛǘƘ ŎŜǊǘŀƛƴǘȅ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ōǳŘƎŜǘΚ 

{ŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜ 

1. ²Ƙŀǘ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǿƘƛŎƘ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ƛƴŎƻƳŜ ŘƻŜǎ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƘŀǾŜΚ 

 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 
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4.3 )ÎÓÔÉÔÕÔÉÏÎÁÌ ÉÎÆÒÁÓÔÒÕÃÔÕÒÅȡ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ōƻǘƘ ŀŦŦŜŎǘ ǘƘŜ 

ƻǘƘŜǊ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΦ LŦ ŀ I9L Ƙŀǎ ŀ ƎƻƻŘ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ 

ŀƴŘ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ǘƘƛǎ ǎǘǊŀǘŜƎȅ Ƙŀǎ ǘƻ ōŜ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ƛƴǘƻ 

ƎƻƻŘ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΣ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛǎ ŎƻǾŜǊŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴΦ  

 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛǎ ŀŘŀǇǘŜŘ ŦǊƻƳ ǎǘǳŘƛŜǎ ōȅ IƻŦŦƳŀƴ Ŝǘ 

ŀƭΦ όнллпύ ŀƴŘ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύΦ tƛǘǘŀǿŀȅ ŀƴŘ /ƻǇŜ όнллтύ ǎǘŀǘŜ ǘƘŀǘ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ 

ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦŀŎǘƻǊǎ ǿƘƛŎƘ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘƛƴƎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ Lƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛƴŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀƴŘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀŦŦŜŎǘǎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ όtƻƻƭŜ ϧ wƻōŜǊǘǎƻƴΣ нллоύΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǿƘƛŎƘ 

ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΥ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ όŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎύΣ ǘƘŜ 

ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΦ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǎ ŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŦƛŜƭŘ ŜȄǇƭƻǊŜŘ ōȅ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎΣ ƛƴǎǘŜŀŘ ƻŦ 

ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŦƛŜƭŘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ŜȄŜŎǳǘŜŘ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όŜΦƎΦ tƘ5Σ ƻǊ ǘƘŜ ŘŜƎǊŜŜǎ aŀǎǘŜǊ ƻŦ 

{ŎƛŜƴŎŜ ŀƴŘ .ŀŎƘŜƭƻǊ ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜύΣ ǿƘƛŎƘ ŘƻŜǎ ƘŀǾŜ ŀ ŘƛǊŜŎǘ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ 

ƳƛƴŘ-ǎŜǘΣ ƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

 

Figure 3 Institutional Infrastructure indices 

 

4.3.1 !ÐÐÒÏÁÃÈÅÓ 

¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ǘƘŜ ƪƛƴŘ ƻŦ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ƻŦŦŜǊŜŘΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ŀƭǎƻ ǳǎŜŘ 

ƛƴ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘ ŦƻǊ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜƛǊ ǊŜǇƻǊǘ ƭŀŎƪǎ 

ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƳŜŜǘƛƴƎ ǇƭŀŎŜ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ IŀǾƛƴƎ ŀ 

ƳŜŜǘƛƴƎ ǇƭŀŎŜ ƭŜŀŘǎ ǘƻ ǘƘŜ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ƻŦ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǇƻǎƛǘƛǾŜƭȅ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ол 
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ƛƴŦƭǳŜƴŎŜǎ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ όIƻŦŦƳŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нллпύΦ ¢ƘŜ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŎƻǾŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ŀǊŜΥ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇΣ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎŜƴǘǊŜΣ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎΣ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜǎ ŀƴŘ ŀ 

ƳŜŜǘƛƴƎ ǇƭŀŎŜ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ  

 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ƴƻǘ ǿƛŘŜƭȅ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜŘ ŀǎ ŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ ōȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ 

όCƛƴƪƭŜ ϧ 5ŜŜŘǎΣ нллмύΦ IŀǾƛƴƎ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘκŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇ 

ƛƳǇƭƛŜǎ ǘƘŀǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǎ ŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ ƛǎ ŀŎŎŜǇǘŜŘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ŀǎǎǳƳǇǘƛƻƴ ƛǎ ǘƘŀǘ 

ƘŀǾƛƴƎ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇ ǇƻǎƛǘƛǾŜƭȅ ŀŦŦŜŎǘǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

 

¢ƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŀ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ŀŦŦŜŎǘǎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǎŜǾŜǊŀƭ ǿŀȅǎ όaŜƴȊƛŜǎΣ мффуύΦ aŀƴȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎŜƴǘǊŜǎ 

ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǿƻǊƪ ƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ǘƻ 

ƴǳǊǘǳǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ŀ ōǊƻŀŘŜǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴ ǘǳǊƴ ǇƻǎƛǘƛǾŜƭȅ ŀŦŦŜŎǘǎ ǘƘŜ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ŀƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ όaŜƴȊƛŜǎΣ мффуύΦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎŜƴǘǊŜǎ ŀǊŜ 

ǎŜǘ ǳǇ Ƴŀƛƴƭȅ ŦƻǊ ŦƛǾŜ ǊŜŀǎƻƴǎΥ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ǘƻ ŦƻǎǘŜǊ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŎǳƭǘǳǊŜ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǘƛƻƴ 

ōŜǘǿŜŜƴ ŦŀŎǳƭǘȅ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΣ ǘƻ Ǉƭŀȅ ŀ ǊƻƭŜ ŀǎ ƭƛŀƛǎƻƴ ŦƻǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎΣ ǇǊƛǾŀǘŜ ŀƴŘ 

ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎΣ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ŦƻŎŀƭ Ǉƻƛƴǘ ŦƻǊ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǇǳǘŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŦŀŎǳƭǘȅ ƻǊ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ŀƴŘ ǘƻ ōǳƛƭŘ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊ ƻǳǘǊŜŀŎƘ όaŜƴȊƛŜǎΣ мффуύΦ  

 

LƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΣ ǎǳǇǇƻǊǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ŜƴŀōƭŜ ǎǘŀǊǘ-ǳǇ ŦƛǊƳǎ ǘƻ ǊŜƴǘ ǎǇŀŎŜ ƻƴ Ŝŀǎȅ ǘŜǊƳǎ 

όYƭƻŦǎǘŜƴΣ нлллύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ƛƴŎǳōŀǘƻǊǎ ŜƴŀōƭŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǎǘŀǊǘ ŀ ŎƻƳǇŀƴȅ ǿƘƛƭŜ ǎǘǳŘȅƛƴƎ 

όwŀǎƳǳǎǎŜƴ ϧ {ǄǊƘŜƛƳΣ нллсύΦ ¢ƘŜǎŜ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΣ ōŜŎŀǳǎŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǎƘƻǳƭŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ǎǘŀǊǘƛƴƎ ǳǇ ƻŦ ǎƳŀƭƭ ŦƛǊƳǎ ōŜǎƛŘŜǎ ŜŘǳŎŀǘƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

όYƭƻŦǎǘŜƴΣ нлллύΦ  

 

¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜǎ ŀƭǎƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ 

ǘƘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛǾƛǘȅ ƻŦ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ό{ƛŜƎŜƭ ϧ tƘŀƴΣ нллпύΦ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ 

ƛƴǾƻƭǾŜǎΥ ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘǎΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƨƻƛƴǘ-ǾŜƴǘǳǊŜǎΣ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ-ōŀǎŜŘ ǎǘŀǊǘ-ǳǇǎ ŜǘŎŜǘŜǊŀΦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ом 
Rob Lubberink 

¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜǎ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦŀŎǘƻǊǎ όōŜǎƛŘŜǎ ŎŀǇŀōƭŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǎŎƛŜƴǘƛǎǘǎΣ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎύ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ŜŦŦƛŎƛŜƴŎȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƻŦ ŀ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ Lǘ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ƎŀƛƴǎΦ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 

ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƴŜŜŘŜŘ ōȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ό{ƻǳƛǘŀǊƛǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нллтύΣ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƛǘ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ƘƛƎƘ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ  

 

¢ƘŜ ƭŀǎǘ ŦŀŎƛƭƛǘȅ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ƛǎ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŀ ƳŜŜǘƛƴƎ ǊƻƻƳ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ IƻŦŦƳŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΦ όнллпύΣ ǘƘƛǎ ŦŀŎƛƭƛǘȅ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ 

ǎǘƛƳǳƭŀǘƛƴƎ ǘƘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ƻŦ ƛŘŜŀǎΦ ¢ƘŜ ŀǎǎǳƳǇǘƛƻƴ ƛǎ ǘƘŀǘ ƳŜŜǘƛƴƎ ǊƻƻƳǎ ǿƛƭƭ 

ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǇƻǎƛǘƛǾŜƭȅ ŀŦŦŜŎǘ ǘƘŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ  

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÉÎÄÉÃÁÔÏÒ ÁÐÐÒÏÁÃÈÅÓ 

wŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀǎƪŜŘ ǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇ ƻǊ 

ƴƻǘΦ .ŜŎŀǳǎŜ ŀƭƭ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ƘŀǾŜ ŀ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘƻ ōŜ 

ƛƴŎƭǳŘŜŘΣ ǿŜ ŀǎƪŜŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘƛǎ ŎŜƴǘǊŜ ƛǎ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ƻǊ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ƻǘƘŜǊ 

ǘƘǊŜŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǿƘƛŎƘ ŎƻǳƭŘ ōŜ ŀƴǎǿŜǊŜŘ ǿƛǘƘ ȅŜǎ ƻǊ ƴƻ ŀǊŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎΥ 5ƻŜǎ ȅƻǳǊ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎΚ 5ƻŜǎ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ 

ƻŦŦƛŎŜΚ 5ƻŜǎ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ŀ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǇƭŀŎŜ ǿƘŜǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ 

ƳŜŜǘ όŜΦƎΦ ǊŜŀŘƛƴƎ ǊƻƻƳΣ ŎŀŦŞ ŜǘŎŜǘŜǊŀύ ǘƻ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΚ 

4.3.2 2ÅÓÅÁÒÃÈ 

.ŜǎƛŘŜǎ ƘŀǾƛƴƎ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ 

ǘƻ ƘŀǾŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ŦǊƻƳ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ ¢ƘŜȅ Ŏŀƴ ŜƳōŜŘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ I9L ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜƛǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ 9ǾŜƴ ǘƘƻǳƎƘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ƴƻǘ όȅŜǘύ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜŘ ŀǎ ŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ ōȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ όCƛƴƪƭŜ 

ϧ 5ŜŜŘǎΣ нллмύΣ ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ŎƻƴŘǳŎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎΩ ŀƴŘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ό²ƛƭǎƻƴΣ нллуύΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ²ƛƭǎƻƴ όнллуύΣ I9Lǎ 

ǎƘƻǳƭŘ ŜƳǇƭƻȅ ƳƻǊŜ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ǎǳǎǘŀƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǘ ǘƘŜ I9L ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭ ŀƴŘ ǘƻ ƛƴǾŜǎǘ ƳƻǊŜ ǘƛƳŜ ƛƴ ŎƻǳǊǎŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘƛƭƭ ǊŜŎŜƛǾŜǎ ƭƛǘǘƭŜ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

он 
Rob Lubberink 

ŀǘǘŜƴǘƛƻƴΦ Lǘ ŀƭǎƻ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǘ ǘƘŜ ŦŀŎǳƭǘȅ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊǎ ǘƘŜ ǊŜǇǳǘŀǘƛƻƴ ŀƴŘ 

ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ  

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÒÅÓÅÁÒÃÈ 

¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎΥ Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿŜǊŜ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ ¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƛǎΥ 

Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƘŀƛǊǎκǇǊƻŦŜǎǎƻǊǎƘƛǇǎ όƛƴ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘ ƻŦ Ŧǳƭƭ ǘƛƳŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎύ 

ŘƛŘ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ 

4.3.3 #ÒÏÓÓ-ÄÉÓÃÉÐÌÉÎÁÒÙ ÓÔÒÕÃÔÕÒÅÓ 

hƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ 

ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ όtƻǘǘŜǊΣ нллуύΦ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎƘƻǳƭŘ ƴƻǘ ōŜ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŦƛŜƭŘǎ ƻŦ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ǎǘǳŘƛŜǎΣ ōǳǘ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ōȅ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛŎ ŦƛŜƭŘǎ ό{ƻŎƛƻƭƻƎȅΣ ŜŎƻƴƻƳȅΣ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŜǘŎΦύΦ !ǎ aŀǊǘƛƴŜȊ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмлΣ ǇΦммύ ǎŀȅǎΥ ά9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ 

ƛƴƘŜǊŜƴǘƭȅ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ƛƴ ƴŀǘǳǊŜέΦ ¢ƘŜ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜ ƻŦ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƛǎ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜ ƳƻǊŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ǘƘŜ ƳƻǊŜ ƛǘ ōŜŎƻƳŜǎ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƛƴ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƭŜŀǊƴ ǘƻ ǘƘƛƴƪ ōŜȅƻƴŘ ǘƘŜƛǊ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ 

ŀƴŘ ǘƻ ŀǇǇǊŜŎƛŀǘŜ ǇƻǘŜƴǘƛŀƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴǎ ƻŦ ƻǘƘŜǊ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ό²ƛŜǎŜ ϧ {ƘŜǊƳŀƴΣ нлммύΦ ¢ƘŜ 

ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ƳƛƴƛƳƛǎƛƴƎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ōŀǊǊƛŜǊǎ ǘƻ ǊŜŀƭƛǎŜ ŎǊƻǎǎ-ŦŜǊǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŎǊŜŀǘƛǾŜ ŀƴŘ 

ƛƴƴƻǾŀǘƛǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ /Ǌƻǎǎ-ŦǳƴŎǘƛƻƴŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ŏŀƴ ǊŜǎǳƭǘ ŦǊƻƳ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǘŜŀƳǎ ǿƻǊƪƛƴƎ 

ƻƴ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ όIȅƴŜǎΣ мффсΤ tƻǘǘŜǊΣ нллуύΣ ŀƴŘ Ŏŀƴ ƛƴǎǘƛƭ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ƛƴ ŀƭƭ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ό²ƛƭǎƻƴΣ нллуύΦ 

 

Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΣ ƛǘ ƛǎ ƛƴǘŜǊŜǎǘƛƴƎ ǘƻ ƪƴƻǿ Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ 

ŦǊƻƳ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƻƎŜǘƘŜǊΦ .ŜǎƛŘŜǎ ǘƘƛǎ ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ƪƴƻǿ 

ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŀǎ ǿŜƭƭ όtƻǘǘŜǊΣ нллуύΦ IŀǾƛƴƎ ŀ ƳƛȄ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǿƛǘƘ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ǎƘƻǿǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŦƛŜƭŘǎΦ 

.ŜǎƛŘŜǎ ǘƘŜǎŜ ǘǿƻ ǎǳō-ƛƴŘƛŎŜǎ ς Ƴǳƭǘƛ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛǘȅ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ - ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ Ƙŀǎ 

ǘƻ ōŜ ƎŀƛƴŜŘ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǿƘŜǘƘŜǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀǊŜ ōŜƛƴƎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ 

ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎΦ  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

оо 
Rob Lubberink 

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÃÒÏÓÓ-ÄÉÓÃÉÐÌÉÎÁÒÙ ÓÔÒÕÃÔÕÒÅÓ 

¢ƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǘƘǊŜŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ŀǎƪŜŘΦ vǳŜǎǘƛƻƴ ƻƴŜ 

ƛǎΥ ƻƴ ŀǾŜǊŀƎŜΣ Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛŎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀǊŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ǘƘŀǘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ όŜΦƎΦ ǎƻŎƛƻƭƻƎȅΣ ŜŎƻƴƻƳȅΣ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŜǘŎΦύΚ ¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ 

ƛǎΥ ƻƴ ŀǾŜǊŀƎŜΣ Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎǘǳŘȅ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǊŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎΚ ¢ƘŜ ƭŀǎǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛƴ ǿƘƛŎƘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŘ ǿƘƛŎƘ ǿŜǊŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ 

ƻŦ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ȅŜŀǊΦ 

 

Table III Questionnaire questions Institutional Infrastructure 

!ǇǇǊƻŀŎƘŜǎ 

1. 5ƻŜǎ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇΚ 

2. Lǎ ǘƘŜ /ŜƴǘǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ƻǊ ƛǎ ƛǘ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΚ 

3. 5ƻŜǎ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎΚ 

4. 5ƻŜǎ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜΚ 

5. 5ƻŜǎ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ŀ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǇƭŀŎŜ ǿƘŜǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ 

ƳŜŜǘ όŜΦƎΦ ǊŜŀŘƛƴƎ ǊƻƻƳΣ ŎŀŦŞ ŜǘŎŜǘŜǊŀύ ǘƻ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΚ 

  
 

Research 

1. Iƻǿ Ƴŀƴȅ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿŜǊŜ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ 

2. Iƻǿ Ƴŀƴȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƘŀƛǊǎκǇǊƻŦŜǎǎƻǊǎƘƛǇǎ όƛƴ C¢9ύ ŘƛŘ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ƛƴ 

ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ 

/Ǌƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ 

1. hƴ ŀǾŜǊŀƎŜΣ Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛŎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀǊŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ǘƘŀǘ 

ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ όŜΦƎΦ ǎƻŎƛƻƭƻƎȅΣ ŜŎƻƴƻƳȅΣ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŜǘŎΦύΚ 

2. hƴ ŀǾŜǊŀƎŜΣ Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎǘǳŘȅ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǊŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎΚ 

3. Iƻǿ Ƴŀƴȅ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ǿŜǊŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ 

ōȅ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ȅŜŀǊΚ 

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

оп 
Rob Lubberink 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ор 
Rob Lubberink 

4.4 %ÄÕÃÁÔÉÏÎ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ŀƭƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴŀƭ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ Lǘ ƛǎ ǘƘŜ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ƛǎ ŀŦŦŜŎǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ƛǘ Ƙŀǎ ŀ ƭŀǊƎŜ ŜŦŦŜŎǘ ƻƴ 

ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘ ƻŦ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нллуύ ŀƴŘ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻŦ IƻŦŦƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦ όнллпύΦ  

 

¢ƘŜ ƭŀǊƎŜǊ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ŘŜƎǊŜŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǘƘŜ 

ƳƻǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ŜŘǳŎŀǘŜŘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŎŀƭƭŜŘ ǘƘŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŎƻǇŜΦ .ǳǘ ōŜǎƛŘŜǎ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ƛǘǎ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜ 

ŘƛŘŀŎǘƛŎ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŀŎǉǳƛǊŜ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ό[ŀƴǎ ϧ 

DǳƭƛƪŜǊǎΣ нлмлύΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŎŀƭƭŜŘ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǘ-ǳǇΦ ¢ǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǊŜ ƴƻǘ 

ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ όtƻǘǘŜǊΣ нллуύΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŀƴ ŜŦŦŜŎǘƛǾŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ŘŜƎǊŜŜǎ ŎƻƳōƛƴŜŘ 

ǿƛǘƘ ƘƛƎƘ ǉǳŀƭƛǘȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΦ ¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ 

ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǘǿƻ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ǎŎƻǇŜ ŀƴŘ ǎŜǘ-ǳǇΦ 

 

Figure 4 Education indices 

 

4.4.1 %ÄÕÃÁÔÉÏÎ ÓÃÏÐÅ 

¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŎƻǇŜ ŎƻǾŜǊǎ ǘƘŜ ǎǳǇǇƭȅ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŘŜƎǊŜŜǎ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢ƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ōȅ IƻŦŦƳŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΦ 

όнллпύΦ /ƻƴǘǊŀǊȅ ǘƻ ǘƘŜ IƻŦŦƳŀƴ ǊŜǇƻǊǘ ƘƻǿŜǾŜǊΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ƴƻǘ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ōǳǘ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ όŎŦΦ 

ϠпΦоύΦ hƴƭȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘƻƴŜ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όŜΦƎΦ tƘ5Σ ƻǊ ǘƘŜ ŘŜƎǊŜŜǎ aŀǎǘŜǊ ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜ ŀƴŘ 

.ŀŎƘŜƭƻǊ ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜύ ƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŎƻǇŜΦ ¢ƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŀ tƘ5 ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǇǳǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǳƭǘȅ ƻǊ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ос 
Rob Lubberink 

ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇ όYǳǊŀǘƪƻΣ нллрύΦ Lǘ ƛƴŎǊŜŀǎŜǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜǎ ǘƘŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘ ǘƘŜ I9LΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ƛǘ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜǎ ƳƻǊŜ ǉǳŀƭƛǘȅ 

ŀǊǘƛŎƭŜǎ ŀƴŘ ƳŀƪŜǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƳƻǊŜ ŀŎŎŜǇǘŜŘ ŀǎ ŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜΦ  

 

¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ ŀ I9L ƛǎ ŀƭǎƻ ŀƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ LŦ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ Ƴŀƴȅ ŎƻǳǊǎŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘΣ ŀƴŘ ƛŦ ǘƘŜǎŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ƘŀǾŜ 

Ƴŀƴȅ 9/¢{κǎŜƳŜǎǘŜǊ ŎǊŜŘƛǘǎ ŀƴŘ ƭŀǊƎŜ ŜƴǊƻƭƳŜƴǘǎΣ ǘƘŜƴ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛƭƭ ǇƻǘŜƴǘƛŀƭƭȅ 

ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘΦ ¢ƘŜǎŜ ǘƘǊŜŜ ŀǎǇŜŎǘǎ ŜƴŀōƭŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǎƻ-ŎŀƭƭŜŘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ǾƻƭǳƳŜΥ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎ ǇŜǊ ŎƻǳǊǎŜ · ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ 

ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ · ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎǊŜŘƛǘǎ ǇŜǊ ŎƻǳǊǎŜΦ .ȅ ŎƻƳǇŀǊƛƴƎ ǘƘƛǎ ƴǳƳōŜǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ǘƻǘŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴǊƻƭƳŜƴǘΣ ǘƘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ I9L 

Ŏŀƴ ōŜ ƳŜŀǎǳǊŜŘΦ  

 

!ƴƻǘƘŜǊ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƻ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ƛǎ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘκƻǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘǊŀƛƴƛƴƎΦ 9ȄŜŎǳǘƛǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜǎ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀƴŘ ƛǎ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ŦŀŎƛƴƎ ŀ ǊŀǇƛŘƭȅ 

ŎƘŀƴƎƛƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŎƭƛƳŀǘŜΦ 9ǾŜǊȅ ǇƘŀǎŜ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊ ƎƻŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ Ƙŀǎ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎƪƛƭƭǎ όIƻŦŦƳŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллпύΦ 9ȄŜŎǳǘƛǾŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

Ŏŀƴ ōŜ ŀ ƳŜŀƴǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜǎŜ ǎƪƛƭƭǎΦ  

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÅÄÕÃÁÔÉÏÎ ÓÃÏÐÅ 

¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŎƻǇŜ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ŦƛǾŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎΦ ¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǘƘŜ 

ŦƻǊƳǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΥ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΣ .Φ{ŎΦ 

ƳƛƴƻǊΣ Cǳƭƭ .ŀŎƘŜƭƻǊ ŘŜƎǊŜŜΣ aΦ{ŎΦ ƳƛƴƻǊΣ aΦ{ŎΦ ƳŀƧƻǊΣ Cǳƭƭ aŀǎǘŜǊ ŘŜƎǊŜŜ ŀƴŘ tƘ5Φ  

 

¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƛǎ ŘƛǾƛŘŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘǊŜŜ ǇŀǊǘǎ ǿƘƛŎƘ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǾƻƭǳƳŜΦ 

мύ ²Ƙŀǘ ǿŀǎ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎ ǇŜǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ нύ ²Ƙŀǘ ƛǎ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 9/¢{κ ǎŜƳŜǎǘŜǊ ŎǊŜŘƛǘǎ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎΚ оύ Iƻǿ Ƴŀƴȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ǿŜǊŜ ƎƛǾŜƴ ƛƴ ǘƘŜ 

ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ ¢ƘŜ ǘƻǘŀƭ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ǘƘŜ I9L ƛǎ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŀƴƴǳŀƭ 

ǊŜǇƻǊǘ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ 

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

от 
Rob Lubberink 

¢ƘŜ ǘƘƛǊŘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎ ōȅ ŀǎƪƛƴƎ Ƙƻǿ 

Ƴŀƴȅ ǇŜƻǇƭŜ ŀǘǘŜƴŘ ǘƘŜ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴκƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻŦŦŜǊŜŘΣ ƛŦ ŀǾŀƛƭŀōƭŜΦ  

4.4.2 %ÄÕÃÁÔÉÏÎ ÓÅÔ-ÕÐ  

¢ƘŜ ǎŜǘ-ǳǇ ƻŦ ǘƘƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ƛƴǎǇƛǊŜŘ ōȅ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύ ŀƴŘ IƻŦŦƳŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΦ όнллпύΦ Lǘ 

ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǘȅǇŜ ƻŦ ǇŜŘŀƎƻƎȅ ŀƴŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ 

ǘȅǇŜ ƻŦ ǇŜŘŀƎƻƎȅ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ŀ 

ǎȅǎǘŜƳŀǘƛŎ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǾƛŜǿ ŘƻƴŜ ōȅ tƛǘǘŀǿŀȅ ŀƴŘ /ƻǇŜ όнллтύΣ Ƴƻǎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƎǊŜŜ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜ ǘȅǇŜ ƻŦ ǇŜŘŀƎƻƎȅ ƛǎ ƻŦ ǳǘƳƻǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

 

¢ƘŜ ǘȅǇŜ ƻŦ ǇŜŘŀƎƻƎȅ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǾŀǊƛŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƻǳǘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ όDƛōōΣ нллнΤ IƻƴƛƎ нллпΤ aŜƴȊƛŜǎΣ мффуΤ 

YƛǊōȅΣ нллпύΦ aƻǎǘ ŀǳǘƘƻǊǎ ŀƎǊŜŜ ǘƘŀǘ ΨƭŜŀǊƴƛƴƎ ōȅ ŘƻƛƴƎΩ - ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŎŀƭƭŜŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴǘƛŀƭ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ - ƛǎ ƳƻǊŜ ŜŦŦŜŎǘƛǾŜ ǘƘŀƴ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуΤ 

²ŀƭǘŜǊ ϧ 5ƻƘǎŜΣ нллфΣ 5ŀƴŀΣ мфутύΦ ¢ƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ όIƻŦŦƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нллпύ ǇǊƻƳƻǘŜǎ ƛƴƴƻǾŀǘƛǾŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎŜƭŦ-ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŀƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǇƛǊƛǘ ό.ƭŜƴƪŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллсύΦ /ǊŜŀǘƛǾŜ ŀƴŘ ǊŜŦƭŜȄƛǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀǊŜ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŘ ōȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǿƘŜǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŎƻƴŦǊƻƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ǊŜŦƭŜŎǘƛƻƴ ƳŜǘƘƻŘǎ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ ¢ƻ ŎƻƴŎƭǳŘŜΣ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƳƻǊŜ 

ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ƛŦ ƛǘ ŜƳǇƭƻȅǎ ŀƴ ŜȄǇŜǊƛŜƴǘƛŀƭ ƘŀƴŘǎ-ƻƴ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ό!Ǌƻƴǎǎƻƴ ϧ .ƛǊŎƘΣ нллпΤ 

LȊǉǳƛŜǊŘƻΣ нллуΤ [ŜǇƻǳǘǊŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлΤ {ƻƭƻƳƻƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллнύΦ  

 

!ƴƻǘƘŜǊ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛŜƴǘƛŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ǘƘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ Řŀƛƭȅ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ tƛǘǘŀǿŀȅ ŀƴŘ /ƻǇŜ όнллтύ ǎǘŀǘŜ ǘƘŀǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ ƘŀǾŜ 

ŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ǇŜǊŎŜǇǘƛƻƴǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘŜƴ ƛǘ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ΨǊŜŀƭ-ƭƛŦŜΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴǘƛŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ LƴǘŜƴǎƛǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴǘƛŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴŎǊŜŀǎŜǎ ǎŜƭŦ-ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ŦŜŀǎƛōƛƭƛǘȅΣ 

ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎΣ ŘŜǎƛǊŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǇǊƻǇŜƴǎƛǘȅ ǘƻ ǎǘŀǊǘ ŀ ǾŜƴǘǳǊŜΦ Lǘ ŀƭǎƻ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ŎǊŜŀǘƛǾƛǘȅ ŀƴŘ 

ǇƻǎƛǘƛǾŜ ŀǘǘƛǘǳŘŜǎ ǘƻǿŀǊŘǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ό[ŜǇƻǳǘǊŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлύΦ   

 

/ƻƴǘŀŎǘǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƛƴŘƛǊŜŎǘƭȅ ǘƻ ǘƘŜ 

ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ό.ǊƛƴŘƭŜȅ ϧ wƛǘŎƘƛŜΣ нлллύΦ !ƴ ŜȄŀƳǇƭŜ ƻŦ ŀ ŘƛǊŜŎǘ 

ǊŜƭŀǘƛƻƴ ƛǎ ǿƘŜƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŀŎǘ ŀǎ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ !ǘǘŜƴŘƛƴƎ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 
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ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǿŀȅǎ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƴŦǊƻƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ  

 

9ȄǇŜǊƛŜƴǘƛŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŀƭǎƻ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ōȅ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇǎ ƻǊ ǎƛƳƛƭŀǊ ǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ όYƛǊōȅΣ мффуΤ 

²ŜǎǘƘŜŀŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлллύ ŀƴŘ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ǿƛǘƘ ǎƳŀƭƭ ŦƛǊƳǎ όIƻƭƭƛƴƎǎǿƻǊǘƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ мфтпΤ {ƻƴŦƛŜƭŘΣ 

мфумΤ IƻƭƻǾƛŀƪ ŀƴŘ !ŎƪŜƭǎōŜǊƎΣ мфуоΤ /Ƙŀƴ ŀƴŘ !ƴŘŜǊǎƻƴΣ мффпΤ .ǊƛƴŘƭŜȅ ŀƴŘ wƛǘŎƘƛŜΣ нлллύΦ 

Lǘ Ŏŀƴ ǊŀƛǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ όwƛŘŘŜǊ ϧ Ǿŀƴ ŘŜǊ {ƛƧŘŜΣ нллоύ ŀƴŘ 

ŜƴŀōƭŜǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴǘƛŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ό/ŀǊǎƻƴΣ мфурΤ /Ƙŀƴ ŀƴŘ !ƴŘŜǊǎƻƴΣ мффпΤ ²ŀƴƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллпύΦ hƴ 

ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǳǎŜŦǳƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŦƻǊ ƭƻŎŀƭ ŦƛǊƳǎ όIƻƭƭƛƴƎǎǿƻǊǘƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ мфтпΤ 

{ƻƴŦƛŜƭŘΣ мфумΤ [ƻƴƎ ϧ hƘǘŀƴƛΣ мфууύΦ 

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÅÄÕÃÁÔÉÏÎ ÓÅÔ-ÕÐ 

¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƛǎ 

ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŘƻƴŜ ōȅ ŀǎƪƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ƻƴ ŀ ǎŜƳŀƴǘƛŎ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛŀƭ 

ƭƛƴŜ ǿƘŀǘ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛǎΦ ¢ƘŜ ǎŜƳŀƴǘƛŎ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛŀƭ ƭƛƴŜ ǊŀƴƎŜǎ ŦǊƻƳ ƻƴƭȅ ǘƘŜƻǊŜǘƛŎŀƭκǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ǘƻ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭΣ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƛǎ ƻƴƭȅ ƻƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜŦƭŜȄƛǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΦ 

¢ƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎΣ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŀǎƪŜŘ ǿƘŀǘ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ŀƭƭ 

ƭŜŎǘǳǊŜǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀǊŜ ƎƛǾŜƴ ōȅ ƎǳŜǎǘ ǎǇŜŀƪŜǊǎΦ 

¢ƘŜ ŜȄǘŜƴǘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ǿƛǘƘ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ 

ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŀǊŜ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘǿƻ ƳƻǊŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎΥ ǿƘŀǘ ǿŀǎ ǘƘŜ 

ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 9/¢{κǎŜƳŜǎǘŜǊ ŎǊŜŘƛǘǎ ŦƻǊ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇǎ ƻǊ ǎƛƳƛƭŀǊ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ 

ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΚ !ƴŘ Ƙƻǿ ƻŦǘŜƴ ǿŜǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŎƻƴǘŀŎǘ ǿƛǘƘ ŀ ǇǊƛǾŀǘŜ ŎƻƳǇŀƴȅ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ  
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Table IV Questionnaire questions Institutional Education 

9ŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŎƻǇŜ 

1. tƭŜŀǎŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǿƘƛŎƘ ŦƻǊƳόǎύ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎκŀǊŜ ƻŦŦŜǊŜŘ 

ōȅ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΚ 

2.1 ²Ƙŀǘ ƛǎ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎ ǇŜǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜ ƛƴ ǘƘŜ 

ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ 

2.2 ²Ƙŀǘ ƛǎ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 9/¢{κ ǎŜƳŜǎǘŜǊ ŎǊŜŘƛǘǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŎƻǳǊǎŜǎΚ 

2.3 Iƻǿ Ƴŀƴȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ǿŜǊŜ ƎƛǾŜƴ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ 

3. Iƻǿ Ƴŀƴȅ ǇŜƻǇƭŜ ŀǘǘŜƴŘ ǘƘŜ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴκƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘǊŀƛƴƛƴƎΚ 

Education set-up 

1. tƭŜŀǎŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŎƻǳǊǎŜǎ ƛǎ ǘƘŜƻǊŜǘƛŎŀƭκǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ƻǊ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ όǿƘŜǊŜ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƛǎ ƻƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 

ǊŜŦƭŜȄƛǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ŀŎǘƛƻƴ-ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎύΚ 

2. ¢ƻ ǿƘŀǘ ŜȄǘŜƴǘ ƛǎ ǘƘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘȅ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ōȅ ŜȄǇƻǎƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ ό5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƻŦ ǘƘŜƻǊŜǘƛŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŀƴŘ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎƪƛƭƭǎύΦ 

3. hƴ ŀǾŜǊŀƎŜΣ ǿƘŀǘ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ŀƭƭ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛǎ ƎƛǾŜƴ ōȅ 

ƎǳŜǎǘ ǎǇŜŀƪŜǊǎΚ 

4. ²Ƙŀǘ ƛǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 9/¢{κǎŜƳŜǎǘŜǊ ŎǊŜŘƛǘǎ ŦƻǊ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇǎ ƻǊ ǎƛƳƛƭŀǊ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΚ 

5. hƴ ŀǾŜǊŀƎŜΣ Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ǘƛƳŜǎ ǿŜǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŎƻƴǘŀŎǘ ǿƛǘƘ ŀ 

ǇǊƛǾŀǘŜ ŎƻƳǇŀƴȅ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ 
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4.5 /ÕÔÒÅÁÃÈ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ŦƻǎǘŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǘƛƻƴ ŀƴŘ ƴŜǘǿƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ όCƻǊƳƛŎŀΣ нллнύΦ ά¢ƘŜ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƛŘŜǊ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘέ ƛǎ 

ŎŀƭƭŜŘ ƻǳǘǊŜŀŎƘ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуΣ ǇΦ прύΦ hǳǘǊŜŀŎƘ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ 

ƻŦŦŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ Ǝŀƛƴ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǿƛǘƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘΣ 

ǳƭǘƛƳŀǘŜƭȅΣ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘΦ hǳǘǊŜŀŎƘ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ŀǊŜ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ōŜŎŀǳǎŜ ƻǘƘŜǊǿƛǎŜ ǘƘŜȅ ƳƛƎƘǘ ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ƛǎƻƭŀǘŜŘ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ 

 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ¢ƘŜ ƭƛƴƪǎ ōŜǘǿŜŜƴ ŀ I9L 

ŀƴŘ ǾŀǊƛƻǳǎ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛǎ ŀƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ŀƴŘ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎ 

ŦƻǊ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦŦŜǊŜŘ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ !ƭǳƳƴƛ Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ŀǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ 

ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭ ŀƴŘ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ 

ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŀƴ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŀƭǳƳƴƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ƛǎ ŀ ƳŜŀǎǳǊŜ ŦƻǊ 

ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘΦ CƛƴŀƭƭȅΣ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ōȅ ƘŜƭǇƛƴƎ ǘƘŜ ǎƻŎƛŜǘȅ 

ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛǎ ŀƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ  

 

 

Figure 5 Outreach indices 

 

4.5.1 %ØÔÅÒÎÁÌ ÃÏÎÔÁÃÔÓ 

!ƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ Ƙŀǎ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ƭƛƴƪŀƎŜǎ ǿƛǘƘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΣ ŀƭǎƻ ŎŀƭƭŜŘ 

ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŎƻƴǘŀŎǘǎΦ IȅƴŜǎ ŀƴŘ wƛŎƘŀǊŘǎƻƴ όнллтύ ǎǘŀǘŜ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ 

ƴŜǘǿƻǊƪ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǿŀȅΥ ά¢ƘŜ ŀŘŘŜŘ ǾŀƭǳŜ ƻŦ ǘƘŜ ƭƛƴƪŀƎŜǎ ƭƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŦƻǊ ōƻǘƘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ƻǿƴŜǊκƳŀƴŀƎŜǊέ όIȅƴŜǎ ϧ wƛŎƘŀǊŘǎƻƴΣ нллтΤ тосύΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ aŀǘƭŀȅ όнлммύΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ 

ǘƘǊŜŜ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ŎŀƭƭŜŘ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅΣ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ ŀƴŘ 

ǘŜǊǘƛŀǊȅ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ ¢ƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǎǘŀŦŦ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŘƛǊŜŎǘƭȅ 
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пн 
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ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ όaŀǘƭŀȅΣ нлммύΦ [ƻŎŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŀƴŘ ŦǳǘǳǊŜ 

ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ŀǊŜ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀƴŘ ƻŦǘŜƴ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ŀ ǎƛƳƛƭŀǊ ǿŀȅ 

ŀǎ ŀƭǳƳƴƛ ŘƻΦ ¢ƘŜȅ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ŀƴŘ ǘǊȅ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ 

ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ŦǳǘǳǊŜ ƘƛƎƘ ǉǳŀƭƛǘȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ƛƴ ǘǳǊƴ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ 

ŜŎƻƴƻƳȅ όaŀǘƭŀȅΣ нлммύΦ ¢ŜǊǘƛŀǊȅ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀǊŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛǾŜǎ ƻŦ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘΣ ƛƴŘǳǎǘǊȅ 

ŜǘŎŜǘŜǊŀΦ DƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ŀƎŜƴǘǎ ŀŦŦŜŎǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇƻƭƛŎȅ ŀƴŘ 

ǊŜƎǳƭŀǘƛƻƴǎ όaŀǘƭŀȅΣ нлммύΦ ¢Ƙƛǎ ƳŜŀƴǎ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ōȅ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛƻƴ ǊǳƭŜǎΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ōȅ ƛƴŦƻǊƳƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀōƻǳǘ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ 

ǊŜƎǳƭŀǘƛƻƴǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ  

 

9ȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀǊŜ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŀŎǉǳƛǊŜ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ƛƴ 

ǾŀǊƛƻǳǎ ǿŀȅǎ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуΤ tƛǘǘŀǿŀȅ ϧ /ƻǇŜΣ нллтύΦ wŀǎƳǳǎǎŜƴ ŀƴŘ {ǄǊƘŜƛƳ όнллсύ 

ƎƛǾŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǊŜŀǎƻƴǎ ŦƻǊ ƘŀǾƛƴƎ ƭƛƴƪǎ ǿƛǘƘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǇŜƻǇƭŜ ŀƴŘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎΥ ¢ƘŜ ǾƻƭǳƴǘŀǊȅ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ƛƴŎǊŜŀǎŜǎ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿƛǘƘƻǳǘ ǳǎƛƴƎ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƭƭƻŎŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻŦ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǇŜƻǇƭŜ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ƪŜŜǇǎ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǳǇ ǘƻ 

ŘŀǘŜ ŀƴŘ ǊŜƭŜǾŀƴǘΦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ Ŏŀƴ ŀŎǘ ŀǎ ǊƻƭŜ ƳƻŘŜƭǎ ŀƴŘ ƘŀǾŜ ŀ ƴŜǘǿƻǊƪ ǿƘƛŎƘ ƳƛƎƘǘ 

ŀƭǎƻ ōŜ ƻŦ ǳǎŜ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ aŀƪƛƴƎ ǳǎŜ ƻŦ ǊƻƭŜ ƳƻŘŜƭǎ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ǇŜƻǇƭŜΩǎ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ 

ǊŜŎƻƎƴƛȊŜΣ ŀǎǎŜǎǎ ŀƴŘ ǎƘŀǇŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎ όCƛŜǘΣ нллм ƛƴ aŀǊǘƛƴŜȊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлύΦ {ƻ ŀƭƭ ƛƴ ŀƭƭΣ 

ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƴŜǘǿƻǊƪ ŜǾŜƴǘǎ Ŏŀƴ ŎǊŜŀǘŜ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ƛǎ ŀǎǎǳƳŜŘ ǘƻ ōŜ ŀ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜ ŦƻǊ ǇǊƻǇŜǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ό{ƻǳƛǘŀǊƛǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллтύΦ 

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÌÉÎËÓ ×ÉÔÈ ÅØÔÅÒÎÁÌ ÓÔÁËÅÈÏÌÄÅÒÓ 

¢ƘŜ ƭƛƴƪǎ ǿƛǘƘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴΥ ²Ƙŀǘ ƭƛƴƪǎ ŘƻŜǎ ȅƻǳǊ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ǿƛǘƘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƻŦ ȅƻǳǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ 

Řƻ ǘƘŜȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΚ ¢ƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ŎƻǳƭŘ 

ŜƛǘƘŜǊ ǎƛƳǇƭȅ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŜ ŎƻƴǘŀŎǘǎΣ ƻǊ ŀƭǎƻ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

/ƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ ǿŀǎ ǎǇƭƛǘ ƛƴǘƻ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ƳŜŀƴǎ ƻŦ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

 

¢ƘŜ I9Lǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ Ǉƻƛƴǘǎ ŦƻǊ ŜǾŜǊȅ ŎƻƴǘŀŎǘ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ŀƴŘ ǘƘŜȅ 

ǊŜŎŜƛǾŜŘ ǘǿƻ Ǉƻƛƴǘǎ ƛŦ ǘƘŜǎŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀƭǎƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ {ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǘƘŜ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

по 
Rob Lubberink 

ǘƻǘŀƭ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ Ǉƻƛƴǘǎ ǿŀǎ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘΦ ¢ƘŜǎŜ ǘƻǘŀƭ ƴǳƳōŜǊǎ ƻŦ Ǉƻƛƴǘǎ ǿŜǊŜ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ŀ 

ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛŎ ǎŎŀƭŜ ǿƛǘƘ мҐ ǘƘŜ ƭƻǿŜǎǘ ǘƻǘŀƭ Ǉƻƛƴǘǎ ŀƴŘ рҐ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ǘƻǘŀƭ ǇƻƛƴǘǎΦ 

¢ƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ I9Lǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƴŜǾŜǊ όǎŎƻǊŜ ҐмύΣ ƴƻǿ 

ŀƴŘ ǘƘŜƴ όǎŎƻǊŜҐ нύΣ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ όǎŎƻǊŜҐ оύΣ ƻŦǘŜƴ όǎŎƻǊŜҐ пύ ƻǊ Ŏƻƴǘƛƴǳƻǳǎƭȅ όǎŎƻǊŜҐ рύ 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜǾŜƴǘǎ ƻǳǘǎƛŘŜ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ 

 

4.5.2 #ÏÍÍÕÎÉÔÙ ÅÎÇÁÇÅÍÅÎÔ 

/ƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ ƛǎ Ǿƛǘŀƭ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ŀƭƛƎƴǎ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ŎƻƴƴŜŎǘƛƴƎ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ Ŏŀƴ 

ōŜ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭΦ ¢Ƙƛǎ ŎƻƴƴŜŎǘƛƻƴ Ǉƻƛƴǘǎ ƛƴ ǘǿƻ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴǎΥ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǿƛǘƘ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ŜƴŀōƭƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ŜƴǘŜǊ ǘƘŀǘ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ  

 

wŀǎƳǳǎǎŜƴ ŀƴŘ {ǄǊƘŜƛƳ όнллсύ ƘŀǾŜ ǇƻƛƴǘŜŘ ƻǳǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƻŦŦŜǊƛƴƎ ƻŦ ƳŜƴǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘκƻǊ 

ǾƻŎŀǘƛƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ƛǎ ŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘȅ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘŀǊǘƛƴƎ ŀ ƴŜǿ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƘƛƭŜ ǎǘǳŘȅƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ 

ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŀǇǇƭƛŜǎ ǘƻ ƴŜǿ ǾŜƴǘǳǊŜǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƻ ŦƛǊƳǎ ƛƴ ƭŀǘŜǊ ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ aŜƴǘƻǊ 

ǎŎƘŜƳŜǎΣ ƛΦŜΦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ƘŜƭǇƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ 

όŦǳǘǳǊŜύ ǎǘŀǊǘ-ǳǇǎΣ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ƴŜǿ ǾŜƴǘǳǊŜǎ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όIƻŦŦƳŀƴƴ Ŝǘ 

ŀƭΦΣ нллпΤ wŀǎƳǳǎǎŜƴ ŀƴŘ {ǄǊƘŜƛƳΣ нллсύ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ  

 

9ǘȊƪƻǿƛǘȊ όнллоύ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǘƻ ǘƘŜ 

ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ōȅ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ 

ƛƴŘǳǎǘǊȅ ōŀǎŜŘ ƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ǎƘƻǳƭŘ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜΣ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ŀƴŘ ŦŜǊǘƛƭƛȊŜ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊ ό9ǘȊƪƻǿƛǘȊΣ 

нллоύΦ ¢ƘŜ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ŎƻǾŜǊŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ōȅ ǘƘŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ 

ŦǳƴŘƛƴƎ όŜΦƎΦ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƻƴǘǊŀŎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘύ ŀƴŘ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŀǘŜƴǘǎΦ tŀǘŜƴǘǎ ƎƛǾŜ ŦƻǊ-ǇǊƻŦƛǘ 

ŦƛǊƳǎ ŀ ǎƛƎƴŀƭ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƛǎ ǎŜǊƛƻǳǎ ƛƴ ŦǳǊǘƘŜǊƛƴƎ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜǎ 

ǘƘŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ŦƛǊƳǎ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƛƴǾŜǎǘŜŘ ǘƛƳŜΣ ŜŦŦƻǊǘ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛƴ ƻōǘŀƛƴƛƴƎ 

ǘƘŜ ǇŀǘŜƴǘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ŦƛǊƳǎ Ŏŀƴ ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ƛƴ ƻōǘŀƛƴƛƴƎ ǘƘŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŎǊŜŀǘŜŘ 

ōȅ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ό.Ŝƭƭ ϧ aŎbŀƳŀǊŀΣ мффм ƛƴ tƻǿŜǊǎ ϧ aŎ5ƻǳƎŀƭƭΣ нллпύΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ōȅ {ƘŀƴŜ 

όнллмύ ǎƘƻǿǎ ǘƘŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ǿƛǘƘ ƎǊŜŀǘŜǊ ŘƻƳŜǎǘƛŎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ǇŀǘŜƴǘ Ŏƭŀǎǎ ŎƻǾŜǊŀƎŜ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

пп 
Rob Lubberink 

ŀƴŘ ǇŀǘŜƴǘ Ŏƛǘŀǘƛƻƴǎ ǿŜǊŜ ƘƛƎƘƭȅ ǇǊŜŘƛŎǘƛǾŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ Ǿƛŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

ƻŦ ǎǘŀǊǘ-ǳǇǎΦ  

 

IƻǿŜǾŜǊΣ ƛǘ ƛǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀƴ ŜǎǎŜƴǘƛŀƭ ŀŎǘƻǊ ƛƴ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ 

¢ƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ƴŜǘǿƻǊƪ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŀǎ ǿŜƭƭ ōŜŎŀǳǎŜ ƛƴǘŜǊŀŎǘƛƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǳƭǘƛƳŀǘŜƭȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ 

ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ  

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÉÎÄÉÃÁÔÏÒ ÃÏÍÍÕÎÉÔÙ ÅÎÇÁÇÅÍÅÎÔ 

¢ƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ I9Lǎ ǿŜǊŜ ŀǎƪŜŘ ǘƻ ƎƛǾŜ ŀƴ ŜǎǘƛƳŀǘƛƻƴ ƻŦ 

ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜ ƻǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳŀƪƛƴƎ ǳǎŜ ƻŦ ǾƻŎŀǘƛƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŀƴŘκƻǊ ƳŜƴǘƻǊ 

ǎŎƘŜƳŜǎ ŀŦŦƛƭƛŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƛǎ ŀƴ ƻǇŜƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŀƴŘ 

ǘƘǳǎ ƴƻǘ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ƻƴ ŀ ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǎŎŀƭŜΦ  

 

¢ƘŜ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎ όŜΦƎΦ 

ŎƻƴǘǊŀŎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘύ ƛƴ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ōǳŘƎŜǘ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀƭǎƻ ŀǎƪŜŘ ǘƻ ƎƛǾŜ ŀƴ 

ŜǎǘƛƳŀǘŜ ƻŦ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŀǘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƛǎ ǾŀƭƛŘŀǘŜŘ ōȅ ŎŀƭŎǳƭŀǘƛƴƎ ǘƘŜ 

ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎ ǿƛǘƘ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŀƴƴǳŀƭ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ Ǉƭŀƴ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ  

 

¢ƘŜ ǇŀǘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǾŀƭƛŘŀǘŜŘ ōȅ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ Řŀǘŀ ƻŦ ǇŀǘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŘŀǘŀōŀǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ²ƻǊƭŘ 

LƴǘŜƭƭŜŎǘǳŀƭ tǊƻǇŜǊǘȅ hǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊŜŘ ŀƎŜƴŎȅ ƻŦ ǘƘŜ ¦ƴƛǘŜŘ bŀǘƛƻƴǎ ǿƘƛŎƘ 

ǇǊƻƳƻǘŜǎ ǘƘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ƻŦ ƛƴǘŜƭƭŜŎǘǳŀƭ ǇǊƻǇŜǊǘȅΦ  

 

{ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΩǎ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǿƛŘŜǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƛǎ ŜǾŀƭǳŀǘŜŘΦ ¢ƘŜ ǿƛŘŜǊ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎΣ ƭƻŎŀƭ ǎŎƘƻƻƭǎΣ ǇŜƻǇƭŜ ƻǳǘǎƛŘŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΣ 

ŀƴŘ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎΦ ¢ƘŜ ǿƛŘŜǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ Ŏŀƴ ōŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭ ƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭΦ ¢ƘŜǎŜ ŀǎǇŜŎǘǎ ŀǊŜ 

ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ŦƛǾŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎΦ wŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ƘŀŘ ǘƻ ŀƴǎǿŜǊ ǿƛǘƘ ŜƛǘƘŜǊ ȅŜǎ ƻǊ ƴƻ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΥ мΦ Ƙŀǎ ŀƴ ŀŘǾƛŎŜ ŎŜƴǘǊŜ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎΦ нΦ {ǳǇǇƻǊǘǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ 

ƛƴ ǎŎƘƻƻƭǎΦ оΦ Iƻǎǘǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜǾŜƴǘǎ ƻǇŜƴ ǘƻ ǇŜƻǇƭŜ ƻǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ǎǘŀŦŦΦ пΦ tǊƻǾƛŘŜǎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ όŜΦƎΦ ōƻƻǘ ŎŀƳǇύ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎΦ рΦ {ǳǇǇƻǊǘǎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƻƴ ŀ ƭƻŎŀƭ ǎŎŀƭŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƻƴ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ǎŎŀƭŜΦ  
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4.5.3 !ÌÕÍÎÉ 

!ƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ 

ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦƛŜƭŘ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуΤ IƻŦŦƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦ нллпύΦ !ƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ƻŦǘŜƴ 

ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘ ŀƴŘ Ŏŀƴ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜ ƎƻƻŘ ƭƛƴƪǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ǘƘŜ ǿƛŘŜǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ŀƭǳƳƴƛ Ŏŀƴ ōŜ ǳǎŜŦǳƭ ƛƴ 

ƳƻǊŜ ǿŀȅǎ ǘƘŀƴ ƻǘƘŜǊ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƭǳƳƴƛ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ 

ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘΣ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎΣ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

!ƭǳƳƴƛ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ Ǉƭŀȅ ŀƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǊƻƭŜ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƻŦ 

ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуΤ {ǘŀƴŘƛǎƘ-Yǳƻƴ ϧ tǊƛŎŜΣ нллнύΣ ŦƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜ ŀǎ ƎǳŜǎǘ 

ƭŜŎǘǳǊŜǊǎΣ ŀǎ ŀǎǎŜǎǎƻǊǎ ƛƴ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴǎ ŎƻƳǇŜǘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ōȅ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ ŦƻǊ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ όaŀǘƭŀȅΣ нлммύΦ .ŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŀƴ ŀƭǳƳƴƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ƛǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ 

ǇǊƻƎǊŀƳ ό{ǘŀƴŘƛǎƘ-Yǳƻƴ ϧ tǊƛŎŜΣ нллнύΣ ƛǘ ƛǎ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ 

ƻǳǘǊŜŀŎƘΦ 

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÉÎÄÉÃÁÔÏÒ ÁÌÕÍÎÉȢ 

¢ƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ƘŀŘ ǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜȅ ƪŜŜǇ ǘǊŀŎƪ ƻŦ ǘƘŜ ŀƭǳƳƴƛ ŀƴŘ ƛŦ ǎƻΣ ǿƘȅΚ 

¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƻǇǘƛƻƴǎ ǿŜǊŜ ƎƛǾŜƴΥ ƪŜŜǇƛƴƎ ŎƻƴǘŀŎǘΣ ƪŜŜǇƛƴƎ ǘǊŀŎƪ ƻŦ ƎǊƻǿǘƘ ŀƴŘ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 

ǾŜƴǘǳǊŜǎ ǎǘŀǊǘŜŘ ōȅ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎΣ ŘƻƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿƛǘƘ ŀƭǳƳƴƛ ŀǎ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ 

ǊŜŀǎƻƴǎΦ ¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƛǎΥ Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ŀƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΚ 

 

¢ƘŜ ǊŜŀǎƻƴǎ ǿƘȅ ǘƘŜ I9L ƪŜŜǇǎ ǘǊŀŎƪ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ŦƛǾŜ ƛƴ ǘƻǘŀƭΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ Ŏŀƴ 

ǊŀƴƎŜ ŦǊƻƳ л ǘƻ рΦ  

¢ƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ŀƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ŀƴ ƻǇŜƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ 

ŀƴǎǿŜǊǎ ǿŜǊŜ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ŀ ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛŎ ǎŎŀƭŜ ǿƘŜǊŜ мҐ ǘƘŜ ƭƻǿŜǎǘ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 

ŀƭǳƳƴƛ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ рҐ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ǇǊƻƎǊŀƳΦ 
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Table V Questionnaire questions Outreach 

Links with external stakeholders 

1. ²Ƙŀǘ ƭƛƴƪǎ ŘƻŜǎ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƻŦ 

ȅƻǳǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ Řƻ ǘƘŜȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΚ 

2. Iƻǿ Ƴŀƴȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘŜ ƛƴ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜǾŜƴǘǎκǇǊƻƧŜŎǘǎ ƻǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ ŎƻƳǇŜǘƛǘƛƻƴǎ ƻǳǘǎƛŘŜ ƻǳǊ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΚ 

Community engagement 

1. tƭŜŀǎŜ ƎƛǾŜ ŀƴ ŜǎǘƛƳŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜ ƻǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳŀƪƛƴƎ ǳǎŜ 

ƻŦ ǾƻŎŀǘƛƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŀƴŘκƻǊ ƳŜƴǘƻǊ ǎŎƘŜƳŜǎ ŀŦŦƛƭƛŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ 

ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΚ 

2. ²Ƙŀǘ ƛǎ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎ όŜΦƎΦ ŎƻƴǘǊŀŎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘύ ƻŦ 

ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ōǳŘƎŜǘ ƻŦ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΚ 

3. tƭŜŀǎŜ ƎƛǾŜ ŀƴ ŜǎǘƛƳŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŀǘŜƴǘǎΦ 

пΦ tƭŜŀǎŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǿƘŜǘƘŜǊΥ 

пΦм ¢ƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ Ƙŀǎ ŀƴ ŀŘǾƛŎŜ ŎŜƴǘǊŜ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ 

пΦн ¢ƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƛƴ ǎŎƘƻƻƭǎ 

пΦо ¢ƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ Ƙƻǎǘǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜǾŜƴǘǎ ƻǇŜƴ ǘƻ ǇŜƻǇƭŜ ƻǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻǊ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀŦŦ 

пΦп ¢ƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ όŜΦƎΦ ōƻƻǘ ŎŀƳǇύ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ 

пΦр ¢ƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƻƴ ŀ ƭƻŎŀƭ ǎŎŀƭŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƻƴ ŀƴ 

ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ǎŎŀƭŜ 

Alumni 

1. ¢ƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƪŜŜǇǎ ǘǊŀŎƪ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ŦƻǊ ǿƘŀǘ ǊŜŀǎƻƴǎΚ 

2. Iƻǿ Ƴŀƴȅ ŀƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΚ 
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4.6 $ÅÖÅÌÏÐÍÅÎÔ 

¢ƘŜ ǇǊƻǾŜǊōƛŀƭ ǘǊǳǘƘ ǘƘŀǘ ǎǘŀƎƴŀǘƛƻƴ ƳŜŀƴǎ ŘŜŎƭƛƴŜ ŀƭǎƻ ƘƻƭŘǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ όtƛǘǘŀǿŀȅ ϧ /ƻǇŜΣ нллтύΦ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎƘƻǳƭŘ ŀŘŀǇǘ ǘƻ 

ǘƘŜ ŜǾŜǊ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ ǿŀƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǳǎŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ .ȅ Ŏƻƴǘƛƴǳƻǳǎƭȅ ǘǊȅƛƴƎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ƛǘ Ŏŀƴ 

ǎŀǘƛǎŦȅ ǘƘŜ ŀŎǘƻǊǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ  

 

¢Ƙƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜŦŜǊǎ ǘƻ ǘƘŜ ŜŦŦƻǊǘ ǘƻ ŜŦŦŜŎǘǳŀǘŜ Ŏƻƴǘƛƴǳƻǳǎ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǘ ǘƘŜ I9LΦ ¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅΥ ǳǎŜǊ-ŘǊƛǾŜƴ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΣ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ ƎƻŀƭǎΣ ŀƴŘ 

ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǿŜǊŜ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύ ŀƴŘ 

IƻŦŦƳŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΦ όнллпύΦ  

 

Figure 6 Development indices 

 

 

4.6.1 5ÓÅÒ-ÄÒÉÖÅÎ ÉÍÐÒÏÖÅÍÅÎÔ 

¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ǳǎŜǊ-ŘǊƛǾŜƴ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǘƻ ǿƘŀǘ ŜȄǘŜƴǘ I9Lǎ ǘŀƪŜ ǘƘŜ ǿƛǎƘŜǎ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀƭǳƳƴƛ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ 

ƛƴǘƻ ŀŎŎƻǳƴǘΦ {ǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ŦƻŎǳǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ 

ŀǊŜ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǎŜŜƴ ŀǎ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ όaŀǘƭŀȅΣ нлммύΦ ¦ǎŜǊǎ ŀǊŜ ŀōƭŜ 

ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ǘƘƛǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ƘŜƭǇŦǳƭ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ 

ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ²ƘƛǘŜƭȅ όмффрύ ŀƭǎƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǎŜƭŦ-ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǘƻ 

ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ ǘƘŜ ƭƻƴƎ ǊǳƴΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎΩ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ 

ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǇǇƭƛŜŘ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ƛƳǇǊƻǾŜ ƛǘΦ  

 

 

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

пу 
Rob Lubberink 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÉÎÄÉÃÁÔÏÒ ÕÓÅÒ-ÄÒÉÖÅÎ ÉÍÐÒÏÖÅÍÅÎÔ 

¢Ƙƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ŀǎƪƛƴƎ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǿƘŀǘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ ŎƘƻƻǎŜ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘǎΥ ǎŜƭŦ-ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ōȅ ǘƘŜ ƭŜŎǘǳǊŜǊΣ ǇŜŜǊ ǊŜǾƛŜǿǎΣ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ 

ǎǘŀŦŦ ŀƴŘκƻǊ ƻǘƘŜǊΦ 

4.6.2 %ÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÏÆ ÇÏÁÌÓ 

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ƻǘƘŜǊ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ ōƻŀǊŘ ǿŀƴǘǎ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ Ǝƻŀƭǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǊŜ ǊŜŀŎƘŜŘΣ ŀƴŘ ŀƭǎƻ ǘƘŜ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ 

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŀƴŘ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎ ōȅ ǘƘŜǎŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ Ŏŀƴ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ǘƘŜ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƻǊ ƛƴŘƛǊŜŎǘƭȅ όwƻǎǎƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллпύΦ 

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÉÎÄÉÃÁÔÏÒ ÅÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÏÆ ÇÏÁÌÓ 

¢ƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ƘŀŘ ǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ Ƙƻǿ ƻŦǘŜƴ όŦƻǊƳŀƭ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀƭύ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ 

ŜǾŀƭǳŀǘŜŘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΥ ǘƘŜ ŜŦŦŜŎǘ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎŀǊŜŜǊǎΣ ŀƴŘ ŜȄŀƳƛƴŀǘƛƻƴ ǿƘŜǘƘŜǊ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΩ 

ƴŜŜŘǎ ŀǊŜ ƳŜǘΦ 

4.6.3 )ÎÖÅÓÔÍÅÎÔ ÉÎ ÈÕÍÁÎ ÒÅÓÏÕÒÃÅÓ 

hƴŜ ŎǊǳŎƛŀƭ ŀǊŜŀ ƻŦ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛǎ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎŜǾŜǊŀƭ ǊŜŀǎƻƴǎ ǿƘȅ ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ƛƴǾŜǎǘ ƛƴ ǘƘŜ 

ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

 

.ŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƎǊƻǿǘƘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀƭƭ ƻǾŜǊ 9ǳǊƻǇŜΣ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘǎ 

ŀǊŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ό²ƛƭǎƻƴΣ нллуύΦ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŦǊƻƳ ǊŜƎǳƭŀǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜǎ 

ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ŀƴŘ ƎǳŜǎǘ ǎǇŜŀƪŜǊǎ ǿƘƻ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ǎƪƛƭƭǎ ǘƻ ōŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘŜŀŎƘŜǊǎΦ LƴǾŜǎǘƳŜƴǘ 

ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛǎ ƴŜŜŘŜŘΣ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ LƴǘǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛŜƴǘƛŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ƛƴ 

ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŦƻǊ ǘŜŀŎƘŜǊǎ Ŏŀƴ ǘŀƪŜ ŀǎ ƳǳŎƘ ŜŦŦƻǊǘ ŀǎ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ό²9CΣ нллфύΦ 

{ƻǊƎƳŀƴ ŀƴŘ tŀǊƪƛǎƻƴ όнллуύ ǎǘŀǘŜ ǘƘŀǘ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǎǘŀǊǘƛƴƎ ƻǳǘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

пф 
Rob Lubberink 

ŀǊŜ ƻŦǘŜƴ ǳƴǇǊŜǇŀǊŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎƘƛŦǘ ǘƻǿŀǊŘǎ ǘƘŜ ƳƻǊŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴǘƛŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƴŜŜŘŜŘ 

όŎŦΦ ϠпΦпΦнύΦ  

 

LƴǾŜǎǘƳŜƴǘǎ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ŀƳōƛǘƛƻǳǎ ŀƴŘ ŜƴǘƘǳǎƛŀǎǘƛŎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IŀǾƛƴƎ 

ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǘƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ƻǊ ǎǳǎǘŀƛƴƛƴƎ ǘƘŜǎŜ 

ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ƳŜƴǘƛƻƴŜŘ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǘƛŎǎ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΦ ¢ƘŜ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǘǊŀƛƴŜŘ ŀƴŘ 

ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŘ ǘƻ ŀǘǘŜƴŘ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ό²ƛƭǎƻƴΣ нллуύΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ŎŀƭƭŜŘ ǘƘŜ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΦ  

 

/ÐÅÒÁÔÉÏÎÁÌÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÉÎÄÉÃÁÔÏÒ ÉÎÖÅÓÔÍÅÎÔ ÉÎ ÈÕÍÁÎ ÒÅÓÏÕÒÃÅÓ 

Lƴ ǘƘŜ ŦƛǊǎǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴΣ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŀǎƪŜŘ ǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ǿƘŀǘ ƳŜŀƴǎ ǘƘŜ I9L 

ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ǘƻ ǘŀƪŜ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 

ƻǇǘƛƻƴǎ ǿŜǊŜ ƻŦŦŜǊŜŘΥ ƭŜǎǎ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ ƘƛƎƘŜǊ ǎŀƭŀǊȅΣ ƎǊŀƴǘǎκŦŜƭƭƻǿǎƘƛǇǎΣ ŀǿŀǊŘǎΣ ŀƴŘκƻǊ ƻǘƘŜǊΦ 

¢ƻ ƳŜŀǎǳǊŜ Ƙƻǿ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ǊŜŎƻƎƴƛǘƛƻƴ ŦƻǊ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀŦŦΣ ǘƘŜ 

ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǿŀǎ ŀǎƪŜŘΥ ŘƻŜǎ ƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ǊŜŎƻƎƴƛǘƛƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ 

ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀŦŦ ƳŜƳōŜǊǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŀŎǘƛǾŜ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΚ ¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 

ŀƴǎǿŜǊǎ ǿŜǊŜ ŀƭƭƻǿŜŘΥ ŀǿŀǊŘǎΣ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊƛŀƭ ǎǘŀǘǳǎΣ ƳƻƴŜǘŀǊȅ ŀǿŀǊŘǎΣ ŦŜƭƭƻǿǎƘƛǇǎΣ ƻǘƘŜǊ ƻǊ 

ƴƻƴŜΦ aƻǊŜ ƻǇǘƛƻƴǎ ǿŜǊŜ ǇƻǎǎƛōƭŜΦ 

.ŜǎƛŘŜǎ ŀǎƪƛƴƎ ǿƘŀǘ ƛǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ŀƴŘ ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ƛƴǘŜǊŜǎǘƛƴƎ ǘƻ ƪƴƻǿ ǿƘŀǘ ŜŦŦŜŎǘ ǘƘƛǎ ƘŀǎΦ 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƛǎ ŀǎƪŜŘ ǿƘŀǘ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ 

ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘǊŀƛƴƛƴƎκŎƻŀŎƘƛƴƎ ŀƛƳŜŘ ŀǘ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǎƪƛƭƭǎΚ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀƴ ƻǇŜƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǿƘƛŎƘ ǊŜǎǳƭǘŜŘ ƛƴ ŀ Ǌŀǘƛƻ ǾŀǊƛŀōƭŜΦ 
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Table VI Questionnaire questions Development 

User-driven improvement 

1. tƭŜŀǎŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŜ ƳŜǘƘƻŘǎ ǳǎŜŘ ōȅ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ 

Evaluation 

1. Iƻǿ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ƛǎ ǘƘŜ ŜŦŦŜŎǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘϥǎ 

ŎŀǊŜŜǊ ōŜƛƴƎ ƳƻƴƛǘƻǊŜŘΚ 

2. Iƻǿ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ŘƻŜǎ ŜȄŀƳƛƴŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ όŜƳǇƭƻȅŜǊǎΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ŀƴƎŜƭǎΣ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ōǊƻƪŜǊǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊǎύ ǘŀƪŜ ǇƭŀŎŜΚ 

3. Iƻǿ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ŘƻŜǎ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƳŀƪŜ ǳǎŜ ƻŦ ŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ŦƻǊ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǳǇ ƻƴ ƛǘǎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΚ 

Human resources development and management 

1. ¢ƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ōȅ ƳŜŀƴǎ ƻŦ ǿƘƛŎƘ ƛƴŎŜƴǘƛǾŜǎ ǘƻ ǘŀƪŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǊŜƭŀǘŜŘ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎΚ 

2. Iƻǿ ŘƻŜǎ ȅƻǳǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ǊŜŎƻƎƴƛǘƛƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀŦŦ 

ƳŜƳōŜǊǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŀŎǘƛǾŜ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΚ 

3. ²Ƙŀǘ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǘǊŀƛƴƛƴƎκŎƻŀŎƘƛƴƎ ŀƛƳŜŘ ŀǘ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎƪƛƭƭǎΚ 
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5. 2ÅÓÕÌÔÓ 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ 

ǘƘŜ I9Lǎ ƻƴ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀǊŜ ŀƭƭ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƭȅ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ {ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǘƘŜ 

ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ŎƻǾŜǊŜŘΦ .ŜŦƻǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ 

ǘƻ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ ǊŜŀŘƛƴƎ ƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴǎ ŀōƻǳǘ Ƙƻǿ ǘƻ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ǎƻ ŀǎ ǘƻ ǇǊŜǾŜƴǘ 

ƳƛǎǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎǎΦ 

5.1 2ÅÁÄÉÎÇ ÉÎÓÔÒÕÃÔÉÏÎÓ 

¢ƘŜ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ Ƙŀǎ ŀƭǊŜŀŘȅ ōŜŜƴ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ ŜŀǊƭƛŜǊ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴǘǊƻŘǳŎǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛǘ 

ƛǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ŜȄǇƭŀƛƴ ǘƘƛǎ ŀƎŀƛƴ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ŀŦŦŜŎǘǎ ǘƘŜ ǊŜŀŘƛƴƎ ƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎΦ ¢ƻ ǇǊŜǾŜƴǘ ƳƛǎƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛǘ Ƙŀǎ ǘƻ ōŜ ŎƭŜŀǊ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ƴƻǘ ǘƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ǘƘŜ ōŜǎǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

LƴǎǘŜŀŘΣ ǘƘŜ ǇǳǊǇƻǎŜ ƛǎΥ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ǎŜǊǾŜ ŀǎ 

ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ǊƻƭŜ ƳƻŘŜƭǎ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ƛƴǎǇƛǊŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴƛƴƎ ǘƘŜǎŜ 

ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ƛǎ ŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘȅ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ŀǎǎǳƳǇǘƛƻƴ ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ I9Lǎ ǿƛƭƭ ōŜ 

ƛƴǎǇƛǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ ōȅ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΦ 

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ōȅ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ 

ǊŜǇƻǊǘ ŀǎ ǿŜƭƭΣ ǘƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ǿƘƛŎƘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŀǎ ōŜǎǘ 

ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ {ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǘƘŜǎŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ŀǎ 

ǊƻƭŜ ƳƻŘŜƭǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ŀǎ ŀƴ ƛƴŘŜȄ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘ ǘƻ 

ŘƛǎǘƛƴƎǳƛǎƘ ŀƳƻƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ŦƛƴŘ Ǉƻƛƴǘǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŦŀŎǘƻǊǎ ƻŦ ǎǳŎŎŜǎǎΦ 

¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŀǎǇŜŎǘ ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ Řŀǘŀ ƛǎ ƎŀǘƘŜǊŜŘ ŦǊƻƳ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ǎƻǳǊŎŜǎΦ ¢ƘŜ ǎƻǳǊŎŜǎ 

ǳǎŜŘ ŦƻǊ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ŀǊŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎΥ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴǎΣ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎΣ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ŀƴƴǳŀƭ 

ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ Ǉƭŀƴǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ ¢ƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛƴ 

ǘǊƛŀƴƎǳƭŀǘƛƻƴ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǿƘƛŎƘ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǘƘŜ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǎƻƳŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎǳǊǾŜȅ ŀƴŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ Ƴŀȅ ōŜ ǎǳōƧŜŎǘ ǘƻ ōƛŀǎŜŘ 

ŀƴǎǿŜǊǎΦ ¢Ƙƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ƳƛƴƛƳƛȊŜǎ ǘƘƛǎ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ŀǎ ƳǳŎƘ ŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ōȅΥ  

¶ ƘŀǾƛƴƎ ǘǿƻ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ǾŜǊƛŦȅ ŀƴǎǿŜǊǎ 

¶ ǳǎƛƴƎ ƻōƧŜŎǘƛǾŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ  
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¶ ǾŜǊƛŦȅƛƴƎ Řŀǘŀ ōȅ ŎƻƴǘŀŎǘƛƴƎ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǿƘŜƴ ǊŜǎǳƭǘǎ ǎŜŜƳŜŘ ƛƴŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ  

¢Ƙƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ƳŀƪŜǎ ǳǎŜ ƻŦ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾŜ Řŀǘŀ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜ ŘŀǘŀΦ Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ 

ŎƻƳǇŀǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΣ ǎƻƳŜ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜ Řŀǘŀ ƘŀǾŜ ǘƻ ōŜ ǉǳŀƴǘƛŦƛŜŘ 

ŀƴŘ ŀǊŜ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ŀ ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǎŎŀƭŜ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘΦ aƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜ 

Řŀǘŀ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǳǎƛƴƎ ǉǳƻǘŜǎ ŀƴŘ ŦƛƎǳǊŜǎΦ Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜ ǘƘŜ Ŧƛƴŀƭ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΣ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜ Řŀǘŀ ƛǎ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ŀ ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǎŎŀƭŜΦ ¢Ƙƛǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ 

ƪŜǇǘ ƛƴ ƳƛƴŘ ǿƘŜƴ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎΦ  
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5.2 0ÅÒÆÏÒÍÁÎÃÅ ÒÁÎËÉÎÇÓ 

¢Ƙƛǎ ǇŀǊŀƎǊŀǇƘ ŎƻǾŜǊǎ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƘŜǊŜ ǿƛƭƭ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ōŜ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎǘǳŘȅΣ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊΣ ŀƴŘ Ŧƛƴŀƭƭȅ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ 5ŜŦƛƴƛǘƛƻƴǎΣ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ŀƴŘ 

ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŎƘŀǇǘŜǊǎΦ  

¢ƘŜ ΨōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎΩ ŀǊŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǘƘǊŜŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ 

{ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ǊƻƭŜ ƳƻŘŜƭǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ƭƻǿŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ !ŦǘŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘƛƴƎ ŀƴŘ ŜƭŀōƻǊŀǘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΣ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ ¢ƘŜ 

ǊŜƭŀǘƛƻƴǎƘƛǇǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀǊŜ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ ¢ƘŜ ƭƛƴŜ ƻŦ ǊŜŀǎƻƴƛƴƎ ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŜ ƳŜŀƴ ǎŎƻǊŜ 

ƻŦ ŀƭƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ Ŏŀƴ ōŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ƻǊ 

ŎŀǳǎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ  

¢ƘŜ ǘƘƛǊŘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊΣ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ǾƻƭǳƳŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǾƻƭǳƳŜ ƛǎ ŀ ƳŜŀǎǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ǾƻƭǳƳŜ 

ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ŀƭƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ1Φ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ƳǳƭǘƛǇƭȅƛƴƎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ 

ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŜǊ ŎƻǳǊǎŜ ōȅ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ ƎƛǾŜǎ ŀƴ ƛƴŘƛŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛǘ ƛǎ ƭƛƪŜƭȅ ǘƘŀǘ ƭŀǊƎŜǊ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ƘŀǾŜ ƳƻǊŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŀōǎƻƭǳǘŜ ƴǳƳōŜǊǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ŘƛǾƛŘƛƴƎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ōȅ ǘƘŜ ǎƛȊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƳŀƪŜǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊǎ ŎƻƳǇŀǊŀōƭŜΦ .ŜǎƛŘŜǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ƪƴƻǿ ǘƘŜ ǎƛȊŜ ƛƴ 9/¢{ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ǾŀǊƛŜŘ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀōƭȅ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ƳǳƭǘƛǇƭȅƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘǘŜƴŘƛƴƎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ōȅ ǘƘŜ ǎƛȊŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ƎƛǾŜǎ ŀ ƎƻƻŘ ƛƴǎƛƎƘǘ ƛƴ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ǾƻƭǳƳŜ 

ƻŦ ŀǘǘŜƴŘŜŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

¢ƘŜ ŦƛƎǳǊŜ ōŜƭƻǿ ǎƘƻǿǎ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ǎŎƻǊŜ ƛǎ ǘƘŜ 

ŀǾŜǊŀƎŜ ǘŀƪŜƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ ¢ƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ 

                                                 
1 The number of students attending entrepreneurship education is not the same as the number of individual 

students because some students attend 2 or more courses.  

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

рп 
Rob Lubberink 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀǊŜ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǎŎŀƭŜǎ ŜȄŎŜǇǘ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǿƘƛŎƘ ǿŜǊŜ 

ŀƭǊŜŀŘȅ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ƻƴ ŀ ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǎŎŀƭŜΦ ¢Ƙƛǎ ŜƴŀōƭŜǎ ŀ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ƻŦ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻƴ ǘƘŜǎŜ ǘƘǊŜŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎΦ ²ƘŜƴ ŀ I9L Ƙŀǎ ŀ ǎŎƻǊŜ ƻŦ р ƛǘ ƳŜŀƴǎ ƛǘ ƛǎ ǘƘŜ ōŜǎǘ 

ǎŎƻǊƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŀǘ ǎǇŜŎƛŦƛŎ ŀǎǇŜŎǘΣ ǿƘŜǊŜŀǎ ǘƘŜ ƭƻǿŜǎǘ ǎŎƻǊƛƴƎ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǊŜŎŜƛǾŜǎ ŀ ǎŎƻǊŜ ƻŦ мΦ 

¢ƘŜ нмtL ƛǎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ōŜŎŀǳǎŜ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛǎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ǘǊŀƴǎŦŜǊΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎΣ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŀǘŜƴǘǎ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ƭŀǎǘ ǘƘǊŜŜ ȅŜŀǊǎ ό²Lth ŘŀǘŀōŀǎŜύΦ ¢ƘŜǎŜ 

ŀǎǇŜŎǘǎ ƘŀǾŜ ŀ ƳǳŎƘ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƛƻǊƛǘȅ ŦƻǊ ŀ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǿƛǘƘ ŀ ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ƛǘ ƛǎ ƴƻǘ ǎǳǊǇǊƛǎƛƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ нмtL ǘǳǊƴǎ ƻǳǘ ǘƻ ōŜ ǘƘŜ ōŜǎǘ 

ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ  

¢Ƙƛǎ ƛǎ ǘƘŜ ǊŜŀǎƻƴ ǿƘȅ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ǿƛƭƭ ōŜ ƻƴ лмa¸ ŀƴŘ нм/² ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǊƻƭŜ ƳƻŘŜƭǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ ¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŎƻǾŜǊŜŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘǊŜŜ 

ǎŜŎǘƛƻƴǎΦ 

Figure 7 Overall scores Performance 

 

5.2.1 %ÎÔÒÅÐÒÅÎÅÕÒÉÁÌ ÓÔÕÄÅÎÔÓ ÔÈÒÏÕÇÈ ÅÄÕÃÁÔÉÏÎ 

¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŀōǎƻƭǳǘŜ ƴǳƳōŜǊǎ ŀǊŜ лмa¸Σ 

нм/² ŀƴŘ ǘƘŜ нр.DΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǿƘŜƴ ȅƻǳ ƭƻƻƪ ŀǘ ǘƘŜ ǎƛȊŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

рр 
Rob Lubberink 

ǇǊƻƎǊŀƳ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ǘƘŜ I9LΣ лмa¸ ŀƴŘ нм/² ƻǳǘǇŜǊŦƻǊƳ 

ǘƘŜ ƻǘƘŜǊǎΦ .ƻǘƘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŜŘǳŎŀǘŜ ǘƘǊŜŜ ǘƛƳŜǎ ŀǎ Ƴŀƴȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǎ ǘƘŜ 

ƴǳƳōŜǊ ǘƘǊŜŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ŀƴŘ ŜǾŜƴ ǎƛȄǘŜŜƴ ǘƛƳŜǎ ŀǎ Ƴŀƴȅ ŀǎ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎƳŀƭƭŜǎǘ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ 

нр.D όǿƘƛŎƘ ƛǎ ƘƻƳŜ ǘƻ мтΣллл ǎǘǳŘŜƴǘǎύ ƛǎ ƴƻǘ ǘƘŀǘ ƘƛƎƘΦ  

!ǎǎǳƳƛƴƎ ǘƘŀǘ ŜǾŜǊȅ ǎǘǳŘŜƴǘ Ŏŀƴ ōŜƴŜŦƛǘ ŦǊƻƳ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎƪƛƭƭǎΣ ƘŀǾƛƴƎ ŀǎ Ƴŀƴȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛǎ ŀ ƎƻƻŘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ŀƴ ŜŦŦŜŎǘƛǾŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛƴ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ƴǳƳōŜǊǎ ǘƘŜ нр.D ŘƻŜǎ ƴƻǘ 

ǎƘƻǿ ŀ ƎƻƻŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

²ƘŜƴ ŎƻǊǊŜŎǘƛƴƎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎƛȊŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƘŜ лмa¸ ƛǎ ōȅ ŦŀǊ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΣ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ннb5 ŀƴŘ ǘƘŜ нм/²Φ ннb5 ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǎŎƻǊŜ ǿŜƭƭ ƻƴ ǘƘŜ ǎƘŀǊŜ 

ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ƎƛǾŜƴ нл ŀƴŘ ол 9/¢{ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘ ǘƻ ƘŀƭŦ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ 

ƻŦ ƘƻǳǊǎ ƻŦ ƻƴŜ ǎǘǳŘȅ ȅŜŀǊΦ   

Table VII Studentvolume 

 

 

όмύ!ōǎƻƭǳǘŜ І ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ 2
 

όнύ{ƛȊŜ ƻŦ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ 

όоύ wŜƭŀǘƛǾŜ ǎƘŀǊŜ 

ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎҐ 

όмύκόнύ 

!ǾŜǊŀƎŜ 9/¢{ 

ǇŜǊ ŎƻǳǊǎŜ 

{ǘǳŘŜƴǘ ǾƻƭǳƳŜ Ґ 

όоύ ϝ 9/¢{ ǇŜǊ 

ŎƻǳǊǎŜ 

τυ-9 пул мплл лΣопнф мр рΦмпнурт 

φφ.$ нлл мфмр лΣмлпп нр нΦсмлфсс 

φυ#7 рсл мтлл лΣонфп р мΦсптлрф 

φψ,% мсл нлрт лΣлтту т лΦрпппун 

φυ0) мрл тнфу лΣлнлс с лΦмноонм 

φω"' плл мтллл лΣлнор р лΦммтспт 

¢ƘŜ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘ ǾƻƭǳƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛǎ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ŀ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ŀ 

ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǎŎŀƭŜΦ лмa¸ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƻŦ ŀƭƭ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜ ǊŜŀǎƻƴ ŦƻǊ ǘƘƛǎ ƛǎ ǘƘŀǘ ŀƭƳƻǎǘ ŀƭƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǊŜŀŎƘŜŘ 

ōŜŎŀǳǎŜ ƴƻ ŦŜǿŜǊ ǘƘŀƴ нп ŎƻǳǊǎŜǎ ǿŜǊŜ ƻŦŦŜǊŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΦ ¢ƘŜǎŜ ŎƻǳǊǎŜǎ 

                                                 
2 Average number of students per course times the number of courses offered  
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рс 
Rob Lubberink 

ŀǊŜ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘ ǘƻ ŦƛŦǘŜŜƴ 9/¢{Σ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƻƴŜ ǉǳŀǊǘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ŎǊŜŘƛǘǎ ƛƴ ŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΦ 

¢ƘŜ ƭŀǊƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ ƻƴ ƻŦŦŜǊ ǿƘƛŎƘ ƘŀǾŜ Ƴŀƴȅ 9/¢{ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ ǎƘŀǊŜ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ннb5 Ƙŀǎ ŀ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ƻŦŦŜǊ 

ƳƻŘǳƭŜǎ ƻŦ ǘǿŜƴǘȅ ŀƴŘ ǘƘƛǊǘȅ 9/¢{ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ƻƴ ŀǾŜǊŀƎŜ млл ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǘƘŀǘ ŀǘǘŜƴŘ ǘƘŜǎŜ ǘǿƻ ƳƻŘǳƭŜǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ƘƛƎƘ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 9/¢{ ŜȄǇƭŀƛƴǎ ǘƘŜ ƘƛƎƘ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ǾƻƭǳƳŜΦ CƛƎǳǊŜ у ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘǊŀƴǎƭŀǘƛƴƎ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǾƻƭǳƳŜ ƛƴǘƻ ŀ 

ŘƛǎŎǊŜǘŜ ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǎŎŀƭŜΦ  

Figure 8 scores entrepreneurial students through education 

 

5.2.2 +ÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÔÒÁÎÓÆÅÒ 

¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎΣ 

ǇŀǘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎΦ  

¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŀǘŜƴǘǎ ŀǇǇƭƛŜŘ ŦƻǊ ōȅ ǘƘŜ нмtL ƛƴ ǘƘŜ ƭŀǎǘ ǘƘǊŜŜ ȅŜŀǊǎ ƛǎ пмΦ ¢ƘŜ ƻƴƭȅ ǎŎƘƻƻƭ 

ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƘƛŎƘ ŀǇǇƭƛŜŘ ŦƻǊ ŀ ǇŀǘŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ƭŀǎǘ ǘƘǊŜŜ ȅŜŀǊǎ ƛǎ ǘƘŜ 

нр.D ǘƘŀǘ ŀǇǇƭƛŜŘ ŦƻǊ ƻƴŜ ǇŀǘŜƴǘΦ !ƭƭ ƻǘƘŜǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƘŀǾŜ ƴƻƴŜΦ 9ǾŜƴ 

ǘƘƻǳƎƘ ƴƻǘ ŀƭƭ ǘƘŜ ǇŀǘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘ ŀǊŜ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ²Lth ŘŀǘŀōŀǎŜΣ ƛǘ ŘƻŜǎ ƎƛǾŜ ŀ ƎƻƻŘ 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŜȄǘŜƴǘ ǘƻ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊǎ ƻŦ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ǇŀǘŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ 

ŘƛŦŦŜǊ ŦǊƻƳ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦ ¢ǊŀƴǎƭŀǘƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ŀōǎƻƭǳǘŜ ƴǳƳōŜǊǎ ƛƴǘƻ ŀ ŘƛǎŎǊŜǘŜ ŦƛǾŜ Ǉƻƛƴǘ ǎŎŀƭŜ 

ƎƛǾŜǎ ǘƘŜ нмtL ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ǎŎƻǊŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǘƘŜ ƭƻǿŜǎǘΦ  
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¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ ƛǎ 

ŀǎǎŜǎǎŜŘ ōȅ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ L{L ŘŀǘŀōŀǎŜ όǘƘǊƻǳƎƘ ²ŜōƻŦǎŎƛŜƴŎŜύΦ3 ¢ƘŜ нмtL ƛǎ ǘƘŜ ƻƴƭȅ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǘƘŀǘ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ 

ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΦ {ŜǾŜƴ ŀǊǘƛŎƭŜǎ ǿŜǊŜ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ L{L ƧƻǳǊƴŀƭǎΦ ¢ƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŘƛŘ ƴƻǘ ǇǳōƭƛǎƘ ŀƴȅ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘȅ ƛƴ ǘƘŜǎŜ L{L ƧƻǳǊƴŀƭǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ 

ǘƘƛǎ ƛǎ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǇǳǊǇƻǎŜ ŀƴŘ ǘŀǎƪ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ǘǿƻ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ ¢ƘŜ нмtL ƛǎ ŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǿƘƛŎƘ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ƛǎ 

ƘƻƳŜ ǘƻ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿƘƻ ƴŜŜŘ ǘƻ ǇǳōƭƛǎƘ ŀ ŎŜǊǘŀƛƴ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴǎ ŀ ȅŜŀǊΦ ¢ƘŜ ŦƻŎǳǎ 

ƻŦ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛǎ ƳƻǊŜ ƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƴƎ ƛƴǎǘŜŀŘ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ Řƻ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ŎŜǊǘŀƛƴ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ŎƻƴŎŜǊƴƛƴƎ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ŀǊǘƛŎƭŜǎ ǘƻ ƳŜŜǘΦ 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ōƛƎ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜ ƛƴ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎΦ  

¢ƘŜ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎ ƎƛǾŜǎ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ƻƴ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊΦ ¢ƘŜ 

ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎ ƛǎ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŀƴƴǳŀƭ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ Ǉƭŀƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜ ǊŀƴƪƛƴƎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎ ǎƘƻǿǎ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜ нмtL ǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ǿƛǘƘ он҈ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŎƻƳŜ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘƛǊŘ ǇŀǊǘƛŜǎ4Φ ¢Ƙƛǎ 

ƴǳƳōŜǊ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ǎƻƭŜƭȅ нмtL ŀƴŘ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƛƴŎƭǳŘŜ ŀƴȅ ƛƴǇǳǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ±I[ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎΦ ¢ƘŜ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǊŜ ŎƭƻǎŜ ǘƻ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊ ǿƛǘƘ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘǎ ǎƘŀǊŜǎ ǊŀƴƎƛƴƎ 

ōŜǘǿŜŜƴ мф҈ ŀƴŘ нлΦс҈Φ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƛǎ 

ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŦƛƎǳǊŜΦ 

                                                 
3 The search terms were the following: entrepr*, new venture*, new -venture*, start -up*, 

start -up*, business* AND develop* . 
4 This percentage does not include the 24LE and  22ND higher education institutes. These 

are part of the overarching 21PI and Research Centre. The 21PI solely consists of the 

21PI.  
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Figure 9 scores Knowledge Transfer 

  

¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ŎƻƭǳƳƴ ƻƴ ǘƘŜ ƭŜŦǘ ǎƘƻǿǎ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ 

ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎΦ tŀǘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŦƛƎǳǊŜ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ Řƻ ƴƻǘ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘŜ ōŜǘǿŜŜƴ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ŀƴŘ ƳƻǊŜƻǾŜǊ Řƻ ƴƻǘ ŦƻǊƳ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ǘŀǎƪǎ ƻŦ ŀ ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǎƻ 

ƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ƻŦ ǘǿƻ ƳƻǊŜ ŀǎǇŜŎǘǎ ǿƛƭƭ ǊŜǎǳƭǘ ƛƴ ŀƴ ƛƴŘƛǎǘƛƴŎǘ ŦƛƎǳǊŜΦ 

5.2.3 %ÎÔÒÅÐÒÅÎÅÕÒÉÁÌ ÓÔÕÄÅÎÔÓ ÔÈÒÏÕÇÈ ÐÒÁÃÔÉÃÅ 

¢ƘŜ ǘƘƛǊŘ ŀƴŘ ƭŀǎǘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ǘƘŀǘ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ 

ƛƴǾƻƭǾŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ  

!ǘ ǘƘŜ нр.D ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ Ŏƻƴǘƛƴǳƻǳǎƭȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜǾŜƴǘǎ 

ƻǳǘǎƛŘŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ ŎƻƳǇŜǘƛǘƛƻƴǎΦ ¢Ƙƛǎ ƳƛƎƘǘ ōŜ ǘƘŜ 

ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ŎƭƻǎŜ ŎƻƴƴŜŎǘƛƻƴǎ ǿƛǘƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘƻǎŜ ƻŦ ȅƻǳƴƎ ŜƴǘŜǊǇǊƛǎŜǎΦ Lƴ ǘƘŜƛǊ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ ǎǘŀǘŜ ǘƘŀǘ ŎƭƻǎŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ƛǎ ŀ 

ŦƻŎǳǎ ǇƻƛƴǘΦ ¢ƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜǾŜƴǘǎ ƻǳǘǎƛŘŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ƻƴ ŀ ǊŜƎǳƭŀǊ 

ōŀǎƛǎΣ ŜȄŎŜǇǘ ннb5 ǿƘƛŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƻŎŎŀǎƛƻƴŀƭƭȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǳƴŘŜǊǘŀƪƛƴƎ ǘƘŜǎŜ 

ŜǾŜƴǘǎΦ 

¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎ ƛǎ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ŦƻǊ ǘƘŜ нмtL ǿƛǘƘ мрл 

ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎΦ Lǘ ƛǎ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ǘƘŜ нм/² ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƘƻƳŜ ǘƻ ǎŜǾŜƴǘȅ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 
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ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎ ŀƴŘ нп[9 ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƘƻƳŜ ǘƻ ǘǿŜƴǘȅ ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎΦ ¢ƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ Řƻ ƴƻǘ ƻŦŦŜǊ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

¢Ƙƛǎ ƭŜŀŘǎ ǘƻ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǊŀƴƪƛƴƎ ƻŦ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜΥ 

Figure 10 Scores entrepreneurial students through practice 
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5.3 3ÔÒÁÔÅÇÙ 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ǿƛƭƭ ŎƻǾŜǊ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀǎǳǊŜ 

ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ŦƻŎǳǎŜǎ ŦƛǊǎǘ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƎƻŀƭǎΣ 

ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ ŦƛƴƛǎƘƛƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎΦ .ŜǎƛŘŜǎ ǊŜǎǳƭǘǎ ǿƘƛŎƘ 

ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ƎǊŀǇƘǎ ŀƴŘ ŘƛŀƎǊŀƳǎΣ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ŀƭǎƻ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ŦƻǊ ǊŜǎǳƭǘǎ 

ƎƛǾŜƴ ōȅ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜǎŜ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ 

ǉǳƻǘŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ !ǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ǎŎƻǊŜǎ ōȅ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ŀ ŎƘŀǊǘΦ 

5.3.1 'ÏÁÌÓ 

aƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ 

¢Ƙƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ŎƻƴŘǳŎǘƛƴƎ ŀ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ŀ 

ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴǎΦ hǘƘŜǊ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ǳǎŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ  

¢ƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ŜȄŜŎǳǘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ ǎƘƻǿǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƳŀƧƻǊ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜ нмtL ŀƴŘ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ нп[9 ŀƴŘ ннb5 Řƻ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ŀƴȅ 

ŎƻƴǘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ōŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΦ ¢ƘŜ нмtL ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ōǊŜŀƪǘƘǊƻǳƎƘ ǎŎƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǎǘƛƳǳƭŀǘƛƴƎ 

ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜ ±I[ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ Ŧƻƭƭƻǿ 

ǘƘŜƛǊ ŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǎƻŎƛŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǇǊŜǇŀǊŜ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻǊ ŀ ŘƛǾŜǊǎŜ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ 

ǿƻǊƭŘΦ !ƴ ŜȄŀƳǇƭŜ ƻŦ ŀƴ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǘƘŀǘ ŘƛŘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ 

ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ƛǎ нм/²Φ ¢ƘŜ ǉǳƻǘŜǎ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ǎƘƻǿƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛƻƴ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƻŦ ǘƘƛǎ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀǊŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎΥ 

ά²Ŝ ǿŀƴǘ ǘƻ ōŜ ŀƴ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ǎƛƎƴƛŦƛŎance for companies. We 

Řƻ ƛǘ ǿƛǘƘ ŀƴŘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŀǘ ǘƘŜ ƳƻƳŜƴǘ ŀƴŘ ƭŀǘŜǊΦέ ώΦΦΦϐ άbƻ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘƻǳǘ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊΣ ƴƻ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ǿƛǘƘƻǳǘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦέ ώΦΦΦϐ ά¢ƘŜ ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ 

professional education 21CW wants, from a market oriented and entrepreneurial approach, to 

be the leading education and expertise centre in South-Netherlands in the field of: nutrition, 

agri- ŀƴŘ ƘƻǊǘƛŎǳƭǘǳǊŜΣ ǎǇŀŎŜ ŀƴŘ ƎǊŜŜƴΣ ƴŀǘǳǊŜ ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ŀƎǊƛōǳǎƛƴŜǎǎέ όaƛǎǎƛƻƴ 

statement 21CW in Strak Plan, 2008:4 translated from Dutch).     

Lƴ ǎƘƻǊǘΣ нм/² ǎǘŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿŀƴǘ ǘƻ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ŀƴŘ ŦƻǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ŀƴŘ ŦǳǘǳǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜȅ ǎǘŀǘŜ ǘƘŀǘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ǎǳǎǘŀƛƴŜŘ ǿƛǘƘƻǳǘ 

ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦ ¢ƘŜȅ ǿŀƴǘ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ǘƘŜ ōŜǎǘ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ōȅ ōŜƛƴƎ ƳŀǊƪŜǘ 
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ƻǊƛŜƴǘŜŘ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ нр.D ǿŀƴǘǎ ǘƻ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ŀ ŎǊƛǘƛŎŀƭΣ ŎǊŜŀǘƛǾŜ ŀƴŘ ƻǇŜƴ ǎƻŎƛŜǘȅ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ όŀƳƻƴƎ ƻǘƘŜǊ ǘƘƛƴƎǎύΦ ¢ƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ 

ŀǳǘƘŜƴǘƛŎΣ ǿƘƛŎƘ ǎƘƻǳƭŘ ŀǘǘǊŀŎǘ ƳƻǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ǾƛǎƛōƭŜ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 

ǉǳƻǘŜ όǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ŦǊƻƳ 5ǳǘŎƘύ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘΥ 

άLƴ ŀƴ ŀǳǘƘŜƴǘƛŎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ modelled to reality, the dynamics and the challenges 

from the professional field, students obtain the necessary competencies and develop their 

ǘŀƭŜƴǘǎΦ ¢ƘŜȅ ŀǊŜ ǘƘŜ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜέώΦΦΦϐ ά¢ƘŜ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ 

and developed talents make the students more entrepreneurial and easily employable in the 

ŦƛŜƭŘ ƻŦ ŀŎǘƛƻƴέ 

¢ƘŜ лмa¸ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜǎ ƛǘǎ /ƘǊƛǎǘƛŀƴ ƛŘŜƴǘƛǘȅ ŀƴŘ ŎƻƳōƛƴŜǎ ƛǘ ǿƛǘƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ 

ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǿŀȅΥ 

ά[ƛŦŜ ŜŎƻƴƻƳƛǎǘǎ ŀǊŜ ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǎǘŜǿŀǊŘǎƘƛǇΦ CƻǊ ǘƘŜƳΣ ǎƻŎƛŀl entrepreneurship is to be put 

first. They find sustainability a principle to actively pursue. Life economists are able to enjoy 

possessions, but at the same time realize that it is not the only thing life is about. They behave 

according to that. They put socially responsible entrepreneurship first and therefore hold the 

ƻǇƛƴƛƻƴ ǘƘŀǘ ƳŀƪƛƴƎ ǇǊƻŦƛǘ ƛǎ ƻƴƭȅ ƧǳǎǘƛŦƛŀōƭŜ ƛŦ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǎƘŀǊŜ ǇǊƻŦƛǘ ŀǎ ǿŜƭƭΦέ 

 

{ǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴǎ  

¢ƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴǎ ŘƛŘ ƴƻǘ ǾŀǊȅ ƳǳŎƘ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ 

ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ !ƭƭ ǘƘŜǎŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ǎŎƻǊŜŘ о ƻǊ п ŀǘ ŀ ŦƛǾŜ-Ǉƻƛƴǘ ƴƻƴ-

ǇŀǊŀƳŜǘǊƛŎ ǎŎŀƭŜΦ !ǘ ŀƭƭ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǎŜǾŜǊŀƭ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǊŜ 

ƛŘŜƴǘƛŦƛŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴǎΦ ¢ƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴǎ ǎƘƻǿŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ Ŏŀƴ ōŜ ŀ ŦƻŎǳǎ ƻƴΥ  

¶ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ƻŦ ǎǘŀŦŦ  

¶ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

¶ ¢ƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀǎ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ Ŝƴǘƛǘȅ ƛǘǎŜƭŦ 

¶ YƴƻǿƭŜŘƎŜ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛȊŀǘƛƻƴ 

¶ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘκƴŜǘǿƻǊƪ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

¢ƘŜ нм/² ŀƴŘ нр.D ƘŀǾŜ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴǎΦ 9ȄŀƳǇƭŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎŜƴǘǊŀƭƛǘȅ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴǎ ŀǊŜ 

ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǉǳƻǘŀǘƛƻƴǎΦ  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

со 
Rob Lubberink 

¢ƘŜ нм/² ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊΦ  

ά¢ƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ƳŀǊƪŜǘ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƻŦ I!{ YŜƴƴƛǎ¢ǊŀƴǎŦŜǊ ŀǊŜ Ŏƻƴǎǘŀƴǘƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ƛƴ ŎƭƻǎŜ 

coherence. This balance seems of crucial importance. Financially, education and market 

activities are executed strictly separate, but the substantive development is meticulously 

tailored. Therefore we keep investing in HAS KennisTransfer as the link to the market, and by 

ǎǳǎǘŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ŜȄǘŜƴŘƛƴƎ ƻǳǊ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎƘƛǇǎΦέ   

 

.ŜǎƛŘŜǎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΦ  

ά9ŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΥ ōȅ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ƻōǘŀƛƴŜŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ŀƴ ŀŎǘƛǾŜ 

work situation, students contribute to innovations in their field and bǳǎƛƴŜǎǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦέ ώΦΦΦϐ 

άƛƴǎƛŘŜ ƻǳǘκ ƻǳǘǎƛŘŜ ƛƴΥ ǿƛǘƘ ŀƴŘ ŦƻǊ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ.έ ώΦΦΦϐ ά/ƻƳǇŀƴƛŜǎ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴŀƭ ǇǊƻŎŜǎǎΦέ  

¢Ƙƛǎ ǎƘƻǳƭŘ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǇƭŀȅ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ƳŀǊƪŜǘ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜȅ ǿŀƴǘ ǘƻ 

ŜȄǇŀƴŘ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǎǇŜŎƛŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳ ¢ƻǇƪƭŀǎόǎŜύ hƴŘŜǊƴŜƳŜƴΦ 

¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀ ǎǇŜŎƛŀƭ ƎǊŀŘǳŀǘƛƻƴ ǾŀǊƛŀƴǘ ǿƘƛŎƘ ŎƻƳōƛƴŜǎ ŀ .ŀŎƘŜƭƻǊ ŘŜƎǊŜŜ ƻŦ ŀǇǇƭƛŜŘ ǎŎƛŜƴŎŜǎ 

ǿƛǘƘ ǎǘŀǊǘƛƴƎ ȅƻǳǊ ƻǿƴ ŎƻƳǇŀƴȅΦ ¢Ƙƛǎ ƎǊŀŘǳŀǘƛƻƴ ǾŀǊƛŀƴǘ ƛǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ŀƭƭ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀǘ нм/²Φ 

¢ƘŜ нр.D ŀƛƳǎ ŀǘ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ǘǊƛŜǎ ǘƻ Ǉƭŀȅ ŀ ǊƻƭŜ ƛƴ 

ǎǘƛƳǳƭŀǘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ōȅ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƴƎ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴǾƻƭǾŜǎ 

ŜȄŀƳƛƴƛƴƎ ǿƘŀǘ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŀǊŜ ƴŜŜŘŜŘ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŜǎŜ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ōŜŎƻƳŜǎ ŎƭŜŀǊ 

ŦǊƻƳ ŀ ǉǳƻǘŜ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ ƻŦ ǘƘŜ нр.DΥ  

ά!ƭǎƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ŀ ǘƘŜƳŜ ŦƻǊ ǿƘƛŎƘ ƛƴ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎΣ ŜȄǘǊŀ ŜŦŦƻǊǘǎ ŀǊŜ ŘŜƭƛǾŜǊŜŘΦ 

This expresses itself, among other things, in the continuous interest of setting-up Small Business 

PǊƻƧŜŎǘǎ ό{.tΩǎύ ƛƴ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ώƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ¸ƻǳƴƎ ǎǘŀǊǘ-ups, RL]. The integration 

of such projects in the curriculum is a concretization of applying competency-based methods 

ŀƴŘ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴǎ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŎŀǇŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦέώΦΦΦϐ ά!lso by reconceiving the Centre 

for Entrepreneurship as an entity throughout the whole institution, 25BG created an 

institutional wide framework that functions as a laboratory for entrepreneurship. In that sense, 

the Centre for Entrepreneurship encourages tƘŜ ǎǇƛǊƛǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦέ    

 

5.3.2 0ÏÌÉÃÉÅÓ 

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǘƘǊŜŜ ŀǎǇŜŎǘǎ ǳǎŜŘ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀǎǳǊŜ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ ¢ƘŜǎŜ ǘƘǊŜŜ ŀǎǇŜŎǘǎ ŀǊŜΥ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ 

ƻǿƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇƻƭƛŎȅ ǇƭŀƴǎΣ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ Ƙŀǎ ŎƭŜŀǊ 

ǇƻƭƛŎȅκŀŎǘƛƻƴ Ǉƭŀƴǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǘǊƛŜǎ ǘƻ ŀǘǘǊŀŎǘ 

ǇƻǘŜƴǘƛŀƭ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŀŎǘƛǾŜ ƛƴ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ ¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŘƛŀƎǊŀƳ όCƛƎΦ мнύ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻŦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

сп 
Rob Lubberink 

ŜǾŜǊȅ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǎŜǇŀǊŀǘŜƭȅΦ ¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǊŜ ǊŀƴƪŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

ƘƛƎƘŜǎǘ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ǇƻƭƛŎȅ ǘƻ ǘƘŜ ƭƻǿŜǎǘ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ǇƻƭƛŎȅΦ 

Figure 11 Scores indicator policies 

 

5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ǉƭŀƴǎ  

!ǘ ǘƘŜ нмtLΣ ǘƘŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ǉƭŀƴǎ ŀǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ŘŜŎƛǎƛƻƴ ōȅ ǘƘŜ ōƻŀǊŘ ǘƻ ŘŜŎŜƴǘǊŀƭƛȊŜ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇƻƭƛŎƛŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛƳǇƭƛŜǎ ǘƘŀǘ ŜǾŜǊȅ 

ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ Ƙŀǎ ƛǘǎ ƻǿƴ Ǉƭŀƴ ƻŦ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ ¢ƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ǉƭŀƴǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ όƴƻǘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴύ ŀǊŜ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ 

ƻŦ ǘƘŜ ŘƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ŀƭƭ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǎŎƛŜƴŎŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎΦ  

¢ƘŜ ǎŎƻǊŜ ƻŦ нм/² ƻƴ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀŎǘƛƻƴ Ǉƭŀƴǎ ƴŜŜŘǎ ǎƻƳŜ 

ŎƭŀǊƛŦƛŎŀǘƛƻƴΦ {ƻƳŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ǾŜǊȅ ƳǳŎƘ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜǾŜƴ 

ǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ǘƘŜƛǊ ǇƭŀƴǎΦ 9ǾŜǊȅ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƭȅ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ŀƴ ƻŦŦƛŎƛŀƭ ǇŀǇŜǊ 

ǿƛǘƘ ŀŎǘƛƻƴ ǇƭŀƴǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛƳǇƭƛŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƴƻ ŎƭŜŀǊ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ǉƭŀƴǎ 

ŦƻǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŀǘ ŀƴ ƻǾŜǊŀƭƭ ƭŜǾŜƭ ŀƴŘ ǳƴƻŦŦƛŎƛŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ōƻŀǊŘǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ŀ ǇƻƭƛŎȅ ǘƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎΦ  
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ср 
Rob Lubberink 

/ƭŜŀǊƭȅ ǿǊƛǘǘŜƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ Ǉƭŀƴǎ  

¢ƘŜ нм/² Ƙŀǎ ŀƴ ƻǾŜǊŀǊŎƘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ Ǉƭŀƴ ǘƻ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƳƻƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŀƭƭ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛƴ ǎƻƳŜ ŦƛŜƭŘǎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ŎƻƳŜ ƴŀǘǳǊŀƭƭȅ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όŜΦƎΦ ƛƴ ŦƻƻŘ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǎŎƛŜƴŎŜǎύΦ 

CƻǊ ǘƘŜǎŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎΣ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ŎƻŀŎƘƛƴƎ ŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŦƻǊ ǘƘŜ ōŜƴŜŦƛǘ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ IƻǿŜǾŜǊ ǘƘƛǎ ƛǎ ǎǘƛƭƭ ǘŀƪƛƴƎ ǇƭŀŎŜ ŀǘ ŀ ƳƻŘŜǎǘ ƭŜǾŜƭΦ hǘƘŜǊ 

ǎǘǳŘƛŜǎ όŜΦƎΦ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ϧ ŀƎǊƛōǳǎƛƴŜǎǎΣ ŀƴŘ ƘƻǊǘƛŎǳƭǘǳǊŜ ϧ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜύ ǊŜŀƭƭȅ 

ƘŀǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǘ ǘƘŜ ŎŜƴǘǊŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŀŎǘƛƻƴǎΦ  

¢ƘŜ нмtL ƛǎ ǎƛƳƛƭŀǊ ǘƻ ǘƘŜ нм/²Σ ōǳǘ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ Ǉƭŀƴǎ ŎƻǾŜǊ ƻƴƭȅ ǘƘŜ 

ǎƻŎƛŀƭ ǎŎƛŜƴŎŜǎ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘΦ  

!ǘǘǊŀŎǘƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŦǊƻƳ ōǳǎƛƴŜǎǎ  

wŜƎŀǊŘƛƴƎ ŀǘǘǊŀŎǘƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ƻŦ ǘƘŜ нм/² ǿŀǎ ǘƘŜ 

ŦƻƭƭƻǿƛƴƎΥ  

ά²Ŝ ǘǊȅ ǘƻ ŀǘǘǊŀŎǘ ǇŜƻǇƭŜ ǿƘƛŎƘ ƘŀǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƭƛƳƛǘŀǘƛƻƴǎ 

ǘƻǿŀǊŘǎ ƪŜŜǇƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻƳōƛƴŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ ōŜƛƴƎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

όǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ŦǊƻƳ 5ǳǘŎƘ нм/²ύέ 

¢ƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ нп[9 ŀƭǎƻ ǎŎƻǊŜǎ ǿŜƭƭ ƻƴ ŀǘǘǊŀŎǘƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŘǳŜ ǘƻ ŀ ŎƭŜŀǊ 

Ǝƻŀƭ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŦƻǊƳǳƭŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǉǳƻǘŜΥ  

ά¢ƘŜ Ǝƻŀƭ ƛǎ ǊŜŀƭƭȅ ǘƻ ŀǘǘǊŀŎǘ ǘƘƻǎŜ ǇŜƻǇƭŜ ώǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘΥ w[ϐ ƛƴ ǊŜŀƭƛǘȅ ƛǘ 

is very hard. We have a large amount of employees but when looking at new replacement they [the 

ƻƴŜǎ ƛƴ ŎƘŀǊƎŜ ƻŦ ƘƛǊƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΥ w[ϐ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŀǘǘǊŀŎǘƛƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦέ  

¢Ƙƛǎ ƛǎ ƛƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘ ǘƻ ǘƘŜ ннb5 ǿƘŜǊŜ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƴƻ ǇƻƭƛŎȅ ǘƻ ŀǘǘǊŀŎǘ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŀŎǘƛǾŜ ƛƴ 

ōǳǎƛƴŜǎǎΦ ¢ƘŜ нмtLΣ ǿƘƛŎƘ ƳŀƪŜǎ ǳǎŜ ƻŦ ǘŜƴǳǊŜ ǘǊŀŎƪΣ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŀƴŘ 

ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ƘŀǾŜ ǇǊƻǾŜƴ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ƛƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢ŜƴǳǊŜ ǘǊŀŎƪ ƛǎ ŀ ŎŀǊŜŜǊ ǇŀǘƘ ŦƻǊ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀŦŦ ǘƘŀǘΣ ƛŦ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅΣ ǿƛƭƭ ƭŜŀŘ ǘƻ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊǎƘƛǇΦ CƻǊ ǘƘƛǎ ǊŜŀǎƻƴ ǘƘŜ 

ŦƻŎǳǎ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭ ƛǎ ƻƴ ǘƘŜ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛŎ ǉǳŀƭƛǘƛŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ нмtL ǎŎƻǊŜǎ ƭƻǿ 

ƻƴ ŀǘǘǊŀŎǘƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŀŎǘƛǾŜ ƛƴ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ  

ά¢ŜƴǳǊŜ ǘǊŀŎƪ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǘŀƪŜ ƛƴǘƻ ŀŎŎƻǳƴǘ ƻƴŜΩǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜǎΦέ  
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5.3.3 %ÍÂÅÄÄÅÄÎÅÓÓ 

¢Ƙƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 

I9L ƛǎ ǎƛǘǳŀǘŜŘ ŀƴŘ Ƙƻǿ Ƴŀƴȅ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎΦ Lƴ ǘƘŜ 

ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŘƛŀƎǊŀƳΣ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ  

Figure 12 scores indicator embeddedness 

 

¢ƘŜ нмtL ƛǎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǎŎƻǊƛƴƎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ 

ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ǿƘƻ ŀŎǘ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ  

ά¢here are between 7 and 10 high-level managers consisting of: director education research, directors 

of science groups, professors, executive directors, educational officer among others, management 

ǘŜŀƳΦέ  

¢ƘŜ ǊŜŀǎƻƴ ŦƻǊ ŀ ƭƻǿŜǊ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ǘƘŀǘ ƛǘ ƛǎ ŎŀǊǊƛŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊ ǿƘƻ ƛǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀƭƭȅ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜΣ ǿƘƛƭŜ 

ŀǘ ƻǘƘŜǊ I9Lǎ ƘƛƎƘŜǊ ǊŀƴƪƛƴƎ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀǊŜ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜΦ 

¢ƘŜ лмa¸ ŀƭǎƻ ǎŎƻǊŜǎ ǿŜƭƭΣ ŀǎ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎŜǾŜǊŀƭ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀŎǘƛƴƎ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢ƘŜ ƳŀƧƻǊ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀŎǘǎ ŀǎ 

ŀ ŎƘŀƳǇƛƻƴ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ hƴŜ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ ŀǇǇƭƛŜŘ ǎŎƛŜƴŎŜǎ ƛǎ ŜƳǇƭƻȅŜŘΣ ǿƘƻ ƛǎ 

ƘƛƎƘƭȅ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŜƳōŜŘŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ŀƭƭ 

ǘƘŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ǇǊƻƧŜŎǘ ǘŜŀƳ ƻŦ ǘƘŜ ΨDǊƻŜƴŜ YŜƴƴƛǎ /ƻǀǇŜǊŀǘƛŜΩ 
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ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘƘŀǘ ǘǊȅ ǘƻ ƳŀƪŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƳƻǊŜ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

I9LΦ !ƭǎƻ ǘƘŜ /ƘŀƳōŜǊ ƻŦ /ƻƳƳŜǊŎŜ ƘŜƭǇǎ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǘ ǘƘŜ лмa¸Φ  

¢ƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ƛƴ ŎƻƳƳƻƴ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ǎƛǘǳŀǘŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΣ ǘƘŜ ǊŜŎǘƻǊ ƻǊ ǇǊƻǾƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ ¢ƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ 

ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƘƛŎƘ ƘŀǾŜ ŀ ƭŜǎǎ ŀŘŜǉǳŀǘŜƭȅ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƘŀǾŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘŀƭ ŘŜŀƴǎ ǿƘƻ ƘƻƭŘ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΦ 

¢ƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ нмtL ǎŎƻǊŜǎ ƭƻǿ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΣ ǿƘƛŎƘ 

ƛǎ ǘƘŜǊŜ ǎƛǘǳŀǘŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜȅ ŎƻǳƴǘŜǊŀŎǘ ǘƘƛǎ ōȅ ƘŀǾƛƴƎ Ƴŀƴȅ 

ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀŎǘƛƴƎ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ  

Figure 13 level of primary strategic responsibility for entrepreneurship education 

 

¢ƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ǎŎƻǊŜ ƭƻǿŜǊ ƻƴ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǿƛǘƘ 

ǘƘŜ ƻƴƭȅ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛƴ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ 5Ŝŀƴ όǘƘŜ ŘƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ƭƻŎŀǘƛƻƴ ƻŦ 

ннb5ύ Ƙŀǎ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 

ннb5Φ  
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Figure 14 overall scores Strategy 
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5.4 2ÅÓÏÕÒÃÅÓ 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ǿƛƭƭ ŎƻǾŜǊ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǘƘŀǘ ƳŜŀǎǳǊŜ 

ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ CƛǊǎǘ ǿŜ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŦƻƭƭƻǿŜŘ 

ōȅ ǘȅǇŜ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ǿŜ ǿƛƭƭ ŦƛƴƛǎƘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ǎŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜΦ .ŜǎƛŘŜǎ 

ǊŜǎǳƭǘǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ƎǊŀǇƘǎ ŀƴŘ ŘƛŀƎǊŀƳǎΣ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ƻŦ ǊŜǎǳƭǘǎ ƎƛǾŜƴ ōȅ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ 

ǿƛƭƭ ōŜ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ŀǎ ǿŜƭƭΦ ¢ƘŜǎŜ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ŀǎ ǉǳƻǘŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ !ǘ 

ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜǎ ōȅ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ 

ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ŀ ŎƘŀǊǘΦ 

5.4.1 !ÌÌÏÃÁÔÉÏÎ 

¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ōǳŘƎŜǘΣ ŀƭƭƻŎŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ 

I9LΣ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ŀƴŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ 

ōǳŘƎŜǘ ŦƻǊ ƴŜǿ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ƛǎ ŀǘ ŀ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƻǊȅ ƭŜǾŜƭΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ƻƴƭȅ 

ƳƛƴƻǊ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǎŎƻǊŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴŎȅ ƻŦ ǘƘŜ ōǳŘƎŜǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ƴŜǿ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǊŜƭŀǘŜŘ 

ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎΦ  

hǾŜǊŀƭƭ ǘƘŜ нмtL ǎŎƻǊŜǎ ōŜǎǘ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴΦ Lǘ ǎŎƻǊŜǎ ƘƛƎƘ ƻƴ ōƻǘƘ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎΦ 

!ƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ƴƻǘ ŦǳƴŘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ōǳǘ ōȅ 

5!Cb9Σ ǘƘŜ ōǳŘƎŜǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ǾŜǊȅ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘΦ 

!ƭǎƻΣ ŀǘ ǘƘŜ I9L нмtL ǘƘŜȅ ŀōǎƻƭǳǘŜƭȅ ŀƎǊŜŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ōǳŘƎŜǘ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜǎ ƴŜǿ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ŀƴŘ ǘƘŀǘ ƛǘ ǿƛƭƭ ōŜ ŀƭƭƻŎŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛŦ ƴŜŜŘŜŘΦ 

bŜǿ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǊŜ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ŀ ōǳŘƎŜǘ ŀǎ ōŜŎƻƳŜǎ 

ŎƭŜŀǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǉǳƻǘŜΥ  

άLŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŀ ƎƻƻŘ ƛŘŜŀΣ ǘƘŜ ƳƻƴŜȅ ǿƛƭƭ ōŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜΦέ 

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ŜȄŀƳǇƭŜǎ ƻŦ I9Lǎ ǿƛǘƘ ŀ ǊŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭƻǿŜǊ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ōƻǘƘ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎΣ нп[9 ŦƻǊ 

ƛƴǎǘŀƴŎŜΦ ¢ƘŜ ǎŎƻǊŜ ŦƻǊ ŦǳƴŘƛƴƎ ōȅ нп[9 ƛǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭƻǿΦ  

ά9ǾŜǊȅ ǘƛƳŜ ǿŜ ƘŀǾŜ ǘƻ ƳŀƪŜ ŎƘƻƛŎŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǿƘŀǘ ǿŜ Ŏŀƴ ŀƴŘ Ŏŀƴƴƻǘ ŘƻΦέ ώΦΦΦϐ άLǘ ƛǎ ǘƘŜ ōǳŘƎŜǘ ŀƴŘ 

ǿƘŜǘƘŜǊ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŜƴƻǳƎƘ ǇŜƻǇƭŜ ǘƻ ŜȄŜŎǳǘŜΦ ά¢ƘŜ ƭŀǎǘ ȅŜŀǊǎ ǿŜ ǘǊƛŜŘ ǘƻ ŀƭƭƻŎŀǘŜ ƳƻǊŜ ƳƻƴŜȅ ǘƻǿŀǊŘǎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦέ  

!ƭƭ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎƛȊŜ ƻŦ ǘƘŜ ōǳŘƎŜǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿŀǎ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘΦ ¢Ƙƛǎ ƘƻƭŘǎ ŀǎ ǿŜƭƭ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎƛȊŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ōǳŘƎŜǘ ŦƻǊ ƴŜǿ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǊŜƭŀǘŜŘ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎΦ 
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5.4.2 4ÙÐÅ ÏÆ ÓÏÕÒÃÅÓ 

¢ƘŜ ǇƻǊǘŦƻƭƛƻ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ǎƻǳǊŎŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ 

ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ ¢ƘŜ ǎƘŀǊŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎƻǳǊŎŜǎ ŀǊŜ 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ Lǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ƘŀǾŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ƻǾŜǊ ŀ ƭƻƴƎŜǊ ǘƛƳŜ Φ ¢ƘŜ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ 

ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ǎƻǳǊŎŜǎ ǘƘŀǘ ŦƻǊƳ ǘƘŜ ōǳŘƎŜǘ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǊŜ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ǘƘŜ 

ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƎǊŀǇƘΦ  

Table VIII Sources of income 

 

ƻǿƴ 

ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ 

ōǳŘƎŜǘ 

ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ 

ŦǳƴŘǎ 
ōŜƴŜŦŀŎǘƻǊǎ ƻǘƘŜǊ 

нмtL  нн҈ тп҈ мп҈  

нр.D р҈ мл҈ ур҈   

нм/² мл҈ фл҈    

ннb5  рл҈ рл҈   

нп[9 р҈ ул҈ мл҈  р҈ 

лмa¸  фл҈ мл҈   

 

нп[9Σ ƛƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘ ǘƻ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΣ Ƙŀǎ ŦƻǳǊ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ǎƻǳǊŎŜǎΦ 

¢ƘŜ ƻǘƘŜǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƘŀǾŜ ǘǿƻ ƻǊ ǘƘǊŜŜ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ǎƻǳǊŎŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ 

ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ŦƛǾŜ ǇŜǊ ŎŜƴǘ ƻŦ ŀƭƭ ƛƴŎƻƳŜΦ {ƻ ǿƘŜƴ ƭƻƻƪƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ 

ŀŘŘŜŘ ǾŀƭǳŜ ƛƴ ǊŜŀƭƛǘȅΣ нп[9 ƛǎ ŎƻƳǇŀǊŀōƭŜ ǘƻ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ I9LǎΦ 

¢ƘŜ ŎƘŀƳōŜǊ ƻŦ ŎƻƳƳŜǊŎŜ ƛǎ ŀƴ ŜȄŀƳǇƭŜ ƻŦ ŀ ǎƻǳǊŎŜ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜȅ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ŀǎ ΨƻǘƘŜǊΩ ǎƻǳǊŎŜǎ 

ƻŦ ƛƴŎƻƳŜΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ƻƴŜ ǘƛƳŜ ƎǊŀƴǘǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎΦ 9ǾŜƴ ǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜΣ ǎǘƛƭƭ ŜƛƎƘǘȅ ǇŜǊ ŎŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ōǳŘƎŜǘ ŎƻƳŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ōǳŘƎŜǘ ǘƘŀǘ ƛǎ ŀƭƭƻŎŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

Lƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ нмtL ŀƴŘ нр.D ǳǎŜ 

ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘŀƭ ŦǳƴŘǎ ŀǎ ǘƘŜ ōƛƎƎŜǎǘ ǎƻǳǊŎŜ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜΦ CƻǊ ǘƘŜ нмtL ǘƘƛǎ ƛǎ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

тм 
Rob Lubberink 

ǘƘŜ 5!Cb9 ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ŦǳƴŘŜŘ ōȅ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘŀƭ ŀƎŜƴŎƛŜǎ ŀƴŘ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ƳƻƴŜȅ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ŀƭƭƻŎŀǘŜŘ ŦǊƻƳ 5!Cb9Φ hƴŜ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ǘƘŀǘ 

нмtL ǿŀǎ ƭŀƎƎƛƴƎ ōŜƘƛƴŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴǘǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǿƘŜǊŜŀǎ ŀǘ 

ƻǘƘŜǊ I9Lǎ ƛǘ ǿŀǎ ŀƭǊŜŀŘȅ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭƛȊŜŘΦ ¢ƘŜ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ŦǊƻƳ 5!Cb9 ǿŀǎ ŀ ŎŀǘŎƘ-ǳǇ 

ŜŦŦƻǊǘΦ  

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŜȄŀƳǇƭŜǎ ƻŦ ǿƘŀǘ ǘƘŜ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ Ŏŀƴ ōŜΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǘƘŜ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ нр.D Ƙŀǎ ŎƻƴǎǳƭǘŀƴŎȅ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǿƘƛŎƘ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ƳƻƴŜȅΥ  

ά9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ǿƘƛŎƘ ƘŀǾŜ ŀƴ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘ ŦƻǊ ŀ ǎǘǳŘŜƴǘΣ ǿƘƻ ƛǎ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ ǳǎΣ Ǉŀȅ ŀƴ ŀƳƻǳƴǘ 

ƻŦ ƳƻƴŜȅ ŦƻǊ ƛǘΦέ  

aƻƴŜȅ ŦǊƻƳ ōŜƴŜŦŀŎǘƻǊǎ ƛǎ ƴƻǘ ŎƻƳƳƻƴ ŀǘ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ hƴŜ 

ǇƻǎǎƛōƭŜ ǊŜŀǎƻƴ ƛǎ ƎƛǾŜƴ ōȅ ǘƘŜ нр.DΥ  

ά¸ƻǳ ƘŀǾŜ ǘƻ ŀŘƳƛǘ ǘƘŜƳ ƛƴ ǘƘŜ ǇƻƭƛŎȅΦέ ώΦΦΦϐ άǘƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ƴŜƎƻǘƛŀǘƛƻƴǎ ōǳǘ ƛǘ Ƙŀǎ ǘƻƻ ƳǳŎƘ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ƻƴ 

policy ŀƴŘ ƛǘ ŘŜǾƛŀǘŜǎ ǘƻƻ ƳǳŎƘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ Ƴƛǎǎƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ нр.D ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴέΦ 

²ƘŜƴ ƭƻƻƪƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ǘȅǇŜ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎΣ ǘƘŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ŘǊŀǿƴ ǘƘŀǘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƘŀǾŜ ǘǿƻ ƻǊ ǘƘǊŜŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜΦ ²ƘŜƴ ǘŀƪƛƴƎ ǘƘŜ ǘƛƳŜ ƻŦ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ 

ƻŦ ǘƘŜ ōƛƎƎŜǎǘ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ƛƴǘƻ ŀŎŎƻǳƴǘΣ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜŘΦ ¢ƘŜ I9L нр.D 

ǎŎƻǊŜǎ ƘƛƎƘ ƛƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘ ǘƻ нм/² ǿƘƛŎƘ ǎŎƻǊŜǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭƻǿΦ ²Ŝ Ŏŀƴ ŎƻƴŎƭǳŘŜΣ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ 

Ƙƻǿ ƭƻƴƎ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ŀǊŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ǘƘŀǘ нр.DΣ нмtL ŀƴŘ 

ннb5 ƘŀǾŜ ƎƻƻŘ ǇƻǊǘŦƻƭƛƻǎ ƻŦ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ǎƻǳǊŎŜǎΦ  

5.4.3 3ÅÌÆ-ÇÅÎÅÒÁÔÅÄ ÉÎÃÏÍÅ 

¢ƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ нмtL ŘƛŘ ƴƻǘ ŜƴƎŀƎŜ ƻǾŜǊƳǳŎƘ ƛƴ ǎŜƭŦ-

ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ƛƴŎƻƳŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƴƻ ƎǊŀǇƘ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ŎƻǾŜǊƛƴƎ 

ǘƘŜ ƪƛƴŘ ƻŦ ǎŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜ ǎƻǳǊŎŜǎΦ ¢ƘŜ I9Lǎ нр.DΣ нмtL ŀƴŘ нм/² ŀǊŜ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ 

ŀŘǾƛǎƻǊȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǿƘƛŎƘ ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ нр.D ŀƴŘ 

нмtL ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜ ŦǊƻƳ ŦŜŜǎ ŦƻǊ ǎŜƳƛƴŀǊǎ ŀƴŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ ¢ƘŜ нм/² ƛǎ ƴƻǘ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ŦŜŜǎ ŦƻǊ ǎŜƳƛƴŀǊǎ ŀƴŘ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ōǳǘ ƛǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŀŘǾƛǎƻǊȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ 

!ǎ ǿŀǎ ƳŜƴǘƛƻƴŜŘ ōŜŦƻǊŜ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ǎŎŀƭŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ƛƴŎƻƳŜ ǎƻǳǊŎŜ ƛǎ ƭƛƳƛǘŜŘ ŀƴŘ 

ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊΦ ¢ƘŜ лмa¸ ŎƘƻƻǎŜǎ 

ƴƻǘ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ǎŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ƛƴŎƻƳŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǿŀƴǘ ǘƻ ƘŀǾŜ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

тн 
Rob Lubberink 

ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘƻƴŜ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎƛƳƛƭŀǊ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΣ ōǳǘ 

ǘƘŜǎŜ ŀǊŜ ƻƴ ŀ ƴƻƴ-ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ ōŀǎŜ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ Řƻ ƴƻǘ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǎŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ 

ƛƴŎƻƳŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ  

Figure 15 Overall scores Resources 

 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

то 
Rob Lubberink 

5.5 )ÎÓÔÉÔÕÔÉÏÎÁÌ ÉÎÆÒÁÓÔÒÕÃÔÕÒÅ 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ǿƛƭƭ ŎƻǾŜǊ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀǎǳǊŜ 

ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ŦƻŎǳǎŜǎ ŦƛǊǎǘ ƻƴ 

ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŀǇǇǊƻŀŎƘΣ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ŦƛƴƛǎƘƛƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŎǊƻǎǎ-

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ .ŜǎƛŘŜǎ ǊŜǎǳƭǘǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ƎǊŀǇƘǎ ŀƴŘ ŘƛŀƎǊŀƳǎΣ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ŀƭǎƻ ƛƴŎƭǳŘŜǎ 

ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ŦƻǊ ǊŜǎǳƭǘǎ ƎƛǾŜƴ ōȅ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ŀǊŜ 

ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǉǳƻǘŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ !ǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴΣ ǘƘŜ 

ŀǾŜǊŀƎŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜǎ ōȅ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ 

ƛƴ ŀ ŎƘŀǊǘΦ 

5.5.1 !ÐÐÒÏÁÃÈ 

¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŜƴŎƻƳǇŀǎǎŜǎ ǘƘŜ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ 

Lǘ ŀǇǇŜŀǊǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƳŀƧƻǊ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜ I9L нп[9 ƻŦŦŜǊǎ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ƻŦ ŀƭƭ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎΦ ¢ƘŜ 

ŦŀŎƛƭƛǘȅ ǿƘƛŎƘ ƛǘ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƻŦŦŜǊ ƛǎ ŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜΦ .ŜǎƛŘŜǎ ŀ ƭŜŎǘǳǊŜǎƘƛǇ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘƘŜȅ ƻŦŦŜǊ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŀƴŘ ŀ ƳŜŜǘƛƴƎ ǇƭŀŎŜ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ 

ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ŀ ƭŜŎǘǳǊŜǎƘƛǇ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ 

Table IX facilities 

 

/ƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇκ ƭŜŎǘǳǊŜǎƘƛǇ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

LƴŎǳōŀǘƻǊ 

ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ 

¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 

¢ǊŀƴǎŦŜǊ 

hŦŦƛŎŜ 

aŜŜǘƛƴƎ ǇƭŀŎŜ ŦƻǊ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

лмa¸ a  a  

нм/²   a  

нр.D a a   

нп[9 a a  a 

ннb5   a  

нмtL  a   



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

тп 
Rob Lubberink 

CǊƻƳ ǘƘŜ ǘŀōƭŜ ŀōƻǾŜΣ ƛǘ ŀǇǇŜŀǊǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǘƘǊŜŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿƛǘƘ ŀƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇ ƻǊ ƭŜŎǘǳǊŜǎƘƛǇΦ ¢ƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ лмa¸ ŀƴŘ ǘƘŜ нр.D ŀǊŜ 

ŀƳƻƴƎ ǘƘŜǎŜ ǘƘǊŜŜΦ ¢ƘŜ ƻǘƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ƛǎ нп[9 ǿƘƛŎƘ ƻŦŦŜǊǎ ŀ ǿƛŘŜ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ 

ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŀǎ ǿŜƭƭΦ ¢ƘŜ I9L нр.D ŀƭǎƻ ƻŦŦŜǊǎ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ƭƛƪŜ нп[9 ŀƴŘ нмtLΦ  

!ǘ ǘƘŜ ǘƛƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎǳǊǾŜȅǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǘƘŜ лмa¸ ŘƛŘ ƴƻǘ ƻŦŦŜǊ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎΦ Lƴ ǘƘŜ 

Ǉŀǎǘ ǘƘŜȅ ǳǎŜŘ ǘƻ ƘŀǾŜ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŦƻǊ ǎǘŀǊǘ-ǳǇǎ ŎŀƭƭŜŘ ΨŀƎǊŀǊƛǎŎƘ ōŜŘǊƛƧǾŜƴ ŎŜƴǘǊǳƳΩΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ Ŏƻǎǘǎ ǿŜǊŜ ǘƻƻ ƘƛƎƘ ǿƘƛŎƘ ǳƭǘƛƳŀǘŜƭȅ ƭŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŀōǎŜƴŎŜ ƻŦ ǎǘŀǊǘ-ǳǇǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ 

ƛƴ нлмн ŀ ƴŜǿ ōǳƛƭŘƛƴƎ ǿŀǎ ƻǇŜƴŜŘ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƛŘŜŀǎ5Φ ¢ƘŜ 

ƭŜŎǘǳǊŜǎƘƛǇǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƭǳǎǘŜǊ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ƛƴ ǘƘƛǎ ōǳƛƭŘƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ǎƘƻǳƭŘ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ǘƘŜ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ƭŜŎǘƻǊǎΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ōŜǘǿŜŜƴ ƭŜŎǘƻǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ /Ǌƻǎǎ-

ŦŜǊǘƛƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƛŘŜŀǎ ǿƛƭƭ ōŜ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘƛǎ ƴŜǿ ōǳƛƭŘƛƴƎΦ 

¢ƘŜ нмtL Ƙŀǎ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ƻǇŜƴ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ 

ǎǘŀŦŦΣ ŜǘŎŜǘŜǊŀΣ ŀǊŜ ƻǳǘǎƻǳǊŎŜŘ ǘƻ 5!Cb9 ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŀǊŜ ƴƻǘ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƛƴ ŀ 

ǎǘǊƛŎǘ ǎŜƴǎŜΦ 5!Cb9Σ ƴƻǿŀŘŀȅǎ {ǘŀǊǘ[ƛŦŜΣ ƻŦŦŜǊǎ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŀƴŘ ŀ ƳŜŜǘƛƴƎ ǇƭŀŎŜ ŦƻǊ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ !ƭǎƻ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜΦ ¢ƘŜ лмa¸ ŀƴŘ нм/² ōƻǘƘ ƘŀǾŜ ŀ 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜΦ ¢ƘŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜ ƻŦ нм/² ƛǎ ǿŜƭƭ ƪƴƻǿƴ ŀƴŘ ƛǎ 

ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ƭƛŀƛǎƻƴ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ ¢ƘŜ ннb5 ŀƴŘ нп[9 ŀǊŜ ǘƘŜ ƻƴƭȅ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ 

ƻŦŦŜǊƛƴƎ ŀ ƳŜŜǘƛƴƎ ǇƭŀŎŜ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ǘƘŜƛǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ƳƻǊŜƻǾŜǊ 

ŎǊƻǎǎ-ŦŜǊǘƛƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎ ƛǎ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘΦ  

5.5.2 2ÅÓÅÁÒÃÈ 

¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘƻŜǎ ȅƛŜƭŘ ōƛƎ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘƛǎ ƛǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ нмtL ƛƴ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ǘƻƎŜǘƘŜǊ 

ǿƛǘƘ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ŎƻǾŜǊŜŘ ƛƴ ƭŜǎǎ 

ŘŜǘŀƛƭΦ ¢ƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ƴƻ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ōȅ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ 

ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ȅŜŀǊΦ ¢ƘŜ нмtL ǇǳōƭƛǎƘŜŘ т ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ 

ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜ ƛƴ ŦƻŎǳǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ 

ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ŀ ƎŜƴŜǊŀƭ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ 

Řƻ ƴƻǘ ƎƛǾŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǘƘŀǘ ƭŜŀŘǎ ǘƻ Ǉƻƛƴǘǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ  

                                                 
5 The incubator facilities are available in 2012 and therefore this is not included in the 

score on the indicator approach.  
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тр 
Rob Lubberink 

{ƛƴŎŜ нллп ǘƘŜ нм/² ƛǎ ƘƻƳŜ ǘƻ ŀ ƭŜŎǘƻǊ6 ƛƴ ŎǊŜŀǘƛǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ όлΣн C¢9ύ ǿƘƻ ƛǎ 

ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǎǇŜŎƛŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ¢ƻǇƪƭŀǎ hƴŘŜǊƴŜƳŜƴΦ .ŜǎƛŘŜǎ 

нм/²Σ лмa¸ ǘƻƻ Ƙŀǎ ŀ ƭŜŎǘƻǊ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢ƘŜ ƭŜŎǘǳǊŜǎƘƛǇ ŀǘ лмa¸ ǎǘŀǊǘŜŘ ƛƴ нлмл ŀǎ 

ŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ лмa¸ ŀƴŘ ǘƘŜ [9L нмtLΦ hƴŜ ƻŦ ƛǘǎ ǘŀǎƪǎ ƛǎ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜ ǘƘŜ ǇƻƭƛŎȅ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƳƛƴƛǎǘǊȅ ƻŦ !ƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜΣ bŀǘǳǊŜ ŀƴŘ 

CƻƻŘ ǉǳŀƭƛǘȅΦ ¢ƘŜ нмtL Ƙŀǎ лΦн C¢9 ƛƴ ŎƘŀƛǊǎκǇǊƻŦŜǎǎƻǊǎƘƛǇǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ƻƴŜ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊ ǘƘŀǘ ŀƭǎƻ 

ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ƻǘƘŜǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ōŜǎƛŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘƛǎ ǎŎƻǊŜ ƛǎ 

лΦн ŎƘŀƛǊǎ ƛƴ ƛƴƴƻǾŀǘƛǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢Ƙƛǎ ŎƘŀƛǊ ǿŀǎ ŎŀƴŎŜƭƭŜŘ ōȅ ǘƘŜ нмtL ƛƴ нлммΦ  

5.5.3 ,ÅÖÅÌ ÏÆ ÃÒÏÓÓ-ÄÉÓÃÉÐÌÉÎÅÓ 

¢Ƙƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ȅƛŜƭŘŜŘ Ƴŀƴȅ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ 

ƴŜǿ ŎƻǳǊǎŜǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ōȅ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎΦ ¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŦƛƎǳǊŜ όŦƛƎΦ мсύ 

ǎƘƻǿǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

 

Figure 16 number of disciplines represented by teachers and students 

 

CǊƻƳ ŦƛƎǳǊŜ мт ƛǘ ŀǇǇŜŀǊǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǘƘǊŜŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ŀ ƭƻǘ ƻŦ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢ƘŜ лмa¸ 

ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ŎǊƻǎǎ-ŦŜǊǘƛƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƛŘŜŀǎΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǊŜŦƭŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ 

                                                 
6  At schools for higher professional education this person is called a lector  who is 

elsewhere known as a professor in applied sciences.  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

тс 
Rob Lubberink 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŎǊƻǎǎ-ŦŜǊǘƛƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƛŘŜŀǎ ōȅ лмa¸ ƛǎ 

ŀƭǎƻ ǊŜŦƭŜŎǘŜŘ ōȅ ōǳƛƭŘƛƴƎ ŀ ƴŜǿ ŎŜƴǘǊŜ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΣ ǿƘƛŎƘ 

ǿŀǎ ŀƭǊŜŀŘȅ ƳŜƴǘƛƻƴŜŘ ƛƴ ǇŀǊŀƎǊŀǇƘ мΦпΦмΦ ¢ƘŜ нм/²Σ ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ŀ ƘƛƎƘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŘƻŜǎ 

ƴƻǘ ǎŎƻǊŜ ƘƛƎƘ ƻƴ ǘƘƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀƭǎƻ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƭƻǿ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜ ƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΦ ¢ƘŜ Řŀǘŀ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ŀ ǘǊŜƴŘ 

ǎǳƎƎŜǎǘƛƴƎ ǘƘŀǘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿƛǘƘ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ 

ŀƭǎƻ ǎŎƻǊŜ ǿŜƭƭ ƻƴ ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ !ƴ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ƛǎ нмtL ǿƘŜǊŜ ƻƴ ŀǾŜǊŀƎŜ т 

ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀǊŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŀǘǘŜƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƘƻƭŘ ǘǊǳŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎΦ /Ǌƻǎǎ-ŦŜǊǘƛƭƛȊŀǘƛƻƴ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ōȅ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ 

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ƛǎ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƭȅ ǊŜŀƭƛȊŜŘ ōŜǘǿŜŜƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΣ Ǿƛŀ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƻǊ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƻǊ ōƻǘƘΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭǎƻ ōŜŎƻƳŜǎ ŎƭŜŀǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǉǳƻǘŜǎ 

ά²Ŝ ƘŀǾŜ ŜƛƎht different studies and we try to reach all eight by offering them a course of free choice. 

But we are structurally embedded in five studies where it is a compulsory course in the curriculum. The 

other three studies can become acquainted with entrepreneurship if they take the course as a free 

ŎƘƻƛŎŜΦ {ƻ ŜƛƎƘǘ ώǎǘǳŘƛŜǎϐ ŀǊŜ ǊŜŀŎƘŜŘ ƻƴƭȅ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇέ όнр .DύΦ 

! ǇƻǎǎƛōƭŜ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ лмa¸ ŦƻǊ ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ 

ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƛǎ ǘƘŀǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ŀ ŎŜƴǘǊŀƭ ŎƻƴŎŜǇǘ ƛƴ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ !ƭƭ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƻŦ 

ŀƭƭ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŎŀǊǊȅ ŀ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ  

¢ƘŜ ǘƘƛǊŘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǘƘŀǘ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ƛǎ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ 

ōȅ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ŀǊŜ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜŘ ōȅ 

ǘƘŜ ƭƻƴƎŜǾƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ bŜǿ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳǎ Ƴƻǎǘ ǇǊƻōŀōƭȅ ƴŜŜŘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ƴŜǿ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ǿƘŜǊŜŀǎ ƻƭŘŜǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀƭǊŜŀŘȅ ƘŀǾŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀ ƭƻƴƎŜǊ ǘƛƳŜ ŀƎƻΦ 

¢ƘŜ нмtL ǎŎƻǊŜŘ ōŜǘǘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ōȅ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǎƛȄ ŎƻǳǊǎŜǎ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎΦ ¢ƘŜȅ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀǊƻǳƴŘ ǎƛȄ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ 

ŦŜǿ ƴŜǿ ŎƻǳǊǎŜǎΦ ¢ƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘƘŜ 

ŎƻǳǊǎŜǎΦ 9ȄŀƳǇƭŜǎ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǘƘƻǎŜ ǿƛǘƘ ƭŀǿ όLt ŀƴŘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊύΣ 

ƳŀǊƪŜǘƛƴƎΣ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜǎ ǎǘǳŘƛŜǎ ό.ŀǎƛŎǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇύΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŎƻǳǊǎŜ ǿƘƛŎƘ ŀƭǎƻ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŎŀƭƭŜŘ !ŎŀŘŜƳƛŎ /ƻƴǎǳƭǘŀƴŎȅ ¢ǊŀƛƴƛƴƎΦ  
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¢ƘŜ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜ ŦƻǊ ǘƘŜ нмtL ƛǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ŀ ƴŜǿ ǎŜǘ-ǳǇ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘŀǘ 

ƴŜŜŘŜŘ Ƴŀƴȅ ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƻ ōŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀƴŘ ƻƴŜ ƻǊ ǘǿƻ ƴŜǿ ŎƻǳǊǎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛǎ ŘƻƴŜ ƛƴ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ƭƛƪŜ ƭŀǿ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜǎ ǎǘǳŘƛŜǎΦ  

IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǎŎƻǊƛƴƎ ǿŜƭƭ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǘǿƻ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ 

ŀƭǎƻ ǎŎƻǊŜ ǿŜƭƭ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƴŜǿ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ŜȄŎŜǇǘ ŦƻǊ ǘƘŜ нм/² ǿƘƛŎƘ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ 

ǘǿƻ ƴŜǿ ŎƻǳǊǎŜǎ ōȅ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ōǳǘ ŘƛŘ ƴƻǘ ǎŎƻǊŜ ǿŜƭƭ ƻƴ ŎǊƻǎǎ-

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ  

Figure 17 Overall score on Institutional infrastructure 
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5.6 %ÄÕÃÁÔÉÏÎ 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ǿƛƭƭ ŎƻǾŜǊ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻƴ ǘƘŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ²Ŝ ŦƻŎǳǎ ŦƛǊǎǘ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŎƻǇŜ ŀƴŘ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǘ-ǳǇΦ .ŜǎƛŘŜǎ ǊŜǎǳƭǘǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ 

ǎƘƻǿƴ ƛƴ ƎǊŀǇƘǎ ŀƴŘ ŘƛŀƎǊŀƳǎΣ ǿŜ ŀƭǎƻ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ƻŦ ǊŜǎǳƭǘǎ ƎƛǾŜƴ ōȅ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ǉǳƻǘŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ !ǘ 

ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜǎ ōȅ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ 

ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ŀ ŎƘŀǊǘΦ 

5.6.1 %ÄÕÃÁÔÉÏÎ 3ÃÏÐÅ 

¢ƘŜ лмa¸ ƻǳǘǇŜǊŦƻǊƳǎ ŀƭƭ ƻǘƘŜǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǳǇǇƭȅ ŀƴŘ 

ŘŜƳŀƴŘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜȅ ƻŦŦŜǊ Ƴŀƴȅ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ ǘƘŜǎŜ ƛǎ ƳǳŎƘ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ƛƴ ǘƘŜ ŎŀǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ƳŀƪŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇŀǊǘ ƻŦ ŀƭƭ ǎǘǳŘȅ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀƴŘ ŎǊŜŀǘŜ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ Ŧƻƭƭƻǿ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎƭȅ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƴƻǊƳŀƭ ōŀŎƘŜƭƻǊ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ ǎǳǇǇƭȅ 

ŀƴŘ ŘŜƳŀƴŘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀǊŜ ŎƻǾŜǊŜŘ ǎŜǇŀǊŀǘŜƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘǿƻ 

ǎŜŎǘƛƻƴǎΥ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻŦŦŜǊŜŘ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ǾƻƭǳƳŜΦ 

¢ȅǇŜǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻŦŦŜǊŜŘ 

¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŎƻǇŜ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘǿƻ ŀǎǇŜŎǘǎΦ ¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ŀǎǇŜŎǘ ƛǎ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ 

ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ  
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Figure 18 types of education 

 

¢ƘŜ нр.D ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƻŦŦŜǊ ŀƴȅ ƻǘƘŜǊ ǘȅǇŜ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ōŜǎƛŘŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ 

ǘƘŜȅ ŀǊŜ ǿƻǊƪƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŀ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ōǳǘ ǘƘƛǎ ƛǎ ƴƻǘ ǊŜŀƭƛȊŜŘ 

ȅŜǘΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ƴƻ ƳƛƴƻǊǎ ƻŦŦŜǊŜŘΦ ¢Ƙƛǎ ǎŜŜƳǎ ǘƻ ōŜ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǘƛŎ ƻŦ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǘƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ 5ǳǘŎƘ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƭƭ ƻŦŦŜǊ 

ŀ ōŀŎƘŜƭƻǊ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ƻŦ ннb5 

ǘƘŀǘ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƻŦŦŜǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎ ōǳǘ ƛƴǎǘŜŀŘ ŀ ōŀŎƘŜƭƻǊ ƳƛƴƻǊΦ  

¢ƘŜ I9Lǎ нп[9 ŀƴŘ ǘƘŜ лмa¸ ƻŦŦŜǊ ŀ ǎƻ-ŎŀƭƭŜŘ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀ 

Ŧǳƭƭ ǘƛƳŜ ƻǊ ǇŀǊǘ ǘƛƳŜ όŘŜǇŜƴŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘΩǎ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜύ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŦƻǊ ŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎ Ƨƻō ǇǊƻŦƛƭŜΦ hƴŜ Ƴǳǎǘ ƘŀǾŜ ǘƘǊŜŜ ȅŜŀǊǎ ƻŦ ǇǊƛƻǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ 

ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ Lƴ ǘƘƛǎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀƭǎƻ ŀ ŎƻŀŎƘƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳ 

ŀƛƳŜŘ ŀǘ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀǘǘƛǘǳŘŜΦ  

¢ƘŜ лмa¸ ŀƭǎƻ ƻŦŦŜǊǎ ŀ ƳŀƧƻǊ ƛƴ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢ƘŜ ƳŀƧƻǊ ƛǎ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ŀǇǇƭƛŜŘ ǎŎƛŜƴŎŜǎ ŘŜƎǊŜŜ ŀƴŘ ŦƻǊƳǎ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ ǎǳōƧŜŎǘ ƛƴ ǘƘŀǘ ŘŜƎǊŜŜΦ aƻǊŜƻǾŜǊ ǘƘŜȅ ƻŦŦŜǊ 

ǘǿƻ ƳƛƴƻǊǎ ŀƴŘ ŀ ƳŀǎǘŜǊ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƘƛŎƘ ǿŀǎ ƴƻǘ ȅŜǘ ŀǇǇǊƻǾŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ǘƛƳŜ ƻŦ 

ƎŀǘƘŜǊƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘŀǘŀΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛǘ Ƙŀǎ ƴƻǿ ōŜŜƴ ŀǇǇǊƻǾŜŘΦ ¢ƘŜ ƳƛƴƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƛǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ŀǎ ŀ ƻƴŜ ȅŜŀǊ ƳƛƴƻǊ ǿƛǘƘ сл 9/¢{Φ aƻǊŜƻǾŜǊΣ лмa¸ Ƙŀǎ ǘǿƻ 

ƳƻŘǳƭŀǊ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜǎ ŀǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ōŀŎƘŜƭƻǊ ǎǘǳŘƛŜǎΥ !ƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ 9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ 

.ǳǎƛƴŜǎǎ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ƛƴ ǘƘŜ ƳƛƴƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢Ƙƛǎ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ум 
Rob Lubberink 

ǎǳōŘƛǾƛŘŜŘ ƛƴǘƻ ǘǿƻ ƳƻŘǳƭŀǊ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜǎΣ ƛǎ ŎŀƭƭŜŘ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀŀǘ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜǊǎŎƘŀǇΦ ¢ƘŜ лмa¸ ƛǎ 

ǘƘŜ ƻƴƭȅ ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ǘƘŀǘ ƛǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ 

ǿƛǘƘ ǘƘƛǎ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜΦ  

.ŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜ нмtL ƛǘ ƛǎ ƭƻƎƛŎŀƭ ǘƘŀǘ ƛǘ ƛǎ ǘƘŜ ƻƴƭȅ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ 

ŜȄŀƳƛƴŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ǘƘŀǘ ƻŦŦŜǊǎ tƘ5ǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛǘ ƛǎ 

ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ƘŀǾŜ tƘ5 ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǎ ǿŜƭƭΦ .ǳǘ ǎǳŎƘ 

ŎŀǎŜǎ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ŦƻǳƴŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŀǇǇƻƛƴǘƛƴƎ tƘ5ǎ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ŏŀƴ ōŜ ŀ ǳƴƛǉǳŜ ǿŀȅ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǘ 

ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ !ƴ ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ 

ŜŀŎƘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ŀōƻǾŜΦ 

{ǘǳŘŜƴǘ ±ƻƭǳƳŜ 

.ŜǎƛŘŜǎ ǿƘŀǘ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ƻŦŦŜǊǎ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ƪƴƻǿ ǿƘŀǘ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎΦ ¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿƘƛŎƘ ƘŀǾŜ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƛƴ ŀōǎƻƭǳǘŜ ƴǳƳōŜǊǎ ŀǊŜ лмa¸Σ нм/² ŀƴŘ ǘƘŜ нр.DΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǿƘŜƴ ŎƻǊǊŜŎǘƛƴƎ ŦƻǊ ǎƛȊŜ лмa¸ 

ŀƴŘ нм/² ƻǳǘǇŜǊŦƻǊƳ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊǎΦ .ƻǘƘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŜŘǳŎŀǘŜ ǎƛȄ ǘƛƳŜǎ ŀǎ 

Ƴŀƴȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ǘƘǊŜŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ŀƴŘ ŜǾŜƴ ǎƛȄǘŜŜƴ ǘƛƳŜǎ ŀǎ Ƴŀƴȅ ŀǎ 

ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎƳŀƭƭŜǎǘ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ 

ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ нр.D ƛǎ ƴƻǘ ǾŜǊȅ ƘƛƎƘΦ 

.ŜǎƛŘŜǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ƪƴƻǿ ǘƘŜ ǎƛȊŜ ƛƴ 9/¢{ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

¢Ƙƛǎ ǾŀǊƛŜŘ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀōƭȅ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ²ƘŜƴ ŎƻǊǊŜŎǘƛƴƎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎƛȊŜ 

ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƘŜ лмa¸ ƛǎ ōȅ ŦŀǊ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΣ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ 

ннb5 ŀƴŘ ǘƘŜ нм/²Φ ннb5 ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǎŎƻǊŜ ǿŜƭƭ ƻƴ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōǳǘ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ŜŀǊƴ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ол 9/¢{Σ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘ ǘƻ ƘŀƭŦ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƘƻǳǊǎ ƻŦ ƻƴŜ ǎǘǳŘȅ ȅŜŀǊΦ   
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Table X student volume indicator education scope 

 

 

όмύ!ōǎƻƭǳǘŜ І ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 
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όнύ{ƛȊŜ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ 

όоύ wŜƭŀǘƛǾŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎҐ όмύκόнύ 

{ǘǳŘŜƴǘ ǾƻƭǳƳŜ Ґ όоύ ϝ 

9/¢{ ǇŜǊ ŎƻǳǊǎŜ 

τυ-9 пул мплл лΣопнф рΦмпнурт 

φφ.$ нлл мфмр лΣмлпп нΦсмлфсс 

φυ#7 рсл мтлл лΣонфп мΦсптлрф 

φψ,% мсл нлрт лΣлтту лΦрпппун 

φυ0) мрл тнфу лΣлнлс лΦмноонм 

φω"' плл мтллл лΣлнор лΦммтспт 

5.6.2 %ÄÕÃÁÔÉÏÎ 3ÅÔ-5Ð 

¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǘƘŀǘ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǘ-ǳǇ ƛǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎΦ ¢ƘŜ нмtL ǎŎƻǊŜǎ ƘƛƎƘ ƻƴ ǘƘƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ǿƛǘƘ мрл ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ ƛǎ ŘǳŜ ǘƻ ƛǘǎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎŎƘƻƻƭΦ нм/² ŀƭǎƻ ǎŎƻǊŜǎ ǿŜƭƭΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǿƛǘƘ 

ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘ тл ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎΦ нп[9 ƛǎ ǘƘŜ ƻƴƭȅ ƻǘƘŜǊ 

ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘ ŀ ƳƻŘŜǎǘ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ нл ŀǘǘŜƴŘŀƴǘǎΦ  

CƻǊ ŀƴŀƭȅǎƛƴƎ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǘ-ǳǇΣ ǘƘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǿƘŀǘ ŘƛŘŀŎǘƛŎ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ǘŀƪŜƴ ƛƴǘƻ ŀŎŎƻǳƴǘ ŀǎ ǿŜƭƭΦ ¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǘƘŜ 

ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻƴ ŀ ǎŜƳŀƴǘƛŎ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛŀƭ ƭƛƴŜΦ ¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ 

ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŜŘ ŀǎ ǘƘŜ Ǉƻǎƛǘƛƻƴ ƻƴ ŀ ǎŜƳŀƴǘƛŎ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛŀƭ ƭƛƴŜΣ ǿƛǘƘ л ƳŜŀƴƛƴƎ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƳŜǘƘƻŘǎΣ рл ŘŜƴƻǘƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǎƻƳŜǿƘŜǊŜ ƛƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ŀƴŘ 

ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭΣ ŀƴŘ млл ƳŜŀƴƛƴƎ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎΦ ¢ƘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ Ǉƻǎƛǘƛƻƴ ƻŦ 

ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛƴ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ǘƻ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊ ŦǊƻƳ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ǘƻ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ 

ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ǇŀƎŜΦ   

                                                 
7 Average number of students per course times the number of courses offered  
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Figure 19 level of experimental versus traditional didactic methods 

 

¢ƘŜ ƭƻǿ ǎŎƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ нмtL Ŏŀƴ ōŜ ŀǘǘǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƳŜǘƘƻŘǎ ƻŦ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǊŜ ƭƛƳƛǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǊǳƭŜǎ ƻŦ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛƻƴ ǿƘƛŎƘ ƘŀǾŜ ŀ ƳƻǊŜ ǘƘŜƻǊŜǘƛŎŀƭ ŦƻŎǳǎ ŦƻǊ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ƛǘ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ōŜ ŘǳŜ ǘƻ ŀ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜ ƛƴ ǿŀȅǎ ƻŦ ǘƘƛƴƪƛƴƎΦ ¢ƘŜ 

ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ƳƛƎƘǘ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ƳŀƪŜ ƛǘ ŀǎ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ 

ŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƭƛƳƛǘǎ ǎŜǘ ōȅ ǘƘŜ ǊǳƭŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ŀ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜΦ IƻǿŜǾŜǊΣ 

ƻǘƘŜǊǎ ƳƛƎƘǘ ōŜ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜ ƛǎ ƭƛƳƛǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǊǳƭŜǎ ŀƴŘ ŀǊŜ ŎƻƴǾƛƴŎŜŘ 

ǘƘŀǘ ōŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ŀǎǇŜŎǘ ƛǘ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ƘƛƎƘ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜȅ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ŀ 

ƭƻǿŜǊ ǎŎƻǊŜΦ ¢ƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǘƘŀǘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ƘŀǾŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ 

ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΦ {ƻ ǘƘƛǎ ǊŜǎǳƭǘ Ƙŀǎ ǘƻ ōŜ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŜŘ ǿƛǘƘ ŎŀǳǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ŎƭŜŀǊ 

ŘƛǎǘƛƴŎǘƛƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘŀǘ ŜŀǊƭȅ ƻƴ ŀŘƻǇǘŜŘ ŀ ŦƻŎǳǎ 

ƻƴ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ ƻǊƛŜƴǘŜŘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƳƻǊŜ ŘƛǊŜŎǘŜŘ ǘƻ ŦǳǘǳǊŜ Ƨƻō ǇǊƻŦƛƭŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ 

нмtL ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ƻƴƭȅ ǊŜŎŜƴǘƭȅ ōŜƎǳƴ ǘƻ ǘŀƪŜ ǘƘƛǎ ǘȅǇŜ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǘƻ ŀŎŎƻǳƴǘΦ  

!ƴƻǘƘŜǊ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǘ-ǳǇ ƛǎ ǿƘŜǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ƻŦǘŜƴ 

ŎƻƴŦǊƻƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ !ƭƭ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ŀƴǎǿŜǊŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŀŦŦƛǊƳŀǘƛǾŜΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾŜ ǊŜǎǳƭǘǎ Řƻ ƴƻǘ ȅƛŜƭŘ ƳǳŎƘ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ 

ŜȄŀƳǇƭŜǎ ƎƛǾŜƴ ōȅ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻŦ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ ŎƻƴŦǊƻƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǘƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ŀƴŘ ŀǊŜ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ 

ōŜƭƻǿΦ 

άhƴƭȅ ǘƘŜ people from the field can sufficiently transfer [entrepreneurship intentions and skills.] to 

students and in a way that it also shapes the personality [entrepreneurship attitude, intentions, actions 

etcetera] of the student. By offering a normal course by a lecturer that just runs through his lecture we 

notice that there is little change in the mind-set and development of the student. But when you include 

practical experience by someone from the field [...] if then you do an assessment we notice that a 

studŜƴǘΩ ƻǇƛƴƛƻƴ ƛǎ ŎƘŀƴƎŜŘ ƻǊ ǘƘŜƛǊ ŀǘǘƛǘǳŘŜǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎ ŎƘŀƴƎŜŘΦέ όнр.Dύ 
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CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǿŜǊŜ ŀǎƪŜŘ ŎƻƴŎŜǊƴƛƴƎ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ƎƛǾŜƴ ōȅ 

ƎǳŜǎǘ ǎǇŜŀƪŜǊǎΣ Ƙƻǿ ƳǳŎƘ 9/¢{ ƛƴ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘǘŜƴŘ ŀƴŘ Ƙƻǿ ƻŦǘŜƴ ǘƘŜȅ 

ŀǊŜ ƛƴ ŎƻƴǘŀŎǘ ǿƛǘƘ ǇǊƛǾŀǘŜ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎΦ  

¢ƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜǎ ƻŦ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ǊŀƴƎŜŘ ŦǊƻƳ у҈ όннb5ύ ǘƻ ну҈ όнмtLύΦ ²Ƙŀǘ ƛǎ ƛƴǘŜǊŜǎǘƛƴƎ 

ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ƳŀƪŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭƛǘǘƭŜ ǳǎŜ ƻŦ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ƳƛƎƘǘ ōŜ 

ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ǎƘƻǿ ǎƛƳƛƭŀǊƛǘƛŜǎ ƛƴ ŘƛŘŀŎǘƛŎ ƳŜǘƘƻŘǎ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǿƛǘƘ 

ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΦ  

¢ƘŜ I9L лмa¸ ƛǎ ƴƻǘ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦƛƎǳǊŜ ōŜƭƻǿΦ ¢ƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ǇŜǊ 

ŎƻǳǊǎŜ ǾŀǊƛŜŘ ǘƻƻ ƳǳŎƘΣ ǿƘƛŎƘ ƳŀŘŜ ƛǘ ƛƳǇƻǎǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ŀ ǊŜƭƛŀōƭŜ 

ŀǾŜǊŀƎŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜΦ CƻǊ ǘƘŜ ƳƛƴƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ǊŜŀŎƘŜǎ сл҈Σ ōǳǘ ǘƘŜǊŜ 

ŀǊŜ ŀƭǎƻ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ƛǘ ƛǎ ƳǳŎƘ ƭŜǎǎΦ .ŜǎƛŘŜǎ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ǘƘŜ лмa¸ ŀƭǎƻ ƳŀƪŜǎ ǳǎŜ ƻŦ 

ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŎƻŀŎƘŜǎ ŀƴŘ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ƳŜƴǘƻǊǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ  

Figure 20 percentage guest lectures 

 

¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 9/¢{ ƛƴ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƭƛƪŜ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇǎ ǾŀǊƛŜŘ ōŜǘǿŜŜƴ с 9/¢{ ŀƴŘ сл 

9/¢{Φ ¢ƘŜ нмtL ƛǎ ǘƘŜ ƭƻǿŜǎǘ ǿƛǘƘ с 9/¢{ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀ ŎƻǳǊǎŜ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŎƻƴǎǳƭǘŀƴŎȅ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢ƘŜ нп[9 Ƙŀǎ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ƴǳƳōŜǊ ǿƛǘƘ сл 9/¢{Φ 

ά!ƭƭ ǘƘŜ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ǘƘŜȅ Řƻ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇέώΦΦΦϐ άǘƘŀǘ ǎǘŀǊǘǎ ǿƛǘƘ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƴƎ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇǎΣ ǘƘŀǘ ŀƭǎƻ 

ǎǘŀǊǘǎ ǿƛǘƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎΦέ ώΦΦΦϐ ά5ǳǊƛƴƎ ƎǊŀŘǳŀǘƛƻƴ ώǘƘŜȅ Řƻϐ ŀ ǇǊƻƧŜŎǘ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇ ƛƴ the last year so 

ǘƘŀǘ ƛǎ сл ώ9/¢{ϐΦέ ώΦΦΦϐ ά!ƴȅǿŀȅΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

слΦέόнп[9ύΦ   
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Figure 21 Overall scores Education 

 

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ус 
Rob Lubberink 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ут 
Rob Lubberink 

5.7  /ÕÔÒÅÁÃÈ 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ŎƻǾŜǊǎ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀǎǳǊŜ 

ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǿŜ ŦƻŎǳǎ ŦƛǊǎǘ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƭƛƴƪǎ ǿƛǘƘ 

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΣ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƴŘ Ŧƛƴŀƭƭȅ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŀƭǳƳƴƛΦ .ŜǎƛŘŜǎ ǊŜǎǳƭǘǎ ǿƘƛŎƘ 

ŀǊŜ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ƎǊŀǇƘǎ ŀƴŘ ŘƛŀƎǊŀƳǎΣ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ŀƭǎƻ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ƻŦ ǊŜǎǳƭǘǎ ƎƛǾŜƴ ōȅ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǉǳƻǘŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ !ǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ 

ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜǎ ōȅ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻƴ ǘƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ǳǎƛƴƎ ŀ ŎƘŀǊǘΦ 

5.7.1 ,ÉÎËÓ ×ÉÔÈ ÅØÔÅÒÎÁÌ ÓÔÁËÅÈÏÌÄÅÒÓ  

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ Ƴŀƴȅ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻƴǘŀŎǘǎ 

ǿƛǘƘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ Lƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŦƛƎǳǊŜΣ ǘƘŜ ƭƛƴƪǎ ǿƛǘƘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ /ƻƴǘǊƛōǳǘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ Ŏŀƴ 

ǘŀƪŜ ǘƘŜ ŦƻǊƳ ƻŦ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴǎΣ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎΣ ƘŜƭǇƛƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎŜǘ-ǳǇ ƻŦ ǘƘŜ 

ǇǊƻƎǊŀƳΣ ŜǘŎŜǘŜǊŀΦ 

Table XI Links with external stakeholders 

 ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ŦƻǳƴŘŀǘƛƻƴǎ 
9ƴǘǊŜ-

ǇǊŜƴŜǳǊǎ 

ǎŎƛŜƴŎŜ 

ǇŀǊƪǎ 

ǇǊƛǾŀǘŜ 

ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ 
ƛƴǾŜǎǘƻǊǎ hǘƘŜǊ 

нмtL Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ 

нр.D Ҍ Ҍ  Ҍ Ҍ  Ҍ Ҍ   

нп[9 Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ   

нм/² Ҍ  Ҍ Ҍ  Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ  

нн
b5

 Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ  

лмa¸ Ҍ Ҍ  Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ Ҍ  

ҌҌ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ƛǎ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƴƎΤ Ҍ ƛƳǇƭƛŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƻƴƭȅ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ǿƛǘƘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ 

¢ƘŜ нмtL ŎƭŜŀǊƭȅ ǎǘŀƴŘǎ ƻǳǘ ƻƴ ǘƘƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊΦ8 ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ Ƴŀƴȅ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ǘƘŀǘ ǾŜƴǘǳǊŜ ŎŀǇƛǘŀƭ ƛǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜΦ 

¢ƘŜ ƻƴƭȅ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛƴ ǿƘƛŎƘ нмtL Ƙŀǎ ŀ ƳŜŘƛƻŎǊŜ ǎŎƻǊŜ ƛǎ ǘƘŜ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ ƻŦ 

                                                 
8 The respondent indicated the stakeholder s of the current entrepreneurship program 

called Start -Life. All other framework conditions are covering the previous 

entrepreneurship program DAFNE.  
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ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜǾŜƴǘǎ ƻǳǘǎƛŘŜ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ лмa¸ 

ǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ƭƻǿŜǎǘ ƻƴ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀƴŘ ǾŜƴǘǳǊŜ ŎŀǇƛǘŀƭ ŀƴŘ Ƙŀǎ ŀ ƳŜŘƛƻŎǊŜ ǎŎƻǊŜ ƻƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜǾŜƴǘǎΦ  

άDƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ƛǎ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜ ŀƭǎƻ ǘƘŜ ǇŀǘŜƴǘŎŜƴǘŜǊ b[ ǿƘƻ ŘŜƭƛǾŜǊ ŀ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ ǿƛǘƘ ǊŜǎǇŜŎǘ ǘƻ ǘƘŜ 

ŎƻƴǘŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ CƻǳƴŘŀǘƛƻƴǎΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜ ǘƘŜ ŦƻǳƴŘŀǘƛƻƴ 

CƻƻŘ±ŀƭƭŜȅ ǿƘƻ ƻŦǘŜƴ ŀŎǘ ώŀǎ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎϐΦ {ŎƛŜƴŎŜǇŀǊƪ ǿƘƻ ŎƻŀŎƘŜǎ ώǿƛǘƘ ǎǘŀǊǘƛƴƎ ǳǇ ŀ 

ŎƻƳǇŀƴȅϐ ŀ ƭƻǘΣ ŀƭǎƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ L ǘƘƛƴƪ ǘƘŀǘ ǘƘƛǎ ƛǎ ŀƭƭ ώǎǳǇǇƻǊǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳϐ ŀ ŎƻƳōƛƴŀǘƛƻƴ ƻŦ ƳƻƴŜȅΣ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜΦΦέ όнмtLύ 

!ƴƻǘƘŜǊ ƎƻƻŘ ŜȄŀƳǇƭŜ ƛǎ лмa¸ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǘŀƪƛƴƎ ǇŀǊǘ ƛƴ ǘƘŜ DǊƻŜƴŜ YŜƴƴƛǎ /ƻǀǇŜǊŀǘƛŜ όDY/ύΦ 

¢Ƙƛǎ ƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ǇƭŀǘŦƻǊƳ ƛǎ ƘƻƳŜ ǘƻ ŀ ǘŜŀƳ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƘŜǊŜ лмa¸ 

ǘŀƪŜǎ ŀ ƭŜŀŘƛƴƎ ǊƻƭŜΦ ¢ƘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ DY/ ȅƛŜƭŘŜŘ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ŦƻǊ лмa¸ ǘƘŀǘ ōŜƴŜŦƛǘ ǘƘŜƛǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ .ŜǎƛŘŜǎ ǘƘŜ DY/ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǘƘŜ !ƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ 9ŎƻƴƻƳƛŎǎ 

LƴǎǘƛǘǳǘŜ ό[9Lύ ǿƘƛŎƘ ƻŦŦŜǊǎ ǘƻƻƭǎ όŜΦƎΦ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘύ ǘƘŀǘ ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘƛƴƪ ŀōƻǳǘ 

ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ .ǳǘ ŀƭǎƻ ǘƘŜ ƭŜŎǘƻǊǎ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƻŦ лмa¸Φ ¢ƘŜȅ 

ƘŀǾŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ƘǳƎŜ ƴŜǘǿƻǊƪǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘ ǿŜŀƪŜǊ ǘƛŜǎ ǿƛǘƘ ǎŎƛŜƴŎŜ ǇŀǊƪǎ ŀƴŘ 

ǎǘǊƻƴƎ ǘƛŜǎ ǿƛǘƘ ƛƴǾŜǎǘƻǊǎΦ ¢ƘŜǊŜ ƛǎ ǘƘŜ ƛƴǾŜǎǘƻǊ ΨhƴǘǿƛƪƪŜƭƛƴƎǎƳŀŀǘǎŎƘŀǇǇƛƧ CƭŜǾƻƭŀƴŘΩ ǘƘŀǘ 

ƛƴǾŜǎǘǎ ƛƴ ǎǘŀǊǘ-ǳǇǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ǇƻǘŜƴǘƛŀƭΦ  

Figure 22 scorers on indicator average external stakeholders 

 

5.7.2 #ÏÍÍÕÎÉÔÙ 

¢ƘŜ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǿŀȅǎ ƻŦ ŎƻƴǘŀŎǘ ǿƛǘƘ ǎƻŎƛŜǘȅΦ YƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

уф 
Rob Lubberink 

ōȅ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ǇŀǘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǇŀǘŜƴǘǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ŎƻƳǇŀǊŀōƭŜ ōŜŎŀǳǎŜ 

ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƳŀƧƻǊ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ōŜ ŀǘǘǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ 

ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ I9LǎΦ {ŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŘƛŘ ƴƻǘ ŀǇǇƭȅ ŦƻǊ ǇŀǘŜƴǘǎ ǿƘŜǊŜŀǎ 

нмtL Ƙŀǎ пм ǇŀǘŜƴǘǎ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ²ƻǊƭŘ LƴǘŜƭƭŜŎǘǳŀƭ tǊƻǇŜǊǘȅ hǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ ό²LthύΦ  

!ƭǎƻ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎ ƛǎ ƳǳŎƘ ƘƛƎƘŜǊ ŦƻǊ ǘƘŜ нмtLΦ ¢ƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ǊŀƴƎŜŘ ŦǊƻƳ мф҈ ƻŦ ǘƘŜ 

нр.D ǘƻ онΦу҈ ƻŦ ǘƘŜ нмtLΦ ¢ƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǊŜ ŎƭƻǎŜ ǘƻ ŜŀŎƘ 

ƻǘƘŜǊ ǿƛǘƘ ǎŎƻǊŜǎ ǊŀƴƎƛƴƎ ōŜǘǿŜŜƴ мф҈ ŀƴŘ нлΦс҈Φ ²Ƙŀǘ Ƙŀǎ ǘƻ ōŜ ƳŜƴǘƛƻƴŜŘ ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 

ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎŀƳǇƭŜ ƘŀǾŜ ǎƘŀǊŜǎ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ 

ŦǳƴŘƛƴƎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ŀƭƳƻǎǘ ǘƘǊŜŜ ǘƛƳŜǎ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƛƴ ǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎ όōŀǎŜŘ ƻƴ 

ǎǘŀǘƛǎǘƛŎǎ ƻŦ /.{ ƛƴ нллсύΦ !ǘ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƛǎ ƳƻǊŜ ƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ 

ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢Ƙƛǎ 

ǳƭǘƛƳŀǘŜƭȅ ƭŜŀŘǎ ǘƻ ǘƘƛǊŘ ǇŀǊǘƛŜǎ ƛƴǾŜǎǘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƳƻƴŜȅ ƛƴ ŎƻƴǘǊŀŎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘƻƴŜ ōȅ ǘƘŜ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ό/.{Σ нллсύΦ  

Figure 23 percentage third flow of funds 

 

.ŜǎƛŘŜǎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻǊƳ ƻŦ ǇŀǘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎΣ ƻƴŜ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ 

ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ōȅ ƘŀǾƛƴƎ ŀƴ ŀŘǾƛŎŜ ŎŜƴǘǊŜ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎΣ ǾƛǎƛǘƛƴƎ ǎŎƘƻƻƭǎΣ ƻǇŜƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜǾŜƴǘǎΣ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ƭƛƪŜ ōƻƻǘ ŎŀƳǇǎ ǿƘŜǘƘŜǊ ƻƴ ŀ ƭƻŎŀƭ ƻǊ 

ŜǾŜƴ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ƭŜǾŜƭΦ ¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŦƛƎǳǊŜ ǎƘƻǿǎ ŀƭƭ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻŦŦŜǊ ƻǊ ŀǊŜ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴΦ 
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Table XII involvement in the community 

 
!ŘǾƛŎŜ 

ŎŜƴǘǊŜ 

9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ 

ǎŎƘƻƻƭǎ 

hǇŜƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ 

ŜǾŜƴǘǎ 

¢ǊŀƛƴƛƴƎ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ 

ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ 

ǎŎŀƭŜ 

нмtL a a a a a 

нр.D a a a a a 

нм/² a a a a  

ннb5 
 a a a a 

лмa¸ a  a a a 

нп[9 
  a   

 

¢ƘŜ I9Lǎ нмtL ŀƴŘ нр.D ƻŦŦŜǊ ŀƭƭ ŀǎǇŜŎǘǎ ǿƘƛŎƘ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǎƻŎƛŜǘȅΦ ¢ƘŜ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ нм/² ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƻƴ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ 

ǎŎŀƭŜ ōǳǘ ŘƻŜǎ ƻŦŦŜǊ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ŀƴŘ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ  

¢ƘŜ ннb5 ƛǎ ƘƛƎƘƭȅ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƻƴ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ǎŎŀƭŜΦ ¢ƘŜƛǊ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ōŜŎƻƳŜǎ ǎŀƭƛŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎƻ-ŎŀƭƭŜŘ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŎƻƴŎŜǇǘ ǿƘŜǊŜ 

ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƛǎ ƻƴ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇǎΣ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ǇǊƻƧŜŎǘǎΣ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭƭȅ ƻǊƛŜƴǘŜŘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ 

ŦƻŎǳǎ ƛǎ ŀ ǳƴƛǉǳŜ ǎŜƭƭƛƴƎ Ǉƻƛƴǘ ƻŦ ннb5Φ  

5.7.3 !ÌÕÍÎÉ 

¢ƘŜ лмa¸ Ƙŀǎ ŀƴ ŀƭǳƳƴƛ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ƳŀƧƻǊ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊ Ƙŀǎ ŀ ǿƛŘŜ ƴŜǘǿƻǊƪ ǿƛǘƘ 

ŀƭǳƳƴƛ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ōŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ŀƭǳƳƴƛ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜȅ 

Ƴŀƛƴƭȅ ŀŎǘ ŀǎ ƎǳŜǎǘ ǎǇŜŀƪŜǊǎΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜǎŜ ŀƭǳƳƴƛ ƻŦǘŜƴ ƳŀƪŜ ǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 

ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦŦƛŎŜ ŀǘ ǘƘŜ лмa¸Φ ¢ƘŜ ŀƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ лмa¸Σ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ 

ŀƴŘ ŀǊŜ ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ YŜƴƴƛǎōŀƭƛŜΦ ¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ŀƛƳ ƻŦ ŀƴ ŀƭǳƳƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ 

όƘŀǾƛƴƎ ŀƴ ƻǊƎŀƴƛȊŜŘ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ŎƻƴǘŀŎǘǎύ ƛǎ ǊŜŀƭƛȊŜŘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛǘ ƛǎ ǘƛƳŜ ŦƻǊ ǘƘŜ 
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ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǎǘŜǇǎ ǘƻ ōŜ ǘŀƪŜƴΣ ƭƛƪŜ ǳǎƛƴƎ ŀƭǳƳƴƛ ŀǎ ǎƻǳǊŎŜǎ ŦƻǊ Řŀǘŀ ƳƛƴƛƴƎ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ŀƴŘ ƪŜŜǇƛƴƎ ǘǊŀŎƪ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎŀǊŜŜǊǎΦ 

Table XIII alumni organisation 

 ƪŜŜǇƛƴƎ ŎƻƴǘŀŎǘǎ 

ǿƛǘƘ ŀƭǳƳƴƛ 

ǘǊŀŎƪƛƴƎ ŀƭǳƳƴƛ 

ŎŀǊŜŜǊǎ 

ŀƭǳƳƴƛ ŀǎ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎŀƳǇƭŜ  

hǘƘŜǊ ǊŜŀǎƻƴǎ 

нмtL a a a a 

лмa¸ a   a 

нм/² a a  a 

нп[9 a  a  

ннb5 a    

нр.D     

 

¢ƘŜ I9L нмtL Ƙŀǎ нт ŀƭǳƳƴƛ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ƛǘǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀ ƳǳŎƘ ƘƛƎƘŜǊ 

ƴǳƳōŜǊ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ Lǘ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƪŜŜǇ ǘǊŀŎƪ 

ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ōǳǘ Ƙŀǎ ƻǳǘǎƻǳǊŎŜŘ ǘƘƛǎ ǘƻ ŀƴ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǘƘŀǘ ƳŀƴŀƎŜǎ 

ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛΦ Lǘ ŘƻŜǎ ƪŜŜǇ ǘǊŀŎƪ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ŀƴŘ ǎƻƳŜǘƛƳŜǎ ŀǎƪǎ ǿƘŜǘƘŜǊ ŀƭǳƳƴƛ 

ƘŀǾŜ ǎǘŀǊǘŜŘ ƴŜǿ ǾŜƴǘǳǊŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ōŜŎƻƳŜǎ ŎƭŜŀǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ǿŜōǎƛǘŜΥ 

ά!ƴ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ώΦΦΦϐ ƳŜƳōŜǊǎ ŀǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ƻǊ ŀǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ƛƴ ǎǘŀǊǘƛƴƎ ǳǇ ŦƻǊ 

ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎΦ ¢ƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀǘ нмtL ŀǊŜ ǇŀȅƛƴƎ ƳƻǊŜ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǎ ŀ 

ŎŀǊŜŜǊ ŎƘƻƛŎŜ ƛƴ ƛǘǎ ƻǿƴ ǊƛƎƘǘΦ ώ¢ƘŜ ŀƭǳƳƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴΥ w[ϐ ƛǎ ŀŎŎǳƳǳƭŀǘƛƴƎ ǎǘŀǘƛǎǘƛŎŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

ŀōƻǳǘ ǘƘƛǎ ƎǊƻǳǇ ŀƴŘ ƛǎ ǎǳǇǇƻǊǘƛƴƎ όǇƻǘŜƴǘƛŀƭύ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ǿƛǘƘ ǾŀǊƛƻǳǎ ƴŜǘǿƻǊƪƛƴƎ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎΦ ώ¢ƘŜ ŀƭǳƳƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴΥ w[ϐ ƛǎ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊ ƛƴ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ŦƛŜƭŘέ 

Y[± ƛǎ ŀƭǎƻ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ Řŀǘŀ ƳƛƴƛƴƎ ǿƛǘƘ ŀƭǳƳƴƛ ŀǎ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ 

ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ŦǳƴŘ ǊŀƛǎƛƴƎ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ǊŜŀǎƻƴǎ ǿƘȅ ǘƘŜȅ ƻǊƎŀƴƛǎŜ ǘƘŜ ŀƭǳƳƴƛΦ 

!ƭǳƳƴƛ ƻŦǘŜƴ ǿƛǎƘ ǘƘŜƛǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǿŜƭƭΣ ŀƴŘ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ǇǊŜǇŀǊŜŘ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ 
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ǘƘŜƛǊ ŦƻǊƳŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ ²ƘŜƴ ǘƘŜǎŜ ŀƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ƻǊƎŀƴƛǎŜŘ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ōŜ ŀǇǇŜŀƭŜŘ ǘƻ 

ŦƻǊ ǊŀƛǎƛƴƎ ŦǳƴŘǎΦ !ǘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦ƴƛǘŜŘ {ǘŀǘŜǎ ǘƘƛǎ ƛǎ ŀƴ ŜǎǎŜƴǘƛŀƭ ǿŀȅ ǘƻ 

ŦƛƴŀƴŎŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

!ƴƻǘƘŜǊ ŜȄŀƳǇƭŜ ƛǎ нм/²Φ ¢ƘŜȅ ǎŜǘ ǳǇ ǘƘŜƛǊ ŀƭǳƳƴƛ ǇƻƭƛŎȅ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǿŀȅΥ  

ά²Ŝ ƪŜŜǇ ŎƻƴǘŀŎǘΣ ǿŜ ǿŀƴǘ ǘƻ ƪƴƻǿ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ώŀƭǳƳƴƛϐ ŀǊŜ ŘƻƛƴƎΣ ǿŜ ƪŜŜǇ ǘǊŀŎƪ ƻŦ ǘƘŜƳ ŀƴŘ 

ǿŀƴǘ ǘƻ ƪƴƻǿ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ Lǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ǳǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ 

ōŜŎƻƳŜ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ŦƻǊ ǳǎ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ CƻǊ Ŧƛƴŀƭ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ǿŜ ƻŦǘŜƴ ŜƴŘ ǳǇ ǿƛǘƘ ŀƭǳƳƴƛΦ ±ƛŀ ǘƘŜƛǊ 

ŎǳǊǊŜƴǘ ŎƻƳǇŀƴȅ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴ ǿŜ ŀǎƪ ǘƘŜ ŀƭǳƳƴƛ ŦƻǊ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎΦέ  

¢ƘŜ I9Lǎ нм/²Σ нп[9 ŀƴŘ ннb5 ŀƭƭ ƘŀǾŜ ŦƛǾŜ ŀƭǳƳƴƛ ǿƘƻ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ нр.D Ƙŀǎ ǘǿƻ ŀƭǳƳƴƛ ƛƴǾƻƭǾŜŘΦ  

¢ƘŜ нр.D ƘƛǊŜŘ ŀƴ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǘƻ ŀƭǳƳƴƛ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎƛƴŎŜ нлмм ǘƘŜ нр.D Ƙŀǎ 

ŀ ǿŜƭƭ-ƳŀƴŀƎŜŘ ŀƭǳƳƴƛ ƴŜǘǿƻǊƪΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ƭƻǿŜǊ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ŀƭǳƳƴƛ ōȅ ǘƘŜ нр.D ǿƛƭƭ ōŜ 

ƘƛƎƘŜǊ ƛƴ ŦǳǘǳǊŜ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ ōȅ ƻǘƘŜǊ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘƛŜǎΦ  

Figure 24 Overall scores Outreach 
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5.8 $ÅÖÅÌÏÐÍÅÎÔ 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ǿƛƭƭ ŎƻǾŜǊ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀǎǳǊŜ 

ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǿŜ ŦƻŎǳǎ ŦƛǊǎǘ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ǳǎŜǊ-ŘǊƛǾŜƴ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΣ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ Ŧƛƴŀƭƭȅ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ 

ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘΦ .ŜǎƛŘŜǎ ǊŜǎǳƭǘǎ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ƎǊŀǇƘǎ ŀƴŘ ŘƛŀƎǊŀƳǎΣ ǿŜ ŀƭǎƻ ƛƴŎƭǳŘŜ 

ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ŦƻǊ ǊŜǎǳƭǘǎ ƎƛǾŜƴ ōȅ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŜȄǇƭŀƴŀǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǉǳƻǘŜǎ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ !ǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜǎ ōȅ 

ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ŀ ŎƘŀǊǘΦ 

5.8.1 5ÓÅÒ-ÄÒÉÖÅÎ ÉÍÐÒÏÖÅÍÅÎÔ 
Figure 25 User-driven evaluation methods 

!ƭƭ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƳŀƪŜ ǳǎŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎΦ .ŜǎƛŘŜǎ ǘƘƛǎ ǘȅǇŜ ƻŦ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ нп[9 ƳŀƪŜǎ 

ǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎΩ ƻǿƴ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ I9L нр.D ƳŀƪŜǎ ǳǎŜ ƻŦ ǇŜŜǊ ǊŜǾƛŜǿǎ όŎƻƭƭŜŀƎǳŜǎ 

ŜǾŀƭǳŀǘƛƴƎύΦ ¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ лмa¸ ŀƴŘ ннb5 ŀǊŜ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊƛƴƎ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ 

ōŜǎƛŘŜǎ ǘƘŜ нмtLΦ {ŜƭŦ-ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊǎΣ ǇŜŜǊ ǊŜǾƛŜǿǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǘƘŜ 

Ƴƻǎǘ ǳǎŜŘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ǇǊƻƎǊŀƳ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴΦ {ƻƳŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀƭǎƻ ƛƴŎƭǳŘŜ ƻǘƘŜǊ 

ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻǊ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ ǎǘŀŦŦ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎΦ ¢ƘŜ 

ƭŀǘǘŜǊ ƛǎ ŀƭǎƻ ǘƘŜ ǘȅǇŜ ƻŦ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǘƘŀǘ ŘƛǎǘƛƴƎǳƛǎƘŜǎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǎŎƻǊƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊǎΦ   
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5.8.2 %ÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÏÆ ÇÏÁÌÓ 
Table XIV Evaluation methods 

ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎŀǊŜŜǊǎ {ǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ƴŜŜŘǎ Dƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎȅ 

 CƻǊƳŀƭ LƴŦƻǊƳŀƭ CƻǊƳŀƭ LƴŦƻǊƳŀƭ CƻǊƳŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀƭ 

лмa¸ a a a a a a 

нм/² a a a a a  

нр.D a a a a a  

нмtL a a a a a  

нп[9  a  a  a 

ннb5   a a a  

 

¢ƘŜ ǘŀōƭŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ǿƘŜǘƘŜǊ I9Lǎ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ŀǎǇŜŎǘǎ ŀƴŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜȅ Řƻ ǘƘŀǘ 

ŦƻǊƳŀƭƭȅΣ ƛƴŦƻǊƳŀƭƭȅ ƻǊ ōƻǘƘΦ Lǘ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ƛƴǘŜƴǎƛǘȅ ŀƴŘ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ ƻŦ 

ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎΦ ¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ Ǝƻŀƭǎ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǿƘŜǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎŀǊŜŜǊǎΣ 

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ ƎƻŀƭκǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ ŀǊŜ ƳƻƴƛǘƻǊŜŘΦ ¢ƘŜ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎ Ŏŀƴ ōŜ 

ŘƻƴŜ ƛƴ ŦƻǊƳŀƭ όŜΦƎΦ ǿƛǘƘ ǎȅǎǘŜƳŀǘƛŎ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎύ ƻǊ ƛƴŦƻǊƳŀƭ όŜΦƎΦ ƳŜŜǘƛƴƎǎ ǿƛǘƘ 

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ǘƻ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳύ ǿŀȅǎΦ  

hƴŜ Ŏŀƴ ŎƻƴŎƭǳŘŜ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǘŀōƭŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ǎƘƻǿ ŀƴ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ 

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ !ƭƭ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎΣ лмa¸Σ нм/²Σ ŀƴŘ нмtLΣ ƘŀǾŜ ŀ ŦƻǊƳŀƭ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ŎŀǊŜŜǊǎΣ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ŀƴŘ ǿƘŜǘƘŜǊ Ǝƻŀƭǎ ŀǊŜ ƳŜǘΦ ¢ƘŜ нм/² ŀƭǎƻ Ƙŀǎ ƛƴŦƻǊƳŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘ ŎŀǊŜŜǊ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǿƘŜǊŜōȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ƛƴǾƛǘŜŘ ƛƴǘƻ ŀ ŎŀŦŞ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ǘǿƻ ǘƛƳŜǎ ǇŜǊ ȅŜŀǊΦ ¢ƘŜ ƻǘƘŜǊ I9Lǎ Řƻ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ŀƴȅ ŦƻǊƳŀƭ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎŀǊŜŜǊǎΦ  
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5.8.3 )ÎÖÅÓÔÍÅÎÔ ÉÎ ÈÕÍÁÎ ÒÅÓÏÕÒÃÅÓ 

¢Ƙƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ŀǎƪƛƴƎ ǿƘŀǘ ƛƴŎŜƴǘƛǾŜǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘ ŦƻǊ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ǘƻ 

ǘŜŀŎƘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ǿƘŀǘ ǊŜŎƻƎƴƛǘƛƻƴǎ ŦƻǊ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ ŀǊŜ ƎƛǾŜƴΦ 

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǘǿƻ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΣ нмtL ŀƴŘ ǘƘŜ нм/²Σ ǿƘƛŎƘ ƘŀǾŜ ŀƴ ŀŎŎŜǇǘŀōƭŜ 

ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǎǘƛƳǳƭŀǘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜǎŜ ǘǿƻ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƳŀƧƻǊ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜ ƛƴ ŀǇǇǊƻŀŎƘΦ ¢ƘŜ I9L нмtL Ƙŀǎ Ƴŀƴȅ ƛƴŎŜƴǘƛǾŜǎ ǘƻ 

ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ǘƻ ǘŜŀŎƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƘƛŎƘ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ нм/² ŦƻŎǳǎŜǎ ƳƻǊŜ ƻƴ ǘƘŜ ǊŜŎƻƎƴƛǘƛƻƴ ŦƻǊ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǇƻǎƛǘƛǾŜ 

ǊŜƛƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻŦŦŜǊ ƭƛǘǘƭŜ ƻǊ ƴƻ ǎǳŎƘ ƛƴŎŜƴǘƛǾŜǎ ǘƻ 

ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƳƻƴƎ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎΦ  

¢ƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ǳƴŀōƭŜ ǘƻ ƎƛǾŜ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǘǊŀƛƴŜŘ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿƘƛŎƘ ǿŜǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ 

ǇǊƻǾƛŘŜ ŀƴ ŀƴǎǿŜǊ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ŜƛǘƘŜǊ ƴƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ όнп[9 ŀƴŘ нр.Dύ ƻǊ ǘŜƴ ǇŜǊ 

ŎŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ όнмtLύ ƘŀŘ ǘǊŀƛƴŜŘ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ !ǘ нр.D ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ 

Řƻ ƴƻǘ ƎŜǘ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƻǊƎŀƴƛǎŜŘ Ǿƛŀ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎŜƴǘǊŜ ŀƴŘ ƛǘ ƛǎ ǘƘŜ Ƨƻō ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎŜƴǘǊŜ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ 

ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ /ƻ9 ƻŦ 

нр.D ŘƻŜǎ ƘŀǾŜ ǘǊŀƛƴŜŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ōǳǘ ǘƘŜ ŜȄƛǎǘƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ƻŦ 

ǘƘŜ нр.D ŀǊŜ ƴƻǘ ǊŜǘǊŀƛƴŜŘΦ ннb5 ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘƘŀǘ рл҈ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

Figure 26 Overall scores Development 

   



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

фс 
Rob Lubberink 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

фт 
Rob Lubberink 

6. #ÏÎÃÌÕÓÉÏÎÓ ÁÎÄ ÒÅÃÏÍÍÅÎÄÁÔÉÏÎÓ 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ǿŜ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎƘƛǇ ōŜǘǿŜŜƴ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ 

ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΦ ¢Ƙƛǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ 

ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǘƛƻƴǎ ŀōƻǳǘ Ƙƻǿ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΦ ¢ƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ƛƴ ǘƘƛǎ 

ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ŜȄŀƳǇƭŜǎ ƻŦ Ƙƻǿ ǘƻ ƎƛǾŜ ǎǳōǎǘŀƴŎŜ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǘƘŀǘ ƴŜŜŘ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ŦƻǊ ŜŀŎƘ I9L ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƭȅ ōŜŎŀǳǎŜ ŜŀŎƘ 

Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǊŜŀǎƻƴǎ ŦƻǊ ƛǘǎ όƎƻƻŘ ƻǊ ōŀŘύ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ ¢ƘŜ I9Lǎ ǿƛƭƭ ōŜ ǘǊŜŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ƻǊŘŜǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ƭƻǿŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ  

6.1 /ÖÅÒÁÌÌ ÃÏÎÃÌÕÓÉÏÎÓ 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ CƛǊǎǘ ǘƘŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ōŜǎǘ 

ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ŀǊŜ ŘǊŀǿƴΦ {ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǘƘŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀǊŜ 

ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ  

tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

²ƘŜƴ ƭƻƻƪƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ōȅ ǘƘŜ I9LǎΣ ǘƘŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ŘǊŀǿƴ 

ǘƘŀǘ ǘƘǊŜŜ ǘȅǇŜǎ ƻŦ I9L Ŏŀƴ ōŜ ŘƛǎǘƛƴƎǳƛǎƘŜŘΦ ¢ƘŜ ŦƛǊǎǘ ǘȅǇŜ ƻŦ I9L Ƙŀǎ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ƻƴŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ όŜΦƎΦ лмa¸ ŀƴŘ нпtLύΣ ŀƴƻǘƘŜǊ ǘȅǇŜ ƻŦ I9L Ƙŀǎ ŦŀƛǊƭȅ Ŏƻƴǎǘŀƴǘƭȅ ƎƻƻŘ ǎŎƻǊŜǎ όŜΦƎΦ 

нм/²ύ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ I9Lǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ƴƻǘ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƻƴ ŀƴȅ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ όŜΦƎΦ нп[9 ŀƴŘ ннb5ύΦ  

¢ƘŜ лмa¸ ƛǎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ лмa¸ ƛǎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ {ŎƘƻƻƭ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻƴ ǘƘŜ ŀōǎƻƭǳǘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ ¢ƘŜ нмtL ŀƭǎƻ Ƙŀǎ ƛǘǎ ƘƛƎƘ ǊŀƴƪƛƴƎ 

ŘǳŜ ǘƻ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜΦ ¢ƘŜ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜ ƻƴ 

ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ Ŏŀƴ Ƴŀƛƴƭȅ ōŜ ŀǘǘǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜ ƛƴ 

ƴŀǘǳǊŜ ōŜǘǿŜŜƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎ ŀƴŘ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

¢ƘŜ нм/² ǎŎƻǊŜǎ ŦŀƛǊƭȅ ŀŎŎŜǇǘŀōƭȅ ƻƴ ŀƭƭ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ Lǘ Ƙŀǎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ŀƭƭ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ƘƛƎƘ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ 

ƻŦ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘǎΦ ¢ƘŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ōŜǎǘ ƻŦ ŀƭƭ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ aƻǊŜƻǾŜǊ ƛǘ ǎƘƻǿǎ ŀƴ 

ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜΦ .ŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ƛǘǎ Ŏƻƴǎǘŀƴǘ ǎŎƻǊŜǎ 

ǘƘŜ нм/² ǿƛƭƭ ōŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ŀ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ǿƛǘƘ лмa¸Φ 
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¢ƘŜ нр.D ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǎŎƻǊŜ ƘƛƎƘ ƻƴ ǘƘŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘƛǎ ƳƛƎƘǘ ōŜ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ƛǘ ƛǎ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ 

ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ǎŀƳǇƭŜΦ Lƴ ŀōǎƻƭǳǘŜ ƴǳƳōŜǊǎ ƛǘ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ōƛƎƎŜǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ 

ǿƘŜƴ ƭƻƻƪƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ƛǘ ƛǎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǎŎƻǊƛƴƎ ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ 

ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ǿŀȅ ƛƴ ǿƘƛŎƘ нр.D ƎƛǾŜǎ ǎǳōǎǘŀƴŎŜ ǘƻ ǘƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǿƘƛŎƘ ŎƻƴǎǘƛǘǳǘŜ ƛǘǎ ǎǘǊŜƴƎǘƘΣ ƭŜŀŘǎ ǘƻ нр.D ōŜƛƴƎ ǳǎŜŘ ōȅ ǳǎ ŀǎ ŀ ǊƻƭŜ 

ƳƻŘŜƭ ŦƻǊ ǘƘŜ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǎƻƳŜ Ǉƻƛƴǘǎ ŀǎ ǿŜƭƭΦ 

¢ƘŜ I9Lǎ нп[9 ŀƴŘ ннb5 Řƻ ƴƻǘ ǇŜǊŦƻǊƳ ǿŜƭƭ ƻƴ ŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ .ǳǘ 

ннb5 ƛǎ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ōŜǘǘŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ I9Lǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŜȄǘǊŜƳŜƭȅ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ лмa¸ ǘƘƛǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛǎ ōƛŀǎŜŘ 

ŀƴŘ ǎŜŜƳǎ ƴŜƎƭƛƎƛōƭŜΦ ¢ƘŜǎŜ I9Lǎ ƘŀǾŜ ƳƻǊŜ Ǉƻƛƴǘǎ ǘƘŀǘ ƴŜŜŘ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǿƛǘƘ 

ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ I9LǎΦ  

{ǘǊŀǘŜƎȅ 

¢ƘŜ ǊŀƴƪƛƴƎ ƻŦ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ōȅ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛǎ ŀƭǎƻ ǊŜŦƭŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ǎǘǊŀǘŜƎȅΦ ¢ƘŜ Řŀǘŀ ƻŦ ƻǳǊ 

ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ŜƴŘƻǊǎŜ ǘƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ƛƴ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘ ƻŦ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ όbLw!{ Ŝǘ 

ŀƭΦΣ нллуύΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƛǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ǘƻ ŀ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ȅƛŜƭŘŜŘ ǘƘŜ ōƛƎƎŜǎǘ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ŦǊƻƴǘ ǊǳƴƴŜǊ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƻƴŜǎ ƭŀƎƎƛƴƎ ōŜƘƛƴŘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ 

ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀǊŜ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǘƛŎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻǾŜǊŀƭƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǘƘŀǘ ŎƻƳǇǊƛǎŜ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅΦ ¢ƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ 

ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ I9Lǎ Ŏŀƴ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ŀ ƘƛƎƘ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǘǿƻ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǿƘƛŎƘ ǎŜŜƳ ǘƻ ŎŀǳǎŜ ǘƘŜ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ŦǊƻƴǘ ǊǳƴƴŜǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ƭƻǿŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀǊŜ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎΦ ¢ƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƘŀǾŜ 

ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ Ǝƻŀƭǎ ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜƛǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ 
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ǘƘŜƛǊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴǎΦ ¢ƘŜ ƭƻǿŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ Řƻ ƴƻǘ ƛƴŎƭǳŘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ ŀǘ ŀƭƭΦ 

aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿŀȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ƘƛƎƘ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƭŜǾŜƭǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŜƳōŜŘŘƛƴƎ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ I9L нмtL ǳǎŜǎ ŀ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŀƴŘ ŜƳōŜŘǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ōȅ ŀǘǘǊŀŎǘƛƴƎ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀŎǘƛƴƎ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ  

¢ƘŜ ƭƻǿŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ I9Lǎ ƴŜƛǘƘŜǊ ŜƳōŜŘ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ 

ōȅ ǇƭŀŎƛƴƎ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŀǘ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƭŜǾŜƭ ƴƻǊ ŀǘǘǊŀŎǘ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀŎǘƛƴƎ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀƭǎƻ ƴƻǘ ŎƻƳǇŜƴǎŀǘŜŘ 

ŦƻǊ ōȅ ƳŀƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎŜƴǘǊŀƭ ƛƴ ǘƘŜƛǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴΦ  

wŜǎƻǳǊŎŜǎ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ȅƛŜƭŘ ƳŀƧƻǊ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ 

ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳǎ Řƻ ǎŎƻǊŜ ǿŜƭƭ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǎ ǿŜƭƭΦ  

²ƘŜƴ ƭƻƻƪƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ƻƴŜ Ŏŀƴƴƻǘ ǎŀȅ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜǎŜ ǎŎƻǊŜǎ ŀǊŜ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǘƛŎ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳΦ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύ ǎǘŀǘŜ ǘƘŀǘ ƘŀǾƛƴƎ ƛƴǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛǎ ǘƘŜ ōƛƎƎŜǎǘ ƻōǎǘŀŎƭŜ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƻǳǊ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ǎƘƻǿ ǘƘŀǘ ǘƘƛǎ ƛǎ ƴƻǘ ǘƘŜ ŎŀǎŜ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎŀƳǇƭŜ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ ¢Ƙƛǎ ƳƛƎƘǘ ōŜ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǇƻƭƛŎȅ ƛǎ ŀƭǊŜŀŘȅ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ŀƴŘ ǘƘŜ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ŀǎ ǿŜƭƭΦ  

¢ƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǊŜƭŀǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƛƴ ǘƘƛǎ 

ǊŜǇƻǊǘ ŜƴŘƻǊǎŜ ǘƘŜ ŜŀǊƭƛŜǊ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ōȅ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύΦ ¢ƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΣ ŜȄŎŜǇǘ ǘƘŜ лмa¸Σ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ƳƻƴŜȅ ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƘŜǊŜŀǎ ǘƘŜ ƻƴŜǎ ƭŀƎƎƛƴƎ ōŜƘƛƴŘ Řƻ ƴƻǘ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ǘƘŜǎŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ 9ǾŜƴ 

ǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǘƻǘŀƭ ƛƴŎƻƳŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǘƘŜǎŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƛǎ ƭƻǿΣ ŀƭƭ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǊŜ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ǘƘŜǎŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ 

 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

млл 
Rob Lubberink 

Lƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ 

/ƻƴǘǊŀǊȅ ǘƻ ǘƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ƛƴ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘ ŦƻǊ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΣ ǘƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǎƘƻǿ ƭŀǊƎŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛƴ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜǎΦ Lǘ ŀǇǇŜŀǊǎ ǘƘŀǘ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƘŀǾŜ ƎƻƻŘ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ 

ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ƻŦ нм/²Φ 9ǾŜƴ ǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƴƻ ƭŀǊƎŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƻƴ 

ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜǎΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜŘ ƛƴ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƭȅΦ 

²Ƙŀǘ ƛǎ Ƴƻǎǘ ƛƴǘŜǊŜǎǘƛƴƎ ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ нм/² ǎŎƻǊŜǎ ƭƻǿ ƻƴ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ōǳǘ ƛǘ ŘƻŜǎ 

ƴƻǘ ŀŦŦŜŎǘ ǘƘŜ Ŧƛƴŀƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǘƘŀǘ ƳǳŎƘΦ ¢Ƙƛǎ ƭƻǿ ǎŎƻǊŜ ƳƛƎƘǘ ōŜ ŎƻƳǇŜƴǎŀǘŜŘ ŦƻǊ ōȅ 

ƻǘƘŜǊ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ I9Lǎ лмa¸Σ нр.D ŀƴŘ 

ннb5 ǎƘƻǿ ǘƘŀǘ ŜƳōŜŘŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ ƘŀǾƛƴƎ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ Ŏŀƴ 

ǇƻǎƛǘƛǾŜƭȅ ŀŦŦŜŎǘ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ ¢ƘŜȅ ǎƘƻǿ ǘƘŀǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛǎ ƴƻǘ ǎƻƭŜƭȅ ƛƴǘŜƴŘŜŘ ŦƻǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ōǳǘ ǘƘŜȅ ƻŦŦŜǊ ǘƘŜƛǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƻ Ƴŀƴȅ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ  

¢ƘŜ I9Lǎ ƭŀƎƎƛƴƎ ōŜƘƛƴŘ Řƻ ƴƻǘ ǎŎƻǊŜ ǿŜƭƭ ƻƴ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΦ IƻǿŜǾŜǊΣ 

ǘƘŜȅ ōƻǘƘ ǎƘƻǿ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΦ нп[9 

ƻŦŦŜǊǎ Ƴŀƴȅ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǿƘŜǊŜŀǎ ннb5 Ƙŀǎ ŀ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΦ ¢ƘŜ нр.D 

ŀƴŘ лмa¸ ŀƭǎƻ ƘŀǾŜ ŀ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ƛǘ ǎŜŜƳǎ ǘƘŀǘ ŀƴ 

ŜŦŦŜŎǘƛǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƴŜŜŘǎ ŀ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŎǊƻǎǎ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŎƻƳōƛƴŜŘ ǿƛǘƘ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 9ǎǇŜŎƛŀƭƭȅ нр.D Ƙŀǎ ŀ 

ƎƻƻŘ ŦƻǳƴŘŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘ ŀ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǘƻ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΣ ŀ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŀƴŘ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ 

9ŘǳŎŀǘƛƻƴ 

¢ƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǎƘƻǿ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ ǎŎƻǊŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ 

ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƴŦǊƻƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ ! 

ǎǘǊƛƪƛƴƎ ǊŜǎǳƭǘ ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ Řƻ ƴƻǘ ǳǎŜ Ƴŀƴȅ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎΣ ŜǾŜƴ ǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜȅ 

ǎǘŀǘŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŎƻƴŦǊƻƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛƳǇƭƛŜǎ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜȅ ǳǎŜ ƻǘƘŜǊ ǿŀȅǎ ǘƻ ŎƻƴŦǊƻƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻōƭŜƳǎ ōŜǎƛŘŜǎ 

ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜǎŜ ƻǘƘŜǊ ǿŀȅǎ ŀǇǇŜŀǊ ǘƻ ōŜ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭΦ CǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ƳŜƴǘƛƻƴŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘǎ ǿŜǊŜΥ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ ŎƻƳǇŜǘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ƭŜŎǘǳǊŜǎΦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

млм 
Rob Lubberink 

²Ƙŀǘ ƛǎ ƛƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛǎ ǘƘŀǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻŦ ǘƘŜ нр.D ŀƴŘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǎǳǇǇƻǊǘƛƴƎ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ōǳǘ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƴƻǘ ƻǳǘǎǘŀƴŘƛƴƎΦ ¢ƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜȅ ƻƴƭȅ ƻŦŦŜǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƭƛƪŜƭȅ ŀŦŦŜŎǘǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 9/¢{ 

ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ōȅ ǇǊŀŎǘƛŎŜΣ ƭƛƪŜ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇ ƻǊ ǎƛƳƛƭŀǊ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ  

¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛǎ ƴƻǘ 

ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǘƛŎ ŀǘ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜƛǊ Ŧƛƴŀƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ ¢ƘŜ ƭƻǿŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ Řƻ ƴƻǘ ƻŦŦŜǊ ƭŜǎǎ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ƛƴŘƛŎŀǘŜ Ǉƻƛƴǘǎ 

ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ƭƻǿ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎΣ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ Řƻ ƻŦŦŜǊ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ 

ōǳǘ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘ ƛǎ ƭŀƎƎƛƴƎ ōŜƘƛƴŘΦ  

¢ƘŜǊŜ ǎŜŜƳǎ ǘƻ ōŜ ŀ ƴŜƎŀǘƛǾŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎƘƛǇ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ 

ƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ōŜǎǘ ǎŎƻǊƛƴƎ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŎƻǊŜ ƭƻǿŜǊ 

ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ {ƻƳŜ I9Lǎ ǎŜŜƳ ǘƻ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘƻ ŀ ƘƛƎƘ ǉǳŀƴǘƛǘȅ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƘƛŎƘ ƳƛƎƘǘ ǊŜǎǳƭǘ ƛƴ ƭŜǎǎ ōǳŘƎŜǘ ōŜƛƴƎ 

ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻǊ ƻǘƘŜǊ ƴŜǿ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ŀƴŘ ŀ ǊŀǘƘŜǊ ǘƛƎƘǘ ōǳŘƎŜǘ ŦƻǊ 

ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ǇǊƻƎǊŀƳ ōŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǊƻƭƳŜƴǘǎΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ƎƻƻŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ Ŏƻǎǘ 

ƳƻǊŜ ƳƻƴŜȅ ŀƴŘ ǘƘƛǎ ƳƛƎƘǘ ŜȄŎŜŜŘ ŎǳǊǊŜƴǘ ōǳŘƎŜǘǎΦ   

hǳǘǊŜŀŎƘ 

²ƘŜǊŜ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ ŘƛŘ ƴƻǘ ŦƛƴŘ ŎƭŜŀǊ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎƘƛǇǎ ōŜǘǿŜŜƴ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǎƘƻǿǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ōŜǎǘ 

ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ŀǊŜ ƘƛƎƘƭȅ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘΦ  

¢ƘŜ ǘƘǊŜŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƘŀǾŜ ƘƛƎƘŜǊ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ǘǿƻ ƭƻǿŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜ ƛǎ ƴŜƎƭƛƎƛōƭŜΦ aƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŀǊŜ ǿŜƭƭ 

ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ƻǳǘǊŜŀŎƘΦ .ǳǘ ǿƘŜǊŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ōȅ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŜ 

ŀƭǳƳƴƛ ŀǎ ŀ ƴŀǘǳǊŀƭ ǎǘŀǊǘƛƴƎ Ǉƻƛƴǘ ŦƻǊ ƻǳǘǊŜŀŎƘΣ ƛƴ ƻǳǊ ǎǘǳŘȅ ǘƘƛǎ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƘƻƭŘΦ Lƴ Ƴƻǎǘ ŎŀǎŜǎ 

ǘƘŜ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛǎ ŦŀƛǊƭȅ ǿŜƭƭ ƳŀƴŀƎŜŘ ōǳǘ ǘƘŜ ŀƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ƴƻǘ Ŧǳƭƭȅ ǳǎŜŘ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ²ƘŜƴ ƭƻƻƪƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘƛƴƎ ǊŜǎǳƭǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜŘΦ ¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ нп[9 ŦƻǊ 

ŜȄŀƳǇƭŜ ǎƘƻǿǎ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ǿƛǘƘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

млн 
Rob Lubberink 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ I9Lǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ǿƛǘƘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ 

ŀƴŘ I9Lǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ƛƴ ŀŘŘƛǘƛƻƴ ŀōƭŜ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ƛƴǘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƴƎ ŜȄǘŜǊƴŀƭ 

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ 

¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ŀ ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ 

ƻǳǘǊŜŀŎƘ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ΨƎƻƭŘŜƴ ǘǊƛŀƴƎƭŜΩ ŦƻǊƳŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘΣ ǇǊƛǾŀǘŜ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ŀƴŘ 

ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛǘǎŜƭŦΦ !ǘ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǘƘƛǎ ƛǎ ƎƛǾŜƴ ŀ ƭƻǿŜǊ 

ǇǊƛƻǊƛǘȅΦ ¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ǘƘŜ ǊŜŀǎƻƴ ǿƘȅ нмtL Ƙŀǎ ŀ ƘƛƎƘŜǊ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎ 

ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

Lƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ƳŜƴǘƛƻƴŜŘ ǿŀȅǎ ǘƻ ŘƛǎǎŜƳƛƴŀǘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ ƛǎ ōȅ ǎŜǘǘƛƴƎ ǳǇ ŀƴ ŀŘǾƛŎŜ ŎŜƴǘǊŜ ƻǊ Ǿƛǎƛǘ ǎŎƘƻƻƭǎ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ !ƭƳƻǎǘ ŀƭƭ I9Lǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ƘŀǾŜ 

ƻǇŜƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜǾŜƴǘǎ ŦƻǊ ǇŜƻǇƭŜ ƻǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ нмtL ŘƛǎǘƛƴƎǳƛǎƘŜǎ ƛǘǎŜƭŦ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ōȅ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ƘƛƎƘŜǊ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ƳƻƴŜȅΣ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ 

ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ǿƘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ŀ ƎǊŜŀǘŜǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ƛƴ 

ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ aƻǊŜƻǾŜǊ ƛǘ ƛǎ ǘƘŜ ƻƴƭȅ 5ǳǘŎƘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǘƘŀǘ ƛǎ 

ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǾƻŎŀǘƛƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜΦ 

5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

¢ƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƛǎ ŀƭǎƻ ǊŜŦƭŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ 

ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ŀ ƘƛƎƘ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘƘŀǘ ǎŎƻǊŜ ǿŜƭƭ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ ²ƘŜǊŜ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ǳǎŜǊ-ŘǊƛǾŜƴ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƎƛǾŜ ƳŀƧƻǊ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΣ ǘƘŜ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ 

ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŘƻΦ  

¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ƎƻƻŘ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǎŎƻǊŜ 

ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǿŜƭƭ ƻƴ ǘƘŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ƛǘ ƛǎ ŀǎǎǳƳŜŘ ŀƴŘ ŎƻƴŦƛǊƳŜŘ ǘƘŀǘ ǇǊƻǇŜǊ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ 

ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ōŜƴŜŦƛǘǎ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мло 
Rob Lubberink 

IƻǿŜǾŜǊΣ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ǎƘƻǿ ǘƘŀǘ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛǎ ƴƻǘ ŀ ǘƻǇ ǇǊƛƻǊƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŜȄŀƳƛƴŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΦ ¢ƘŜ ǎŀƳŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ 

ǊŜǇƻǊǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ōȅ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŦŜǿ ƻǊ ƴƻ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ōŜƛƴƎ ǘǊŀƛƴŜŘ 

ǘƻ ǘŜŀŎƘ ǘƘŜ ƴŜǿ ǇŜŘŀƎƻƎȅ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀǎǎǳƳŜŘ ǘƻ ōŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŦǊƻƳ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘǎ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

!ǎ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘΣ ǘƘŜ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛǎ ƭŀƎƎƛƴƎ ōŜƘƛƴŘ ǘƘŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǎƻƳŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎΦ ¢ƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ǘƘƛǎ ƛǎ ŀƭǎƻ ǘƘŜ 

ŎŀǎŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎŀǊŜŜǊǎ ŀƴŘ ƳŜŜǘƛƴƎ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ƴŜŜŘǎΦ /ƻƴǘƛƴǳƻǳǎ 

ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛǎ ŜǎǎŜƴǘƛŀƭ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ [ƛƪŜ 

ǘƘŜ ŦƛƴŘƛƴƎǎ ƛƴ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘ ōȅ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύ ŦƻǊ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀƴ 

ƻǾŜǊŀƭƭ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ǘƻ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŀƴŘ ǳǎŜǊ-ŘǊƛǾŜƴ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ŀƴ 

ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΦ 

6.2 /ÖÅÒÁÌÌ ÒÅÃÏÍÍÅÎÄÁÔÉÏÎÓ 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ƎƛǾŜƴ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǘŀƪƛƴƎ ǇŀǊǘ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΦ ¢Ƙƛǎ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 

ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǘƛƻƴǎ ŀǇǇƭȅ ǘƻ ŀƭƭ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ όǘƻ ǎƻƳŜ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ƻǘƘŜǊǎύ 

ǳƴƭŜǎǎ ǎǘŀǘŜŘ ƻǘƘŜǊǿƛǎŜΦ Lƴ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ǎŜŎǘƛƻƴ ŀƭƭ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿƛƭƭ ōŜ ǘǊŜŀǘŜŘ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƭȅ ōȅ ǇǊŜǎŜƴǘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ŀƴŘ ǿŜŀƪƴŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ƎƛǾƛƴƎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ 

ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǘƛƻƴǎΦ 

IƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀŎǘƛƴƎ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ  

¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀŎǘƛƴƎ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǘ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ 

ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƭƻǿŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ I9L лмa¸ ƛǎ ŀƴ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ƛƳǇƭƛŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǊƻƻƳ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ŀǘ 

ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ I9Lǎ нмtL ŀƴŘ лмa¸ ƘŀǾŜ ŎǊŜŀǘŜŘ 

ƭŀǊƎŜ ƴŜǘǿƻǊƪǎ ƻŦ ǿƘƛŎƘ ǎƻƳŜ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀǎǎǳƳŜ ǘƘŜƛǊ ǊƻƭŜǎ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ŎǊŜŀǘŜŘ 

ŀ ƭŀǊƎŜ ƴŜǘǿƻǊƪ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜƛǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎΦ Lǘ ƛǎ ƭƛƪŜƭȅ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ǿƛƭƭƛƴƎ 

ǘƻ ǘŀƪŜ ǳǇ ǘƘŜƛǊ ǊƻƭŜ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢ƘŜǎŜ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ Ŏŀƴ ŀŎǘ ŀǎ 

ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΣ ŀƴŘ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǘǊȅ ǘƻ ŘǊŀǿ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

млп 
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ōƻŀǊŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀƛƳ ƻŦ ƳŀƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƳƻǊŜ ŎŜƴǘǊŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нллуύΦ 

{ŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ƛƴŎƻƳŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ  

Lƴ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘ ōȅ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύΣ ƛǘ ƛǎ ǎǘŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǎŜƭŦ-

ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŜǾŜƴ ǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜǎŜ Řƻ ƴƻǘ ŎƻƴǎǘƛǘǳǘŜ ŀ ƭŀǊƎŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ 

ǘƘŜƛǊ ƛƴŎƻƳŜΣ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ Ƴŀȅ ōŜ ŀŘǾƛǎŜŘ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ 

ǘƘŜǎŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ Lǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ŀ ǇƻǎƛǘƛǾŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛŦ ŎŜǊǘŀƛƴ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿŜǊŜ ǘƻ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ƛƴŎƻƳŜ ǿƘƛŎƘ ŎƻǳƭŘ ōŜ ŀƭƭƻŎŀǘŜŘ ǘƻ 

ǘƘŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ 

¢ƘŜ ŎŜƴǘǊŜǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ǉƭŀȅ ŀƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǊƻƭŜ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ƛƴŎƻƳŜ όaŜƴȊƛŜǎΣ 

мффуύΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ bLw!{ Ŝǘ ŀƭΦ όнллуύΣ ǘƘŜ ƳƻǊŜ ŀ I9L ƛǎ ŀōƭŜ ǘƻ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ƛƴŎƻƳŜ ƻŦ ƛǘǎ ƻǿƴΣ 

ǘƘŜ ƳƻǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƛƭƭ ōŜŎƻƳŜ ŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘ ŜƭŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǎŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǊŜŘǳŎŜ ŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜ ƻƴ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŦǳƴŘƛƴƎΦ 

DǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ  

¢ƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ƎƛǾŜƴ ƛƴ ŀ ŎƻǳǊǎŜΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ нп[9 όнл҈ύΣ ƛǎ 

ŀǊƻǳƴŘ ƘŀƭŦ ƻǊ ǎƳŀƭƭŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ŀǘ ǘƘŜ нмtL όну҈ύΦ ¢Ƙƛǎ 

ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ Ŏŀƴ ōŜ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘΦ DǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ǇǊƻǾƛŘŜ Ƴŀƴȅ ōŜƴŜŦƛǘǎ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜȅ ŀǊŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƛƴŜȄǇŜƴǎƛǾŜ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ƪŜŜǇ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǳǇ-ǘƻ-ŘŀǘŜΦ 

/ƻƴǘŀŎǘǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƛƴŘƛǊŜŎǘƭȅ ǘƻ ǘƘŜ 

ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ό.ǊƛƴŘƭŜȅ ϧ wƛǘŎƘƛŜΣ нлллύΦ 5ƛǊŜŎǘ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ Ŏŀƴ ōŜ 

ǊŜŀƭƛȊŜŘ ǿƘŜƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŀŎǘ ŀǎ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ [ƛǎǘŜƴƛƴƎ ǘƻ 

ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǿŀȅǎ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ōŜŎƻƳŜ ŀŎǉǳŀƛƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ Ŏŀƴ ōŜ ŀ ƎƻƻŘ ǊŜŀǎƻƴ ŦƻǊ ŀ ƭƻǿŜǊ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ 

ƎǳŜǎǘ ǎǇŜŀƪŜǊǎΦ hƴŜ Ŏŀƴ ŎƻƴŦǊƻƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǇǊƻōƭŜƳǎ ƛƴ ŀ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǿŀȅǎ όŜΦƎΦ ōȅ ƭŜǘǘƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎύΦ ¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ŜǾŜƴ ƳƻǊŜ 

ƛƴǘŜƴǎƛǾŜ ŀƴŘ Ƙŀǎ ƳƻǊŜ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ ǘƘŀƴ ŀ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜΦ  

LƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ  

Lƴ ƎŜƴŜǊŀƭΣ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎƘƻǳƭŘ ǘǊȅ ǘƻ ƛƴǾƻƭǾŜ ǘƘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ 

ŀŎǘƻǊǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ {ƻƳŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

млр 
Rob Lubberink 

Řƻ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ŀƴȅ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀƴǘ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ǿƛǘƘ ǇƻǘŜƴǘƛŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΣ ǿƘŜǊŜŀǎ ƻǘƘŜǊǎ ƘŀǾŜ 

ŎƻƴǘŀŎǘǎ ōǳǘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ Řƻ ƴƻǘ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

CƛǊǎǘ ƻŦ ŀƭƭΣ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƴŜŜŘǎ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎ ǘƻ Ǝŀƛƴ ǘƘƻǎŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ !ƭǳƳƴƛ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ Ŏŀƴ Ǉƭŀȅ ŀ Ǿƛǘŀƭ ǊƻƭŜ 

ƛƴ ƻŦŦŜǊƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎΦ hƴŜ Ŏŀƴ ŎƘƻƻǎŜ ǘƻ ƻǳǘǎƻǳǊŎŜ ǘƘŜ ŀƭǳƳƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ ǘƻ ŀƴ 

ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ Řƻ Řŀǘŀ ƳƛƴƛƴƎ ǳǎƛƴƎ ŀƭǳƳƴƛΣ Ŏŀƴ ǘǊŀŎƪ ǘƘŜƛǊ 

ŎŀǊŜŜǊǎ ŀƴŘ ŎǊŜŀǘŜ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƴŜǘǿƻǊƪΦ ¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ƛƴǾƻƭǾŜŘ 

ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ƻǳǘǎƻǳǊŎƛƴƎ ƻŦ ŀƴ ŀƭǳƳƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ ŀǇǇŜŀǊǎ ǘƻ ōŜ ŀ 

ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ǿŀȅ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜ ǘƘŜ ƴŜǘǿƻǊƪ ŀǎ ǿŜƭƭΦ  

LƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ Ƙŀǎ ƳƻǊŜ ōŜƴŜŦƛǘǎ ǘƘŀƴ Ƨǳǎǘ ƳƻǊŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜΦ !ƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǘ-ǳǇ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ŎƻƴŦǊƻƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŀƴŘ 

ƪŜŜǇ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ǳǇ-ǘƻ-ŘŀǘŜ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭƛǘȅΦ !ƭǎƻΣ ǳǎƛƴƎ ŀƭǳƳƴƛ ŜƴŀōƭŜǎ ŀƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǘƻ 

ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ǎŎƻǇŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ōŜŎŀǳǎŜ ƭŜŎǘǳǊŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ƎƛǾŜƴ ōȅ ƎǳŜǎǘ ǎǇŜŀƪŜǊǎ ǿƘƛŎƘ 

Ŏŀƴ ōŜ ŀƭǳƳƴƛ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ Ŏƻǎǘǎ ƻŦ ŜȄǘǊŀ ƭŜŎǘǳǊŜǎ Ŏŀƴ ǎǘƛƭƭ ōŜ ƪŜǇǘ ƭƻǿΦ 

¢ƘŜ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǇǊƛǾŀǘŜ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ōŜ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜŘ ǿƘŜƴ ƪŜŜǇƛƴƎ 

ŀƭǳƳƴƛ ŀƴŘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŎƭƻǎŜǊ ƛƴ ǘƻǳŎƘ ŀƴŘ ƛƴǾƛǘƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ŀƭǳƳƴƛ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻǎŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ǘǊƛƎƎŜǊŜŘΦ  

{ƘŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ƳƻƴŜȅ  

¢ƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ƳƻƴŜȅ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ Ƴŀȅ ōŜ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ƛŦ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǘƘŀǘ ƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ 

ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΦ ¢ƘŜ нмtL ƻǳǘǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿƘƻ ƘŀǾŜ ŀǊƻǳƴŘ нл҈ ǘƘƛǊŘ 

Ŧƭƻǿ ƻŦ ƳƻƴŜȅΦ ¢Ƙƛǎ ƳƛƎƘǘ ƛƳǇƭȅ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎƘƻǳƭŘ 

ŦƻŎǳǎ ƳǳŎƘ ƳƻǊŜ ƻƴ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛǘ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŎƭŜŀǊ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 

ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎŀƳǇƭŜ ƘŀǾŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜǎ ƻŦ 

ǘƘƛǊŘ Ŧƭƻǿ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ŀƭƳƻǎǘ ǘƘǊŜŜ ǘƛƳŜǎ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƛƴ ǘƘŜ bŜǘƘŜǊƭŀƴŘǎ 

όōŀǎŜŘ ƻƴ ǎǘŀǘƛǎǘƛŎǎ ƻŦ /.{ ƛƴ нллсύΦ !ǘ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƛǎ ƳƻǊŜ ƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ŀƴŘ ƛǘ ƛǎ ƘƻƳŜ ǘƻ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ŎŀǇŀŎƛǘƛŜǎ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

млс 
Rob Lubberink 

ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢Ƙƛǎ ǳƭǘƛƳŀǘŜƭȅ ƭŜŀŘǎ ǘƻ ǘƘƛǊŘ ǇŀǊǘƛŜǎ ƛƴǾŜǎǘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƳƻƴŜȅ ƛƴ ŎƻƴǘǊŀŎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ŘƻƴŜ ōȅ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ό/.{Σ нллсύΦ  

LƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ  

!ƭƭ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ŀǊŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ǘƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ōȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǘƻ ƎƛǾŜ ǊŜŎƻƎƴƛǘƛƻƴ ŦƻǊ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ ōȅ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘŜŀŎƘŜǊǎΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ǘǊŀƛƴŜŘ 

ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ŦŀǊ ǘƻƻ ƭƻǿ όŜȄŎŜǇǘ ǘƘŜ ннb5ύΦ LƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ōŜƴŜŦƛǘǎ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ōŜŎŀǳǎŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΦ ²ƘŜƴ ƭƻƻƪƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŦǳƴŘƛƴƎ 

ŦƻǊ ǘƘŜ ƻƭŘ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ŦƻǊ ƴŜǿ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ƛǘ ǎŜŜƳǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƘŀǘ 

Ŏŀƴ ōŜ ǳǎŜŘ ŦƻǊ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŀƴƻǘƘŜǊ ǿŀȅ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ǘƻ ŀǇǇƻƛƴǘ ǇǊŀŎǘƛǘƛƻƴŜǊǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŀƭǊŜŀŘȅ Ŧǳƭƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŎƻǳǊǎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ƭŜǎǎ Ŏƻǎǘƭȅ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ƛǎ 

ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŀƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘƛƴƎ ƻǇǘƛƻƴ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŦŀŎƛƴƎ ŎǳǘōŀŎƪǎΦ 

   



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

млт 
Rob Lubberink 

6.3 )ÎÄÉÖÉÄÕÁÌ ÒÅÃÏÍÍÅÎÄÁÔÉÏÎÓ ÆÏÒ ÈÉÇÈÅÒ ÅÄÕÃÁÔÉÏÎ ÉÎÓÔÉÔÕÔÅÓ 

Lƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǎŜŎǘƛƻƴ ŜŀŎƘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ƛǎ ŎƻǾŜǊŜŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƭȅΦ CƛǊǎǘ ǿŜ ǿƛƭƭ 

ǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ŀƴŘ ǿŜŀƪƴŜǎǎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ ¢ƘŜƴ ǿŜ ǿƛƭƭ 

ŜƭŀōƻǊŀǘŜ ƻƴ ǘƘŜ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ Cƛƴŀƭƭȅ ǿŜ ǿƛƭƭ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘƻǎŜ Ǉƻƛƴǘǎ ǿƘƛŎƘ ƛƴ ƻǳǊ ǾƛŜǿ 

ƴŜŜŘ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ 

6.3.1 πρ-9 
Table XV Strengths and Weaknesses 01MY 

{ǘǊŜƴƎǘƘǎ ²ŜŀƪƴŜǎǎŜǎ 

¶ tǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƛǎ ƭƻŎŀǘŜŘ 

ŀǘ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ  

¶ LƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǊŜŎŜƛǾŜǎ 

ƭƛǘǘƭŜ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ 

¶ /ƭŜŀǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇƻƭƛŎƛŜǎΣ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ 

ǇƻƭƛŎƛŜǎ ǘƻ ŀǘǘǊŀŎǘ ǇŜƻǇƭŜ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘΦ  

¶ bƻ ǎǇŜŎƛŀƭ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ƎƛǾŜƴ ǘƻ ǘƘŜ 

ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ  

¶ tǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŀ ƭŜŎǘƻǊ ŀƴŘ ŀƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ  

¶ ¢ƘŜǊŜ ƛǎ ŀƭǳƳƴƛ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ōǳǘ ǘƘŜ 

ǇƻǘŜƴǘƛŀƭ ƛǎ ƴƻǘ Ŧǳƭƭȅ ǳǎŜŘ ȅŜǘ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ 

¶ [ŀǊƎŜ ƻŦŦŜǊ ƻŦΣ ŀƴŘ ƭŀǊƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŀǳŘƛŜƴŎŜ ŦƻǊΣ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

 

¶ aŀƴȅ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƴŘ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ 

ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ  

 

¶ ²Ŝƭƭ ƻǊƎŀƴƛǎŜŘ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ ǇǊƻƎǊŀƳ 

ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ  

 

 

¢ƘŜ лмa¸ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜȅ 

ǇŜǊŦƻǊƳ ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊƭȅ ǿŜƭƭ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ CƛǊǎǘ ƻŦ ŀƭƭΣ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎǘǊŀǘŜƎȅΦ {ŜŎƻƴŘƭȅΣ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ƭŀƛŘ ǘƘŜ ŦƻǳƴŘŀǘƛƻƴ ŦƻǊ 

ǘƘŜƛǊ ǎǳŎŎŜǎǎ ōȅ ƘŀǾƛƴƎ ŎƭŜŀǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ ŀ ǇƻƭƛŎȅ ǘƻ ŀǘǘǊŀŎǘ 

ǇŜƻǇƭŜ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘΦ ¢ƘƛǊŘƭȅΣ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƛǎ ǎƛǘǳŀǘŜŘ ŀǘ ǘƘŜ 

ƘƛƎƘŜǎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

млу 
Rob Lubberink 

.ŜǎƛŘŜǎ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀƭǎƻ ŀ ƎƻƻŘ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǘ ǘƘŜ лмa¸Φ ¢ƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƻŦŦŜǊǎ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ƛǘ Ƙŀǎ ƭŜŎǘǳǊŜǎƘƛǇǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ лмa¸ Ƙŀǎ Ƴŀƴȅ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ǾŀǊƛƻǳǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŘŜƳŀƴŘ ƛǎ ƳŜǘ 

ōȅ ŀ ƭŀǊƎŜ ǎǳǇǇƭȅ ƻŦ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ǘƘŀǘ 

ƘŀǾŜ ǘƘŜ ǎƛȊŜ ƻŦ мр 9/¢{Σ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ Ƴŀƴȅ ƘƻǳǊǎ ŀǊŜ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ Ǉŀǎǎ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ 

ǘƘŜ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘ ƻŦ ŀ ǉǳŀǊǘŜǊ ƻŦ ŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ 

ƭŀǊƎŜ ƻŦŦŜǊ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

CƛƴŘƛƴƎǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜƛǊ ǿŜƭƭ-ƳŀƴŀƎŜŘ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ǇƻǎƛǘƛǾŜƭȅ 

ŀŦŦŜŎǘ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŎƻǇŜ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǘ-ǳǇ 

ŀǊŜ ƻǳǘǎǘŀƴŘƛƴƎΦ ¢ƘŜȅ ƻŦŦŜǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ōŀŎƘŜƭƻǊ ƳƛƴƻǊ ŀƴŘ ŀ Ŧǳƭƭ .ŀŎƘŜƭƻǊ ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜ 

ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ ¢ƘŜƛǊ ŀǇǇƭƛŜŘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǊŜ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ǎŜƭŦ-ǊŜŦƭŜŎǘƛƻƴ 

ŀƴŘ ŀǊŜ ǇŜǊŦŜŎǘƭȅ ŀŎǘƛƻƴ-ōŀǎŜŘΦ  

5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

¢Ƙƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜŦŜǊǎ ǘƻ ǘƘŜ ŜŦŦƻǊǘ ǘƻ ŜŦŦŜŎǘǳŀǘŜ Ŏƻƴǘƛƴǳƻǳǎ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǘ ǘƘŜ I9LΦ ¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ǳǎŜǊ-ŘǊƛǾŜƴ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΣ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ ƎƻŀƭǎΣ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ   

¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ лмa¸ ǎƘƻǿǎ ƎƻƻŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǳǎŜǊ-

ŘǊƛǾŜƴ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƭŀŎƪ ƻŦ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ LŦ лмa¸ 

ǿŀƴǘǎ ǘƻ ƘŀǾŜ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǘǊŀƛƴŜŘ ǘƻ ǘŜŀŎƘ ǘƘŜ ŘƛŘŀŎǘƛŎǎ ƴŜŜŘŜŘ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΣ 

ǘƘŜȅ ǎƘƻǳƭŘ ŦƛǊǎǘ ƻŦ ŀƭƭ ǳǎŜ ƳƻǊŜ ƳŜŀƴǎ ŀƴŘ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǿŀȅǎ ƻŦ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǘƻ 

ōŜŎƻƳŜ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ ǎŀƳŜ ƘƻƭŘǎ ŦƻǊ ǊŜŎƻƎƴƛǘƛƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ ōȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ Cƛƴŀƭƭȅ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǘŀƪŜƴ ǘƻ 

ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǊŜŎŜƛǾŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŦƻǊ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

hǳǘǊŜŀŎƘ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ǘƘŜ ƭƛƴƪǎ ōŜǘǿŜŜƴ ŀƴ I9L 

ŀƴŘ ǾŀǊƛƻǳǎ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΤ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŀƴ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŀƭǳƳƴƛ ƴŜǘǿƻǊƪΤ ŀƴŘ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ōȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƴƎ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀƴ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

млф 
Rob Lubberink 

CƛǊǎǘ ƻŦ ŀƭƭΣ ŦƻǳƴŘŀǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǎŎƛŜƴŎŜ ǇŀǊƪǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ 

ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭƭȅ ƻǊ ōȅ ƘŜƭǇƛƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

{ŜŎƻƴŘƭȅΣ ǘƘŜ лмa¸ Ŏŀƴ ōŜŎƻƳŜ ƳǳŎƘ ƳƻǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǎƻŎƛŜǘȅ ōȅ ŎǊŜŀǘƛƴƎ ŀƴ ŀŘǾƛŎŜ ŎŜƴǘǊŜ 

ŦƻǊ ǇŜƻǇƭŜ ǿƘƻ ƘŀǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǇŜƻǇƭŜ ǎƘƻǳƭŘ ŀƭǎƻ ōŜ ŀǎǎƛǎǘŜŘ ōȅ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀƭǳƳƴƛ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ǇǊŀŎǘƛǘƛƻƴŜǊǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ŀŎǘ ŀǎ ƳŜƴǘƻǊǎΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜ 

ǎǇǊŜŀŘƛƴƎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀōƛƭƛǘƛŜǎ ƛƴ ǎŎƘƻƻƭǎ ƛǎ ƎƻƻŘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ǎƘƻǿǎ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΩǎ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƛƴ ǎƻŎƛŜǘȅΦ LŦ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ƛƴŎǊŜŀǎŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŀǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀǎ ǿŜƭƭΣ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƛƭƭ ōŜƴŜŦƛǘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ŦƛǊǎǘ ǎǘŜǇǎ ǘƻ 

ŀŎƘƛŜǾŜ ǘƘƛǎ ƘŀǾŜ ŀƭǊŜŀŘȅ ōŜŜƴ ƳŀŘŜ ŀƴŘ ƛƴ нлмн ŀ ƴŜǿ ōǳƛƭŘƛƴƎ ǿƛƭƭ ōŜ ƻǇŜƴŜŘ ǘƘŀǘ ǎƘƻǳƭŘ 

ǇǊƻƳƻǘŜ ǘƘŜ ŎǊƻǎǎ-ŦŜǊǘƛƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎΦ 

Lƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛǎ ŀ ōǊƻŀŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ 

ǎŜƴǎŜ ǘƘŀǘ ƛǘ Ƙŀǎ ǘƘǊŜŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎǳō-ƛƴŘƛŎŜǎΦ Lǘ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ǘƘŜ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƻǊǘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŎǊƻǎǎ-

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΦ  

¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ лмa¸ Ƙŀǎ ƴƻ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴ L{L ƧƻǳǊƴŀƭǎΦ 9ǾŜƴ 

ǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƻŦ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƳƻǊŜ ƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘŀƴ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ƛŦ ƛǘ ǊŜŀƭƭȅ ǿŀƴǘǎ ǘƻ ǘŀƪŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǊƛƻǳǎƭȅΣ ƛǘ ǎƘƻǳƭŘ ǇǳōƭƛǎƘ 

ƳƻǊŜ ǇŜŜǊ-ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǇƻǎǎƛōƭŜ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ 

ŀǇǇƭƛŜŘ ǎŎƛŜƴŎŜǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǿƘƻǎŜ Ƨƻō ƛǘ ƛǎ ǘƻ ŀƭǎƻ Ǉŀȅ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ǘƻ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ   

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ммл 
Rob Lubberink 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ммм 
Rob Lubberink 

6.3.2 ςρ#7 

 

Table XVI Strengths and Weaknesses 21CW 

{ǘǊŜƴƎǘƘǎ ǿŜŀƪƴŜǎǎŜǎ 

¶ /ŜƴǘǊŀƭ ǇƭŀŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ 

Ƴƛǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ 

ǎƛǘǳŀǘƛƴƎ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ 

ŀǘ ƘƛƎƘŜǎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƭŜǾŜƭ  

¶ CŜǿ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǿƛǘƘ 

ƻǘƘŜǊ ΨōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜΩ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ 

¶ ¢ƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƭƛŜǎ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇǊƻǾƻǎǘ 

¶ wŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ŦŜǿ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ 

ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳ  

¶ {ǘǊǳŎǘǳǊŀƭ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦΥ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ŎŀǊŜŜǊǎΣ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΩ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ 

ƎƻŀƭǎκǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ 

¶ wŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭƻǿ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǘ-ǳǇ 

¶ wŜŎƻƎƴƛǘƛƻƴ ŦƻǊ ǘŜŀŎƘŜǊǎΩ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ 

ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

¶ wŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭƻǿ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ 

ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŦǊƻƳ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ 

ŀǘǘŜƴŘƛƴƎκŦŀŎƛƭƛǘŀǘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ  

¶ wŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭŀǊƎŜ-ǎŎŀƭŜ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ  

 

¢ƘŜ ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ нм/² ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ 

ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ нм/² ƛǎ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ŦŀƛǊƭȅ ǿŜƭƭ ƻƴ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ нм/² ǎŎƻǊŜǎ ŦŀƛǊƭȅ ǿŜƭƭ ƻƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜΦ ¢Ƙƛǎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ Ƙŀǎ Ŏƻƴǎǘŀƴǘ 

ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ƻƴ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΦ  

¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ нм/² Ƙŀǎ ŀ ŎŜƴǘǊŀƭ ǇƭŀŎŜ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜƛǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ 

ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴΦ Lƴ ŎƻƳōƛƴŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘ ǎǳǇǇƻǊǘ ōȅ ǘƘŜ ǇǊƻǾƻǎǘΣ ǿƘƻ 

ŎŀǊǊƛŜǎ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΣ 

ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ǎƻƭƛŘ ŦƻǳƴŘŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ŀ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

!ƴƻǘƘŜǊ ǎǘǊŜƴƎǘƘ ƛǎ ǘƘŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜǾŀƭǳŀǘƛƴƎ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎŀǊŜŜǊǎ ŀƴŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΩ ƴŜŜŘǎ 

ŀǊŜ ƳŜǘΦ ¢Ƙƛǎ ōŜƴŜŦƛǘǎ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ ǘƘŜ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ммн 
Rob Lubberink 

ƭƻƴƎ ǊǳƴΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘǎ ƛƴ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ōȅ 

ǊŜǿŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜƳ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

²Ƙŀǘ ƛǎ ǎǇŜŎƛŀƭ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ I9L нм/²Σ ŀƴŘ ǿƘŀǘ ŘƛǎǘƛƴƎǳƛǎƘŜǎ ƛǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ǎŎƘƻƻƭǎ ŦƻǊ 

ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ƛǎ ǘƘŜƛǊ ƭŀǊƎŜ-ǎŎŀƭŜ ŜȄŜŎǳǘƛǾŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ 

ŀƭǿŀȅǎ ǊƻƻƳ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǎƻƳŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ƻƴ ǿƘƛŎƘ нм/² Ƙŀǎ ŀ ǊŜƭŀǘƛǾŜƭȅ 

ƭƻǿŜǊ ǎŎƻǊŜΦ  

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ   

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛǎ ŀ ōǊƻŀŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ 

ǎŜƴǎŜ ǘƘŀǘ ƛǘ Ƙŀǎ ǘƘǊŜŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎǳō-ƛƴŘƛŎŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǎǳō-ƛƴŘƛŎŜǎ ŀǊŜΥ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǇƘȅǎƛŎŀƭ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ όŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎύΣ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŎǊƻǎǎ-

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΦ  

¢ƘŜ I9L нм/² ǎƘƻǳƭŘ ƳŀƪŜ ƳƻǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ Lǘ ǎŜŜƳǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŜƴƻǳƎƘ ōǳŘƎŜǘ ǘƻ ǊŜŀƭƛȊŜ ǘƘƛǎΦ 

/ƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ Ŏŀƴ Ǉƭŀȅ ŀƴ ŜǎǎŜƴǘƛŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ ǘƘƛǎ ǇǊƻŎŜǎǎΦ  

/ƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎΣ ǘƘŜ нм/² ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƻŦŦŜǊ Ƴŀƴȅ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎΦ hƴŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ 

ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ŎƻǳƭŘ ōŜ ǘƻ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ŀ ƭŜŎǘǳǊŜǎƘƛǇ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǎ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ōŜǎǘ 

ǇǊŀŎǘƛŎŜǎΣ лмa¸ ŀƴŘ нр.DΣ ƘŀǾŜ ŘƻƴŜΦ ¦ǎŜŦǳƭ ƴŜǘǿƻǊƪǎ ǿƛƭƭ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ƭŜŎǘǳǊŜǎƘƛǇǎ 

ŀƴŘ ǘƘƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ !ǎ ŀǘ лмa¸Σ ƛƴŎǳōŀǘƻǊ 

ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƳōƛƴŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƭŜŎǘǳǊŜǎƘƛǇǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ƛǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ Řƻ ƳƻǊŜ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǘǳǊƴ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎ ƛƴǘƻ ŀŎǘƛƻƴΦ  

¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ Ŏŀƴ ōŜ ƛƳǇǊƻǾŜŘΦ 

¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ŀŎƘƛŜǾŜŘ ōȅ ƛƴǾƻƭǾƛƴƎ ƳƻǊŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ /Ǌƻǎǎ-ŦǳƴŎǘƛƻƴŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ŏŀƴ ƛƴǎǘƛƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ƛƴ 

ŀƭƭ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ό²ƛƭǎƻƴΣ нллуύΦ ¢Ƙƛǎ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜǎ ǘƘŜ ǎǇǊŜŀŘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ 

ǿƘƻƭŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƛƴǎǘŜŀŘ ƻŦ ƻƴƭȅ ǘƘƻǎŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ 

ƻǊ ŀƎǊƛōǳǎƛƴŜǎǎΦ  

hǳǘǊŜŀŎƘ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ǘƘŜ ƭƛƴƪǎ ōŜǘǿŜŜƴ ŀƴ I9L 

ŀƴŘ ǾŀǊƛƻǳǎ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΤ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŀƴ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŀƭǳƳƴƛ ƴŜǘǿƻǊƪΤ ŀƴŘ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ммо 
Rob Lubberink 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ōȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƴƎ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀƴ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ  

!ƭǘƘƻǳƎƘ нм/² ǎŎƻǊŜǎ ǉǳƛǘŜ ǿŜƭƭ ƻƴ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǎǘƛƭƭ ǊƻƻƳ ŦƻǊ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ IŀǾƛƴƎ ŎƭƻǎŜǊ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ǿƛǘƘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ Ŏŀƴ Ǉƭŀȅ ŀ ǊƻƭŜ ƛƴ ǘƘƛǎ 

ǇǊƻŎŜǎǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ όŜΦƎΦ ōȅ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎύΦ 

/ƻƴŦǊƻƴǘƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǿŀȅǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƴŦǊƻƴǘŜŘ ǿƛǘƘ 

ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ !ƴƻǘƘŜǊ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ŎƻƴŦǊƻƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǇǊƻōƭŜƳǎ ƛǎ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ŀŎǘǳŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎΦ 

¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ŜǾŜƴ ƳƻǊŜ ƛƴǘŜƴǎƛǾŜ ŀƴŘ Ŏŀƴ ƘŀǾŜ ƳƻǊŜ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ ǘƘŀƴ ŀ ƎǳŜǎǘ 

ƭŜŎǘǳǊŜΦ  

wŜǎƻǳǊŎŜǎ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ Ŏƻƴǎƛǎǘ ƻŦ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ !ƭƭƻŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ 

ǘȅǇŜǎ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ƛƴŎƻƳŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ōȅ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŀǊŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ 

ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ  

CƛƴŀƴŎƛŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ όŀƳƻƴƎ ƻǘƘŜǊǎύ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳ ōŜŎŀǳǎŜ ƎƻƻŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƘŀǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƘŀǘ 

ŀǊŜ ŜȄǇŜƴǎƛǾŜΦ ¢ƘŜ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŘǳǊŀǘƛƻƴ ŦƻǊ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜǎŜ ǎƻǳǊŎŜǎ ŀǊŜ 

ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ŎǊŜŀǘƛƴƎ ŀ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻǾŜǊ ǘƛƳŜΦ 

.ŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ōǳŘƎŜǘ ƛǎ ƴƻǘ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƭƭȅ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳ 

ƻǾŜǊ ǘƛƳŜΣ ǘƘƛǎ ƛǎ ŀƴ ƛǎǎǳŜ ǘƘŀǘ нм/² ǎƘƻǳƭŘ Ǉŀȅ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ǘƻΦ  

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ммп 
Rob Lubberink 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ммр 
Rob Lubberink 

6.3.3 ςς.$ 

 

Table XVII Strengths and Weaknesses 22ND 

{ǘǊŜƴƎǘƘǎ ²ŜŀƪƴŜǎǎŜǎ 

¶ wŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭŀǊƎŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

¶ [ƛǘǘƭŜ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ǇŀƛŘ ǘƻ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ƛƴ Ƴƛǎǎƛƻƴ 

ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ  

¶ !Ŏǘƛƻƴ ōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǿƛǘƘ ŀ 

ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 

¶ [ƻǿ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ  

¶ aŀƴȅ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŜǾŀƭǳŀǘƻǊǎ  

¶ [ƻǿ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ 

ŀŎǘƛƴƎ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ  

¶ [ŀǊƎŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǘǊŀƛƴŜŘ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

¶ {Ƴŀƭƭ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎΦ 

¶ aŀƴȅ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ 

ōȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

¶ bƻ ŜȄǇƭƛŎƛǘ ǇƻƭƛŎȅ ǘƻ ŀǘǘǊŀŎǘ ǇŜƻǇƭŜ ŦǊƻƳ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘ  

 

¢ƘŜ ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ннb5 ƛǎ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǿƘƛŎƘ ƛǎ 

ƴƻǘ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ Ƴŀƛƴƭȅ ŘǳŜ ǘƻ ƛǘǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭƻǿ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜΤ ƛƴ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ I9Lǎ ƛƴ ŀōǎƻƭǳǘŜ 

ƴǳƳōŜǊǎ ŀ ǎƳŀƭƭ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜŎŜƛǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƻƴ ǎƻƳŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ннb5 ȅŜǘ ǎƘƻǿǎ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ ǎŎƻǊŜǎΦ  

CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ннb5 ƛǎ ǘƘŜ ƻƴƭȅ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǘƘŀǘ ǘǊŀƛƴǎ ƛǘǎ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ LƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ōŜƴŜŦƛǘǎ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ōŜŎŀǳǎŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀǊŜ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜŘ ŀƴŘ ǘǊŀƛƴŜŘ ǘƻ ǘŜŀŎƘ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΦ !ƭǎƻΣ Ƴŀƴȅ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ǎŜƭŦ-ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ŎƭŜŀǊ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƭƛƪŜ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ƭƻƴƎ ǊǳƴΦ ²ƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΣ ннb5 

Ŏŀƴ ƛƴǎǇƛǊŜ ƻǘƘŜǊ I9Lǎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ммс 
Rob Lubberink 

{ǘǊŀǘŜƎȅ 

άǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ Ƴǳǎǘ ōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ƻŦ ŎǊǳŎƛŀƭ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƛŦ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿŀƴǘ ǘƻ ŦǳƭŦƛƭ ǘƘŜ ŀƳōƛǘƛƻƴ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭέ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуΥ фмύΦ ¢ƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƎƻŀƭǎΣ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ 

ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎΦ  

¢ƘŜ I9L ннb5 Ƙŀǎ ŀ ƭŀǊƎŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ǇƻƭƛŎȅ ǇƭŀƴǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛŦ ǘƘƛǎ I9L ŎƻƴǎƛŘŜǊǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǊŜŀƭƭȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƘŜȅ ǎƘƻǳƭŘ 

ƛƳǇǊƻǾŜ ǎƻƳŜ ŀǎǇŜŎǘǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅΦ ¢ƘŜȅ ŎƻǳƭŘ ŎƻƴǎƛŘŜǊ 

ŜƳōŜŘŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ όŜŘǳŎŀǘƛƻƴύ ƛƴ ǘƘŜƛǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴΦ  

!ƴƻǘƘŜǊ Ǉƻǎǎƛōƛƭƛǘȅ ƛǎ ƘŀǾƛƴƎ ƳƻǊŜ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀŎǘƛƴƎ ŀǎ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ /ƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ Ŏŀƴ ŎƻƴǾƛƴŎŜ ǘƘŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘƘŀǘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΣ ǿƘƛŎƘ ƛƴ ǘǳǊƴ ƛǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ ¢ƘŜ I9Lǎ Ŏŀƴ ƳŀƪŜ ǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǇǊŀŎǘƛǘƛƻƴŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƘŜƭǇ ƻŦ ǇǊŀŎǘƛǘƛƻƴŜǊǎΣ ǘƘŜ I9L Ŏŀƴ ōǳƛƭŘ ŀ ƘƛƎƘƭȅ ǇǊƻŦƛƭŜŘ 

ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ όIƻŦŦƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллпύΦ  

hǳǘǊŜŀŎƘ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ǘƘŜ ƭƛƴƪǎ ōŜǘǿŜŜƴ ŀƴ I9L 

ŀƴŘ ǾŀǊƛƻǳǎ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΤ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŀƴ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŀƭǳƳƴƛ ƴŜǘǿƻǊƪΤ ŀƴŘ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ōȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƴƎ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀƴ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ  

Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘ-ǎŜǘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ǇǊŀŎǘƛŎŜΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴǳǎǘ ōŜ ƎƛǾŜƴ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎ ǘƻ Ǝŀƛƴ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ !ƭǳƳƴƛ ŀƴŘ 

ƻǘƘŜǊ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ Ŏŀƴ Ǉƭŀȅ ŀ Ǿƛǘŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ ƻŦŦŜǊƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎΦ ²ƘŜƴ ƭƻƻƪƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ 

ǎŎƻǊŜ ƻŦ ннb5 ƻƴ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀƴŘ ŀƭǳƳƴƛΣ ǿŜ Ŏŀƴ ŎƻƴŎƭǳŘŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǊƻƻƳ 

ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŀƭǊŜŀŘȅ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ǿƛǘƘ ŀƭƭ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΣ ōǳǘ ǘƘŜȅ 

Řƻ ƴƻǘ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ȅŜǘΦ ннb5 ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƪŜŜǇ ǘǊŀŎƪ ƻŦ ǘƘŜ ŎŀǊŜŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ 

ŀƭǳƳƴƛ ŀƴŘ Řƻ ƴƻǘ ƛƴǾƻƭǾŜ ǘƘŜƳ ŀǎ ƻǘƘŜǊ I9Lǎ ŘƻΦ ннb5 Ŏŀƴ ŘŜŎƛŘŜ ǘƻ ƻǳǘǎƻǳǊŎŜ ǘƘŜ ŀƭǳƳƴƛ 

ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ ǘƻ ŀƴ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ Řƻ Řŀǘŀ ƳƛƴƛƴƎ ǳǎƛƴƎ ŀƭǳƳƴƛΣ 

Ŏŀƴ ǘǊŀŎƪ ǘƘŜƛǊ ŎŀǊŜŜǊǎ ŀƴŘ ŎǊŜŀǘŜ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƴŜǘǿƻǊƪΦ ¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ммт 
Rob Lubberink 

ŀƭǳƳƴƛ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ !ƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǘ-ǳǇ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ŎƻƴŦǊƻƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ-ƭƛŦŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŀƴŘ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ƎǳŜǎǘ ǎǇŜŀƪŜǊǎΦ !ƭǎƻΣ ǳǎƛƴƎ ŀƭǳƳƴƛ Ŏŀƴ ƛƴŎǊŜŀǎŜ 

ǘƘŜ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǇǊƛǾŀǘŜ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎΣ ŀƴŘ Ŏŀƴ ƳƻǊŜƻǾŜǊ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ŦǳƴŘǎ 

ƻōǘŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ŀƭǳƳƴƛΦ  

wŜǎƻǳǊŎŜǎ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ Ŏƻƴǎƛǎǘ ƻŦ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ !ƭƭƻŎŀǘƛƻƴ ƻŦ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ 

ǘȅǇŜǎ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΩǎ ƻǿƴ ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜ ŀǊŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ  

LŦ ннb5 ŎƘƻƻǎŜǎ ǘƻ ƎƛǾŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀ ƳƻǊŜ ǇǊƻƳƛƴŜƴǘ ǇƭŀŎŜ ƛƴ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΣ ƛǘ ǎƘƻǳƭŘ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƭƭƻŎŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǎ ǿŜƭƭΦ ¢ƘŜǎŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ 

ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ I9L ŦƻǊ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳΦ aƻǊŜƻǾŜǊ ǘƘŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŀƭƭƻŎŀǘŜŘ ǘƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ŀƴŘκƻǊ 

ǎƘƻǿ ǊŜŎƻƎƴƛǘƛƻƴ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘŜŀŎƘŜǊǎΦ 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мму 
Rob Lubberink 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ммф 
Rob Lubberink 

6.3.4 ςυ"' 

 

Table XVIII Strengths and Weaknesses 25BG 

{ǘǊŜƴƎǘƘǎ ²ŜŀƪƴŜǎǎŜǎ 

¶ tǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ 

ŎŀǊǊƛŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǇǊƻǾƻǎǘ 

¶ hƴƭȅ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƻŦŦŜǊŜŘ 

¶ aŀƴȅ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ŀƴŘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ  

¶ CŜǿ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ǿƛǘƘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ  

¶ IƛƎƘ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ  ¶ ¢ƘŜ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŀƭǳƳƴƛ ƛƴ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ 

ǉǳƛǘŜ ƭƻǿΤ ŀƭǎƻ ŀƭǳƳƴƛ ŀǊŜ ƴƻǘ ƪŜǇǘ ǘǊŀŎƪ 

ƻŦ  

¶ ±ŜǊȅ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘ ŀƴŘ ǿŜƭƭ-ƻǊƎŀƴƛǎŜŘ 

ǇƻǊǘŦƻƭƛƻ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ 

¶ wŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭƻǿ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ  

¶ LƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǎŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘƛƴƎ ƛƴŎƻƳŜ 

ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ  

 

¶ [ŀǊƎŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ ǾƻŎŀǘƛƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜ   

 

нр.D ǎƘƻǿǎ ǘƘŀǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ŎŜƴǘǊŀƭ ƛƴ ǘƘŜƛǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ 

Ǉƭŀƴ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƛǎ ǎƛǘǳŀǘŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ нр.D ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦŜǿ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿƛǘƘ 

ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ōƻǘƘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ  

{ƻƳŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƻŦ нр.D Ŏŀƴ ōŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ŀƴ ƛƴǎǇƛǊŀǘƛƻƴ ǘƻ ƻǘƘŜǊ I9LǎΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜ ǘƘŜ 

ƭŀǊƎŜ-ǎŎŀƭŜ ǾƻŎŀǘƛƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜΦ ²ƛǘƘ ǾƻŎŀǘƛƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǘǊŀƛƴŜŘ ŦƻǊ ŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎ 

ŎŀǊŜŜǊΣ ƭƛƪŜ ǎǘŀǊǘƛƴƎ ƻƴŜΩǎ ƻǿƴ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ нр.D ƛǎ ŀƭǎƻ ƘƛƎƘƭȅ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǎƻŎƛŜǘȅΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀƭǎƻ ǊŜŦƭŜŎǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƘƛƎƘ 

ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎŜƭŦ-ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΦ  

9ŘǳŎŀǘƛƻƴ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ŀƭƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴŀƭ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мнл 
Rob Lubberink 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ 

ǘƘŜ ǘǿƻ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ǎŎƻǇŜ ŀƴŘ ǎŜǘ-ǳǇΦ 

¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǘ-ǳǇ ƛǎ ǿŜƭƭ ƳŀƴŀƎŜŘ ōȅ ǘƘŜ I9L нр.DΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŎƻǇŜ ǘƘŜǊŜ Ŏŀƴ ōŜ ǊƻƻƳ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ Lƴ ŀōǎƻƭǳǘŜ ƴǳƳōŜǊǎ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ Ƴŀƴȅ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘǘŜƴŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ōǳǘ ƛƴ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜƛǊ ƴǳƳōŜǊ ƛǎ ǉǳƛǘŜ ƭƻǿΦ ¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƻƴƭȅ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ŀƴŘ ƴƻ ƻǘƘŜǊ ŦƻǊƳǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ !ƴŘ 

ŜǾŜƴ ǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƻƴƭȅ ŎƻǳǊǎŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘΣ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ ƻŦŦŜǊŜŘ ƛǎ ǊŀǘƘŜǊ ƭƻǿΦ 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ŦƛǊǎǘ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǘƛƻƴ ƛǎ ǘƻ ƻŦŦŜǊ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ 

¢ƘŜ I9L нр.D ǎƘƻǳƭŘ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ǘƘŜ ǎŎŀƭŜ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǘƻ ƎŜǘ 

ƳƻǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ŀƭǎƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ 

ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ƴƻǘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǎƘƻǳƭŘ ōŜŎƻƳŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ  

hǳǘǊŜŀŎƘ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ǘƘŜ ƭƛƴƪǎ ōŜǘǿŜŜƴ ŀƴ I9L 

ŀƴŘ ǾŀǊƛƻǳǎ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΤ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŀƴ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŀƭǳƳƴƛ ƴŜǘǿƻǊƪΤ ŀƴŘ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ōȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƴƎ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀƴ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ  

¢ƘŜ нр.D ƛǎ ƘƛƎƘƭȅ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ōǳǘ ƛǘ ƛǎ ƴƻǘ ǾŜǊȅ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ƛƴ ƎŜǘǘƛƴƎ 

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜǎŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ Ŏŀƴ ƎǊŜŀǘƭȅ ōŜƴŜŦƛǘ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛŦ 

ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ōŜ ǇŜǊǎǳŀŘŜŘ ǘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜΦ ¢ƘŜ нр.D Ŏŀƴ ǳǎŜ ǘƘŜ нмtL ŀǎ ŀƴ ŜȄŀƳǇƭŜ ŦƻǊ 

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ нмtL Ƙŀǎ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 

ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǎ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎΣ ǘƻ ŦƛƴŀƴŎŜ ǇŀǊǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻǊ ŎƻŀŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻǊ ǎǘŀŦŦΦ ¢ƘŜ 

нр.D ǎƘƻǳƭŘ ƛƴǾƻƭǾŜ ƳƻǊŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ōŜŎŀǳǎŜ 

ōƻǘƘ ǎƛŘŜǎ Ŏŀƴ ōŜƴŜŦƛǘ ŦǊƻƳ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦ  

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜ нр.D ǎƘƻǳƭŘ ƛƴǾƻƭǾŜ ƳƻǊŜ ŀƭǳƳƴƛ ŀƴŘ ƭŜǘ ǘƘŜƳ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ŀŎƘƛŜǾŜŘ ōȅ ƘŀǾƛƴƎ ŀƭǳƳƴƛ ŀǎ ƎǳŜǎǘ 

ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ƻǊ ōȅ ƪŜŜǇƛƴƎ ǘǊŀŎƪ ƻŦ ǘƘŜƳ ŀƴŘ ǘǊȅƛƴƎ ǘƻ ƛƴǾƻƭǾŜ ǘƘŜƛǊ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ŀǎ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛƴ 

ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ IŀǾƛƴƎ ŀ ǿŜƭƭ-ƳŀƴŀƎŜŘ ŀƭǳƳƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ŀ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мнм 
Rob Lubberink 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǿƛǘƘ ǘƘƛǎΦ IƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƴƎ ƛƴ ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǊŜǇƻǊǘ ǿƛǘƘ 

ƻǊƎŀƴƛȊŜŘ ŀƭǳƳƴƛ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǎƘƻǿ ƎƻƻŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎΦ  

5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

¢Ƙƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜŦŜǊǎ ǘƻ ǘƘŜ ŜŦŦƻǊǘ ǘƻ ŜŦŦŜŎǘǳŀǘŜ ŀ Ŏƻƴǘƛƴǳƻǳǎ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǘ ǘƘŜ I9LΦ ¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ǳǎŜǊ-ŘǊƛǾŜƴ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΣ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ ƎƻŀƭǎΣ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ  

¢ƘŜ I9L нр.D ǎƘƻǳƭŘ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ƳŜŀƴǎ ŦƻǊ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ǘƻ ǘŜŀŎƘ ƛƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ŦƻǊ ǎƘƻǿƛƴƎ ƎǊŜŀǘŜǊ ǊŜŎƻƎƴƛǘƛƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ 

Ŏŀƴ ōŜ ŘƻƴŜ ōȅ ƻŦŦŜǊƛƴƎ ǘƛƳŜ ŦƻǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ ƘŀǾƛƴƎ ŀƴ ŀǿŀǊŘǎ ǎȅǎǘŜƳΣ ŀƴŘ ǎƻ ƻƴΦ ! ƎǊŜŀǘŜǊ 

ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ ǿƛƭƭƛƴƎ ǘƻ ǘŜŀŎƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƭǎƻ ƳŀƪŜǎ ƛǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ 

ƻŦŦŜǊ ƳƻǊŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ LƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ōŜƴŜŦƛǘǎ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ōŜŎŀǳǎŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŀƴƻǘƘŜǊ ǿŀȅ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ǘƻ ŀǇǇƻƛƴǘ 

ǇǊŀŎǘƛǘƛƻƴŜǊǎ ŀǎ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŀƭǊŜŀŘȅ Ŧǳƭƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŎƻǳǊǎŜǎΦ  

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мнн 
Rob Lubberink 

  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мно 
Rob Lubberink 

6.3.5 ςτ,% 

 

Table XIX Strengths and Weaknesses 24LE 

{ǘǊŜƴƎǘƘǎ ²ŜŀƪƴŜǎǎŜǎ 

¶ aŀƴȅ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻŦŦŜǊŜŘ  

¶ wŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭƻǿ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ 

ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ 

¶ aŀƴȅ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ǿƛǘƘ όŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƴƎύ 

ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ  

¶ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ƴƻ ŦƻǊƳŀƭ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎŀǊŜŜǊǎΣ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΩ ƴŜŜŘǎ 

ŀƴŘ Ǝƻŀƭǎ  

¶ tƻƭƛŎƛŜǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘ ǘƻ ŀǘǘǊŀŎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘ  

¶ !ōǎŜƴŎŜ ƻŦ ǇŜŜǊ ǊŜǾƛŜǿǎ ŜǾŀƭǳŀǘƛƴƎ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

¶ IƛƎƘ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 9/¢{ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǘƻ 

ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ  

¶ ¢ƘŜǊŜ ƛǎ ƴƻ ǎǇŜŎƛŀƭ ǇƻƭƛŎȅ ǘƻ ƛƴǾŜǎǘ ƛƴ 

ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

 

нп[9 ƛǎ ŀ ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƴƻǘ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜǎ ƛƴ 

ǘƘƛǎ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ǎǘǳŘȅΦ ¢ƘŜ I9L нп[9 ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ŀ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜ ƻƴ ŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊΣ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǘƛŎŜΦ нп[9 Ƙŀǎ ƳŜŘƛƻŎǊŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ƛǎ ƭŀƎƎƛƴƎ ōŜƘƛƴŘ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ I9LǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜ нп[9 Ŏŀƴ ƭŜŀǊƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀōƭȅ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ ōȅ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ  

²ƘŜƴ ǿŜ ƭƻƻƪ ŀǘ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻŦ нп[9 ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎΣ ƛǘ ŀǇǇŜŀǊǎ ǘƘŀǘ ǎƻƳŜ 

ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǊŜ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘΦ CƛǊǎǘ ƻŦ ŀƭƭΣ ǘƘŜȅ ƻŦŦŜǊ ŀ 

ǿƛŘŜ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ǎǘǳŘȅ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŦƻŎǳǎƛƴƎ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΦ {ŜŎƻƴŘΣ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘǎ ŦƻŎǳǎ ǘƻ ŀ ƭŀǊƎŜ ŜȄǘŜƴǘ ƻƴ ǇǊŀŎǘƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ .ǳǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀƭǎƻ ǊƻƻƳ ŦƻǊ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜ ƛǘ ƛǎ ŀ Ǉƛǘȅ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘŀǘ Ǝŀƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ǊŀǘƘŜǊ ƭƻǿ ŦƻǊ ŀ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜ ǿƛǘƘ ŀƴ 

ƻǳǘǎǘŀƴŘƛƴƎ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ǿŀƴǘ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭΦ  

hǳǘǊŜŀŎƘ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƻǳǘǊŜŀŎƘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ǘƘŜ ƭƛƴƪǎ ōŜǘǿŜŜƴ ŀƴ I9L 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мнп 
Rob Lubberink 

ŀƴŘ ǾŀǊƛƻǳǎ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΤ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŀƴ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŀƭǳƳƴƛ ƴŜǘǿƻǊƪΤ ŀƴŘ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ōȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƴƎ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀƴ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ǘƘŜ I9LΦ  

¢ƘŜ I9L нп[9 Ƙŀǎ Ƴŀƴȅ ƭƛƴƪǎ ǿƛǘƘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ǿƘƻ ŀƭǎƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜƛǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ 

ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭƻǿΦ ¢ƘŜ I9L нп[9 ŘƻŜǎ ǇǊƻƳƻǘŜ 

ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳ ŀōƻǳǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ǎŎƘƻƻƭǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ 

ƘŜƭǇ ǘƘƛǎ I9L ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƛǘǎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊΦ 

CƛǊǎǘ ƻŦ ŀƭƭ ƛǘ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ƛƴ ƛǘǎ ƻǿƴ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ōȅ ƻŦŦŜǊƛƴƎ ŀŘǾƛǎƻǊȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƛƴ 

ŀƴ ŀŘǾƛŎŜ ŎŜƴǘǊŜΦ ¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜ ǘƘŜ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ŀƴŘ ƛŘŜŀǎ 

ōŜǘǿŜŜƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜ I9L ǿƘƛŎƘ ƛǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƭ ǘƻ ōƻǘƘ ŀŎǘƻǊǎΦ ¢ƘŜ ǎŀƳŜ ōŜƴŜŦƛǘǎ Ŏŀƴ 

ōŜ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ƘŀǾƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜǾŜƴǘǎ ƻǇŜƴ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ǇŜƻǇƭŜ ǘƘŀƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ 

ƻŦŦŜǊƛƴƎ ƻŦ ŀŘǾƛǎƻǊȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎΦ !ƭƭ 

ǘƻƎŜǘƘŜǊ ǘƘŜǎŜ ƳŜŀǎǳǊŜǎ Ŏŀƴ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƛŜǎ ǿƛǘƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǘƘŀǘ ƛƴ ǘǳǊƴ 

Ŏŀƴ ōǊƛƴƎ ŀǳǘƘŜƴǘƛŎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘƻ ǘƘŜ I9L ŦƻǊ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ƻǊ ŎƻŀŎƘƛƴƎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ  

5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

¢Ƙƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǊŜŦŜǊǎ ǘƻ ǘƘŜ ŜŦŦƻǊǘ ǘƻ ŜŦŦŜŎǘǳŀǘŜ Ŏƻƴǘƛƴǳƻǳǎ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀǘ ǘƘŜ I9LΦ ¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ǳǎŜǊ-ŘǊƛǾŜƴ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΣ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ ƎƻŀƭǎΣ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ƘǳƳŀƴ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ  

¢ƘŜ I9L нп[9 ƳŀƪŜǎ ǳǎŜ ƻŦ ǎŜƭŦ-ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ōȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎΦ !ƭǎƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎǘƛƭƭ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘƛǎ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΦ LƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎǘŀǊǘǎ ǿƛǘƘ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ 

ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀǎ ƳŜƴǘƛƻƴŜŘ ōŜŦƻǊŜΦ ²ƘŜƴ ŀƴ I9L Ƙŀǎ ŎƭŜŀǊ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ŜŀǎƛŜǊ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜǎŜ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀǊŜ ōŜƛƴƎ ǊŜŀŎƘŜŘΦ 

.ŜǎƛŘŜǎ ǘƘŜǎŜ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ŜŦŦŜŎǘ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ 

ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎŀǊŜŜǊǎ ŀƴŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ 

ŀǊŜ ƳŜǘΦ  

CŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŎƻǳǊǎŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŦǊƻƳ ƻǘƘŜǊ ǘŜŀŎƘŜǊǎΦ ¢Ƙƛǎ 

Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƘŜƭǇ ƻŦ ŀŘǾƛŎŜ ŦǊƻƳ ƻǘƘŜǊ ǘŜŀŎƘŜǊǎΦ !ƴ 



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мнр 
Rob Lubberink 

ŜȄŀƳǇƭŜ ƻŦ ŀ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳ ǳǎŜŘ ōȅ ǘƘŜ I9L нмtL ƛǎ ǇŜŜǊ ǊŜǾƛŜǿ ōȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŦǊƻƳ 

ƻǘƘŜǊ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻǊƳ ƻŦ ŀƴ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜ ƳŀƴǳŀƭǎΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ǘŜŀŎƘŜǊǎ 

ǘƻ ƎƛǾŜ ŀŘǾƛŎŜ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ōŀǎŜŘ ƻƴ ŀƴ ŜȄŀƳƛƴŀǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƳŀƴǳŀƭǎΦ /Ǌƻǎǎ-

ŦŜǊǘƛƭƛȊŀǘƛƻƴ ōȅ ŜȄŎƘŀƴƎƛƴƎ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ 

ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǎ ŀ ǿƘƻƭŜΦ  

¢ƘŜ I9L нп[9 Ŏŀƴ ƛƳǇǊƻǾŜ ŦƻǊƳŀƭ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻŦ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ōȅ ƻǊƎŀƴƛȊƛƴƎ ƳŜŜǘƛƴƎǎ 

ŜǾŜǊȅ ǘƘǊŜŜ ƳƻƴǘƘǎΦ Lƴ ŜǾŜǊȅ ƳŜŜǘƛƴƎ ŀ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǘŜŀƳ όŜΦƎΦ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎΣ ǇǊƻƎǊŀƳ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊǎ 

ŜǘŎŜǘŜǊŀύ ǎƘƻǳƭŘ ǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜƛǊ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ǘƻ ǊŜŀŎƘ ǘƘŜƳΦ !ƭǎƻ ǘƘŜȅ ǎƘƻǳƭŘ ǊŜŦƭŜŎǘ 

ƻƴ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜǎŜ Ǝƻŀƭǎ ŀǊŜ ōŜƛƴƎ ŀǘǘŀƛƴŜŘ ƻǊ ƴƻǘ ŀƴŘ ǘƘŜ ǊŜŀǎƻƴǎ ǿƘȅ ƻǊ ǿƘȅ ƴƻǘΦ !ŦǘŜǊ ǘƘŜ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ǘŜŀƳǎ ǎƘƻǳƭŘ ƎƛǾŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŀƴŘ ǎƻ ƘŜƭǇ ǘƘŜ ŦƛǊǎǘ ǘŜŀƳ ōȅ ƎƛǾƛƴƎ 

ŀŘǾƛŎŜ ƻƴ Ƙƻǿ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻǊ ŦƻǊƳǳƭŀǘŜ ƎƻŀƭǎΦ ¢Ƙƛǎ ƳŜǘƘƻŘ ƻŦ ŜǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƛǎ ǳǎŜŘ 

ŀǘ ŀƴƻǘƘŜǊ I9L ǿƘŜǊŜ ƛǘ Ƙŀǎ ƳŜǘ ǿƛǘƘ ǿƛŘŜ ŀǇǇǊƻǾŀƭΦ  

{ǘǊŀǘŜƎȅΦ 

ά¢ƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ Ƴǳǎǘ ōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ƻŦ ŎǊǳŎƛŀƭ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƛŦ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘŜǎ ǿŀƴǘ ǘƻ ŦǳƭŦƛƭ ǘƘŜ ŀƳōƛǘƛƻƴ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭέ όbLw!{ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуΥ фмύΦ ¢ƘŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ƎƻŀƭǎΣ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ 

ŜƳōŜŘŘŜŘƴŜǎǎΦ  

hƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ƻŦ нп[9 ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƛǎ ǘƘŜƛǊ ŎƭŜŀǊ 

ǇƻƭƛŎƛŜǎ ǘƻ ŀǘǘǊŀŎǘ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀƭǎƻ ǊƻƻƳ ŦƻǊ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ I9L нп[9 ǎŎƻǊŜǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜƭȅ ƭƻǿ ƻƴ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ 

ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ǿǊƛǘǘŜƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ όŜŘǳŎŀǘƛƻƴύΦ LŦ нп[9 ǿŀƴǘǎ ǘƻ ǘŀƪŜ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǊƛƻǳǎƭȅΣ ǘƘŜƴ ǘƘŜ ŦƛǊǎǘ ǘƘƛƴƎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ƛǎ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ 

ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ŜƳōŜŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ 

¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ǊŜŀƭƛȊŜŘ ōȅ ƎƛǾƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛȊŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ƻŦ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀ ƳƻǊŜ ŎŜƴǘǊŀƭ ǇƭŀŎŜ ƛƴ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴΦ 

{ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ƻƴŜ ǎƘƻǳƭŘ ŘŜǾŜƭƻǇ ŎƭŜŀǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇƻƭƛŎȅκŀŎǘƛƻƴ ǇƭŀƴǎΦ 

²ƘŜƴ ǎŜǘǘƛƴƎ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƭƭȅ ŦƻǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀƴŘ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƴƎ ǘƘŜƳΣ ǇŜƻǇƭŜ Ŏŀƴ ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ƳƻǘƛǾŀǘŜŘΦ .ŜǎƛŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ǿǊƛǘǘŜƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎΣ нп[9 ǎƘƻǳƭŘ ǘǊȅ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƘƛƎƘ-ƭŜǾŜƭ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀŎǘƛƴƎ ŀǎ 

ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴǎǘƛǘǳǘŜΦ  



.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

мнс 
Rob Lubberink 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛǎ ŀ ōǊƻŀŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ 

ǎŜƴǎŜ ǘƘŀǘ ƛǘ Ƙŀǎ ǘƘǊŜŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎǳō-ƛƴŘƛŎŜǎΦ Lǘ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ǘƘŜ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƻǊǘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŎǊƻǎǎ-

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΦ  

¢ƘŜ I9L нп[9 Ƙŀǎ Ƴŀƴȅ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŦŀŎƛƭƛǘƛŜǎ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ 

ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎƻƳŜ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴŀƭ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ǘƘŀǘ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ƛŦ нп[9 ǊŜŀƭƭȅ 

ƛƴǘŜƴŘǎ ǘƻ ǘŀƪŜ ǘƘŜƛǊ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎŜǊƛƻǳǎƭȅΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŦŜǿ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘǘŜƴŘƛƴƎ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ŦǊƻƳ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ LŦ ƳƻǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ 

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ōŜŎƻƳŜ ŀŎǉǳŀƛƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴ ƛǎ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǿƘŜƴ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀǊŜ 

ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ŎǊƻǎǎ-ŦŜǊǘƛƭƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ƛŘŜŀǎ ōŜǘǿŜŜƴ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛǎ ǎǘƛƳǳƭŀǘŜŘΦ ¢ƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘǳǊƴ Ŏŀƴ ƳŀƪŜ ƻǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘΦ 

/ƻƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƳǳƭǘƛǇƭŜ ŎƘŀƛǊ ƎǊƻǳǇǎ Ŏŀƴ Ǉƭŀȅ ŀ ǊƻƭŜ ƛƴ ǎǘƛƳǳƭŀǘƛƴƎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŀƳƻƴƎ 

ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘκƻǊ ǘǊȅ ǘƻ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ƳƻǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀǎǇŜŎǘǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΣ 

ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ŀǘǘǊŀŎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇ ŎƻǳǊǎŜǎΦ  

  






















































