
Nederlandse vakantiegangers 
en (dag)recreanten

Onderzoek naar hun wensen en voorkeuren



Welkom in de Experience 

Economy!





























Het aanbod is eindeloos.



Dus gaat de consument op 

zoek naar iets bijzonders.



Iets dat past bij zijn/haar 

wensen.



Hoe creëren we een vrijetijd 

en vakantie aanbod dat de 

hedendaagse Nederlandse 

recreant en vakantieganger 

prikkelt, aanspreekt en 

overtuigt?





Het onderzoek 
Gastvrij Nederland

Domein: verblijfsrecreatie



Wie is de Nederlandse 
vakantieganger?













Het onderzoek 
Gastvrij Nederland

Domein: dagrecreatie



Wie is de Nederlandse (dag)recreant?

Vitaliteit Harmonie

Controle Zekerheid

Lekker iets gaan doen, 

actief zijn, inspanning.

Ontspannen en 

tot rust komen

Activiteiten 

centraal

Het 

gezelschap,

de mensen 

centraal

Ondernemend paars 

Ingetogen Aqua

Rustig Groen

Uitbundig Geel

Gezellig Lime 

Creatief & inspirerend Rood

Stijlvol &  Luxe Blauw 



Wie is de Nederlandse (dag)recreant?

Vitaliteit Harmonie

Controle Zekerheid

Lekker iets gaan doen, 

actief zijn, inspanning.

Ontspannen en 

tot rust komen

Activiteiten 

centraal

Ondernemend

Paars 10,4%

Ingetogen

Aqua 

18,1% Rustig

Groen 

14,3%

Uitbundig

Geel 15,8%

Gezellig

Lime

24,9% 

Creatief

inspirerend

Rood 7,0%

Stijlvol 

Luxe 

Blauw 9,5% 



Uitbundig geel

• Vrolijk

• Spontaan

• Enthousiast

• Gezellig

• Behulpzaam

• Genieten van het leven

• Kunnen doen waar je zin in hebt

• Er op uit om 
attracties/evenementen te 
bezoeken

• Samen met een groep vrienden 
op pad



Gezellig lime

• Behulpzaam

• Gezellig

• Eerlijk

• Gewoon

• Geïnteresseerd in anderen

• Even weg v.d. dagelijkse 
beslommeringen

• Dagelijkse sleur doorbreken

• Op zoek naar gezelligheid en 
vermaak

• Samen met gezin iets leuks doen



Rustig groen

• Gewoon 

• Nuchter

• Een beetje verlegen

• Serieus

• Bedachtzaam

• Even weg van dagelijkse 
beslommeringen

• Even gevoel van rust en 
ontspanning

• Tijd besteden aan eigen hobby’s 
en kennis opdoen

• Grote evenementen en drukte 
vermijden



Ingetogen aqua

• Behulpzaam

• Eerlijk

• Geïnteresseerd in anderen

• Serieus

• Nuchter

• Genieten van cultuur/historie

• Iets nuttigs doen voor 
maatschappij

• Lekker buiten in de natuur zijn

• Op zoek naar interessante 
plekken



Stijlvol en luxe blauw

• Zelfverzekerd

• Intelligent

• Leidinggevend

• Behulpzaam

• Sterk karakter

• Mijzelf verwennen, lekker 
verzorgd worden

• Sportief bezig zijn

• Samen met een groep vrienden 
op pad

• Stijlvol ontspannen in een luxere 
omgeving, een dagje luxe



Ondernemend paars

• Intelligent

• Kritisch

• Nuchter

• Eigenwijs

• Sterk karakter

• Genieten van cultuur en historie

• Mij laten verrassen en inspireren

• Tijd kunnen besteden aan je 
eigen hobby’s en interesses, 
kennis opdoen

• Mij kunnen verdiepen in andere 
gewoontes en culturen



Creatief en inspirerend rood

• Eigenwijs

• Een beetje ongeduldig

• Intelligent

• Avontuurlijk

• Enthousiast 

• Lekker actief bezig zijn

• Mij laten verrassen & inspireren

• Op zoek naar avontuur en 
afwisseling

• Op zoek naar interessante, nog 
niet ontdekte plekken



Wat wil de Nederlandse 
vakantieganger/recreant?

Onderzoek Gastvrij Nederland: 
- Dé Nederlandse vakantieganger/recreant bestaat niet
- De hedendaagse vakantiegangers/recreanten zijn op zoek 

naar een vakantie- of vrijetijdsbeleving
- Men zoekt vakanties en vrijetijdsactiviteiten die passen bij de 

eigen wensen, voorkeuren en persoonlijkheid
- Vijf/zeven belevingswerelden: vijf/zeven groepen mensen 

met zelfde vakantie/vrijetijdsvoorkeuren
- Demografische segmentatie is onvoldoende om 

(vakantie/vrijetijds)gedrag te verklaren, Gastvrij Nederland 
segmentatie is gebaseerd op de persoonlijkheid en de 
sociologie van personen



Inspelen op de wensen van de 
Nederlanders

• Vraaggestuurd ondernemen: 
de wensen van de gasten kennen en er op inspelen

• Focus: 
wie wil en kan men aanspreken? 

• Wees onderscheidend: 
– Gevonden worden, 

– Overtuigen,

– en de verwachtingen van de gasten invullen en 
liefst nog overtreffen!



Productlevenscyclus



RECRON Innovatie
Campagne



Gastvrij Nederland, deDe kernboodschap



Vakantie & Vrijetijd is beleving!





Doe de zelftest op 
www.recroninnovatiecampagne.nl



De Ladder



De gereedschapskist



En de vijf Inspiratieparken



Recreantenatlas voor dagrecreatie

7 belevingswerelden

Inzicht in ruim 110 activiteiten



En nu zelf aan de slag!



Tot welke ‘kleur’ behoort u 
zelf? 



Tot welke ‘kleur’ behoort uw 
bedrijf volgens u? 

• Verdeel in groepjes van… personen



Waarden opzoeken 



Voorbeeld: glamping



Mede mogelijk gemaakt door:

Founding Fathers

Founding Partners

Innovatiefonds



Veel succes!

RECRON InnovatieCampagne

info@recroninnovatiecampagne.nl

0343 52 47 00

www.recroninnovatiecampagne.nl

@ricrecron

http://www.recroninnovatiecampagne.nl/

