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Vertrouwensloket Preventie Verwaarlozing

Landbouwhuisdieren,

Jan Veling
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Grenzen aan preventie

Jan Veling
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Grenzen aan preventie

� Vertrouwensloket

- organisatie

- werkwijze

- resultaten

� Grenzen preventie

� Rol gemeenten
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Vertrouwensloket 
financiering

� Het project wordt gefinancierd door de 

diersectoren rundvee, varkens en kleine 
herkauwers via het Productschap Zuivel en 

Productschap Vee en Vlees

� Het project is daarmee ook beperkt tot rundvee, 

varkens en kleine herkauwers.
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Vertrouwensloket
organisatie

� Projectgroep: LTO, GD, KNMvD, EL&I, nVWA, 

LID, OM

� Vertrouwensloket (LTO, GD)

� Vertrouwensteams (3 teams; per team Da GD en 
adviseur LTO)
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Vertrouwensloket 
doelstellingen

� Vroegtijdig signaleren � meldingen

� Gerichte en efficiënte aanpak �

Vertrouwensteams

� Signaleren van knelpunten � projectgroep
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Vroegtijdige signalering
wat melden?

� Ontbreken van normale 
zorg

� We hebben het over: 
voeding, water, 

huisvesting en verzorging 

bij ziekte

PS:  zie algemene folder
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Vroegtijdige signalering
wie melden?

1. Omgeving bedrijf (landbouwbladen, website)

2. Netwerk beroepsmatige bezoekers

� Dierenartsen

� Zuivel

� KI

� Mengvoerindustrie

� Agrarische Bedrijfsverzorging

� LTO (regionaal)

� Opsporingsdiensten (nVWA en LID)
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Beroepsmatige bezoekers

Interne richtlijn voor organisaties:

� Instructie buitendienst

� Aanwijzen en bekendmaken contactpersoon

� Nieuwe medewerkers

P.S.:  zie folder voor beroepsmatige bezoekers
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Meldingen: aantallen 2001 t/m 2010
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Meldingen: aantallen 2001 t/m 2010
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Verzoeken om informatie
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Vertrouwensloket
werkwijze

� Melden via Vertrouwensloket (incl. website*)

� 3 Vertrouwensteams: interventie

� Per situatie max. 3 bezoeken in max. 3 maanden

� Altijd gericht op eigen verantwoordelijkheid 
veehouder

� Altijd zoekend naar levensvatbaar netwerk rond 
veehouder

� Altijd gericht op preventie dierverwaarlozing
*) www.preventiedierverwaarlozing.nl 
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Vertrouwensloket
resultaten (1)

� ca. 70% is bemiddeling via Vertrouwensloket en 

Vertrouwensteams mogelijk

� ca. 30% van de meldingen is afkomstig van 

nVWA of komt bij nVWA terecht
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Vertrouwensloket
resultaten (2)

� Ca. 15% van de meldingen is ooit eerder gemeld 

bij het Vertrouwensloket (recidief)

� Het percentage “recidief meldingen” is constant
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2. Beperkingen van preventie

� Waarnemen van signalen (zelf, omgeving)

� Locaal oplossen van signalen

� Melden van signalen

� Voorlichting over omstandigheden die tot 

verwaarlozing aanleiding geven

� Expertise over agrarische sector bij 

maatschappelijk werk en geestelijke 

gezondheidszorg 
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3. Gemeenten en preventie

� Waar komen signalen binnen?

� Kennis en expertise bij maatschappelijk werk en 
geestelijke gezondheidszorg?

� Waar komen signalen terecht als geen oplossing 
kan worden geboden?

� Zijn boeren ook burgers?
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Dank voor uw aandacht

www.preventiedierverwaarlozing.nl
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DVD Vertrouwensloket
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Ministerie EL&I, René Lesuis



13 oktober 2011Symposium hygiëneverordening en 
dierenwelzijn

Workshop gemeentes 
en dierenwelzijn

R. Lesuis, 

beleidsadviseur nVWA

• Rol nVWA dierenwelzijn
• Casus welzijn 
rundveehouder
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23

Taak nVWA

23

Mandaat toezicht welzijn op basis van 
Gezondheids- en Welzijnswet voor Dieren (GWWD) 
ligt bij nVWA en LID (Landelijke inspectie 
dierenbescherming)

Taakverdeling: nVWA landbouwhuisdieren en niet 
hobbymatig gehouden gezelschapsdieren

Middel: controles aselect en selectief (opsporing)
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nVWA toezicht GWWD

• Relevante artikelen 36 en 37, gaan 
over: 
Mishandeling

Onthouden nodige zorg
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Hoe komen probleembedrijven in beeld:

• Meldingen (publiek, collega’s, 
erfbetreders)

• Ervaringen uit het verleden, zog. 
Aandachtsbedrijven

• Proactief opsporen ahv aantal 
gegevensbronnen 
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26

Een voorbeeld uit de praktijk: casus welzijn 
rundveehouderij

Wat was de aanleiding?

Praktiserende dierenarts 
maakt kenbaar bij nVWA dat 
het niet goed gaat met het 
welzijn van de runderen op 

een bedrijf.
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Casus welzijn rundveehouderij
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Casus welzijn rundveehouderij
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Casus welzijn rundveehouderij
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Casus welzijn rundveehouderij
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Casus welzijn rundveehouderij
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Casus welzijn rundveehouderij

En toen?

• Inventarisatie bedrijf

• Inroepen nVWA dierenarts

• Contact met DR GWWD handhaving.

• Bestuursrechterlijke handhaving 
(herstel).

• Proces-verbaal t.b.v. Functioneel 
Parket.
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Casus welzijn rundveehouderij

Veehouder heeft zelf 
verantwoordelijkheid 
genomen en herstel 

gepleegd.

Wat was het resultaat?
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Casus welzijn rundveehouderij
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Casus welzijn rundveehouderij
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Casus welzijn rundveehouderij
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Risicofactoren en indicatoren

• Verhoogde sterfte (Rendac
gegevens)

• Niet nakomen I & R verplichtingen

• Stoppen levering melk

• Psychosociale problematiek
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Hoeveel inspanning kost dit de nVWA?

Verdeling uren 

per adres 

Aantal 

adressen % Uren  % 

Gem. 

Doorlooptijd 

0 t/m 10 71 38% 453 7% 6,4 

10 t/m 25 54 29% 897 14% 16,6 

25 t/m 50 29 16% 1.018 16% 35,0 

50 t/m 100 20 11% 1.321 21% 66,0 

100 t/m 250 10 5% 1.434 23% 134,4 

250 + 2 1% 1.193 19% 596,5 

Eindtotaal 186   6.317   34,0 
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Omvang problematiek

• Melkveehouderij trekt meeste aandacht, 
maar dat wil niet zeggen dat het daar 
alleen speelt

• Hoe meer je zoekt, hoe meer je vindt -> 
bijv. andere sectoren (varkens), selectie 
op basis verhoogde sterfte, niet 
onaanzienlijk deel daarvan blijkt 
probleembedrijf 

• Ware aantal probleembedrijven: 500? 
1000? Nu slechts deel problematiek in 
beeld
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