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Uitgevoerde onderzoeken in instellingen Uitgevoerde onderzoeken in instellingen 

in Nederland door in Nederland door M.J.EndersM.J.Enders--SlegersSlegers

�� Onderzoek naar kwaliteit van leven van ouderen en huisdieren (20Onderzoek naar kwaliteit van leven van ouderen en huisdieren (2000)00)
�� Onderzoek naar effecten katten in verpleeghuis (2000)Onderzoek naar effecten katten in verpleeghuis (2000)
�� Onderzoek naar effecten bezoekdieren bij verstandelijk gehandicaOnderzoek naar effecten bezoekdieren bij verstandelijk gehandicapte pte 

ouderen (2004)ouderen (2004)
�� Onderzoek naar effecten bezoekdieren bij dementerende ouderen (2Onderzoek naar effecten bezoekdieren bij dementerende ouderen (2005)005)
�� Onderzoek naar de effecten van bezoekdieren bij meervoudig Onderzoek naar de effecten van bezoekdieren bij meervoudig 

gehandicapte kinderen (2007)gehandicapte kinderen (2007)
�� Onderzoek naar de effecten van instellingsdieren en bezoekdierenOnderzoek naar de effecten van instellingsdieren en bezoekdieren bij bij 

dubbeldiagnose dubbeldiagnose gerontogeronto-- psychiatrische patipsychiatrische patiëënten (2006, 2008, 2009, nten (2006, 2008, 2009, 
2010)2010)

�� Onderzoek naar de effecten bezoekdieren bij kinderen met psychiaOnderzoek naar de effecten bezoekdieren bij kinderen met psychiatrische trische 
stoornissen (2007)stoornissen (2007)

�� Onderzoek naar de effecten van autismegeleidehonden bij jonge kiOnderzoek naar de effecten van autismegeleidehonden bij jonge kinderen nderen 
(2009, 2010)(2009, 2010)

�� Onderzoek naar de effecten van bezoekdieren bij Onderzoek naar de effecten van bezoekdieren bij gerontogeronto--psychiatrischepsychiatrische
patipatiëënten (2010) wordt momenteel uitgevoerd nten (2010) wordt momenteel uitgevoerd 



GevondenGevonden werdenwerden PsychologischePsychologische, , 

lichamelijkelichamelijke, , socialesociale effecteneffecten

�� BijBij ouderenouderen::

�� Minder Minder eenzaameenzaam, minder , minder depressiefdepressief, , meermeer afleidingafleiding, , 
meermeer plezierplezier, je , je nodignodig en en verantwoordelijkverantwoordelijk voelenvoelen

�� Fitter, Fitter, aktieveraktiever, , afgeleidafgeleid van van ziekteziekte en en kwalenkwalen: minder : minder 
doktersbezoekdoktersbezoek, minder , minder klagenklagen, , maarmaar ookook meermeer
ontspannenontspannen, , rustigerrustiger en en geconcentreerdergeconcentreerder kunnenkunnen zijnzijn

�� GemakkelijkerGemakkelijker contact contact makenmaken, , altijdaltijd ietsiets hebbenhebben omom
over over tete pratenpraten, , ‘‘erer bijbij horenhoren’’, , kunnenkunnen zorgenzorgen voorvoor



Bij verstandelijk gehandicapte ouderenBij verstandelijk gehandicapte ouderen

�� AlerterAlerter

�� Actiever gedragActiever gedrag

�� Veel meer plezier (lachen, glimlachen)Veel meer plezier (lachen, glimlachen)

�� Gemakkelijker contact maken Gemakkelijker contact maken 
(gespreksonderwerp); reminiscenties(gespreksonderwerp); reminiscenties



Bij kinderen met meervoudige Bij kinderen met meervoudige 

stoornissenstoornissen

�� Grotere alertheid, langere Grotere alertheid, langere 
aandachtsspanneaandachtsspanne

�� Meer activiteitMeer activiteit

�� Meer plezierMeer plezier

�� OntspanningOntspanning



Bij kinderen met gedragsstoornissenBij kinderen met gedragsstoornissen

�� Grotere concentratie en langere periodes Grotere concentratie en langere periodes 
van aandachtvan aandacht

�� Toename ontspanning en plezierToename ontspanning en plezier

�� Afname van probleemgedragAfname van probleemgedrag



Bij ouderen in verpleeghuis en in Bij ouderen in verpleeghuis en in gerontogeronto--

psychiatrischpsychiatrisch verpleeghuisverpleeghuis

�� Toename alertheidToename alertheid

�� Toename positieve stemming (plezier)Toename positieve stemming (plezier)

�� Toename activiteitenniveauToename activiteitenniveau

�� Toename ontspanningsniveauToename ontspanningsniveau

�� Afname probleemgedragAfname probleemgedrag

�� ReminiscentiesReminiscenties



Kinderen met stoornissen in het autisme Kinderen met stoornissen in het autisme 

spectrumspectrum

�� Autismegeleidehonden zorgen voorAutismegeleidehonden zorgen voor

�� MMéééérr mobiliteit en veiligheidmobiliteit en veiligheid

�� Toename kwaliteit van het bestaan van Toename kwaliteit van het bestaan van 
het gezin en van het kindje met ASShet gezin en van het kindje met ASS

�� Toename ontspanning bij kindje, Toename ontspanning bij kindje, 
waardoor ruimte voor nieuwe waardoor ruimte voor nieuwe 
ontwikkelingen ontwikkelingen 



Welke dieren zijn aan het werk in Welke dieren zijn aan het werk in 

instellingeninstellingen??

VogelsVogels KonijnenKonijnen

HondenHonden
PoesPoes

KipKip VissenVissen CaviaCavia

maar soms ook ezels, paarden, maar soms ook ezels, paarden, 
geitengeiten



De De mensenmensen omom wiewie het het gaatgaat::
KKinderen met mentale handicaps of 

gedragsproblemen



Ouderen, gehandicaptenOuderen, gehandicapten

Afleiding, zorgen voor, Afleiding, zorgen voor, 

verantwoordelijkheidverantwoordelijkheid



DementerendeDementerende

ouderenouderen

SpelenSpelen, , wandelenwandelen



PsychiatrischePsychiatrische patientenpatienten

GenietenGenieten



KnelpuntenKnelpunten kunnenkunnen zijnzijn: hygiene, : hygiene, 

verzorgingverzorging van van dierendieren binnenbinnen



Afspraken: Wie houdt alles schoon? Wie 

zorgt voor het voeren?



Verzorging dieren buitenVerzorging dieren buiten



Welzijn Welzijn dierendieren in de in de knelknel door:door:

�� ZorgfilosofieZorgfilosofie instellinginstelling
�� Attitude Attitude medewerkersmedewerkers
�� Te Te hogehoge werkdrukwerkdruk in in instellinginstelling
�� SlechteSlechte voorbereidingvoorbereiding projectproject
�� GebrekGebrek aanaan kenniskennis over over stresssignalenstresssignalen

dierdier bijbij handler en handler en andereandere betrokkenenbetrokkenen
�� GeenGeen klikklik tussentussen het het dierdier en de clienten de client
�� Te Te weinigweinig aandachtaandacht voor voor behoeftenbehoeften dierdier



Check: Check: zijnzijn de de dierendieren welkomwelkom? ? 

�� RespecteerRespecteer de de zorgfilosofiezorgfilosofie van van eeneen instellinginstelling en en houdthoudt rekeningrekening met met 
personeelpersoneel; ; werkdrukwerkdruk, attitudes, attitudes

�� PassenPassen de de dierendieren bijbij de de keuzeskeuzes van de van de patienten/clientenpatienten/clienten en en bijbij de de 
instellingsmogelijkhedeninstellingsmogelijkheden??

�� Wordt het programma voldoende ondersteund door de instelling, doWordt het programma voldoende ondersteund door de instelling, door de or de 
zorgmanager, door de zorgmanager, door de verplegendenverplegenden, artsen en ander personeel?, artsen en ander personeel?

�� Zijn de teams vrijwilligers/Zijn de teams vrijwilligers/handlershandlers en de dieren goed voorbereid op hun en de dieren goed voorbereid op hun 
taken?taken?

�� Is het Is het programmaprogramma goedgoed voorbereidvoorbereid??

�� Is de Is de organisatieorganisatie in in eeneen stabielestabiele periodeperiode of is of is erer ((arbeidsarbeids) ) onrustonrust??



Hoe let je op Hoe let je op welzijnwelzijn dierendieren ??

�� VindenVinden dierendieren AAI AAI plezierigplezierig? Van ? Van welkwelk gedraggedrag
leidleid je je datdat afaf??

�� ZieZie je stress je stress bijbij dierendieren tijdenstijdens AAI ? AAI ? 

�� Worden Worden stresssignalenstresssignalen herkendherkend door handlers door handlers 
en en clientenclienten en hoe en hoe wordtwordt daaropdaarop gereageerdgereageerd??

�� ErEr is is nognog nauwelijksnauwelijks onderzoekonderzoek naarnaar gedaangedaan
((HaubenhoferHaubenhofer, 2010), 2010)



ConclusieConclusie: AAI : AAI programmaprogramma’’ss hebbenhebben de de 

meestemeeste kanskans van van slagenslagen

�� Na Na goedegoede voorbereidingvoorbereiding in in instellinginstelling
�� Na Na goedegoede opleidingenopleidingen ((kenniskennis over over gedraggedrag

mensmens en en dierdier, , kenniskennis AAI, hygiene, AAI, hygiene, zoonosenzoonosen, , 
zorglastenzorglasten enzenz.).)

�� WanneerWanneer erer ‘‘klikklik’’ is is tussentussen mensmens en en dierdier éénn
gekekengekeken is is naarnaar watwat mogelijkmogelijk is in is in instellinginstelling

�� WanneerWanneer erer respect is voor respect is voor mensenmensen en en dierendieren
éénn voor de voor de instellingsfilosofieinstellingsfilosofie: : goedegoede
samenwerkingsamenwerking



DiscussieDiscussie: : alleenalleen maarmaar blijeblije gezichtengezichten bijbij

mensenmensen en en dierendieren??

WatWat denktdenkt u u ervanervan??

Dank voor Dank voor uwuw aandachtaandacht

MarieMarie--JosJoséé EndersEnders--SlegersSlegers


