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De allereerste exemplaren van de Manual 
Golfbaanonderhoud werden in ontvangst 
genomen door Jacqueline Lambrechtse, Ronald 
Pfeiffer, John van Hoesen respectievelijk de 
voorzitters van de NVG, de NGF en de NGA 
en door Master Greenkeeper Laurence Pithie, 
wiens werk feitelijk de basis vormde voor de 
Nederlandse uitgave. Dit handboek zet de stan-
daard voor het managen van golfbaanonderhoud, 
een standaard die door diverse golforganisaties 
en opleidingsinstituten wordt onderschreven en 
waar in de branche reikhalzend naar is uitgezien. 
 
Jacqueline Lambrechtse, voorzitter NVG, zei 
over de manual: “Wij zijn zeer verheugd dat 
deze manual mede tot stand is gekomen door 
de medewerking van de NGA, NGF, Has 
Kennistransfer en Golf Management Academy. 
Het is een mooi product geworden waar golf-
banen concreet mee aan de slag kunnen.”  
Naast voornoemde instanties, heeft ook het 
bedrijfsleven meegeholpen aan het bewerken van 
het Engelse deel naar de Nederlandse situatie en 
ook een aantal documenten uit het tweede deel is 

met behulp van het bedrijfsleven tot stand geko-
men. Verder verleende een aantal hoofdgreen-
keepers hun medewerking om deze manual goed 
te laten aansluiten bij de Nederlandse praktijk van 
het golfbaanonderhoud.  

Twee delen  
De Manual Golfbaanonderhoud bestaat uit twee 
delen. Deel 1 is gebaseerd op de Golf Course 
Maintenance Manual van Laurence Pithie, een 
boekwerk dat in het Verenigd Koninkrijk gezien 

Zo’n 60 belangstellenden bijeen in de werktuigenloods van de Kennemer Golf- & Countryclub.
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wordt als het standaardwerk in golfbaanon-
derhoud. Dit deel is geheel aangepast aan de 
Nederlandse normen, de Nederlandse wet- en 
regelgeving, de Arbo en de cao. Daarmee is deze 
manual bruikbaar voor alle banen in Nederland, 
zowel voor hoofdgreenkeepers, baancommissaris-
sen als managers. De manual is zelfs waardevol 
wanneer het golfbaanonderhoud is of wordt uit-
besteed, want ook aan het aanbestedingsproces 
wordt belicht. Deel 2 bestaat uit een verzamel-
ing documenten die de commissie Management 
Onderhoud van de NVG heeft samengesteld. 
Het is een boek dat nog kan groeien naar aan-
leiding van de ontwikkelingen in de golfbranche. 
Zo is reeds aandacht besteed aan ‘duurzaam 
golfbaanonderhoud’, maar de samenstellers zijn 
druk in de weer om dat onderwerp nog verder uit 
te diepen om het op een later toe te voegen aan 
de inhoud van de manual. Zodoende wordt de 
Manual Golfbaanonderhoud een ‘levend’ 
document.  
 
Initiatief  
Het initiatief voor de totstandkoming van 
deze tweedelige manual ligt bij de commissie 
Management Onderhoud. Deze commissie werd 
enige jaren geleden door de NVG in het leven 
geroepen. In deze commissie zitten vertegen-
woordigers van alle aspecten en invalshoeken 
die komen kijken bij golfbaanonderhoud. Naast 
NVG-leden zitten hierin vertegenwoordigers van 
aannemers, adviseurs, architecten, maar ook van 
opleidingsinstituten zoals Has Kennistransfer en 
de Golf Management Academy, de Nederlandse 
Golf Federatie en uiteraard de Nederlandse 
Greenkeepers Associatie. Deze samenstelling 
geeft de commissie een solide basis binnen de 

Nederlandse golfindustrie. Pieter Aalders, 
manager van de Kennemer Golf- & Countryclub 
en voorzitter van deze commissie zei over 
het initiatief het volgende: “Het bleek dat het 
gedachtegoed van Laurence Pithie vrijwel naad-
loos aansloot bij hetgeen wij als commissie voor 
ogen hadden. Beide delen van dit handboek 
vormen de volgende stap in de professionaliser-
ingsslag in het golfbaanonderhoud. Er is bij de 
golfbanen behoefte aan handvatten om de struc-
turering van onderhoud verder vorm te geven. 
Deze manual gaat daar banen concreet bij hel-
pen.” Ronald Pfeiffer, voorzitter NGF, toonde zich 
zeer verheugd over het resultaat en zei: “Meer 
structuur en efficiency in het baanonderhoud, zal 
zeker ook leiden tot kwalitatief beter onderhoud, 
iets wat de spelers ten goede komt.” 
 
Cursus 
De tweedelig manual met CD, die exclusief 
BTW 175 euro kost, wordt nu al gezien als hét 
standaardwerk voor golfbaanonderhoud voor 
de Nederlandse golfbranche. Om het gebruik te 
stimuleren krijgen gebruikers van de manual een 
ééndaagse cursus aangeboden. Femke Tolsma, 
voormalig manager bij Amelisweerd en de Goyer 
en thans werkzaam bij Jol Golf Design, speelde 
een belangrijke, coördinerende rol in de samen-
stelling van de manual. Zij maakte de vertal-
ing van het boek van Pithie en heeft het geheel 
bewerkt en aangepast aan de Nederlandse situ-
atie. Zij zegt hierover: “Uiteraard is het de bedoe-
ling dat degenen waarvoor de manual bestemd is 
er actief gebruik van maken. Het is te waardevol 
om het te laten verstoffen in een boekenkast. Alle 
bestanden uit de manual, waaronder Excel-files en 
voorbeelden staan op de bijgeleverde CD zodat 

hoofdgreenkeepers, baanmanagers en baancom-
missarissen er direct mee aan de slag kunnen. 
Tijdens verschillende ééndaagse cursussen, geor-
ganiseerd door Has Kennistransfer en de NVG, 
gaan we de gebruiker onder meer wegwijs maken 
in de vele bestanden uit de manual om deze zo 
effectief mogelijk te kunnen gebruiken.”
 
Aanrader  
John van Hoesen, voorzitter van de Nederlandse 
Greenkeepers Asscociatie zei over de manual: 
“Als NGA zijn we ontzettend content met deze 
grote stap van de verdere professionalisering van 
ons werk. Naast complexe onderwerpen kun je 
met behulp van de Manual Golfbaanonderhoud 
bijvoorbeeld ook vrij snel de consequenties 
doorrekenen qua fte’s en kosten wanneer het 
management de vraag bij je neer zou leggen om 
de oppervlakte van de foregreens met bijvoor-
beeld 100 procent te vergroten of de greens 
frequenter te gaan maaien. Dat zijn heel prak-
tische zaken, waaraan ook aandacht besteed is 
en waar tot dusverre collega’s cijfermatig vaak 
met de mond vol tanden bleven staan als ze zo’n 
vraag van het management voor de kiezen kre-
gen. Wij mij betreft is deze manual die we voor 
de kostprijs kunnen kopen dus een aanrader voor 
elke golfbaan!

De kosten van de manual (Deel 1 en Deel 2 
inclusief CD) bedragen 175 euro exclusief 
BTW en verzendkosten. Kosten voor deel-
name aan de cursus bedragen 145 euro 
exclusief BTW per persoon. De manual is 
verkrijgbaar bij de NVG. Stuur hiervoor een 
e-mail naar manual@nvg-golf.nl

Laurence Pithie, geflankeerd door Femke Tolsma (links, coördinatie en vertaling) 
en Roeline van Alsem, NVG (Vormgeving van beide delen). 

John van Hoesen, Laurence Pithie, Femke Tolsma, Pieter Aalders, Jacqueline 
Lambrechtse en Ronald Pfeiffer poseren voor een Kennemer bunker.
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