
VanwdéwChinesewconsumentwkanwnetwzominw

gesprokenwwordenwalswvanwdéwEuropesewcon-

sument.wDaarvoorwzijnwdewregionalewverschil-

lenwinwChinawtewgroot.wShanghai,weenwstadwmetw

20wmiljoenwinwonerswenweenwkosmopolitischw

karakter,wheeftwhetwhoogstewgemiddeldew

inkomen.wNaastwShanghaiwenwdewmega-stedenw

Peking,wGuangzhouwenwShenzhen,wzienwnuw

ookwgrotewstedenwalswChengduwenwkleinerew

stedenwmetw‘slechts’weenwpaarwmiljoenwinwo-

nerswdewopkomstwvanweenwsterkwgroeiendew

middenklasse.wMiljoenenstadwShanghaiwkentw

velewlokalewenwbuitenlandsewsupermarktke-

tens.wDewgrootstewiswLianhuawSupermarketw

Holdings,wmetwinwShanghaiwongeveerw4000w

vestigingenwenweenwjaaromzetwvanwmeerwdanw

€w2wmiljard.wSindswvorigwjaarwrichtwLianhuawzichw

ookwopwbuitenlandsewenwvooralwEuropesewpro-

ducten.wLianhuawbetrektwproductenwvanwegew

hetwkostenaspectwrechtstreekswvanwdewpro-

ducent.wVolgenswCrystalwYingwvanwLianhuawisw

dezewmethodewrisicovoller,wmaarwgoedkoper.

DewbelangstellingwvoorwWestersew

levensmiddelenwiswdewafgelopenwjarenwinw

Chinawduidelijkwgegroeid.wChinezenwhebbenw

erwkenniswmeewgemaaktwtijdenswreizenwnaarw

hetwWestenwalswtoerist,wstudentwofwzakenman.w

Daarwkomtwbijwdatwdewoverheidwaanzetwtotw

consumeren,wjuistwnuwdewexportwvanwegew

dewfinanciëlewcrisiswminderwhardwgroeitw-w

hoewelwditwvooralwvoorwChinesewproductenw

bedoeldwis.wBovendienwspringenwwinkelcentraw

enwfoodwchainswinwdewgrotewstedenwinwopw

hetwhogerewbesteedbaarwinkomenwvanwdew

gemiddeldewstedelingwenwdewbehoeftewaanw

meerwconsumentenvertier.wHetwzalwgeenw

verbazingwwekkenwdatwhetwjuistwmensenw

onderwdewveertigwjaarwzijn,wopgegroeidwnawhetw

Mao-tijdperk,wdiewopenstaanwvoorwnieuwe,w

buitenlandsewproducten.w

Voedselschandalen

DewafgelopenwjarenwzijnwinwChinawveelwvoed-

selschandalenwaanwhetwlichtwgekomen.wDew

lijstwvanwdewinwopspraakwzijndewlevensmid-

delenwisweindeloos:wverontreinigdewgroentes,w

noedels,wsojawsaus,wvis,wolie,wdumplings,wtofu,w

eieren,walcohol.wOokwhetwschandaalwvanwdew

metwmelaminewaangelengdewbabymelk,wdiew

inw2008wcircaw300.000wzuigelingenwenwpeutersw

ziekwmaakte,wstaatwnogwverswinwhetwgeheugen,w

zekerwnuwnogwsteedswnieuwewgevallenwvanw

partijenwvervuildewbabymelkwaanwhetwlichtw

komen.wHetwgevolgwiswdatwChinesewconsumen-

tenwerwweinigwvertrouwenwmeerwinwhebbenw

datwproducentenwinwhunwlandwdewregelswvoorw

voedselveiligheidwnaleven.wDatwdraagtwbijw

aanwdewgroterewbelangstellingwvoorwWestersew

levensmiddelen.

Biologische voeding

KleinschaligwonderzoekwvanwGreenpeacewinw

januariwvorigwjaarwonderw300wconsumentenw

weeswuitwdatw93%wzouwkiezenwvoorw

biologischewvoeding,windienwbeschikbaar.wVanw

dewondervraagdenwzeiw68%walwbiologischew

De Chinese consument in de 

stad staat steeds meer open 

voor nieuwe, maar vooral 

buitenlandse producten. 

Chinese supermarktketens lijken 

hier actief op in te spelen. Dit 

biedt kansen voor Nederlandse 

levensmiddelenproducenten.

Inspectie
Allewgeïmporteerdewvoedselproductenw

zijnwonderhevigwaanwinspectieswvanw

hetwChinawEntry-ExitwInspectionw

andwQuarantinewBureauw(CIQ).wDew

procedureswkunnenwtijdrovendwenw

gecompliceerdwzijn.w

Kansenwvoorwexport

Vraag naar voedselveilige     producten in China groeit

Carrefour-supermarkt in Beijing.

pagina 6



voedingwtewkopenwenw80%wzeiwdatwinwdew

toekomstwtewblijvenwofwgaanwdoen.wNietwalleenw

omwredenenwvanwvoedselveiligheid,wmaarw

ookwvanwegewdewgezondheidsaspecten,w

diewbinnenwdewChinesewcultuurwaltijdweenw

voornamewrolwhebbenwgespeeld.wProductenw

metwclaimswopwwelzijnwzijnwdaaromw

populair.wOokwdewvraagwofweenwbedrijfwalsw

milieuvriendelijkwtewboekwstaat,wiswinwChinaw

vanwgroeiend,wzijwhetwnogwbescheidenwbelang.

Dewverkrijgbaarheidwvanwbiologischew

productenwinwdewgrotewstedenwgroeitwdoorw

internetwenwomdatwsupermarktenwsteedsw

meerwbiologischewproductenwopnemenwinw

hetwassortiment.wHetwmarktaandeelwvanw

biologischewproductenwiswnogwwelwklein.w

Hetwbedroegwnogwmaarw0,02%wvanwdewtotalew

binnenlandsewvoedselmarkt,wzowblijktwuitw

cijferswvanwjanuariw2009.wTochwbiedtwdezew

groeiendewvraagwnaarwbiologischewproductenw

perspectiefwvoorwNederlandsewproducenten.

Smaak

DewvelewbakkerijenwinwShanghaiwenwdew

grotewkeuzewaanwkoekjeswinwdewschappenw

bevestigenwdatwdewinwonerswvanwdewstadw

vanwlekkernijenwhouden.wZowelwbijwLianhuaw

alswsupermarktketenwAuchanwwordenwdezew

productenwgenoemdwalswbuitenlandsew

artikelenwdiewhetwbijwdewChinesewconsumentw

goedwdoen.wEenwvoorwaardewvoorwsucceswvanw

Europesewproductenwalswkoekjes,wsnoepgoed,w

broodbelegwenwchocoladewiswdatwdezewnietwtéw

zoetwmoetenwzijn.w‘Zoet’wiswinwChinawminderw

zoetwdanwinwNederland.wAanwdewanderewkantw

blijktwdewoer-Hollandsewstroopwafelwbijw

Chinezenwgoedwinwdewsmaakwtewvallen.

Kansrijke producten

WatwzijnwdewmogelijkhedenwvoorwNederlandsew

levensmiddelen?wDewvoedselschandalen,wdew

drangwnaarwgezondheid,whetwtoegenomenw

inkomenwenwdewéénkindpolitiekwwijzenwinw

dewrichtingwvanwproductenwvoorwbaby’swenw

kinderen.wErwzijnwkansenwvoorwbijvoorbeeldw

muisjeswenwhagelslag,wmaarwookwvoorwapartw

verpaktewsnacks,wdiewnietwtewzoetwmogenwzijn.w

Dewproductenwmoetenwzijnwaangepastwaanw

dewChinesewlevensstijl.wOmdatwobesitaswbijw

kinderenwtegenwoordigwookwinwChinaweenw

probleemwis,wvaltwtewdenkenwaanwgezondewtus-

sendoortjeswenwsuikervrijewsnoepjes.wMinderw

gangbarewproductenwalswkaaswenwkoffiewzou-

denwsamenwmetweenwvoorlichtendwboekjewofw

folderwopwdewmarktwkunnenwwordenwgebracht.

Prijsbewust

DewChinesewconsumentwiswprijs-wenwkwaliteits-

bewust.wZowelwLianhuawalswAuchanwbenadruk-

kenwdatwWestersewvoedingsmiddelenwmeerw

mogenwkostenwdanwlokalewproducten,wmitswdew

kwaliteitwdatwrechtvaardigt.wDewChinesewcon-

sumentwiswbovendienwergwkritischwenwwilwzow

verswmogelijkewproducten,wzelfswwanneerwdew

houdbaarheidsdatumwzichwnogwnietwaandient.w

Dewwaarderingwvoorwpremiumwproductenw

ligtwanderswdanwinwhetwWesten.wArtikelenwinw

hetwhogerewmarktsegmentwzoalswchocolade,w

wijnwenwolijfoliewzijnwnietwalleenwvoorweigenw

gebruik,wmaarwookwvooralwomwcadeauwtew

geven.wDergelijkewproductenwdoenwhetwgoed,w

bevestigtwdewwoordvoerderwvanwdewinkoopaf-

delingwvanwdewAuchan-supermarktwinwShang-

hai.wDewverpakkingwiswookwvanwgrootwbelang.w

Daarbijwwordenwafzonderlijkwverpaktewpro-

ducten,wopwzijnwJapans,walswchicwenwhygiënischw

ervaren.w

Promotie

DewpromotiewvanwproductenwgaatwinwChinaw

anderswdanwinwEuropa.wInwWestersewogenw

maaktweenwsupermarktwwaarbijwpersoneelw

luidkeelswdewmicrofoonwhanteertwomwproduc-

tenwaanwtewprijzen,wsamenwmetwdewvelewbontew

reclames,weenwchaotischewenwonoverzichte-

lijkewindruk.wTochwstaatwdewretailbranchewwelw

openwvoorwverandering.w“Watwdewpromotiew

vanwbuitenlandsewproductenwbetreft,wvragenw

wijwdewbuitenlandsewfabrikantwomwadvies,w

omdatwhijwdewmeestewervaringwheeft”,wzegtw

dewLianhua-woordvoerder.wLianhuawlaatwookw

productenwproeven.wAuchanwiswdaarvanwafge-

staptwvanwegewdewgrotewaantallenwmensenw

diewgedurendewdewlunchpauzewhunwmaagw

kwamenwvullen.

Gwendolyn Tates en Lilian Kranenburg,  

ChinaMoves

‘ Zoet in China is 
minder zoet dan 
in Nederland’

ChinaMoves
ChinaMoves geeft advies op het 

gebied van trends en communicatie 

met betrekking tot China. Meer  

informatie: www.chinamoves.com.
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